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1. Resumen

El envejecimiento de la poblacion constituye uno de los principales cambios
demograficos actuales y plantea nuevos desafios relacionados con la calidad de vida,

la participacion social y la inclusion de las personas mayores.

La presencia de estereotipos negativos, prejuicios y conductas discriminatorias
hacia este grupo poblacional ha dado lugar al fenémeno conocido como edadismo, el
cual representa un importante problema social y de salud publica debido a sus
consecuencias negativas sobre el bienestar psicoldgico, la salud y la participacién social
de los mayores. Diversas investigaciones han demostrado que las intervenciones
educativas y el contacto intergeneracional pueden contribuir a reducir las actitudes
edadistas (Burnes et al., 2019).

Con el fin de reducir los estereotipos negativos hacia la vejez se presenta la
propuesta de intervencién “Rompiendo barreras generacionales”, un programa
psicoeducativo e intergeneracional de cinco sesiones dirigido a poblacion joven de entre
18 y 25 afios y a PAM (Personas Adultas Mayores) de mas de 65 afos. Este programa
combina educacién sobre el envejecimiento, reflexidn sobre el edadismo y actividades
de contacto positivo entre generaciones. Ademas, se propone una evaluacion pre y post

intervencion mediante instrumentos estandarizados.

Palabras clave: envejecimiento de la poblacion, estereotipos negativos,

problema social, edadismo, programa psicoeducativo, contacto intergeneracional.



2. Introduccion

El aumento de la esperanza de vida y la disminucién de la natalidad han
provocado un incremento del nimero de personas mayores en la mayoria de los paises,
lo que plantea importantes retos sociales, sanitarios y econdmicos para las sociedades
contemporaneas, especialmente en relacion con la calidad de vida, la salud y la
participacion social de las personas mayores. En este contexto, promover una vision
positiva del envejecimiento y garantizar la inclusién social de este grupo poblacional se
ha convertido en una prioridad para organismos internacionales y politicas publicas
(World Health Organization [WHO], 2021).

El envejecimiento de la poblacion también implica la necesidad de abordar
determinados desafios sociales relacionados con la percepcion que la sociedad tiene
sobre la vejez. A pesar de los avances en la promocion del envejecimiento activo, las
personas mayores continian enfrentandose a estereotipos negativos y formas de

discriminacién que afectan a su bienestar y participacién en la sociedad.

Para representar la discriminacion que reciben las personas mayores debido a
su edad, se utiliza el término edadismo, introducido por Butler (1969). Actualmente, el
edadismo se define como el conjunto de estereotipos, prejuicios y conductas
discriminatorias dirigidas hacia las personas en funcién de su edad (WHO, 2021). Estas
manifestaciones pueden producirse tanto a nivel individual como estructural y pueden
afectar a diferentes ambitos de la vida social, como el empleo, la atencion sanitaria o las

relaciones sociales.

El edadismo puede manifestarse mediante estereotipos negativos asociados al
envejecimiento, como la creencia de que las personas mayores son fragiles,
dependientes o incapaces de adaptarse a los cambios sociales y tecnoldgicos. Por otro
lado, puede reflejarse en actitudes prejuiciosas, como el paternalismo o la infantilizacion
de las personas mayores. Asimismo, también puede manifestarse a través de conductas

discriminatorias que limitan la participacion social de este grupo poblacional.

Diversos estudios han sefialado que el edadismo constituye uno de los prejuicios
mas extendidos en la sociedad actual. Segun el informe global sobre edadismo
publicado por la Organizacion Mundial de la Salud, aproximadamente una de cada dos
personas en el mundo mantiene actitudes edadistas hacia las personas mayores (WHO,
2021).

La evidencia cientifica ha demostrado que el edadismo puede tener efectos

negativos significativos en la salud fisica y mental de las personas mayores. Una



revision sistematica realizada por Chang et al. (2020) encontré que el edadismo se
asocia con multiples resultados negativos en salud, incluyendo un mayor riesgo de
problemas de salud mental, deterioro cognitivo y peor bienestar psicolégico. De manera
similar, otros estudios han sefalado que la discriminacion por edad puede contribuir al

aislamiento social y a una menor calidad de vida en la vejez (Kang & Kim, 2022).

Uno de los modelos tedricos mas influyentes para explicar estas consecuencias
es la teoria de la internalizacion de los estereotipos del envejecimiento propuesta por
Levy (2009). Segun esta teoria, las creencias negativas sobre la vejez pueden
internalizarse a lo largo del ciclo vital e influir en la forma en que las personas perciben
su propio envejecimiento. Estas percepciones pueden afectar a la salud, el

comportamiento y la calidad de vida a largo plazo.

Es importante sefialar que el edadismo no solo se manifiesta en las actitudes de
las personas jovenes hacia las personas mayores, sino que también puede ser
interiorizado por las propias personas mayores. Este fendmeno, conocido como
edadismo autodirigido o internalizado, ocurre cuando las personas mayores adoptan los
estereotipos negativos sobre la vejez presentes en la sociedad y los aplican a si mismas.
Diversas investigaciones han mostrado que estas creencias pueden influir
negativamente en la salud fisica y mental, el bienestar psicolédgico y la percepcion del

propio envejecimiento (Ishikawa et al., 2023; Levy, 2009).

Debido a estas consecuencias, diferentes organismos internacionales han
destacado la necesidad de desarrollar estrategias destinadas a reducir el edadismo. La
Organizaciéon Mundial de la Salud propone diversas medidas para combatir este
fendmeno, entre las que destacan la educacién sobre el envejecimiento y la promocién

del contacto intergeneracional (WHO, 2021).

Las intervenciones educativas tienen como objetivo aumentar el conocimiento
sobre el proceso de envejecimiento y desmontar mitos y estereotipos asociados a la
vejez. Diversas investigaciones han demostrado que el aumento del conocimiento sobre
el envejecimiento puede contribuir a reducir las actitudes edadistas y fomentar

percepciones mas positivas hacia las personas mayores (Nelson, 2016).

Por otro lado, las intervenciones basadas en el contacto intergeneracional se
fundamentan en la teoria del contacto intergrupal propuesta por Allport (1954), segun la
cual la interaccion positiva entre miembros de diferentes grupos sociales puede
contribuir a reducir los prejuicios. En el contexto del edadismo, el contacto directo entre
generaciones permite cuestionar los estereotipos negativos asociados a la vejez y

favorecer una comprension mas realista del envejecimiento.



La evidencia cientifica respalda la eficacia de este tipo de intervenciones. Una
revision sistematica y metaanalisis realizada por Burnes et al. (2019) analizé diversas
intervenciones destinadas a reducir el edadismo y concluyé que estas intervenciones
pueden producir mejoras significativas en las actitudes hacia las personas mayores. Los
resultados indicaron que las intervenciones mas eficaces suelen combinar componentes

educativos y experiencias de contacto intergeneracional positivo.

De forma similar, estudios posteriores han sefialado que el contacto
intergeneracional positivo puede favorecer actitudes mas favorables hacia las personas
mayores y reducir los prejuicios asociados a la edad (Drury et al., 2016). Este tipo de
programas promueve el conocimiento mutuo entre generaciones y contribuye a reducir

los prejuicios relacionados con la edad (Tabla 1).

Tabla 1

Evidencia cientifica relevante sobre edadismo e intervenciones

Estudio Tipo de evidencia Hallazgo clave

WHO (2021) Informe global Aproximadamente 1 de cada 2 personas
mantiene actitudes edadistas hacia las

personas mayores.

Chang et al. Revisiéon El edadismo se asoci6 con peores
(2020) sistematica resultados de salud en el 95,5% de los
estudios y en el 74% de las 1.159

asociaciones analizadas.

Burnes et al. Revision Las intervenciones reducen
(2019) sistematica y significativamente el edadismo; las
metaanalisis combinadas (educacion + contacto)

muestran mayores efectos.

Drury et al. (2016) Estudios de El contacto directo y extendido entre
contacto jévenes y personas mayores se asocia

intergeneracional con actitudes mas positivas hacia este

grupo.

Nota. Elaboracién propia a partir de World Health Organization (2021), Chang et al.
(2020), Burnes et al. (2019) y Drury et al. (2016).



A pesar de los avances en este ambito, muchas de las intervenciones existentes
se han desarrollado en contextos especificos, como programas educativos
universitarios o intervenciones dirigidas a profesionales sanitarios. Sin embargo, el
edadismo es un fendbmeno ampliamente extendido en la sociedad y afecta a personas

de diferentes edades.

Por este motivo, resulta especialmente relevante disefar intervenciones dirigidas
a poblacion joven y adulta, ya que las actitudes hacia el envejecimiento se desarrollan
a lo largo del ciclo vital y pueden influir en la forma en que las personas perciben tanto

a las personas mayores como su propio proceso de envejecimiento (Levy, 2009).

Por todo ello, surge la propuesta de intervencion “Rompiendo barreras
generacionales”, un programa psicoeducativo e intergeneracional dirigido a poblacion
joven y personas mayores cuyo objetivo es reducir las actitudes edadistas mediante
educacion sobre el envejecimiento, reflexion sobre los estereotipos asociados a la vejez
y actividades de contacto positivo entre generaciones, con el fin de promover actitudes

mas positivas hacia las personas mayores.

Ademas, se propone una evaluacién pre y post intervencion para analizar los
cambios en los niveles de edadismo de los participantes mediante dos cuestionarios;
Cuestionario de Evaluacion de Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE) (Blanca
et al., 2005), compuesto por 15 items con formato de respuesta tipo Likert de 1 a 5,
véase ANEXO A, una version abreviada de la Fraboni Scale of Ageism (Fraboni et al.,
1990) con el objetivo de evaluar actitudes edadistas, véase ANEXO B, y ademas, un

cuestionario de satisfaccion tras la finalizacion del programa, véase ANEXO C.

3. Método
3.1. Descripcion de la intervencién

La propuesta consiste en una intervencion psicoeducativa e intergeneracional
dirigida a reducir las actitudes edadistas mediante actividades educativas, reflexivas y
de contacto positivo entre generaciones. El programa combina contenidos relacionados
con el envejecimiento, el analisis de estereotipos asociados a la vejez y dinamicas
intergeneracionales orientadas a favorecer la empatia y mejorar las actitudes hacia las

personas mayores.

La intervencion se plantea desde un enfoque grupal y participativo, basado en la

interaccion entre personas jovenes y PAM, favoreciendo espacios de intercambio de



experiencias y aprendizaje mutuo. Asimismo, la propuesta incorpora estrategias
fundamentadas en la teoria del contacto intergrupal de Allport (1954), segun la cual la
interaccion positiva entre miembros de diferentes grupos sociales contribuye a disminuir

los prejuicios.

Dicha intervencion se implementaria en el Centro Social 3 “Felicidad Sanchez”
de Alicante en el mes de septiembre. Constaria de cinco sesiones grupales, cuyo

contenido ha sido creado a través de la revision de la bibliografia actual.

Cada sesion tendria una duracion aproximada de 90 minutos con una
periodicidad semanal, lo que permitiria a los participantes reflexionar sobre los
contenidos trabajados entre sesiones y favorecer la consolidacion de los aprendizajes

adquiridos.

Los participantes del programa serian voluntarios, personas PAM de mas de 65
afnos y jovenes de entre 18 y 25 afos, a los cuales se les proporcionaria un formulario

de inscripcion, véase ANEXO D, y un consentimiento informado, véase ANEXO E.

Seis meses antes de la administracion del programa, se hablaria con el/la
directora/a del centro para concretar una reunion informativa sobre el desarrollo del
programa, sus objetivos, actividades, metodologia y, ademas, solicitar que el centro
pudiera darle visibilidad al programa con carteleria, correos informativos o de manera
presencial en actividades que el propio centro realice para que la gente pueda

apuntarse.

Para llevar a cabo la intervencién se necesitarian minimo 6 PAM y 6 personas

jovenes, de no llegar al minimo de personas requeridas, el programa no se realizaria.

Finalmente, tras la realizacion del programa, se compararian los resultados de
los cuestionarios mencionados anteriormente administrados pre y post intervencion,

dando feedback a los/as participantes.

3.2. Objetivos de la intervencién
Objetivo general

Disefiar una propuesta de intervencion dirigida a poblacion joven de entre 18 y
25 anos y PAM mayores de 65 anos para reducir las actitudes edadistas, mediante un
programa psicoeducativo y participativo basado en el contacto intergeneracional, que
combine la educacién sobre el envejecimiento y las experiencias de interaccién entre

generaciones, con el fin de disminuir los estereotipos negativos hacia las personas
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mayores, fomentar actitudes mas positivas hacia el envejecimiento y promover la

comprension mutua entre grupos de diferentes edades.

Objetivos especificos

e Elaborar una primera sesion formativa con contenidos psicoeducativos
orientados a aumentar el conocimiento sobre el proceso de envejecimiento a
todos los participantes para que ambos grupos sean conocedores de la
informacion proporcionada.

o Elaborar tres sesiones donde se desarrollen actividades intergeneracionales
para conseguir disminuir los estereotipos negativos asociados a la vejez,
fomentar actitudes positivas, el desarrollo de la empatia hacia las personas
mayores y promover habitos saludables.

e Realizar una evaluacién cuantitativa pre y post intervencién de los estereotipos
negativos hacia el envejecimiento y la vejez en ambos grupos.

e Conocer la experiencia de los participantes mediante un cuestionario de
satisfaccion y proporcionarles feedback de los resultados obtenidos en las

evaluaciones en la ultima sesion.

3.3. Contenidos del programa
El programa se estructura en torno a tres bloques tematicos principales:
1. Comprension del envejecimiento

Este bloque tiene como objetivo proporcionar informacion sobre el proceso de
envejecimiento desde una perspectiva biopsicosocial. Se abordaran aspectos
relacionados con el envejecimiento activo, los cambios asociados a la edad y los mitos

y realidades sobre la vejez.
2. Edadismo y estereotipos asociados a la vejez

En este bloque se analizaran los estereotipos negativos y prejuicios relacionados
con las personas mayores, asi Como sus consecuencias psicologicas y sociales. Los
participantes reflexionaran sobre sus propias creencias y actitudes hacia el

envejecimiento.

3. Contacto e interaccion intergeneracional
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Este bloque se centra en favorecer el contacto positivo entre generaciones
mediante actividades colaborativas orientadas al intercambio de experiencias, la
empatia y el trabajo cooperativo.

3.4. Poblacion objetivo

La propuesta de intervencion esta dirigida a poblacion joven de entre 18 y 25
afios y PAM de mas de 65 afios. Dicha intervencion propone la participacion de
aproximadamente 20 participantes voluntarios, 10 jévenes y 10 PAM, que acudan o
conozcan el Centro Social 3 “Felicidad Sanchez” de Alicante.

En la Tabla 2 se muestran los criterios de inclusion y exclusion de cada grupo.

Tabla 2

Criterios de inclusiéon y exclusion del programa

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

PAM - Tener mas de 65 anos - No asistir a todas las sesiones
- Participacion activa
- Apuntarse
voluntariamente al
programa

- Hablar espariol

Jovenes - Tener entre 18 y 25 afos - No asistir a todas las sesiones
- Participacién activa
- Apuntarse al programa
de manera voluntaria

- Hablar espafiol

Nota. Elaboracién propia.

3.5. Recursos y materiales necesarios

Para la realizacion del programa se requeriran distintos recursos materiales y
humanos recogidos en la Tabla 3.

10
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Tabla 3

Recursos necesarios para la implementacion del programa

Recursos materiales - Aula para el trabajo grupal
- Proyector y ordenador para presentaciones
- Material audiovisual (videos educativos)
- Cuestionarios de evaluacion impresos
- Hojas de actividades para los participantes
- Boligrafos, papel, rotuladores
- Material para dinamicas grupales

- Hoja de registro de asistencia, véase ANEXO F

Recursos humanos - Psicélogos especializados en psicogerontologia

- Monitores/as para apoyo de actividades

Nota. Elaboracién propia.

3.6. Descripcion y temporalizacién de las sesiones

El programa “Rompiendo barreras generacionales” constaria de 5 sesiones de
90 minutos que se implementarian una vez por semana en el horario de 17:00h a 18:30h

en el mes de septiembre.

Las sesiones estan disefiadas para fomentar la interaccion entre ambas
generaciones, a la vez que se promueve un envejecimiento activo y se adquiere
conocimiento sobre este, siguiendo un esquema similar entre ellas: explicacion,

desarrollo de las actividades, puesta en comun y despedida.

A continuacion, se presentan las sesiones que compondrian el programa. Las
dos primeras sesiones se detallaran a modo de ejemplo, mostrando cémo se

estructuraria cada sesion.

Primera sesion “Bienvenidos/as”

En la primera sesion se les realizaria la presentacion del programa a todos los
participantes mediante un PowerPoint con los contenidos que se realizarian en cada

sesion. Esta introduccion tendria una duracion de 15 minutos.

11
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Después de la presentacion, se le realizaria a todos/as los/as participantes el
pretest mediante los cuestionarios anteriormente mencionados para conocer qué

pensamientos o actitudes edadistas tendrian inicialmente.

Una vez rellenados los cuestionarios, se comenzaria con la formacion,
introducida por una lluvia de ideas sobre sus pensamientos y creencias sobre el proceso

de envejecer.

Después de la puesta en comun de las afirmaciones y creencias grupales,
recibirian formacion tedrica sobre el proceso de envejecimiento y se resolverian todas

las dudas sobre los contenidos explicados.

Segunda sesion. “Intercambio de experiencias”

En esta segunda sesién se llevaria a cabo el primer contacto intergeneracional.
En parejas, formadas por una PAM y una persona joven, procederian a presentarse y a
compartir experiencias vitales pasadas que fueron significativas en la vida de cada
uno/a, por lo menos tres experiencias, narrando la historia y como se sintieron en ese
momento. Podrian hablar por ejemplo sobre los juegos de su infancia, cual era su
comida favorita de pequefnos/as, qué sofaban ser en un futuro, etc. Las parejas irian
rotando con la finalidad de que todas las personas mayores y los jovenes del grupo,

hayan podido conocerse y compartir esa experiencia.

La evidencia cientifica ha demostrado que el contacto positivo entre
generaciones constituye una estrategia eficaz para reducir el edadismo. En este sentido,
Drury et al. (2016) encontraron que las personas jovenes que mantenian experiencias
positivas de interaccidon con personas mayores mostraban actitudes mas favorables
hacia este grupo y menores niveles de ansiedad ante el contacto intergeneracional.
Asimismo, los autores sefialaron que tanto el contacto directo como el contacto indirecto
o extendido pueden contribuir a mejorar las percepciones sobre las personas mayores
y reducir los prejuicios relacionados con la edad. Por su parte, la revision sistematica y
metaanalisis realizada por Burnes et al. (2019) concluyé que las intervenciones
destinadas a reducir el edadismo producen mejoras significativas en las actitudes hacia
las personas mayores, siendo especialmente eficaces aquellas que combinan
educacién sobre el envejecimiento y experiencias de contacto intergeneracional

positivo.
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Estos hallazgos respaldan la importancia de desarrollar programas que fomenten
el intercambio de experiencias entre generaciones como herramienta para promover

una vision mas positiva y realista del envejecimiento.

Tercera sesion. “Colaboremos”

Sesion dirigida a disefiar una campana de sensibilizacién sobre el edadismo y el
envejecimiento activo mediante elaboracién de mensajes, carteles o propuestas
audiovisuales orientadas a combatir los estereotipos negativos hacia las personas
mayores. Este tipo de actividades colaborativas favorece el desarrollo de la empatia,
mejora las relaciones intergeneracionales y contribuye a reducir las actitudes edadistas
(Hsiao et al., 2023).

Cuarta sesién. “Envejece saludable”

Durante esta sesion se explicarian habitos saludables para la salud, como por

ejemplo una alimentacion sana y la importancia del ejercicio.

Las intervenciones intergeneracionales centradas en la promocion de habitos
saludables y el envejecimiento activo favorecen la participacion social, mejoran las
actitudes entre generaciones y contribuyen a desarrollar una vision mas positiva del

envejecimiento (Belgrave, 2011; Burnes et al., 2019).

Quinta sesién. “Cierre del programa y carta al futuro”

Reflexion compartida sobre los aprendizajes adquiridos durante el programa y
redaccién de una breve carta dirigida a si mismos en el futuro sobre cémo desean

afrontar el envejecimiento.

Las actividades de reflexion e intercambio intergeneracional favorecen la
empatia, mejoran las actitudes hacia las personas mayores y contribuyen a consolidar
los efectos positivos de las intervenciones destinadas a reducir el edadismo (Whear et
al., 2023; Roberts et al., 2023).

Finalmente, se realizaria el postest con los mismos cuestionarios administrados

al principio del programa para poder comparar los resultados obtenidos.

13



Tabla 4

14

Resumen de las sesiones de “Rompiendo barreras generacionales”

Sesiones Actividades Objetivos
- Presentar el programa.
1. Presentacion del programa. _ .
- Evaluar las actitudes iniciales
2. Aplicacién de cuestionarios hacia las personas mayores.
pretest. . .,
Sesion 1. - Proporcionar formacion

Bienvenidos/as

3. Lluvia de ideas sobre el

envejecimiento.

4. Formacién psicoeducativa

sobre la vejez.

sobre el proceso de

envejecimiento.

- Identificar creencias y
estereotipos previos sobre la

vejez.

Sesion 2.

Intercambio de

experiencias

1. Presentacion en parejas

intergeneracionales.

2. Intercambio de

experiencias vitales.
3. Rotacion de parejas.

4. Reflexion grupal.

- Favorecer el contacto

intergeneracional positivo.

- Promover la empatia y el

intercambio de experiencias.

- Reducir prejuicios asociados

ala edad.

Sesion 3.

Colaboremos

1. Disefo de campafia de
sensibilizacion sobre

edadismo.

2. Elaboracion de carteles y

mensajes.

3. Presentacion grupal de

propuestas.

- Favorecer el trabajo
cooperativo entre

generaciones.

- Reflexionar sobre el

edadismo.

- Promover actitudes positivas

hacia las personas mayores.

- Fomentar la empatia y la

participacién social.

14
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- Promover habitos de vida

1. Formacién sobre habitos ~ Saludables.

saludables. - Favorecer una vision positiva
Sesion 4. 2. Debate grupal sobre del envejecimiento.
Envejece saludable €nvejecimiento activo. - Fomentar el envejecimiento

3. Elaboracion de propuestas activo.

de autocuidado. - Promover el bienestar fisico

y emocional.
1. Reflexién sobre - Consolidar los aprendizajes
aprendizajes adquiridos. del programa.
) 2. Redaccidn de carta al - Favorecer una percepcion
Sesion 5. N o
futuro. positiva del envejecimiento.

Cierre del programa
3. Elaboracién de compromiso - Promover relaciones

y carta al futuro _ _ N
personal. intergeneracionales positivas.

4. Aplicacion de cuestionarios - Evaluar posibles cambios en

post intervencion. las actitudes edadistas.

Nota. Elaboracién propia.

3.7. Método de evaluacion de la intervencion

Con el objetivo de analizar la posible eficacia de la propuesta de intervencion, se
plantea un disefio de evaluacidn pretest-postest, que permitira comparar las actitudes

hacia las personas mayores antes y después de la participacién en el programa.

La evaluaciéon se llevara a cabo mediante la administracion de instrumentos
estandarizados y un cuestionario de satisfaccién, con el fin de recoger tanto datos

cuantitativos como cualitativos sobre los efectos de la intervencion.

Para evaluar la eficacia del programa se propone el uso de los siguientes instrumentos:
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Cuestionario de Evaluacion de Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE)

El CENVE es un instrumento disefiado para evaluar la presencia de estereotipos
negativos hacia las personas mayores compuesto por 15 items distribuidos en tres

dimensiones: salud, motivacional-social y caracter-personalidad.

Las respuestas se recogen mediante una escala tipo Likert, donde puntuaciones

mas altas indican mayor presencia de estereotipos negativos hacia la vejez.

En cuanto a sus propiedades psicométricas, el cuestionario ha mostrado
adecuados indices de fiabilidad, con coeficientes de consistencia interna superiores a
.80, asi como evidencias de validez de constructo mediante analisis factorial,
identificandose tres factores coherentes con las dimensiones tedricas del instrumento
(Blanca et al., 2005). En el presente trabajo se utilizara una version adaptada del

cuestionario para su aplicacion en el contexto de la intervencion.

Fraboni Scale of Ageism (FSA) (Version abreviada)

La Fraboni Scale of Ageism (FSA; Fraboni et al., 1990) es una escala
ampliamente utilizada para evaluar actitudes edadistas hacia las personas mayores,
incluyendo componentes cognitivos, afectivos y conductuales. La escala original
presenta una estructura factorial compuesta por tres dimensiones: antilocucién,

discriminacioén y evitacion.

En cuanto a sus propiedades psicométricas, el instrumento ha mostrado
adecuados indices de fiabilidad, con valores de consistencia interna aceptables para la
escala total y sus subescalas, asi como evidencias de validez de constructo para la
evaluacion de actitudes edadistas (Fraboni et al., 1990). En este trabajo se empleara
una version abreviada adaptada para facilitar su aplicacién en el contexto del

programa.
Cuestionario de satisfaccion

Se utilizara un cuestionario de satisfaccion disefiado ad hoc para evaluar la
percepcidn de los participantes sobre la utilidad, calidad y relevancia del programa y asi
recoger informacion tanto cuantitativa como cualitativa sobre la experiencia de los
participantes. Al tratarse de un cuestionario elaborado especificamente para esta

propuesta, no dispone de indices previos de fiabilidad y validez.
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Procedimiento de evaluacion
La evaluacion se realizaria antes de comenzar el programa y una vez haya finalizado.

o Evaluacion pretest: antes del inicio de la primera sesion, se administraran el
CENVE vy la versién abreviada de la Fraboni Scale of Ageism con el objetivo de

medir las actitudes iniciales de los participantes hacia las personas mayores.

o Evaluacion postest: tras la finalizacion de la ultima sesion, se volverian a
administrar ambos instrumentos para analizar posibles cambios en las actitudes
edadistas. Ademas, se aplicaria el cuestionario de satisfaccion para valorar la

experiencia de los participantes.

Dado que se trata de una propuesta de intervencion, se plantearia un analisis

orientado a la comparacion de las puntuaciones obtenidas en el pretest y el postest.

4. Discusion y conclusiones

La presente propuesta de intervencion surge ante la necesidad de desarrollar
estrategias dirigidas a reducir el edadismo y favorecer una visidon mas positiva y realista
del envejecimiento mediante actividades educativas y de contacto intergeneracional. Tal
y como sefala la evidencia cientifica revisada a lo largo del trabajo, el edadismo
constituye uno de los prejuicios mas extendidos en la sociedad actual y puede afectar
negativamente tanto al bienestar psicolégico como a la salud y la participacion social de

las personas mayores (WHO, 2021; Chang et al., 2020).

En relacion con los objetivos planteados, la propuesta “Rompiendo barreras
generacionales” pretende contribuir a la reduccion de las actitudes edadistas mediante
un programa psicoeducativo e intergeneracional dirigido a poblacién joven y personas
adultas mayores. A través de las diferentes sesiones propuestas, se espera favorecer el
conocimiento sobre el proceso de envejecimiento, cuestionar los estereotipos negativos
asociados a la vejez, promover actitudes mas positivas hacia las personas mayores y
fomentar relaciones intergeneracionales basadas en la empatia y el intercambio de

experiencias.

La estructura del programa combina educacion sobre el envejecimiento, reflexion
grupal y actividades de contacto positivo entre generaciones, aspectos que han
demostrado ser especialmente eficaces en la reduccién del edadismo (Burnes et al.,
2019). En este sentido, la primera sesion tiene como finalidad proporcionar formacion

sobre el proceso de envejecimiento y explorar las creencias previas de los participantes
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acerca de la vejez. Posteriormente, las sesiones intergeneracionales permiten favorecer
el contacto directo entre jévenes y personas mayores mediante actividades centradas

en el intercambio de experiencias, el trabajo colaborativo y la reflexion conjunta.

La inclusion de actividades orientadas a compartir experiencias vitales entre
generaciones se fundamenta en investigaciones previas que sefialan que el contacto
positivo entre jévenes y personas mayores favorece actitudes mas positivas hacia este
grupo poblacional y reduce los prejuicios asociados a la edad (Drury et al., 2016).
Asimismo, las actividades colaborativas propuestas durante el programa pretenden
favorecer el desarrollo de la empatia y mejorar las relaciones intergeneracionales, tal y
como han sefialado estudios recientes sobre intervenciones intergeneracionales

basadas en aprendizaje-servicio y disefo colaborativo (Hsiao et al., 2023).

Otro aspecto relevante de la propuesta es la incorporacion de contenidos
relacionados con el envejecimiento activo y los habitos saludables. La evidencia
cientifica ha mostrado que las actividades centradas en la promocion de habitos
saludables y la participacion social contribuyen a mejorar la percepcidn del
envejecimiento y favorecen una vision mas positiva de la vejez (Belgrave, 2011; Burnes
et al., 2019). Del mismo modo, la ultima sesién del programa pretende consolidar los
aprendizajes adquiridos mediante una actividad de reflexion y elaboracién de
compromisos personales relacionados con el envejecimiento y las relaciones

intergeneracionales.

En cuanto a la evaluacion de la intervencion, se propone un disefio pretest-
postest mediante la utilizacion de instrumentos estandarizados, como el Cuestionario de
Evaluacion de Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE) y la Fraboni Scale of
Ageism, lo que permitiria analizar posibles cambios en las actitudes hacia las personas
mayores tras la participacion en el programa. Asimismo, la inclusion de un cuestionario
de satisfaccion facilitaria recoger informacién sobre la experiencia subjetiva de los

participantes y valorar posibles mejoras futuras del programa.

Respecto a la viabilidad de la propuesta, se considera que el programa podria
implementarse de forma relativamente sencilla en contextos comunitarios, educativos o
asociativos, ya que no requiere recursos econdomicos elevados ni materiales complejos.
La utilizacién de dinamicas grupales, materiales accesibles y actividades participativas
favorece su posible aplicacion en centros sociales, asociaciones o espacios educativos
similares. Ademas, la duracion reducida del programa y el caracter dinamico de las

sesiones podrian facilitar la adherencia y participacion de los asistentes.
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No obstante, la propuesta presenta diversas limitaciones. En primer lugar, al
tratarse de una propuesta de intervencién tedrica, no se dispone de resultados empiricos
que permitan comprobar la eficacia real del programa. Asimismo, la muestra planteada
seria reducida y seleccionada mediante un procedimiento no probabilistico, lo que

limitaria la generalizacion de los resultados obtenidos.

Ofra limitacion relevante seria la posible falta de asistencia o implicacion de
algunos participantes, especialmente teniendo en cuenta que las actividades grupales
requieren una participacion activa para alcanzar los objetivos propuestos. Del mismo
modo, la ausencia de un grupo control dificultaria determinar si los posibles cambios
observados se deben exclusivamente a la intervencion. Ademas, las actitudes edadistas
pueden estar influidas por factores sociales, culturales y personales previos que no

siempre pueden modificarse mediante intervenciones breves.

En relacion con futuras lineas de investigacion, seria interesante desarrollar
estudios experimentales que permitan evaluar la eficacia de programas
intergeneracionales similares mediante grupos control y seguimientos a largo plazo.
También resultaria relevante analizar qué tipos de actividades intergeneracionales
producen mayores beneficios en la reduccion del edadismo y en la promocion del
envejecimiento activo. Asimismo, futuras investigaciones podrian ampliar la intervencion
a otros contextos sociales y educativos o incorporar metodologias cualitativas que
permitan explorar con mayor profundidad las experiencias y percepciones de los

participantes.

En conclusién, “Rompiendo barreras generacionales” constituye una propuesta
de intervencion psicoeducativa e intergeneracional orientada a reducir las actitudes
edadistas y promover una vision mas positiva del envejecimiento a través de la
educacion, la reflexion y el contacto positivo entre generaciones, lo que pretende
favorecer las relaciones intergeneracionales mas inclusivas y contribuir a disminuir los
prejuicios asociados a la edad. Debido a su caracter flexible y a la escasa necesidad de
recursos materiales, esta propuesta podria adaptarse a diferentes contextos
comunitarios y educativos, contribuyendo al desarrollo de sociedades mas inclusivas y

sensibilizadas respecto al envejecimiento.
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ANEXO A

Cuestionario de Evaluacién de Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE; Blanca
et al., 2005)

Instrucciones: Indique su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones relacionadas
con las personas mayores: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 =

Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = De acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo.

item | Afirmacién 1 2| 3 4

Las personas mayores suelen ser mas rigidas en su forma
de pensar.

Las personas mayores tienen mas dificultades para aprender
cosas nuevas.

La mayoria de las personas mayores son dependientes de
los demas.

Las personas mayores suelen estar enfermas con
frecuencia.

5 Las personas mayores se adaptan mal a los cambios.

6 La mayoria de las personas mayores son poco productivas.

7 Las personas mayores suelen sentirse solas.

Las personas mayores tienen peor memoria que las

8 e
personas jovenes.

9 Las personas mayores tienen menos capacidad para
resolver problemas.

10 Las personas mayores se interesan menos por lo que ocurre
a su alrededor.

1 Las personas mayores son mas irritables que las personas
jovenes.

12 Las personas mayores tienen menos interés por aprender
cosas nuevas.

13 Las personas mayores tienen dificultades para utilizar
nuevas tecnologias.

14 Las personas mayores suelen ser mas negativas ante la
vida.

15 Las personas mayores dependen mucho de la ayuda de

otras personas.

Nota. Adaptado de Blanca et al. (2005).
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ANEXO B

Versién abreviada de la Fraboni Scale of Ageism (Fraboni et al., 1990)

23

Instrucciones. Indique su grado de acuerdo con cada afirmacion utilizando la siguiente

escala: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, 4 = De acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo.

item ' Afirmacién

1 Las perso_n’as mayores deberian vivir separadas de las
personas jovenes.

2 Las personas mayores son una carga para la sociedad.

3 La mayoria de las personas mayores son demasiado lentas.

4 Prefiero no tener mucho contacto con personas mayores.

5 Las personas mayores se quejan demasiado.

6 Las personas mayores reciben demasiados beneficios
sociales.

7 Las personas mayores suelen ser aburridas.

8 Las perso!ﬁ’as mayores deberian dejar sus trabajos a las
personas jovenes.

9 Me resulta incémodo hablar con personas mayores.

10 Las personas mayores tienen demasiada influencia en la

sociedad.

Nota. Adaptado de Fraboni et al. (1990).
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ANEXO C
Cuestionario de satisfaccion del programa
Instrucciones: Indique su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones utilizando la

escala: 1 = Muy en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, 4 = De acuerdo, 5 = Muy de acuerdo.

item | Afirmacion 1 2| 3

El programa me ha ayudado a comprender mejor el proceso
de envejecimiento.

5 Después de participar en el programa, tengo una vision mas
positiva de las personas mayores.

Las actividades realizadas durante el programa me han
resultado interesantes.

4 Considero que este tipo de programas son necesarios para
reducir el edadismo.

5 Recomendaria este programa a otras personas.

6 Estoy satisfecho/a con mi participacién en el programa.

Preguntas abiertas:

1. ¢ Qué aspecto del programa le ha resultado mas util o interesante?

2. ;i Qué mejoraria del programa?

Nota. Elaboracién propia.
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ANEXO D

Hoja de inscripcion al programa “Rompiendo barreras generacionales”

Nombre y apellidos:

Edad:

Fecha de nacimiento:

Sexo:

Teléfono de contacto:

Correo electronico:

Grupo de participacion:

OO Persona joven (18-25 afios)
0 Persona Adulta Mayor (mas de 65 afios)

Motivacion para participar

¢ Por qué le interesa participar en este programa?

25

Disponibilidad

¢, Puede asistir a las 5 sesiones del programa?
O Si
O No

En caso negativo, indique qué sesiones podrian suponer dificultad de asistencia:

25
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Informacion adicional

¢, Presenta alguna necesidad o circunstancia que considere importante comunicar para
facilitar su participaciéon en el programa?

Consentimiento de participacion

Declaro que deseo participar voluntariamente en el programa “Rompiendo barreras
generacionales” y que la informacién proporcionada en esta hoja de inscripcion es
correcta.

Firma:

Fecha:

Nota. Elaboracioén propia.
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ANEXO E

Consentimiento informado

Titulo del estudio: Rompiendo barreras generacionales: propuesta de intervencion
para la reduccion del edadismo en poblacion joven y adulta.

Investigadora responsable: Paula Rico Sanchez — Grado en Psicologia, Universidad
Miguel Hernandez de Elche.

Descripcion del estudio: Se le invita a participar en un programa de intervencién
cuyo objetivo es analizar y mejorar las actitudes hacia las personas mayores mediante
actividades psicoeducativas, reflexivas e intergeneracionales.

La participacion en este estudio consiste en:

o Asistir a 5 sesiones grupales de aproximadamente 90 minutos cada una.

o Completar varios cuestionarios antes y después del programa para evaluar las
actitudes hacia las personas mayores.

o Participar en dindmicas grupales relacionadas con el envejecimiento, el
edadismo y el contacto intergeneracional.

Confidencialidad: Toda la informacion recogida sera tratada de forma confidencial y
anonima. Los datos obtenidos seran utilizados exclusivamente con fines académicos
para la realizacién de un Trabajo de Fin de Grado.
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Participacion voluntaria: La participacion en este estudio es completamente
voluntaria.

Consentimiento: Declaro que he leido la informacién anterior y que acepto participar
voluntariamente en este estudio.

Nombre del/de la participante:

Firma:

Fecha:
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ANEXO F

Hoja de registro de asistencia
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Sesion

Fecha

Nombre del participante

Asistencia

Sesion 1

Sesion 2

Sesioéon 3

Sesion 4

Sesién 5
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