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CAPÍTULO 72 

DIDÁCTICAS PARA LA ADQUISICIÓN DE 

COMPETENCIAS INTERCULTURALES E 

INTERSOCIALES (DACIIS) 

PABLO SANTAOLALLA RUEDA 

Universidad Veracruzana, Instituto de Investigaciones Educativas 
 

1. INTRODUCCIÓN 

La Escuela está fallando. No las pequeñas escuelas de pequeños lugares 

con personas que cada día luchan por enseñar y aprender para lograr 

entes humanos tan necesarios como son la paz, la justicia social, la lu-

cha por el respeto a la diversidad, la emancipación de las clases, el bie-

nestar emocional y así podríamos escribir un libro. Ésas pequeñas es-

cuelas con personas que hacen pequeñas acciones son las que nos per-

miten ver que otro modelo de Educación es posible. Es la otra, la ‘Es-

cuela’, la ‘Academia’, la ‘Educación’, todo con mayúsculas, para que 

suenen a grandes entidades, la que está fallando; la que nos está fa-

llando.  

Cada vez hay más —y de mejor calidad— investigaciones a lo largo y 

ancho del mundo sobre innovación educativa. Se nos está olvidando, 

sin embargo, innovar en algo que nunca antes se ha hecho y que parece 

debiera ser el núcleo, el eje vertebrador, de todo proceso de enseñanza-

aprendizaje: buscar la convivencia entre las distintas culturas y las cla-

ses sociales. Alcanzar la Interculturalidad y la Intersocialidad, en un 

mundo cada vez más globalizado —más deshumanizado—, es impe-

rante. De otra forma, podríamos pensar que la Educación tiene [al-
ter]motivos para querer dejar las cosas como están. Pero todos y todas 

sabemos que no es así, que nadie en el ámbito de la Academia, de los 

procesos educativos, quiere que se continúe el status quo… Sin em-

bargo, seguimos viendo una brecha cada vez más grande entre las clases 

sociales y las diferentes culturas dependiendo de en qué lugar de la 
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pirámide les ha tocado. A algunas nos tocó estar en la última fila de la 

clase. A otra, por desgracia, sigue tocándole estar fuera. 

Lo anterior ha puesto sobre la mesa la necesidad no solo de teorizar, 

sino de poner en práctica programas que solucionen la problemática que 

llevábamos décadas observando desde la base inicial de la educación 

del ser humano hasta su etapa más adulta, por lo que también se de-

muestra la obligación por parte de las instituciones educativas y socia-

les de desarrollarlas no solo para el alumnado, sino también para el pro-

fesorado (Espinoza-Freire y León, 2021; Fuentes, 2021, entre otros), 

para las familias, para los propios agentes de gobiernes y, en definitiva, 

para la comunidad en general. Es decir, la necesidad es la de crear pro-

gramas de participación donde interactúen también a los responsables 

de gobierno implicados en materia educativa, cultural, social y econó-

mica (Santaolalla, 2016a y 2019) junto al contexto sociocultural donde 

éstas vayan a ser propuestas. La cuestión que nos surgía era cómo po-

díamos generar dichos espacios —y, en algunas ocasiones, si iban a 

dejarnos.   

En la actualidad, y debido al Sistema-mundo en el que vivimos, que la 

multiculturalidad dentro y fuera del aula es un hecho latente y palpable 

no es algo nuevo ni tampoco concreto de ciertos países o grandes ciu-

dades (Gollnick, 1980; Banks y Banks, 1989; Aguado, 1996; Sánchez, 

2003; Levinson, 2010; Morales, 2014; Fuentes y Fernández, 2018; Ro-

dríguez, 2021, entre otros). Ahora bien, la multisocialidad la vemos 

desde las épocas de las primeras civilizaciones en la mayoría de los 

contextos sociales que ha habido: el rico y el pobre siempre han vivido 

en estos contextos, pero su ‘contacto’ (como ocurría también antes con 

las culturas) no ha sido otro salvo el de amo-esclavo, colono-coloni-

zado, amo-siervo, señor-lacayo, patrón-empleado… De forma general, 

el de opresor-oprimido (Freire, 1968) o el de marginador-marginado, 

donde el papel del Estado (Sánchez, 2017; Lenin, 2021) y la Educación 

(Brenes, 2011; Méndez y Morán-Beltrán, 2021) han jugado un papel 

imprescindible para la reproducción social y el mantenimiento del statu 
quo dentro y fuera del aula (Willis, 1977; Bourdieu et al., 1977; San-

taolalla, 2015; y Zunino, 2021, entre otros). Y no es que hoy en día la 

situación haya variado para el ente étnico y cultural, sino que, para el 
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complejo social, la estratificación de clases, no se ha movido ni en el 

espacio ni en el tiempo. Existe la escalada social individual, mas no la 

del grupo. 

Bajo el panorama actual —que resumimos en un sencillo cuadro— ob-

servamos que se trata no solo de establecer programas de educación en 

Competencias Interculturales e Intersociales dentro de las escuelas 

(Programas Intraescolares), sino también fuera y entre ellas (Programas 

Interescolares).  

CUADRO 1. Características de la distribución sociocultural en los centros educativos y ac-
ciones a tener en cuenta. 

¿Cuál es el factor 
que dispone la situa-

ción? 
Multiculturalidad Multisocialidad 

¿Cómo se produce 
la situación? 

Se da en la actualidad de forma natural, 
sobretodo en grandes ciudades. 
El contacto se hace no por proximidad 
cultural, sino por proximidad en cuanto 
a clase social. 
Aún así, la vivencia no es todavía una 
convivencia plena. 
La convivencia solo se da si un grupo 
étnico (el migrante) renuncia a su cul-
tura para adquirir la dominante. 
Puede darse en centros educativos pú-
blicos o privados. 

No se da en la actualidad. 
En los casos en los que se da, 
las clases sociales que se re-
presentan en el aula son, o po-
bre-obrera, u obrera-media, o 
media-media/alta, o alta-rica. 
Los puntos más equidistantes 
(pobre/obrera-alta/rica no tie-
nen contacto en absoluto. 
No hay posibilidad de que esto 
se de de forma natural, puesto 
que una clase social (la pobre, 
obrera o la media) no puede 
renunciar a su categoría para 
adquirir la de la dominante 
(clase alta o rica). 
En la gran mayoría de casos, 
las clases se separan por cen-
tros educativos públicos, con-
certados o privados. 

¿Qué se requiere 
para cambiar la si-

tuación? 
Intraescolares Interescolares 

Fuente: elaboración propia.    
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Para trabajar estos proyectos donde se generasen Didácticas para la Ad-

quisición de Competencias Interculturales e Intersociales (DACIIS), vi-

mos la necesidad de generar lo que denominaremos como InterProyec-

tos. La razón de llamarlos así es porque se trata de proyectos (progra-

mas de actuación) Interescolares, Intersociales e Interculturales. 

2. OBJETIVOS 

Son 3 los objetivos principales que aquí nos traen:  

2.1. OBSERVACIÓN DE LA NECESIDAD 

‒ Explicar el porqué de la necesidad de hablar de Intersocialidad 

en conjunto con Interculturalidad al proponer Competencias 

para lograr la equidad en la Educación.  

2.2. EXPOSICIÓN METODOLÓGICA 

‒ Exponer el proceso de investigación que nos lleva a plantear 

unos programas/proyectos interescolares basados en las DA-

CIIS.  

2.3. DESARROLLO DEL PROCESO DE PROYECTOS BASADOS EN DACIIS  

‒ Definir las premisas, objetivos y agentes humanos necesarios 

para llevar a cabo los InterProyectos. 

‒ Mostrar cómo se han desarrollado.  

‒ Exponer los resultados que han dado a través de dicha Educa-

ción basada en un Modelo Educativo Discursivo propuesto 

desde DACIIS. 

LA NECESIDAD DE TRABAJAR LA INTERSOCIALIDAD EN 

CONJUNTO A LA INTERCULTURALIDAD 

En la comparativa que hacíamos entre los centros educativos —dados 

estos en dos países distintos como son España y México— debíamos 

tener en cuenta que tanto el concepto de cultura y sociedad varían, por 

lo que también lo hace el concepto de interculturalidad e 
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intersocialidad. Esto viene dado desde la construcción de las propias 

sociedades que genera de éstas una polisemia en cuanto a su significado 

físico y simbólico. Como expresa Mateos Cortés (2016), existe diferen-

cia en cuanto a interculturalidad (ergo implica lo pluricultural y esto, 

asimismo, lo multicultural) dependiendo de la región mundial donde 

queramos observarla. Las diferencias radican, principalmente, en tres: 

la región anglosajona, la continental-Europea y la latinoamericana.  

En la primera y la segunda se han creado como multiculturales debido 

a procesos de inmigración (que tienen por característica la oposición a 

políticas integracionistas y homogeneizantes) de gentes de otros países. 

Es decir, el pluralismo cultural se observa desde la población nacional 

(autóctona) y “los de fuera” (población alóctona = inmigrantes de otros 

países). En las sociedades latinoamericanas existe una diferencia fun-

damental: el multiculturalismo es percibido dentro de las propias per-

sonas que forman el país (que tienen misma nacionalidad). Es aquí que 

lo “ajeno” o “diferente” se ha creado entre los habitantes indígenas y 

los que se autodenominan (como es el caso de México) mexicanos (que 

en realidad se refiere a los mestizos). En este contexto, la multicultura-

lidad se debe observar, pues, desde los movimientos populares indíge-

nas, de liberación nacional y trabajar desde lo anticolonial y lo antihe-

gemónico. En España, sin embargo, habría un concepto similar al del 

“mexicano” frente a indígena cuando se refieren al “gitano” (comuni-

dad romaní), que lleva viviendo desde siempre en el país pero se percibe 

como ajeno al resto (a los “payos”, los “españoles”). Y, por supuesto, 

en México existen otras culturas venidas de fuera (inmigrantes) que se 

suman a este pluralismo. Pero la percepción más extendida es ésta, en 

resumidas cuentas.  

En España encontrábamos que la gente percibe como ajeno —como 

malo, para ser concretos— al extranjero (etnocentrismo) y en México 

se hace con el indígena (malinchismo). En España existe ese caso simi-

lar que decíamos (antiziganismo, antigitanismo, antirromanismo o ro-

mafobia) por algo que podría acercarnos todavía más a la idea de cómo 

se ha construido la idea de “ajeno=malo” en ambos países: la pigmen-

tocracia (Lipschutz, 1975) arraigada desde y a causa del colonialismo 

en África, Asia, y el continente americano donde la estratificación se 
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fundamenta, en buena parte, por el color de la piel y las jerarquías crea-

das desde la la estructura socio-racial. Y es de suma importancia tener 

esto en cuenta a la hora de generar contenido —como veremos a conti-

nuación, sobre propuestas pedagógicas y estrategias que fomenten las 

competencias interculturales e intersociales— porque esto mismo nos 

sitúa en la problemática que subyace en cómo las escuelas, desde el 

Estado, han creado sus modelos educativos.  

En una reciente conferencia, el Doctor en Antropología y experto en 

Educación Intercultural, Gunther Dietz (2020), relataba con gran 

acierto los grandes retos pedagógicos que tienen hoy en día las Institu-

ciones de Educación Superior (IES) en materia de Interculturalidad. Es-

tos retos son necesariamente trasladables a centros de Educación Básica 

(Primaria), Media (Secundaria) y Media-Superior (Bachillerato-Prepa-

ratoria). En cuanto a retos pedagógicos tenemos:  

‒ La apuesta por las culturas y lo cultural.  

‒ La apuesta por el diálogo y la interacción.  

‒ La apuesta por la transformación. 

‒ La apuesta por otra educación. 

‒ La apuesta por resistir.  

‒ La apuesta por la pertinencia educativa.  

‒ La apuesta por la justicia social.  

En nuestro primer estudio (Santaolalla, 2016), observamos la multicul-

turalidad desde varios centros educativos que presentaban también ca-

racterísticas diversas en cuanto a clase social. Este estudio, trasladado 

a México (Santaolalla, 2019), arrojó datos sobre cómo la cultura y la 

clase social inciden de diversa forma a la hora de referirnos al éxito/fra-

caso educativo. Grosso modo, observamos la relación que existía entre 

la diversidad de clases, la diversidad cultural y el porcentaje de alum-

nado que superaba la etapa de Educación Secundaria Media y Superior 

(Bachillerato). Este estudio reveló que, si bien el factor cultural tenía 

incidencia en los grupos de población que no están viviendo juntamente 

con el resto (grupos rurales, indígenas en sus territorios naturales, etc.), 

en el caso de las escuelas multiculturales la tasa de éxito/fracaso atendía 

más a la clase social del alumnado, es decir, el mayor fracaso se 
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presentaba en alumnado de escuelas de barrios obreros (España) o po-

pulares (México). Por esta razón, se entendió que era necesario comen-

zar a hablar no solo de programas interculturales, sino de programas 

intersociales que propiciaran una integración y convivencia entre las 

distintas clases sociales para lograr la equidad educativa y, desde ella, 

la social.  

4. METODOLOGÍA 

En un primer momento, lo que se pretendía con la continuación de la 

investigación y del proceso o proyecto participativo e implicado que 

estábamos poniendo en marcha entre las dos escuelas seleccionadas —

de entre los 9 institutos de educación media y media-superior102 en los 

que se había realizado la IAP y la IAI (Santaolalla 2016, 2016b, 2017, 

2018 y 2019), era generar una serie de proyectos (que ya están en mar-

cha) para luego hacer una compilación de estos. Las cuestiones que sur-

gían eran las siguientes: ¿qué había funcionado? ¿Qué podíamos tras-

ladar a otros lugares? ¿Cómo debíamos adaptar estos programas a otros 

lugares? ¿Qué necesidades encontrábamos en los diferentes contextos 

socioculturales para la implementación de los programas? ¿Cómo se 

habían generado los espacios de participación? ¿Qué didácticas podían 

generalizarse, grosso modo, a estos espacios diversos? ¿Qué oportuni-

dades nos había ofrecido el proceso? ¿Qué limitaciones habíamos en-

contrado en el camino? … todo esto para generar, de igual forma, una 

serie de propuestas didácticas participativas que trabajaran lo intercul-

tural y lo intersocial (Santaolalla 2019) como competencias necesarias 

a aplicar si el objetivo era el de lograr la equidad educativa.  

Una de las primeras respuestas —clave para la práctica— era que los 

programas o didácticas no podían generalizarse, puesto que esto reque-

riría del entorno adaptarse a ellas, que es lo que vienen haciendo los 

modelos educativos, las metodologías de enseñanza y los programas 

didácticos hasta ahora; pero podíamos crear un programa de competen-

cias intersociales e interculturales —que, a partir de aquí llamaremos 

 
102 Lo relativo a Institutos de Educación Secundaria Obligatoria y Bachillerato en España (IES).  
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Didácticas para la Adquisición de Competencias Intersociales e Inter-

culturales (DACIIS)— que tuviera la capacidad de ser adaptado al con-

texto.  

Lo probamos en 2016 con el Modelo Educativo Discursivo y lo hemos 

comprobado durante estos últimos 4 años en varios contextos con ca-

racterísticas similares (en cuanto a la problemática de la distancia exis-

tente entre el alumnado y la escuela o la relación de éxito-fracaso esco-

lar con la cultura-clase social), pero diversos en su composición (cultu-

ral, social, simbólica y geográficamente, etc.). Desde estos paradigmas 

se planteó un proceso de cuestiones que debíamos resolver para dar una 

respuesta no solo de carácter teórico, sino que aportara una praxis aso-

ciada para hacer de ella una teoría operante. Y he aquí lo que pretende-

mos mostrar.  

La continuación del anterior artículo nos exigía plantear varios aparta-

dos para ser trabajados desde un contexto etnográfico, como diría Agar 

(2006b), que nos fuera de utilidad y funcionara como vía de conoci-

miento de las comunidades con las que íbamos a trabajar. No tanto 

como método, sino como una “filosofía del saber” (Anderson-Levitt 

(2002) que nos llevara a responder cuestiones sobre el estado actual de 

las cosas antes de comenzar a trabajar los proyectos surgidos del ante-

rior trabajo y que nos diera esa “lógica en uso” (Kaplan, 2011) que no 

fuera solo un serie de pasos o un estudio de campo, per se, donde todo 

estuviera planificado como una metodología cerrada (Green et. al. 

2011). Para generar unas DACIIS adaptables al entorno, primero debe-

mos abarcar una serie de pasos iniciales:  

‒ Realizar una etnografía colaborativa “doblemente reflexiva” 

(Dietz 2011) de la realidad social donde el discurso del actor 

social se recupera al mismo tiempo que lo contrasta con su 

respectiva praxis habitual.  

‒ Debemos comprender no solo la desigualdad latente en el pa-

norama actual del ámbito educativo, sino la diferencia y la di-

versidad desde categorías interconectadas, pero, a su vez, con 

aportaciones únicas entre sí para así no solo centrar la mirada 

en el problema, sino en el problematizador (ibid. 2011).  
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‒ Realizar todo ello a través de una observación participante 

donde lleguemos al momento de conformar la etnografía co-

laborativa concentrándonos no solo en el estudiante (indepen-

dientemente de su origen), sino en las instituciones educativas, 

en los órganos de gobiernos que rigen éstas y, en definitiva, 

en el conjunto holístico (dicho problematizador) que sigue 

permitiendo que todo esto suceda.  

‒ Todo lo anterior se abarca desde las mencionadas IAP e IAI.  

De esta forma, llegamos a comprender varias necesidades a abordar: 

‒ Conocer de fondo las comunidades con las que se iban a tra-

bajar los proyectos propuestos desde la Investigación Impli-

cada realizada durante los años 2017, 2018, 2019 y 2020 (en 

el caso mexicano), así como se hizo en España entre los años 

2012 a 2016.  

‒ Observar las necesidades de la educación actual: ¿era un as-

pecto intercultural o intersocial el que se requería? Como vi-

mos (Santaolalla 2019), finalmente no era una cuestión de di-

vidir, sino de sumar, pues la necesidad de un aspecto implica 

la exigencia del otro.  

‒ Analizar los proyectos realizados y los que se iban a realizar 

y así poder ofrecer una explicación del proceso para trasla-

darlo a otros centros y otros lugares desde los paradigmas pro-

pios de cada lugar en cada momento (discursividad del modelo 

educativo a plantear). 

‒ Promover un programa educativo que eliminara la segrega-

ción en el aula y en la escuela (nivel intraescolar) para así cre-

cerlo hasta llegar a un nivel interescolar donde se alcanzara la 

equidad educativa (ergo social). 
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5. INTERPROYECTOS: PROPUESTAS DIDÁCTICAS Y 

RESULTADOS 

De lo analizado, veíamos, como resumen, lo siguiente: “El problema —

entre otros— que fundamentalmente se nos presenta en la actualidad, y 

del cual nos hacemos eco, era que, si bien los espacios multiculturales 

en centros educativos son una realidad, no se da la posibilidad en las 

escuelas de que existan espacios intersociales, puesto que las clases so-

ciales aparecen, normalmente, segregadas: clase media-alta (salvo raras 

excepciones) y/o alta en colegios privados; mientras que clase pobre, 

obrera o media, estará en colegios públicos. Entonces, si bien existe 

multiculturalidad en la sociedad y en las aulas, la plurisocialidad se da 

en la sociedad (aunque en espacios segregados, normalmente), pero no 

en las escuelas. Ello quiere decir, por un lado, que trabajar la intercul-

turalidad en el aula es necesario (para que no sólo se comparta el espa-

cio, sino que haya convivencia y entendimiento), pero que necesitamos 

de otras estrategias para conseguir trabajar las competencias intersocia-

les a nivel educativo, puesto que no se da la ‘mezcla’ oportuna, por sí 

misma, para trabajarla en el salón”.  

Aquí, ahora, tras la revisión del caso un año después, debemos mencio-

nar que es necesario plantear dos modelos de interculturalidad y que 

uno de ellos quedó de lado en el anterior artículo (por ser su naturaleza 

comparativa entre los dos países mencionados). Si nos enfocamos, 

ahora bien, en el presente estudio, necesitamos hablar de interculturali-

dad, pero en varios niveles:  

‒ Interculturalidad plurinacional: diversas culturas de distintos 

países viviendo en una misma región. 

‒ Intraculturalidad, que en realidad sería una interculturalidad 

pluriétnica: diversas culturas del mismo país viviendo en una 

misma región.  

‒ Aquella que se genera de las dos anteriores, como axioma de 

las anteriores. Es decir, la interculturalidad, per se, que no es 

otra cosa que la propia diversidad de diversidades.  

En el anterior no se tuvo en cuenta, como decíamos, el factor de la pro-

pia interculturalidad que existe en México (salvo la diversidad de 
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culturas por países de procedencia); es decir, el estudio no a las comu-

nidades indígenas, tribales y afromexicanas. Pero no es el objetivo de 

este artículo volver a recapitular sobre qué es más importante a la hora 

de hablar de fracaso o éxito escolar. Ya quedó demostrado que si no se 

tiene una perspectiva de Educación que abarque todo lo anterior no se 

conseguirá un modelo de sociedad (por ende, de educación) liberador, 

anticolonial, justo, equitativo y transformador. Es por ello que nos en-

focaremos en analizar qué competencias interculturales e intersociales 

se han estado trabajando, cuáles son éstas y cómo aplicarlas de forma 

que respondamos a la cuestión sobre cómo evitar que se genere segre-

gación cultural, social y educativa. Cada sistema, cada modelo, debe 

responder a su contexto. ¿Qué modelo para qué sociedad? La respuesta 

no es sencilla, pero tampoco imposible (Santaolalla 2019).  

El primer paso que dimos en el camino era el de emancipar el contexto 

de forma que fuese éste quien se hiciese responsable de su propia trans-

formación y, para ello, se hace imprescindible conocer el fenómeno 

multicultural y plurisocial del alumnado; es decir, formar en competen-

cias interculturales e intersociales.  

Desde el texto que hace de antesala a éste, nace una línea de investiga-

ción que seguiremos abordando desde lo intersocial, donde, de igual 

forma, hablábamos sobre la elaboración en curso de patentes para ma-

teriales didácticos concretos en base a lo que hemos denominado como 

Inter-proyectos, además de un modelo educativo que aborda los ámbi-

tos de equidad desde lo intercultural y lo intersocial y una metodología 

participativa en base a programas para escuelas sobre competencias in-

tersociales que estaban siendo elaborados y puestos en práctica (para la 

comprobación de su viabilidad, limitaciones, repercusión sobre la so-

ciedad, oportunidades, etc.). Esto es, a grandes rasgos, lo que pretende-

mos mostrar aquí. 

Durante mi estancia posdoctoral en México, me propusieron ser direc-

tor general de un colegio en la ciudad de Playa del Carmen. Esto me 

abrió dos puertas muy significativas para llevar a cabo el proceso de 

implementación de actividades y proyectos que habían surgido como 

necesarios de los estudios mencionados. Por una parte, ahora tenía la 

capacidad de ejecutar dichos proyectos en el centro educativo (privado) 
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e implicar a toda la comunidad para que estos se realizasen de forma 

oportuna y que estuvieran bien encauzados. Por otra parte, los/as direc-

tores/as de todas las escuelas mexicanas (públicas y privadas) se reúnen 

por áreas geográficas en los denominados Consejos Técnicos Escolares 

(CTE) una vez al mes. Este espacio, que en un principio no parecía tener 

significado por lo trabajado en ellos, se convirtió, sin embargo, en un 

puente para crear lazos con otras direcciones de otros centros educati-

vos. En particular, fue con una directora de un centro escolar de go-

bierno con quien comencé a tener mucha confianza y con quien se pudo 

compartir las ideas de proyectos que tenía en mente.  

Ya habíamos trabajado durante mi investigación —aunque desde otras 

perspectivas—, pero ahora la oportunidad se presentaba perfecta para 

poder aplicar los resultados y ver cómo estos cobraban significado en 

la praxis. El centro educativo público, además, está a poca distancia del 

centro educativo que dirigía: esto presentó la ventaja de comunicación, 

de movilidad y, sobretodo, de trabajar en una misma zona de la ciudad 

donde se enmarcan ambos centros a nivel geográfico y que, sin em-

bargo, hace más notorio el distanciamiento simbólico que existe entre 

ambos. Es en enero de 2020 cuando decidimos conjuntamente comen-

zar a aplicar el proceso.  

El inicio de la Investigación-acción Participativa propiamente dada ya 

se llevaba trabajando durante un año, el comienzo de la Investigación 

Implicada había surgido dos años atrás; ahora era el momento de poner 

en marcha el proyecto de aplicación de los resultados. Lo que se pre-

tendía, grosso modo, era generar un conjunto de proyectos educativos, 

sociales y culturales que trabajasen, principalmente, dos aspectos: las 

competencias interculturales y las competencias intersociales.  

El objetivo general era acortar la brecha (o acabar con ella) existente 

entre ambos centros y lograr que el alumnado de ambos centros no solo 

consiguiera el denominado ‘éxito escolar’ por el mero hecho de aprobar 

asignaturas. Se trataba de concienciar a ambas poblaciones, de dotarlas 

de herramientas para trabajar en la equidad y, por supuesto, de estable-

cer sinergias entre ambos centros para que todo lo anterior pudiese dar 

como resultado una transformación positiva y significativa en ambos 
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centros a través del [re]conocimiento de la diversidad de saberes-hace-

res. 

En un artículo que se publicará este año (Santaolalla, 2021), veíamos 

que antes de poder poner en marcha los proyectos interescolares, tenía-

mos tres planteamientos que responder sobre qué era necesario tener en 

cuenta a la hora de programarlos y cómo se debía hacer para responder 

a estas Competencias Interculturales e Intersociales. Estos son: 

1. Las necesidades primarias desde las que toda Competencia In-

tersocial requieren: 

‒ Reconocer y defender la igualdad en la diversidad. Esto no 

implica solo el respeto como necesidad, sino como obligación 

social por parte de todas las personas e instituciones. 

‒ Promover, generar e impulsar espacios de interacción entre las 

diferentes clases sociales hasta lograr la intra- e inter-partici-

pación dialógica y discursiva de la comunidad.  

‒ Puesto que se hace desde el ámbito educativo, desarrollar pro-

cesos (modelos, metodologías y didácticas) y proyectos edu-

cativos cuyo objetivo sea la interrelación, la intercomunica-

ción, el intercambio y la correlación social. 

‒ Alcanzar el objetivo primordial: la transformación social a tra-

vés de las competencias intersociales. 

2. Todo agente103 humano que participe como “educador/edu-

cando104 intersocialmente competente” debe implicarse en el 

Modelo Educativo Discursivo, el cual tiene como eje vertebra-

dor los siguientes objetivos:  

‒ Aceptar y “embrazar” la diversidad de clases sociales como 

aspecto positivo en cualquier sociedad actual sin que la 

 
103 Nos referiremos en este caso a agentes en lugar de personas por el hecho de la implicación 
de agencia que el trabajo intersocial requiere; es decir, la “agencia humana”. 
104 Al hablar de educando nos referiremos a la comunidad —como hacíamos con el término 
<<educador>>—. En este caso, nos referiremos al <<agente educador>> cuando hablemos de 
aquella persona encargada de generar y conducir el proceso de intersocialidad y los agentes 
denominados como <<educandos>> serán quienes estén implicados en el proceso de interso-
cialización.  
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diferencia genere sesgos y permitiendo que el individualismo 

converja simultáneamente con lo comunitario. 

‒ Defender la igualdad de oportunidades para todos los grupos 

etnosocioculturales.  

‒ Analizar objetivamente —reconociendo nuestra implicación 

subjetiva— las desigualdades sociales que existen entre el es-

tudiantado y sus familias para partir desde ellas. 

‒ Aplicar el principio democrático de justicia social para que se 

de a favor de una participación social democrática en cual-

quier proceso a llevar a cabo.  

‒ Facilitar el éxito académico de todo el estudiantado desde la 

equidad.  

‒ Promover la acción social frente a cualquier forma de discri-

minación. En particular, para el caso intersocial, el clasismo 

(sea individual, estructural o institucional), la estratificación 

social, la aporofobia, el elitismo, el ‘echaleganismo’ (merito-

cracia) y cualquier otra forma de discriminación socioeconó-

mica o de pensamiento (plutocracia, aristocracia, oligarquía, 

etc.). 

‒ Fomentar las intra- e interacciones entre los diversos grupos 

sociales, tanto dentro como fuera de la escuela, que funcionen 

eficaz y positivamente en el medio multisocial y multicultural 

existente. 

‒ Generar la adquisición de estrategias intersociales en cual-

quier proceso de enseñanza/aprendizaje.  

‒ Coadyuvar a la formación de nuevos educadores intersocial-

mente competentes.  

‒ Defender y animar cambios políticos, ideológicos, económi-

cos y educativos que afectan negativamente en todos los ám-

bitos de la vida diaria en cuanto a desigualdad social y hacer 

lo mismo por generarlos en una forma positiva.  

‒ Estimular, idear y generar nuevas estrategias en el aula (meto-

dologías, didácticas, formación del cuerpo docente, reglas in-

ternas escolares…) que fomenten la intersocialidad entre la 

comunidad educativa.  
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‒ Extender todos los objetivos y propuestas anteriores a todos 

los ámbitos sociales desde el ámbito educativo no solo como 

una atención a minorías o clases sociales pobres, obreras o po-

pulares, sino hacia la transformación de la óptica y de las re-

laciones entre todas las personas que participamos de la vida 

social.  

3. El educador-educando intersocialmente competente, per se, 

debe tener como intrínsecas las siguientes cualidades: 

‒ Puede explicar, examinar y contrastar sus propias didácticas y 

metodologías evitando sesgos clasistas.  

‒ Reconoce su implicación subjetiva en el proceso educativo y 

en las interacciones intersociales para así reflexionar sobre las 

situaciones cotidianas donde se representa la diversidad de 

manera que desarrolle alternativas interpretativas.  

‒ Es capaz de examinar las motivaciones sociales que pueden 

explicar determinadas actividades o situaciones dadas entre 

los actores (estudiantado-familias-profesorado) a nivel intra-

escolar.  

‒ Sabe diseñar, generar y poner en práctica programas y proyec-

tos de interacción entre las diversas comunidades educativas, 

de acuerdo a las necesidades particulares del lugar y el mo-

mento, para que éstas fomenten la convivencia interescolar.  

‒ Se percibe a sí mismo/a como alguien que interpreta la reali-

dad en función de su clase social (de igual forma que lo hace 

desde su cultura) y de las normas, valores, posición privile-

giada o de desigualdad que ésta lleva implícita, pero sabe ser 

objetivo de acuerdo a ello.  

‒ Observa, analiza y percibe rasgos contextuales y sociales que 

explican tanto las divergencias como las convergencias entre 

los diferentes sistemas sociales.  

‒ Evita reproducir estereotipos, categorizaciones o simplifica-

ciones de rasgos supuestamente “típicos”, esencializados o 

folclorizados de otredad social.  

‒ Analiza críticamente sus propios malentendidos y errores en 

la aplicación metodológica. 
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De enero a febrero de 2020 estuvimos planteando todas estas cuestiones 

con el profesorado y el alumnado. Fue un proceso complejo puesto que 

requería comunicación entre el cuerpo docente de ambos centros (que 

trabajaban en el mismo horario), por lo que mi papel en ese momento 

era el de director de un colegio, el de mediador entre ambas escuelas, 

el de investigador del proceso y el de “vocero”, procurador y mensajero 

de la comunicación.  

Poco a poco el proceso se fue simplificando cuando ambas partes sa-

bían, conocían, entendían y apoyaban lo que se pretendía hacer. Sin 

estas premisas hubiera sido imposible implicar a la comunidad. Sin im-

plicación, no se hubiese producido un cambio significativo, puesto que 

finalmente hubiese sido un mero trámite entre un director y una direc-

tora “forzando” a realizar un proyecto. Era esencial generar conciencia-

ción y participación voluntaria para llegar a dicha implicación. De lo 

contrario hubiese sido aplicación; es decir, hubiésemos hecho lo mismo 

que hace cualquier programa gubernamental o cualquier Estado a la 

hora de promover un proyecto: obligar. Algo que debía ser eje verte-

brador del proyecto era, precisamente, salir de los conceptos de planes 

de actuación coloniales que proceden de la mentalidad occidentalista.  

Una vez se sucedió dicha concientización de la que hablaba Paulo 

Freire como imperativa para un proceso de acción participativa, estába-

mos en el buen camino de comenzar el proceso de comunicación enten-

dida, igualmente, desde dos aspectos: a) generar comunicación entre la 

comunidad para que se diese el proceso de propuestas (¿Qué proyectos 

llevar a cabo? ¿Cuándo establecerlos? ¿Cómo lograrlos?); y b) el de 

comunicar a todas las personas estos proyectos atendiendo a unos prin-

cipios que creíamos serían interesantes introducir en las comunidades 

como comienzo, incluso, para trabajar la interculturalidad (al menos de 

comprenderla).  

Al comenzar los programas, nos pareció interesante llevar a la mesa de 

trabajo aspectos que en la actualidad se estaban trabajando en México 

(y otros países) y que podían servirnos de guía a la hora de que com-

prendieran de qué trataría nuestro proyecto.  
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En un diplomado sobre Derechos Humanos que pude realizar a través 

de la Comisión Nacional de Derechos Humanos y la UNAM, hablamos 

y trabajamos sobre el Derecho a la consulta reconocido por los Dere-

chos de las Comunidades y Pueblos Indígeneas. Nos parecieron ideales 

para que el resto de la comunidad los entendiera desde su aplicación. 

Así resolvíamos otra cuestión: ¿Por qué, si existen trabajos sobre la ne-

cesidad de derechos para comunidades y pueblos indígenas que pro-

mueven y fomentan la equidad entre diferentes culturas y sociedades, 

no podemos aplicar estos para crear un conjunto de derechos similares 

para comunidades educativas donde el alumnado y el profesorado apa-

rece, al igual que las comunidades indígenas y el resto de la población, 

disgregados? Así fue como se establecieron dichas bases, que surgen 

del Convenio número 169  “Sobre Pueblos Indígenas y Tribales en paí-

ses independientes” de la Organización Internacional del Trabajo 

(OIT)105, que a su vez nace de la propia naturaleza de la Declaración 

Universal de Derechos Humanos. Estos, grosso modo, dicen que las 

consultas deben ser “previas, libres, informadas, consentidas, celebra-

das de buena fe y culturalmente adecuadas”.  

Así se transmitió a las dos comunidades con la esperanza de que pronto 

fuese una en su totalidad, y de esta manera ya comenzábamos a cumplir 

un objetivo: que las personas de las comunidades comenzasen a enten-

der y trabajar los derechos de las comunidades y pueblos indígenas y 

que pudiesen trasladarlo a su propio contexto adecuando según las ne-

cesidades. Esto lo haríamos, como veremos, en muchos más aspectos 

que se vieron necesarios a medida que avanzábamos y que nos daban 

la oportunidad de crear un proceso de trabajo desde algo ya consolidado 

y relevante para el tema como son dichos derechos.  

Es desde aquí donde nace un punto y seguido, y donde (como mencio-

nábamos arriba) el proceso genera un afluente que resultó ser muy sig-

nificativo para saber dónde nos encontrábamos a la hora de querer co-

menzar a trabajar las Competencias Interculturales e Intersociales: en 

 
105 Recomendación general No. 27/2016. Sobre el Derecho a la Consulta Previa de los Pueblos 
y Comunidades Indígenas de la República Mexicana. Comisión Nacional de los Derechos Hu-
manos. Numeral 72. p. 19. 
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resumen, que antes de poderlas trabajar debíamos entender qué era esto 

de interculturalidad, de intersocialidad, y, de hecho, de comprender no 

solo la importancia que tienen ambos aspectos en la equidad educativa, 

social y cultural, sino incluso el poder concienciar sobre nuestra propia 

identidad. Los programas intersociales e interculturales, propuestos 

desde las DACCIIS, debían, sobre todas las cosas: 

‒ Ser proyectos de intercambio de saberes-haceres entre escue-

las públicas y gubernamentales.  

‒ Sus ejes centrales se debían dar a nivel intraescolar desde to-

das las materias sociales (historia, geografía, economía, ética, 

formación cívica y ética,...) y en las humanistas (arte, litera-

tura, filosofía,...) donde se vean los aspectos del clasismo so-

cial, se estudien las sociedades, modelos económicos pero 

desde el punto de vista de separación por clase y lucha/resis-

tencia/conquista de derechos sociales, los arquetipos de la es-

tratificación social, la determinación por lugar de procedencia 

cartográfica en ciudades, aldeas, etc. Todo ello observado 

desde el lugar económico que posiciona geográficamente (ma-

crocontextual) y cartográficamente (microcontextual) a la co-

munidad.  

‒ Los proyectos interescolares debían procurar erradicar el cla-

sismo (sea individual, estructural o institucional) y la estrati-

ficación social desde la despatologización de la aporofobia, el 

elitismo, el ‘echaleganismo’ (meritocracia) y cualquier otra 

forma de discriminación socio-económica o de pensamiento 

(plutocracia, aristocracia, oligarquía, etc.). 

El Modelo Educativo Discursivo llevado a cabo en un I.E.S. de la ciu-

dad de Alicante produjo un aumento en el éxito escolar (a nivel cuanti-

tativo) donde se pasó de un 95% de no superación de la Etapa Secun-

daria a un 90% de superación de ésta. En México sucedió algo muy 

similar; pero sin hacernos eco de lo cuantitativo, a nivel cualitativo los 

resultados fueron extraordinarios en cuanto a los programas que se lo-

graron alcanzar y a cómo la convivencia mejoró; esto, realmente, fue lo 

que hizo posible los datos porcentuales anteriores.  
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6. CONCLUSIONES  

Como hemos comentado, el trabajo presente se muestra como un ar-

tículo conceptual metodológico que ha querido explicar, analizar y ex-

poner los conceptos sobre los que hemos trabajado para lograr la equi-

dad educativa a través de una educación basada en competencias inter-

sociales e interculturales. Esto nace de dicha necesidad que se mostraba 

en el trabajo que le precede (Santaolalla, 2016 y 2019) y que se verá 

como praxis en el que le procederá (Santaolalla, 2021a).  

En esta “triada” académica encontramos, por tanto, la propia razón que 

creemos de extrema necesidad en la actualidad: Primero, observar y 

analizar; Segundo, describir y proponer para; Tercero, llevar a la praxis 

y evaluar el proceso global. Este método de Investigación Aplicada Im-

plicada, que ha dado como resultado un Modelo Educativo Discursivo, 

se va abriendo paso desde sus raíces para mostrar la metodología y, por 

supuesto, las didácticas; haciendo así un englobe completo de la prác-

tica docente y educativa donde la teoría y la práctica se vuelven una a 

fin de alcanzar la igualdad en la diversidad. 

Se hace necesario disponer de elementos metodológicos que conlleven 

acciones que sostengan lo anterior. Se debe, igualmente, crear un am-

biente de aprendizaje e interacción entre las partes; elaborar contenidos 

y materiales que impliquen la adquisición de competencias intercultu-

rales e intersociales (donde no solo se debe reducir al hecho del bilin-

güismo o el poliglotismo); diversificar las estrategias de enseñanza, las 

actividades de aprendizaje y la evaluación de éstas a fin de verificar que 

las propuestas y apuestas sean correlativas a las comunidades y socie-

dades donde van a ser implementadas; mediar entre saberes de distintos 

tipos y fuentes (en el caso de los centros educativos, mediar también 

entre los saberes que corresponden y diferencian al estudiantado como 

seres jóvenes per se); y mediar entre las culturas académicas, institu-

cionales, comunitarias, etc. (como en el anterior caso, también las ge-

neracionales).  

Niemeyer B. (2006) propone y describe unas Comunidades de aprendi-

zaje centradas en la práctica (Comunidades de práctica) y Torres R.  

(2001) lo hace con Comunidades de aprendizaje centradas en el 
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desarrollo local (Comunidades Territoriales). En nuestro caso, estaría-

mos hablando del primer tipo, aunque para ambos se requieren elemen-

tos comunes a la hora de establecer propuestas (Dietz 2020). Estos se-

rían:  

‒ Enseñanza como creación de oportunidades de participación.  

‒ La praxis profesional/cultural (añadimos social) como activi-

dad de aprendizaje.  

‒ Identidad y pertenencia (de aquí surge la cuestión que nos 

lleva a un nuevo planteamiento inicial de ejecución de los pro-

yectos que surgen de los retos pedagógicos mencionados).  

‒ Aprendices-expertos/agentes escolares y comunitarios (que 

deben tener la característica intergeneracional y de represen-

tación entre pares).  

Es así como llegaremos al concepto definido por Bertely (2015) como 

“Inter-aprendizaje”, en el cual la atención se enfoca en la interacción 

de, al menos, dos sujetos culturales (sean estos individuales o colecti-

vos) —añadimos a esto la posibilidad de ser sujetos sociales (es decir, 

de diferente clase social para lo que nos compete)— que son cognos-

centes y capaces de desarrollar procesos de aprendizaje bi o multidirec-

cionales. Esto implica una participación (Aplicación Implicada) y au-

tónoma de los mismos, ya que se trata de “aprendizajes dialógicos, per-

tinentes, plurales y solidarios, construidos a través de procesos interac-

torales e interculturales” (Dietz 2020). Para nuestro planteamiento, aña-

diremos intersociales.  

En este proceso de Interaprendizaje colaborativo era imprescindible to-

mar las premisas que habíamos asentado desde nuestro primer trabajo 

de investigación donde dicha relación de enseñanza-aprendizaje cola-

borativa se diera desde los parámetros de equidad en las relaciones 

(cooperación entre las partes de forma equitativa para lograr un objetivo 

que no se puede alcanzar de forma individual). Dietz (2020) señala me-

diante cinco premisas a tener en cuenta: a) la responsabilidad indivi-

dual; b) la Interdependencia positiva (depender unos de otros para lo-

grar el objetivo común teniendo en cuenta la premisa anterior); c) 



‒ ൡ൥൥ൡ ‒ 

habilidades de colaboración; d) interacción promotora; y e) proceso de 

grupo. Esto no dista del MED donde el trabajo de colaboración se pro-

movía desde un Grupo de Personas Expertas (expertas en ser alumno/a, 

ser familia, ser docente, …) que desde su individualidad (diferencia) 

deben trabajar de forma común (igualdad) desde un plano de represen-

tación del resto del grupo a través del diálogo positivo para alcanzar 

dicha discursividad (Santaolalla 2016).  

A través de esto, llegamos al planteamiento de generar dicho espacio 

de Interaprendizaje e Inter-enseñanzas (Intersaberes) donde alcanzára-

mos una diversificación en el aula que luego se trasladase al centro edu-

cativo y, desde éste, a la comunidad sociocultural. Para ello, tomamos 

como referencia el cuadro de Lluch Xavier (2013) sobre dicho enfoque 

de la “Diversificación en el aula”: 

FIGURA 1. 

 
 

Fuente: Creación propia desde el cuadro de referencia de Lluch Xavier (2013). 
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prójimo que su saber-hacer es una competencia y que dicha competen-

cia es necesaria para el proceso particular y comunitario de cada per-

sona y de cada grupo. Solo desde la integración y la participación hori-

zontal de las diversas culturas y clases sociales se puede llegar a una 

Educación equitativa. No podemos educar responsablemente a una so-

ciedad sin ofrecer una educación socialmente responsable. Y ése, por 

simple que parezca, es el principio fundamental de la enseñanza y el 

valor principal del aprendizaje. 
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