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1. RESUMEN

El presente trabajo de fin de grado analizalas causas que pueden influiren el
abandono universitario, poniendo especial atencidn en los casos de abandono
del grado en Administracion y Direccion de Empresas (ADE). Mediante una
revision bibliografica, se han recopiladoy analizado estudios, articulos e informes
que abordan este fendmeno desde distintas perspectivas, con el objetivo de

identificarlos factores que mas inciden en ladecisién de abandonarlos estudios.

Para entenderadecuadamente el abandono universitario, previamente conviene
explicar diferentes fundamentos teéricos como el rendimiento académico, la
permanencia, las expectativas previas y diversos modelos explicativos. A partir
de este marco tedrico, se identifican variables como la modalidad del grado, la
etapa universitaria, la presencialidad en el grado, la comunidad autébnoma, la
rama de ensefianza, el género del estudiante, las expectativas previas a la
entrada al grado, el orden de matricula, el rendimiento académico, asi como
variables socioecondmicas, entre otras, todas contando con influencia en la

permanencia del estudiantado.

En el caso concreto de ADE, se reflejan tendencias similares a las identificadas
a nivelgeneral,sin embargo, factores como la modalidad de bachilleratoo la alta
presencia de matematicas del grado adquieren una mayor relevancia. Entre las
causas de abandono que mas destacan son el bajo rendimiento académico,
especialmente durante el primer afio, y la falta de motivacién o informacién real
sobre la titulacién, asi como el peso de las condiciones economicas en el

estudiantado mas vulnerable.

Este analisis permite proponer medidas orientadas a reducirel abandono, como
pueden ser programas de tutoria personalizados, mejorar la orientacion
académica, reforzar los métodos de ensefianza, impulsar la motivacion de los
estudiantes mediante actividades y ftratar desigualdades econémicas que
conduzcan al abandono. Estos resultados abren la puerta a futuras

investigaciones centradas en estrategias concretas de prevencién de abandono,



adaptadas a las caracteristicas especificas de Administracion y Direccién de

Empresas y a cada perfil estudiantil.

ABSTRACT

This final degree project analyzes the causes that can influence university
dropouts, paying special attention to cases of dropout from the degree in
Business Administration and Management. Through a bibliographic review,
studies, articles and reports that address this phenomenon from different
perspectives have been compiled and analyzed, with the aim of identifying the

factors that most affect the decision to drop out of school.

To properly understand university dropout, itis necessary to first explain different
theoretical foundations such as academic performance, permanence, previous
expectations and various explanatory models. From this theoretical framework,
variables such as the modality of the degree, the university stage, the presence
in the degree, the autonomous community, the branch of teaching, the gender of
the student, the expectations prior to enteringthe degree, the order of enroliment,
academic performance, as well as socioeconomic variables, among others, are

identified, all with an influence on the permanence of the student body.

In the specific case of Business Administration and Management, trends similar
to those identified at a general level are reflected, however, factors such as the
type of high school track or the high presence of mathematics in the degree
acquire greater relevance. Among the causes of dropoutthat stand out the most
are low academic performance, especially during the first year, and the lack of
motivation or real information aboutthe degree, as well as the weightof economic

conditions on the most vulnerable students.

This analysis allows for the proposal of measures aimed at reducing dropout,
such as personalized tutoring programs, improving academic guidance,

reinforcing teaching methods, boosting student motivation through activities, and



addressing economic inequalities that lead to dropout. These results open the
door to future research focused on specific dropout prevention strategies,
adapted to the specific characteristics of Business Administration and

Management and to each student profile.
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abandono, permanencia universitaria, rendimiento académico.
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2. INTRODUCCION

Elegirunacarrera universitariapuede serunade las decisiones mas importantes
durante el recorrido tanto profesional como académico de cualquier estudiante,
siendo esta una de las cuestiones que mas influyen en el futuro personal y
laboral. Sin embargo, esta eleccion no siempre resulta acertada, lo que puede

provocar arrepentimiento o incluso el abandono de la titulacién.

Este trabajo de fin de grado surge con la finalidad de poder analizarde unaforma
mas amplia las causas que provocan el abandono del estudiantado universitario,
centrandose especificamente en la titulacion de Administracion y Direccion de
empresas. A través del analisis de estudios previos, se pretende ofrecer una
vision generaly detallada del fendmenodel abandono universitario, identificando
los factores que lo condicionan y proponiendo posibles medidas orientadas a
reducirlo.

Para dar una comprension rigurosa al tema reflejado, resulta necesario
comenzar con la definicion de abandono universitario, que, desde una
perspectiva general, puede describirse como: la renuncia del vinculo académico
que existe entre launiversidady el estudiantado antes de conseguirel titulo, que

puede ser formada por diferentes causas o hechos (Proyecto ALFA-GUIA, 2012).

Por otra parte, desde un punto de vista estadistico e informativo, la tasa de
abandonopuedeinterpretarse como: el porcentaje de la relacion que existe entre
estudiantes de un grupo de nuevo ingreso que no han llegado a matricularse en

los siguientes cursos académicosy el total de ese mismo grupo (Proyecto ALFA-
GUIA, 2012).

El abandono universitario constituye un fendmeno que genera preocupacion
tanto en la sociedad como en las instituciones educativas, ya que afecta
directamente a su eficiencia y éxito. Unatasa de abandono elevada puede estar
relacionada con la necesidad de una mejor organizacion y direccidon por parte de

la institucion, problemas en el plan de estudios, factores individuales del



estudiantado, o expectativas inadecuadas sobre el grado (Cisneros-Bravo et al.
2023). Ademas, estas tasas también tienen consecuencias econdmicas y
profesionales para la sociedad en general, con efectos negativos a nivel global
(Santiago et al., 2022). A nivel internacional, el abandono no es exclusivo de un
pais, sin embargo, es menos frecuente en los paises mas desarrollados
(Martinez et al. 2022).

A lo largo de este trabajo se analizaran de forma detallada aquellos factores o
causas que puedan influiren la variabilidad de la tasa, con un enfoque particular
en latitulacion de Administracion y Direccidn de Empresas. Realizando para ello
diferentes comparaciones, analizando los resultados y, exponiendo unas

conclusiones.



3. MARCO TEORICO

Ademas de las definiciones expuestas previamente en la introduccion, cabe
destacar otros fundamentos tedricos que han sido estudiados para la realizacion
del trabajo, y que también seran de ayuda para poder comprender mejor el tema

de este.

3.1 Abandono Universitario

Existen diversos modelos tedricos que abordan el fendmeno del abandono
universitario desde diferentes enfoques. Estos modelos ofrecen distintas
perspectivas que ayudan a comprender posibles situaciones y factores que
puedan influiren la decision de abandonar los estudios. Algunos de los mas

significativos y escuchados son:

3.1.1 Modelo de Pascarella y Terenzini

En este modelo, Pascarellay Terenzini analizan como diferentes variables tanto
personales, organizacionales e interacciones dentro de la universidad, pueden
afectar en las decisiones que se tienen en abandonar o permanecer con la
titulacion (Viale Tudela 2014).

De manera mas especifica, sefialan que la decision de un estudiante de
continuar o no con la titulacién viene sefalado por los siguientes factores

(Velazquez Narvaez y Gonzalez Medina 2017), en concreto:

-Caracteristicas de la institucién: Como pueden ser, la matricula o el proceso de
seleccion.

-Rasgos personales anteriores a la universidad: Personalidad, aspiraciones del
estudiantado, desempenio.

-Integracion académica y ambiente: Clima estudiantil, socializacion con los
profesores.

Siendo asi que a mejores sean estos factores, menor sera el abandono escolar.



3.1.2 Modelo de Tinto

Este modelo es uno delos principales ala hora de hablar sobre el abandono de
estudios universitarios, en el cual el autor aclara que la decision de llegar a
abandonar dependera de factores personales como la adaptacion con la
organizacion, metas personales, propdsitos y compromisos, siendo de mayor
relevancia este ultimo, ya que, segun el autor, un nivel de compromiso superior
aunquelaintegracion seabaja, puedellevar a no tomar la decision de abandonar

los estudios (G. Fonseca y Garcia 2016).

En la Figura 1 del Anexo, se expresa el modelo de Tinto, en el cual se recogen
los pasos por los cuales pasa cada estudiante para tomar la decisiéon de

quedarse o abandonar la titulacion.

3.1.3 Modelo de Bean y Metzner

Otro modelo relacionado con el abandono universitario, es el de Bean y Metzner,
el cual da a entender el nivel de variedad que existe entre cada estudiante,
comparando a nivel personal la vida de cada uno, encontrando diferencias como
la edad, actividad laboral y otros factores que repercuten en el tiempo que cada
uno dispone para la universidad, este se enfoca principalmente en aquel
estudiantado que dispone de un menor tiempo, y por lo tanto tienen estudios a

tiempo parcial o no presenciales (Peralta 2008).

Bean y Metzner desarrollaron esta teoria en la que consiguen explicar el
abandono universitario, tomando de base este tipo de estudiantes, y llegando a
la conclusion que diferentes factores no relacionados a la universidad, como
puede ser la familia o el trabajo, tienden a ser mas condicionantes que los

resultados académicos o la misma integracién (Stahl y Pavel 1992).



En definitiva, Bean y Metzner designaron 4 puntos que se deben de tener en

cuenta como determinantes en el abandono universitario, los cuales son:

1. El rendimiento académico
2. Caracteristicas psicoldgicas y variables académicas
3. Experiencias académicas anteriores

4. Variables ambientales.

Estos puntos vienen representados de forma grafica en la Figura 2 en el Anexo,

en la cual se presentan junto a las variables individuales de cada uno.

3.2 Factores de riesgo de abandono

Existen diferentes variables que consiguen explicar el abandono universitaro,
conocidos como los factores de riesgo de abandono, los cuales se entienden
como aquellas caracteristicas o aspectos quellevan al aumento de la posibilidad

de que se abandone la titulacion sin terminarla (Cabrera et al. 2006).

Es importante analizar y distinguir de forma clara cada uno de estos factores
asociados al abandono, ayudando asi al estudio de estos. Segun la
investigacion,de Mellado, Orellana, y Gabrie, 2018 destacan que debido ala alta
multicausalidad y complejidad del abandono, conviene agrupar los factores de
forma individual, econdmica, organizacional, académicay cultural, sin embargo,
segun otra investigacion realizada por Garcia 2014 resalta de una forma mas
sencilla, que el abandono viene formado de forma principal por factores

unicamente organizacionales e individuales.

A partir de los estudios realizados por Mellado, Orellana, y Gabrie, 2018, se

puede definir cada factor como:

e Factor individual: Con factor individual, nos referimos a todos aquellos
rasgos de cada persona. En ellas se agrupan caracteristicas como la

edad, sexo, nacionalidad, estado psicoldgico, estado civil...



e Factor econémico: Tiene en cuentalosingresos personalesy/o familiares,
actividad econdmicay de donde proviene la financiacion paralos estudios

(becas, actividad laboral del estudiantado...).

e Factor cultural: En relativas situaciones este factor no se tiene en cuenta,
sin embargo, este conviene tenerlo presente, ya que puede afectar a las
decisiones del estudiantado. En este vienen integrados tanto las

costumbres, creencias, practicas culturales...

e Factor organizacional: Junto al factorindividual, es de los mas estudiados
y relacionados con el abandono, en ellas se involucran aspectos como las
politicas académicas (formas de admisién, orientacién, comunicacion,
formas de ensefianza y seguimientos), planes de estudio (duracion del
plan, dificultad de las asignaturas,formas de evaluar, nUmerode horas de
estudio) y recursos de la organizacién (becas, servicios incluidos,
formacién y capacidad para ensenar de los docentes, infraestructuras)
(Garcia 2014).

e Factor académico: En este se recogen toda la informacién relacionada
con los aspectos académicos, como el recorrido académico posterior, la
nota de acceso a la universidad, el orden en el cual se eligio la titulacion
en la matricula y el rendimiento académico (Constante Amores et al.
2021).

3.3 Rendimiento académico

El rendimiento académico, tiene un amplio abanico de definiciones posibles,
siendo un concepto complejo y diverso, sin embargo, en conclusion, a todas
estas, se puede definir como:

Grado de conocimientos que llega a obtener cada estudiante, en comparacioén
con las metas minimas que se deben conseguirdurante una materia,y que para
ser estudiado, se deben valorar todos sus desempefios obtenidos (Romero y
Huertas, 2024).



El rendimiento académico guarda relacién con la tasa de abandono, llegando a
ser uno de los factores que mas pueden llegar a afectarle, teniendo relacion
inversa, siendo asi que un rendimiento académico bajo dara lugara unatasa de
abandono mas alta, mientras que un rendimiento académico alto, llevara a una
tasa de abandono inferior (Fundacién BBVA, 2019).

3.4 Expectativa académica

Las expectativas académicas, muestran el objetivo que cada estudiante quiere
alcanzar en una etapa académica. Antes de ser adquiridas estas expectativas,
durante el paso del tiempo estas se originan segun sus experiencias previas,
educacion, y otros factores que las modifican, consiguiendo asi predicciones de

lo que puede pasar (Cundy et al. 2023).

Las expectativas que el estudiantado tiene, puede ser un factor vinculante al
aumento de la tasa de abandono, lo cual, tanto conocerlas experiencias previas
y saber lo que cada estudiante tiende a esperarse antes de comenzar su
formacion, sera de gran ayuda para instituciones académicas para tomar

decisiones eficientes (Rodriguez et al. 2017).

3.5 Permanencia universitaria

Para poder tener mas clara la definicién de abandono universitario, también hay
que tener en cuenta su contrapartida, la permanencia en la universidad.

La permanenciauniversitariase puede definircomola etapa que cada estudiante
pasa desde que tuvo su ingreso en la universidad hasta la obtencion del titulo
universitario, y en la cual transcurren diferentes factores los cuales le conducen

a no abandonar (Velasquez etal., 2011).



Unainvestigacion realizada por Murillo-Zabala y Jurado-de los Santos, 2021 dio
como resultado que factores como el sexo, laedad o nimerode hermanos, salvo
en casos excepcionales, no eran un sintoma de permanencia. Mientras que, por
otra parte, aquel estudiantado que disponia de caracteristicas como Ia
motivacion propia, objetivos y necesidades permanecian durante toda la etapa
académica. Se concluye que, para asegurar la permanencia, es imperativo

implantar sistemas de motivacion y logro de objetivos en la universidad.



4, ESTADO DE LA CUESTION

El abandono universitario ha sido estudiado desde multiples puntos de vista, sin
embargo, muchos de estos se han centrado en otras titulaciones como pueden
ser las sanitarias o grados relacionados con las ingenierias, excluyendo la
mayoria de estos los estudios universitarios vinculados con las ciencias sociales

como puede ser Administracién y Direccién de Empresas.

En este apartado, se buscara realizar un analisis general del abandono
universitario mediante la revision de estudios que se encuentren relacionados

con el mismo, ya sean tanto especificos para la titulaciéon, como globales.

El objetivo es dar un contexto de este fendmeno, encontrar puntos importantes
asociados, posibles limitaciones o falta de informacién actual, y hallarfactores
comunes que puedan afectar al abandono, que luego seran comparados y

analizados de forma precisa.

4.1 Estudios generales sobre el tema

En los ultimos afios, el abandono universitario persiste como una de las
principales preocupaciones del sistema educativo, tratandose de una realidad

que sigue afectando a multiples actores en el ambito académico.

Para contrastar esto, mediante la observacion de los estudios realizados por el
Ministerio de Universidades 2024, durante el curso 2018 — 2019, se identificaron
tasas globales de abandono por parte del estudiantado de nuevo ingreso de un
29,6%, en las cuales dentro de ese porcentaje se han tenido en cuenta tanto
universidades privadas como publicas, no existiendo relativa diferencia entre

ambas.



Al desglosar esta cifra, resulta especialmente relevante el peso que tiene la
presencialidad en la universidad, siendo asi que un 11,7% pertenecen a
universidades presenciales, mientrasque en las no presencialeslatasa asciende

a un 63% siendo el 25,3% restante perteneciente a otras modalidades.

Distribuyendo el abandono segun las comunidades autonomas, se observa que
existe un mayor porcentaje en aquellas comunidades que se situan en islas,

respecto a las peninsulares, teniendo una media relativamente superior.

Por otra parte, los datos reflejan que una gran proporcion de los abandonos
universitarios se producen durante los primeros cursos del grado, demostrando
asi que el inicio de este es unade las etapas mas dificiles en la decision de la

continuidad de los estudios por parte del estudiantado (La Moncloa, 2022).

Segun un estudio realizado por la Conferencia de Rectores de Universidades
Espafnolas (CRUE, 2020) la tasa de abandono universitario varia de forma
significativa dependiendo de la rama de ensefianza. Los grados pertenecientes
alas Artes y Humanidades e Ingenieriay Arquitecturason los que presentan una
tasa de abandono superior, seguidos por los grados pertenecientes a Ciencias,
Ciencias Sociales y Juridicas, con unas cifras mas moderadas.

En el otro extremo, los grados que se encuentran vinculados a las Ciencias de
la Salud tienen las tasas de abandono mas bajas.

Este analisis proporciona datos resultantes tanto de universidades privadas
como publicas, incluyendo también ambas modalidades (presencial y no

presencial).

Otro factor que demuestra tener unaincidencia de relevancia en el estudio de
las tasas de abandono es el género de cada estudiante. Diferentes estudios
demuestran que, en su mayoria, los hombres tienden aabandonarla universidad
en mayor medida que las mujeres. Estudios realizados por la Universidad de
Murcia, demuestran que un 30,79% del total de hombres deciden abandonar su
titulacion, mientras que la misma tasa en las mujeres desciende hasta un

20,06%, variando durante las diferentes titulaciones, pero permaneciendo en la



mayoria de los casos superior por parte de los hombres (Serrano, 2024). Estos
datos, se ven respaldados con la informacién proporcionada por el Ministerio de
Universidades 2024, el cual recoge que durante el curso 2022-2023 el abandono
en el sistema universitario espafol durante el primer afio ha sido en su totalidad
del 13,5% en el caso de los hombres, y un 12% en el caso de las mujeres,

evidenciando tener un mayor impacto el abandono entre los hombres.

Ademas de las diferencias por género, la relacidn entre la titulacién que cada
estudiante acaba cursando y sus expectativas e intereses anteriores, también
influyen en la permanencia de este (Constante-Amores et al. 2021). Segun
estudios realizados por Casanova et al. 2018 aquel estudiantado que accede al
grado universitario o universidad, siendo esta su primera eleccién en el orden de
matricula escogido, reducen significativamente las posibilidades de abandono,
teniendounamejor expectativa sobre la titulacion. Por otro lado, cada estudiante
que no consiguio su plaza en la titulacion que deseaba, suele tener un menor
compromiso en el recorrido académico y las actividades que le rodean. Todas
estas situaciones pueden llevar a que el estudiantado se sienta insatisfechoy

desmotivado, elevando asi al riesgo de abandono.

Junto con el orden de matricula, otro de los factores que pueden incidir en el
abandonoy que ademas ocurren con anterioridad a la entrada a la universidad,
es la nota de admision y nota de corte. Segun datos reflejados por el Ministerio
de Universidades 2024, a medida que disminuye lanota de admision procedente
de la EBAU, mayor sera la probabilidad de cambio de estudio o abandono, en
cambio, aquel estudiantado que ingreso al grado con puntuaciones mas altas
tiene una mayor probabilidad de continuar con sus estudios, esta informacién la
podemos ver reflejada graficamente en la Figura 3 del Anexo. Por otro lado, la
nota de corte también esta relacionada con las tasas de abandono.Cuandola
nota minima de entrada al grado es mas exigente, se observa una menor
probabilidad de abandono en comparacion con los grados que tienen menores
requisitos. Este hechorefuerza la idea de que a unamayor nota de admision,

esta asociada a unamenor probabilidad de abandono (Fernandez-Mellizo 2022).



Otra de las variables que tiene un mayor impacto al momento de la decision de
abandono, es el rendimiento académico. Por norma general, el abandonoy el
rendimiento académico son variables inversamente relacionadas, las cuales son
afectadas de manera directa una sobre la otra. Por lo tanto, a medida que el
rendimiento académico sea menor, mas alta sera la probabilidad de abandono
de cada estudiante, mientras que, en contraposicion, a medida que mayor sea el
rendimiento académico, se reduciran las posibilidades de abandono (Castanyer,
2022). Este factor afecta principalmente a el estudiantado que aborda los
primeros cursos académicos, siendo cada vez menos relevante a medida que

avanzan en el grado.

Asimismo, la situacién econdmica de cada estudiante puede llegar a representar
un factor de relevancia a la hora de continuar con los estudios universitarios.
Diversas investigaciones han demostrado que aquel estudiantado que proviene
de familias con menores recursos econdomicos suelen tener una mayor
probabilidad de abandono debido a las dificultades para afrontar costes
asociados con la universidad (Lopez et al. 2021). Por el contrario, aquellos que
disponen de una mayor estabilidad econdmica y accesibilidad a los recursos,

suelen tener una mejor condicion para poder continuar con los estudios.

Relacionado con la situacién socioecondmica, se encuentra el precio de
matricula, siendo otro condicionante del aumento de la tasa de abandono en las
universidades (Caballero, 2022). Segun el analisis del abandono del
estudiantado, realizado por el Ministerio de Universidades 2022, a medida que
el precio de la matricula en las universidades aumente, también lo hara la
probabilidad de abandonar por parte de cada estudiante. Esta relacion puede
observarse graficamente en la Figura 4 del Anexo. Ademas, esta variable puede
ser modulada por la existencia de becas por parte del estudiantado, las cuales,
a su vez, pueden llegar a actuar como otro factor de relevancia en la aparicion
del abandono universitario. En este sentido, cada estudiante que haya recibido
becas, suele presentar una mayor probabilidad de abandono en los estudios si
muestran un bajo rendimiento durante el primer curso, mientras que el

estudiantado que no dispone de beca presenta una menor tendencia a



abandonar (Gaibar, 2022). Esta relacién es vista de forma graficaen la Figura5

del Anexo.

A todo lo anterior, se afade la posible influencia del entorno familiar, mas
concretamente, en funcion del nivel educativo alcanzado por los progenitores.
Esta variable, aunque afecta en menor medida que oftras descritas
anteriormente, puede llegar a conseguir relativa importancia en la decision de
abandono por parte de cada estudiante, ya que puede llegar a moldear sus
expectativas iniciales, llegando a ser diferentes segun el nivel de escolaridad de
los padres (Cundy etal. 2023). Diversos estudios sefialan que aquel
estudiantado cuyos progenitores poseen estudios universitarios, presentan un
menor riesgo de abandonar la titulacion debido a un bajo rendimiento durante el
primer aio, mientras que, aquellos que sus padres no disponen de estos
estudios, tienen una mayor probabilidad de abandono del grado por
circunstancias relacionadas con un rendimiento académico insuficiente
(Fernandez-Mellizo 2022).

En conclusién, basandose en los datos previamente recopilados, el abandono
universitario continua representando un gran reto para el sistema educativo
espafol. Las tasas de abandono siguen siendo elevadas, afectando a diversos
estudiantes. Los datos recopilados por el (Ministerio de Universidades, 2024)
demuestran que casi un tercio del estudiantado de nuevoingreso abandonan sus
estudios, resultando una diferencia significativa entre las universidades
presencialesy las no presenciales, siendo estas ultimas las que mas abandono

presentan.

Este dato pone de manifiesto la importancia que existe en la interaccién entre
estudiantes, docentesy el centro académico como factor del abandono. Otro de
los elementos criticos es la etapa del primer curso universitario, en la cual se
concentra la mayoria de porcentaje de abandono. Este ciclo resulta ser un
momento de especial vulnerabilidad para cada estudiante, representando un
gran desafio tanto social como académico, el cual corresponde una gran

influencia en la decisiéon de continuar o no con sus estudios.



En conjunto, los resultados dan lugar a que las diferencias de abandono que
existen entre las ramas de conocimientoy genero son patrones que deben ser
considerados por las instituciones. Al igual, las titulaciones de Artes y
Humanidades e Ingenierias, las variables previas al ingreso en la universidad
como pueden ser el orden de matricula, junto con el aumento del abandono por
parte de los hombres, plantean la necesidad de estrategias para aumentar la
permanencia del estudiantado. Ademas, variables como el nivel educativo
familiar, aunque parezcan secundarios, también siguen formando parte de las
causas que explican el abandono universitario. Todos estos hallazgos refuerzan

la exigencia de maniobras para prevenir la renuncia del estudiantado.

En definitiva, el abandono universitario desde un punto de vista general es
complejo, ya que recoge muchos factores tanto académicos, socioeconémicos y
personales. La mutua interaccion de estos, varia en cada estudiante de forma
individual, siendo necesario un enfoque mas personalizado para poder solventar

esta problematica.

Toda esta informacién, sera fundamental para los siguientes puntos del trabajo,
en los cuales se realizaran comparaciones detalladas sobre cada uno de los
factores, proponiendo estrategias para reducir y orientar la prevencion del

abandono universitario.



5. OBJETIVOS Y METODOLOGIA

5.1 Objetivo general

El presente trabajo de fin de grado tiene como objetivo principal el analisis de las
causas que llevan al abandono universitario en la titulacion de Administracion y
Direccién de Empresas, buscando comprender este fendmeno e identificarque
variables tanto personales, econdmicas, organizacionales o académicas,
influyen en ladecisiéon de abandono del estudiantado, y valorar como interactian

entre si.

5.2 Objetivos secundarios

- Comparar lainformacion delabandono universitariogeneral con los datos
de abandono sobre ADE

- Identificar factores comunes o diferencias significativas.

- Proponer recomendaciones orientadas a la reduccion de la tasa de
abandono y mejorar la retencion de cada estudiante en el grado.

- Evaluarcémo afecta cada una de las variables identificadas al abandono

universitario.

5.3 Metodologia

En cuanto ala metodologia empleada durante el trabajo se basa en unarevision
bibliografica de diferentes fuentes tales como informes del Ministerio de
Universidades, estudios realizados por instituciones académicas, articulos o

publicaciones de la CRUE sobre el abandono universitario.

En esta revisién se abarcan tanto estudios generales como investigaciones
centradas en ADE. A través de esta revisidn, se han recogido diferentes datos
tanto cualitativos como cuantitativos que ayudan a realizar un analisis

comparativo y detectar diferentes factores asociados al abandono.



6. ANALISIS DEL ABANDONO EN ADE

6.1 Analisis de los factores de abandono en ADE

Tras haber abordado el abandono universitario desde una perspectiva mas
general, a continuacion, se tratara de unaforma mas especifica sobre los casos
del grado en Administracion y Direccidon de Empresas. El objetivo de este
apartado es analizar aquellos factores que influyen en la permanencia o el
abandono del estudiantado de este grado, y contrastarlos con los datos

generales vistos previamente.

Existen diversas investigaciones que consiguen analizar el abandono en este
grado. A partir de estos estudios, se identifican diferentes patrones comunesy

factores que facilitan las causas que llevan a el estudiantado a abandonar.

La tasa de abandono en los grados vinculados con las Ciencias Sociales, entre
los que se encuentra Administracion y Direccion de Empresas, aunque noes la
mas elevada, siguerepresentando unacifraa destacar en comparacién con otras
ramas de estudio, situandose justo por debajo de la rama de Cienciasy por

encima de Ciencias de la Salud (Ministerio de Universidades, 2024).

Tanto de forma general como en el caso especifico del grado, uno de los
patrones mas repetidos es que la mayoria de los abandonos se producen
durante el primer afo universitario. Un estudio realizado por Fonseca y Gazo,
2019, revela que, del 30,5% del estudiantado que abandond el grado a lo largo
de todos los cursos, el 17% lo hizo durante el primer ano, siendo esta la cifra
mas elevada entre todos los cursos. En comparacion con lo analizado en el
apartado anterior, este patron se repite en la mayoria de los grados, ya que el

primer afio supone una etapa dificil para el estudiantado (La Moncloa, 2022).

Uno de los factores relacionados con el abandono que también es comun tanto
en Administracién y Direccion de Empresas como en otras titulaciones, es el

género. La investigacion realizada por Niella, Ord6fiez, y Pueyo, 2018 destaca



que, al igual que en la mayoria de los grados, se observa que un mayor
porcentaje del estudiantado que abandona la universidad es de sexo masculino.
De forma mas concreta, en la cohorte de 2010-2011 de ADE en la Universidad
de Barcelona, un 59,6% del estudiantado que abandondé estaba formado por
hombres, frente al 40,4% restante que eran mujeres. Esta tendencia se mantiene
presente al comparar con otros grados o ramas de estudio, donde se continua
observando una tasa de abandono superior por parte de los hombres en la
mayoria de ellos, lo que refuerza asi el género como factor comun en el

abandono universitario (Serrano, 2024).

Al analizar el perfil de aquel estudiantado que abandona el grado de
Administracion y Direcciéon de empresas, los datos recogidos por Fonsecay
Gazo, 2019 muestran que la situacion laboral participa en un alto porcentaje del
estudiantado que abandona, siendo asi que aproximadamente un tercio que
terminan abandonando la titulacion trabajan, pudiendo relacionar el abandono
de ellos por causas laborales. Otro de los factores analizados, es el orden de
matricula. La gran mayoria del estudiantado que noaccedi6 en su primera opcion
terminan abandonando, mientras que solo unaminoria de quienes no escogieron
Administracion y Direccion de Empresas como primera opcion logran
permanecer. A modo comparativo, este patrén no es unico en el grado de ADE,
sino que también se presenta de forma comun en otras titulaciones (Casanova
et al. 2018), formando asi un aspecto a considerar en el analisis del abandono

universitario.

Durantetoda la etapa universitaria, las variables psicoldgicas constituyen unode
los posibles factores que pueden incidiren el abandono de cada estudiante de
Administracion y Direccion de empresas (Niella, Ordéfiez, y Pueyo 2018).
Principalmente, estas variables aparecen en diferentes fases y formas, aunque
predominan aquellas relacionadas con la falta de motivacién para continuar con

la titulacion, lo que puede conllevar a la decision de abandonar los estudios.



En el caso de Administracién y Direccion de Empresas, el rendimiento
académico puede llegar a formar parte de unade las variables mas importantes
en la decision de abandono. En un estudio llevado a cabo por Torrado etal. 2014,
se analizaron las diferencias entre el estudiantado de ADE y Pedagogia,
comparando las causas de abandono de ambos grados. En esta investigacion,
se resalta la diferencia entre la adaptacion académica que tiene el estudiantado
de Pedagogia frente a los de ADE, sintiéndose estos ultimos menos capaces y
contando con unasatisfaccién académica mas baja. A partir de estas diferencias,
se identificé que en el grado de Pedagogia se destaca de manera principal el
abandono voluntario por causas personales e individuales, mientras que, en
aquel estudiantado perteneciente a Administracién y Direccion de Empresas
predominaba el abandono por motivos vinculados a factores académicos. Estos
resultados fueron especialmente marcados durante el primer curso del grado,
observandose una disminuciéon de los casos de abandono por motivos

académicos a medida que el estudiantado progresaba con sus estudios.

El rendimiento académico, junto con las elecciones previas antes de acceder a
la titulacidon, constituyen otro de los posibles condicionantes del abandono
universitario. En la investigacion realizada por Sanchez etal. 2024 destacan que
tanto la eleccidon, como los logros académicos obtenidos en la asignatura de
matematicas durante bachillerato, puede ejercer una gran influencia en la
permanencia de los estudios universitarios. Segun los resultados de su analisis,
aquel estudiantadoque hacursadodurante su etapade bachilleratolaasignatura
de matematicas aplicadas a las Ciencias Sociales tiende a obtener un
rendimiento mas bajo en la universidad que aquellos que cursaron la rama de
Ciencias. Este rendimiento inferior puede llevar al abandono de los estudios,

especialmente si aparece durante el primer afio de la titulacién.

En esta misma linea, una investigacion centrada especificamente en el grado de
Administracion y Direccion de Empresas aplico un analisis lexicométrico con el
objetivo de comprender el significado de abandono universitario por parte del
estudiantado. Los resultados obtenidos sefalaron que la asignatura de

matematicas era una fuente de obstaculos importante para cada estudiante,



manifestandose de forma mas leve en el primer curso, intensificandose
notablemente en segundo hasta alcanzar su punto mas algido y reduciéndose

de forma parcial en tercero (Niella, Ordéfiez, y Pueyo 2018).

Este andlisis resalta que una parte significativa del estudiantado identifica las
matematicas como uno de los principales obstaculos para la permanencia del
grado de ADE, lo que refuerza la relacion entre el bajo rendimiento en esta

materia y la decision de abandonar la titulacion.

Un factor que también incide de manera significativa en la permanencia del
estudiantado en la titulacion, es la diferencia entre las expectativas académicas
previas y la realidad que se encuentra al comenzar los estudios. Mediante una
investigacion realizada por Ortas Fredes et al. 2020, en la cual se analizan las
causas de abandono en ADE, se agruparon diferentes variables las cuales
podrian afectar en la decisién de abandono por parte del estudiantado. Dentro
del conjuntode las variables psicoeducativas, la mas influyente fue lapercepcion
de que el contenido del grado no resulté ser como ellos esperaban previamente.
En concreto, una gran parte del estudiantado consideraba que muchas de las
asignaturas no les parecian atrayentes ni motivadoras y la existencia de parte

practica era muy escasa o practicamente inexistente.

Al igual que en otras titulaciones, factores individuales y personales como
determinadas condiciones socioecondmicas, pueden influir en la decision de
abandonarel grado de Administracion y Direccion de Empresas. Dentro de las
caracteristicas socioecondmicas, de forma general, variables como problemas
familiares o dificultades econdmicas relacionadas con el pago de la matricula, no
parecen ejercer influencia determinante en el abandono universitario. Sin
embargo, existen algunas condiciones especificas dentro de las variables
socioecondémicas, como la necesidad de cambiar de residencia durante el
periodo de estudio del grado, que si demuestran tener un impacto significativo
en el abandono (Ortas Fredes et al. 2020). La influencia de estos factores
socioecondmicos varia en cada estudiante, resultando asi muy dificil medir de

forma exacta la importancia de estos en el abandono universitario. No obstante,



tal y como se mencioné en el apartado anterior, algunos estudios sefalan que
aquella parte del estudiantado que percibe beca dispone de una mayor
probabilidad de abandono frente a aquella que no la percibe, esta tendencia
afecta directamente sobre cualquier titulacién, no solo se limita Unicamente al
grado de ADE (Gaibar, 2022).

Variables como la via de acceso a la titulacién y la modalidad del grado
(individual o conjunto) pueden afectar en la decision de permanecer en los
estudios. Segun lavia de entrada, aunque no afecta de manera significativa, se
ha observado una mayor probabilidad de abandono entre aquella parte del
estudiantado que accede mediante vias no convencionales como ciclos
formativos, que por otras vias de acceso, lo cual puede verse relacionado por la
falta de adaptacién de los primeros (Fonseca y Gazo, 2019). Por otra parte, en
cuantoal tipo de titulacién, aquellos querealizan grados de forma conjuntacomo
puede ser ADE y Derecho, por norma general, presentan una tasa de abandono
superior respecto a quienes optan por el grado simple de Administracion y
Direccidon de Empresas, esta tasa de abandono superiorpuede estar relacionada
con el posible sentimiento de insatisfaccidén de los grados conjuntos (Ministerio
de Universidades, 2022).

Una vez tomada la decisién de abandonarla titulacidon, cada estudiante puede
enfrentarse a diversas consecuencias que repercuten en su trayectoria
académica. Segun la investigacion realizada por Fonseca y Gazo, 2019, tras el
abandono del grado de ADE, una proporcion considerable del estudiantado opta
por reingresar en la educacion, mientras que otros deciden abandonar
definitivamente los estudios universitarios. La mayoria de aquel estudiantado de
primer afio que abandona yreingresa suelen matricularse en grados de la misma
area, como pueden ser titulaciones de Ciencias Politicas o Economia. En
cambio, aquel que no retoman su formacion académica, manifiestan un
sentimientode frustracion, el cual puede explicar la desvinculacion con el ambito
universitario. Por otra parte, cada estudiante que abandona a partir del segundo
curso suele optar por grados menos relacionados, como pueden ser Turismo o

Trabajo Social, lo que puede deberse a que estos grados resultan mas acordes



con sus intereses personales, influenciado por la experiencia que ha adquirido

durante los primeros cursos del grado.

En conclusién, los factores que afectan al grado de ADE en comparacion con el
resto de las titulaciones no varian de forma exponencial. En general, tal como
recogen (Fonsecay Gazo, 2019), la mayoria de los abandonos se concentran
en el primer afo, reforzando lo vulnerable que es el estudiantado durante esta
etapa. Entre las variables que mas influyen en la titulacion, se encuentra el
rendimiento académico (Torrado et al. 2014), que se encuentra vinculado a el
rendimiento de cada estudiante en la asignatura de matematicas (Sanchezet al.
2024), asi como factores que aparecen anteriormente a la entrada de la
universidad como el orden de matricula (Casanova etal. 2018a) y las
expectativas previas (Ortas Fredes et al. 2020) que también son relevantes a la

hora de la decisiéon de abandonar.

Factores comunes con otras titulaciones como pueden ser el género, el cualtiene
unamayorincidenciade abandonoen hombres (Niella, Ordéiez,y Pueyo,2018),
la via de acceso al grado, donde el estudiantado que provienen de ciclos
formativos suelen presentar mayores tasas de abandono (Fonseca y Gazo,
2019) o la eleccidn del tipo de grado ya sea simple o conjunto (Ministerio de
Universidades, 2022) también conforman variables a tener en cuentaa la hora
de analizarel abandono universitario. Variables mas individualesy personales
como las caracteristicas socioecondmicas, aunque son menos relevantes

también se deben de considerar (Ortas Fredes et al. 2020).

Posterior al abandonodel grado, el destinodel estudiantado es diverso. Mientras
que una gran parte reingresa en otras titulaciones como pueden ser Ciencias
Politicas, Economia, Turismo o Trabajo Social, influenciados por la experiencia
adquirida durante la estancia en el grado, otros abandonan los estudios

universitarios de forma definitiva (Fonseca y Gazo, 2019).



En resumen, el abandono en la titulacion de Administracién y Direccion de
Empresas constituye un fendmeno complejo y multivariable, influido por
combinaciones de factores individuales, econdmicos, académicos vy
organizacionales. Muchos de los cuales son dificiles de medir con precision, y
cuyacomprension resultafundamental paraquelas instituciones puedan disefiar
estrategias de prevencion eficaces, adaptadas a cada estudiante, fomentando

asi la permanencia y consiguiendo reducir las tasas de abandono.

6.2 Comparacion y analisis individual de cada factor asociado al abandono

A continuacidn, se presenta un analisis comparativo e individual de los factores
que afectan al abandono universitario en el grado de ADE, teniendo como
objetivo explicar el por qué la aparicion de estos factores conlleva al abandono
por parte del estudiantado. Para poder facilitarla compresién, todas las variables
seran clasificadas en funcion de su naturalezay ordenados segun larelevancia
que presentan en el abandono, teniendo como base la evidencia recogida
previamente. Por ultimo, se propondran estrategias para poder ayudar a prevenir

cada uno de los factores.

6.2.1 Factores académicos

Como se haevidenciado previamente, uno de los factores académicos que mas
afectan en la decision de abandonarlos estudios universitarios de Administracion
y Direccién de Empresas, es el rendimientoacadémico (Torrado et al. 2014). Los
datos muestran que el estudiantado que obtiene un mejor rendimiento tiende a
presentarunamayor permanenciaen el grado. En contraste, aquel que disponen
de resultados mas bajos tienden a abandonar mas en comparacion a los
primeros. Si analizamos las causas de la aparicion del abandono en cada
estudiante con un rendimiento menor, este puede estar asociado a diferentes
factores como la falta de motivacion, interés, factores personales como presion
social, estrés o ausencia de apoyo familiar, tratdindose de factores que se
presentan en un numero significativo del estudiantado con bajo rendimiento

(Rivas y Mendoza, 2025). En comparacion, aquel estudiantado que muestra un



mejor rendimiento no suele presentar este tipo de variables, lo que favorece que
permanezcan en el grado. Otra variable que puede reducir significativamente el
rendimiento académico y aumentar la tasa de abandono en ADE, es la falta de
asignaturas de caracter practico, consiguiendo reducir la motivacion e interés en
cada estudiante (Ortas Fredes et al. 2020).

Al analizar el fendmeno del abandono universitario, no solo es fundamental
identificar cuales son los factores que lo provocan, sino también considerar el
momento en el que se provoca, ya que puede convertirse en una variable
relevante para tener en cuenta. Como previamente se evidencid, tal como recoge
la investigacion realizada por Fonsecay Gazo 2019, al comparar los niveles de
abandono que se producen en el primer aflo con los que se producen en cursos
posteriores, se observa que la tasa de abandono es significativamente superior

durante el primer afio.

Por unlado, el abandonoen el primer afio viene causado por razones vinculadas
especialmente a la motivacion, integracion social en el entorno universitario, las
expectativas previas de la entrada al grado y la satisfaccién percibida por cada
estudiante (Fonseca y Gazo, 2019). Ademas, aspectos como la posicién que
ocupaba el grado en las opciones de matricula, afecta considerablemente en la
decision de abandonarlos estudios durante este primer curso académico. A esto
se suman los posibles problemas de adaptacion y rendimiento académico bajo,
los cuales son multiplicadores relevantes en la decision de abandono durante el
primer aflo, mostrando que es un momento mas delicado para el estudiantado.
Por otra parte, las causas de abandono en cursos posteriores son asociadas a
variables acumulativas como la falta de formacion, causas laborales o
personales, posibles cambios en la residencia, desmotivacion o desgaste
académico (Pérez y Darias, 2024). Estas variables, al ser contrastadas con las
del primer curso muestran una naturaleza diferente, afectando de distinta forma

si se formasen durante la primera etapa académica.

Al comparar el abandono universitario en funcion de la via de acceso, se

observan diferencias entre el estudiantado que accede a la universidad tras



haber cursado previamente bachillerato y lo que acceden a través de ciclos
formativos de grado superior. Aquel estudiantado procedente de ciclos
formativos que accede a la universidad suele presentar unatasa de abandono
superior en comparacion al procedente de bachillerato, esto puede ser, debido a
la presencia de un rendimiento académico mas bajo, bagaje académico y falta

de adaptacién por parte de cada estudiante (Fonseca y Gazo, 2019).

En comparacion, cada estudiante que accede a la universidad a través de
bachillerato presenta unatasa de abandono inferior, esta diferencia puede estar
relacionada con una mayor dedicacion a los estudios, el hechode que suelen
ser mas jovenes, no suelen compaginar los estudios con un empleo y provienen
con mayor frecuencia de familias con un nivel de estudios mas elevado (Gazo
etal. 2015). Estas diferencias no se limitan Unicamente al grado de
Administracion y Direccion de Empresas, sino que tienden a aparecer

independientemente de la titulacion que se curse.

Ademas de la via de acceso a la universidad, ya sea bachillerato o ciclos
formativos, como se observo previamente en la investigacion de Sanchezet al.
2024, la eleccién de la modalidad de bachillerato también puede influiren el
abandono universitario. Al comparar aquel estudiantado que curs6é durante
bachillerato la rama de ciencias sociales, con el que acabd escogiendo la rama
de ciencias, se observa una mayor tasa de abandono en el primer caso. Las
causas de este mayor abandono, puede ser debido a la falta de contenidos
suficientes durante la modalidad de ciencias sociales, no consiguiendo los
niveles de competencia suficiente para el grado de Administracion y Direccién
de Empresas debido al alto requerimiento de conocimiento en asignaturas como
matematicas. En comparacion, la mayoria del estudiantado de la rama de
ciencias suele sentirse con las capacidades necesarias para afrontar las
asignaturas impartidas en los primeros cursos del grado, lo que favorece asi la
permanencia en el mismo. Ante esta situacion, resulta relevante revisar los
métodos de ensefianzay contenidos en la modalidad de ciencias sociales, con
el objetivo de ayudar a la adaptacion de cada estudiante que desee acceder a

grados como ADE.



Por lo tanto, para poder ayudar a reducir el abandono universitario por causas
académicas Rivas y Mendoza, 2025 realizaron diferentes propuestas para
intentar aumentar la motivacion, el rendimiento académico, optimizar los
métodos de ensefianza y mejorar las redes de apoyo de las instituciones,

algunos de estos son:

- Fortalecer la motivacion con modelos de ensefanza activos: Con
esta propuesta se tiene como objetivo reducir la desmotivacion en el
estudiantado, para ello se incorporaran métodos de aprendizaje activos,
mediante el uso de tecnologias o trabajos colaborativos, buscando
realizar actividades mas practicas, aplicando el contenido impartido en la

asignatura con situaciones reales.

- Implementar programas personalizados de tutorias: Se busca
aumentar el rendimiento al mismo tiempo que se le otorga apoyo al
estudiantado, para poderlograrlo, se propone realizar tutorias individuales
por tutores/as o docentes, los cuales realicen un seguimiento de cada

estudiante tanto emocional como académicamente.

- Mejorar las redes de apoyo entre estudiantes: Tiene como objetivo
mejorar la comunicacion entre el estudiantado de todos los niveles,
ayudandoa aumentar conocimientosy conocer experiencias.Para ellose

usaran programas sociales como talleres o grupos culturales.

- Aumento de la revision de los métodos de ensefianza: Con esto se
busca que cada estudiante vea los métodos de ensefianzainteresantes y
accesibles, consiguiendo asi que aumente su motivacion. Para
conseguirlo, se propone realizar revisiones periddicas en cada materia
impartida, junto con la participacion del estudiantado en el disefio de

asignaturas a través de encuestas.



6.2.2 Factores individuales

Los factores individuales y personales de cada estudiante también pueden influir
en el abandono, como es el caso del género. Como se indico previamente, en
un estudio realizado por Niella, Ord6fiez, y Pueyo, 2018 la mayoria de
abandonos en Administracién y Direccion de Empresas son protagonizados por
hombres, siendo este un factor que se repite en la mayoria de titulaciones. Al
comparar las posibles causas de abandono en hombres con las de las mujeres,
se observa que, en ciertos casos, los hombres suelen sentirse mas forzados que
las mujeres a la hora de incorporarse a trabajar en edades tempranas, asi como
una mayor aceptacion social en la decision de abandonar la titulacion, siendo
factores que dificultan asi la permanencia en el grado (Serrano, 2024). Otra de
las posibles causas puede ser la falta de habilidad no cognitiva presenciada en
los hombres, mostrando una menor perseverancia en comparacion con las
mujeres (Molina 2024). Asimismo, también se ha identificado que aquel
estudiantado hombre, en general, tiene un menor rendimiento académico y no
se presenta a tantos examenes como las mujeres (Ministerio de Universidades,
2022). Todos estos factores se presentan de forma frecuente en la mayoria de
las titulaciones y son dificiles de medir con facilidad debido a su multicausalidad

y contextos individuales que les rodean.

Unade las variables que puede repercutir de forma individual en cada estudiante
es el orden de matricula escogido. Ademas de tener implicaciones académicas,
aquelestudiantadoquenoaccedida la universidad en el grado que decidié como
su primera opcién, presenta mas opciones de abandonaren comparacion con
quienes si lo consiguieron (Casanova et al. 2018). Las causas que pueden
derivar en el abandono en estos casos suelen estar relacionadas tanto por
factores individuales como académicos, como el posible cambio de residencia,
lo que implica alejarse del entorno familiar y no contar con su apoyo a lahora de
decidir abandonar los estudios universitarios. La desmotivacion, insatisfaccion y
menor compromiso con las actividades universitarias, son variables que pueden
conllevara problemas sociales, también estan presentes en la mayoria de este

estudiantado, desembocando todo esto de forma general al fracaso y en



consecuencia al abandono (Casanova et al. 2018). En cambio, cada estudiante
que consiguid entrar al grado de su primera opcion tiende a tener expectativas
mas cercanas a la realidad, de forma general, asocia la universidad con factores
mas positivos y suelen estar mas abiertos a participar activamente en el grado,
dandolugara menores posibilidades de abandono por parte del estudiantado. Al
igual que el género, este factor no es exclusivo en el grado de ADE y afecta de
la misma forma en diferentes titulaciones.

Otra de las variables individuales que pueden afectar a la permanencia en el
grado de ADE, es el nivel de estudios de los padres. Como previamente se
comento durante el analisis de la investigacion realizada por Fernandez-Mellizo,
2022, cada estudiante que dispone de familiares que han realizado niveles de
estudios mas altos, suele presentar una mayor permanencia durante la titulacion
queaquelqueno.Para comprenderlas razones porlas que aparece el abandono
en este caso, el Ministeriode Universidades, 2022 llevéa cabo unainvestigacion
en la cual se realizaron diferentes comparaciones, relacionando la probabilidad
de abandono dependiendo del nivel de estudios de cada progenitor. Por una
parte, se observd que cuando el padre es quien ha realizado estudios
universitarios el abandono es ligeramente inferior que silos hubiese realizado la
madre, aunque la diferencia entre ambos es muy baja. Sin embargo, en ambos
casos, cuanto mas bajo sea el rendimiento del estudiantado, el impacto de los
niveles de estudios en los progenitores sera mayor en la decision de abandono
(Ministerio de Universidades, 2022).

En el caso de los factores individuales, la propuesta de sugerencias para
aumentarla permanencia del estudiantado resulta compleja. Esto es asi debido
a la necesidad de adaptar cada una de las posibles soluciones a las
circunstancias individuales de cada estudiante, asi como a la elevada
multicausalidad que existe en estos casos. Teniendo esto en cuenta, algunas de
las propuestas que pueden ayudar a reducir el abandono universitario debido a

causas individuales son:



- Aumentar la orientacion académica: Con esta propuesta se busca
aumentar la orientacion de cada estudiante a través de personas
especializadas o programas informaticos que puedan brindar apoyo e
informacidén. De este modo, se busca facilitar la toma de decisiones mas
adecuadas considerando todos los factores que podrian influir en el
abandono por parte del estudiantado, como, por ejemplo, la eleccion del

orden de matricula.

- Programas de motivacion y ayuda personal: Al igual que en las
propuestas relacionadas con otros factores, el aumento de la motivacion
por el grado y los programas de ayuda individualizados para el
estudiantado, resultan esenciales. A nivel individual, estos programas
pueden solventar problemas de insatisfaccion o dificultades sociales
relacionados por causas personales, lo que podria ayudar a reducir las

tasas de abandono universitario.

6.2.3 Factores economicos

Al analizar qué factores econdmicos pueden darlugar al abandono universitario,
las variables mas relevantes suelen serel umbral de renta de cada estudiante, y
la existencia de becas. Al comparar el estudiantado que percibe beca con los
que no, aquellos estudiantes becarios tienen una menor probabilidad de
permanecer en la titulacion (Gaibar, 2022). Por una parte, cada estudiante
becario suele disponerde un desempeno superior, por lo que esta probabilidad
de abandono mas alta no debe ser causada por rendimientos bajos. Sin
embargo, si los niveles de rendimiento son bajos, la probabilidad de abandono
aumentaen ambos tipos de estudiantes, pero de forma mas significativa en aquel
estudiantado que dispone de beca. En el caso del que dispone beca, la cantidad
de beca obtenida también sera una variable condicionante del abandono, siendo
asi que, a cuanta mas cuantia se reciba, mayor permanencia en los estudios
(Ministerio de Universidades, 2022).



Otra posible causa que resalta la diferencia de abandono entre el estudiantado
becario y el no becario es el nivel de renta. En el caso de que el nivel de renta
sea bajo, la probabilidad de abandono por parte de aquel estudiantado que
dispone de beca es superior (Fernandez-Mellizo 2022). Por lo tanto, debido a
estas variables, se evidenciaque el estudiantado universitario con beca presenta
una mayor vulnerabilidad, siendo mas sensible a cambios en factores como la
cuantia obtenida, el rendimiento académico o el nivel de renta, lo que puede

provocar asi la renuncia a la permanencia en la titulacién.

Para reducir el abandono universitario debido a factores economicos, resulta
esencial quelasinstituciones contribuyan paraintentaraumentarla permanencia
del estudiantado. La implantacion de estas estrategias, al igual que en el caso
de los factores individuales, es un fendmeno complejo, ya que dependen de ser
totalmente adaptadas a cada estudiante. Sin embargo, algunas de las
estrategias que las universidades pueden establecer para conseguir este

objetivo son:

- Tratar posibles desigualdades econémicas que llevan al abandono:
Con esta estrategia se busca realizar normativas y propuestas que
consigan ayudara cada estudiante con mayor vulnerabilidad,como puede
ser el estudiantado con beca que presenta niveles de renta bajos (Torres
Carrera 2022).

- Programas de ayuda para fomentar la igualdad en los recursos para
la educacién: De este modo, una gran parte del estudiantado que se
encuentra con dificultades para acceder a recursos académicos podra
adquirirlos con mayor facilidad. Para ello, se proponen diferentes
propuestas como programas de donaciones de material académico, como
pueden ser manuales, dispositivos electronicos, o utiles académicos

procedentes de aquel estudiantado que ya no le da uso (Torres Carrera
2022).



- Reducir el coste universitario: El precio de matricula es una de las
variables que puede afectar al abandono en el estudiantado universitario,
especialmente de aquellos que disponen de una renta baja. Con el
objetivo de aumentarla permanencia, conseguiruna reduccion del coste
en las universidades, como puede ser en el precio de matricula, puede
ser una propuesta de relativa importancia (Ministerio de Universidades,
2022).

- Disminuir los requisitos académicos para la obtencion de becas: Con
el objetivo de reducir las tasas de abandono universitario, otra de las
propuestas seria flexibilizar los requisitos exigidos para la obtencion de
becas, especialmente en aquel estudiantado que presenta rentas bajas,

ya que estos son los mas sensibles al abandono.

6.2.4 Factores organizacionales

Ademas de todos los factores analizados previamente, variables provenientes
de la propia institucion pueden afectar a la decision de abandono en cada
estudiante. Como se comprobd6 anteriormente, factores como la modalidad de la
titulacion (presencial o no) o el tipo de grado (simple o conjunto) pueden
repercutir de diferentes maneras en la permanencia de la titulacién (CRUE,
2020). Por un lado, aquella parte del estudiantado que se acoge a una titulacion
no presencial suele abandonarmas los estudios en comparacion con aquel que
entran entitulaciones presenciales. Algunasdelas variables que pueden explicar
las mayores tasas de abandonoen las titulaciones no presenciales podrian estar
relacionadas con la falta de apoyo por parte de los profesores, estudiantes con
falta de organizacion, falsas expectativas al tomar el grado no presencial como
sencillo, perdida de costumbre en el estudio, rendimiento académico menor por
parte de cada estudiante, inclusion social nulay una motivacion inferioren los
estudios (Escanés et al. 2014). Todas estas variables se presentan de forma
comun en la mayoria del estudiantado que abandona titulaciones no

presenciales, teniendo un impacto mas significativo en comparacion con aquel



que realiza estudios de manera presencial, siendo este ultimo afectado de
manera mas relevante por factores mas generales como el rendimiento

académico.

Por otro lado, en cuanto el tipo de grado, en general cada estudiante que se
acogen a titulaciones conjuntas, como ADE y Derecho, suele presentar tasas de
abandono superiores en comparacion con aquella parte del estudiantado que
termina escogiendo grados simples como Administracion y Direccion de
Empresas (Ministerio de Universidades, 2022). Cada estudiante que pertenece
a grados conjuntos suele presentar un mayor rendimiento que el perteneciente
a grados simples, por lo que esta variable no es de relevancia al comparar el
abandono entre ambos tipos. Las posibles causas que pueden conllevar al
abandono en los grados conjuntos pueden verse relacionadas con el aumento
de insatisfaccion durante la titulacion, mayor exigencia en comparacién con los
grados simples, o la falta de similitud entre ambos grados, aumentando asi la
dificultad. Todos estos factores deberan ser considerados por las instituciones

con el objetivo de reducir el abandono.

Para poder reducir el abandono debido a causas organizacionales, las
instituciones deberan implementar diferentes acciones con el objetivo de
aumentar la permanencia de cada estudiante o incluso prevenir el abandono,
centrandose en aquel estudiantado a distancia y el perteneciente a grados

conjuntos, el cual es mas vulnerable al abandono universitario.

Algunas de las posibles variables que las instituciones pueden cambiar o incluir

son (Escanés et al. 2014):

- Implementacion de tutorias online personalizadas: Con tutorias
individuales online, tanto el estudiantado como docentes pueden
establecerunarelacion mascercana, ayudandoy otorgando apoyo a cada

estudiante que realice titulaciones no presenciales.



Crear y ayudar a la elaboracion de planes de estudio: Mediante esta
implementacién se busca ayudar a la parte del estudiantado que tiene
dificultad a la hora de estudiar, consiguiendo ayudar a solventar
problemas como la perdida de costumbre o la alta dificultad que aparece
durante los grados conjuntos.

Otorgar informacién exacta sobre la dificultad del grado y tiempo de
estudio: Con esto se busca dar expectativas exactas sobre la titulacion,
reduciendo la posible insatisfaccion de cada estudiante y aumentando el

conocimiento sobre el grado o grados en los que matricularse.

Impulsar la motivacién e inclusion del estudiantado mediante
actividades: Al igual que en los factores académicos, establecer
actividades que generen motivacion einclusion con el grupo pueden servir
de ayuda para aumentar la permanenciaen la titulacion, especialmente
en cada estudiante querealizagrados nopresenciales,ya que sueletener

una mayor vulnerabilidad.



7. CONCLUSION

Durante este trabajo de fin de grado se han analizadolos diferentesfactores que
causan el abandono universitario, tanto de forma general como especificaen la
titulacién de Administracion y Direccion de Empresas. Ademas, se han tenido en
cuenta las variables que causan la relacion entre estos factores y el abandono,
comparandolas entre si y buscando diferencias o factores comunes que ayuden
a comprender el abandono. También se realizaron diferentes sugerencias para
cada uno de los factores asociados, buscando asi aumentarla permanencia del

estudiantado en la titulacion.

Al analizarlos resultados obtenidos durante esta revision bibliografica, se puede
observar que los factores académicos, en especial el rendimiento académico,
constituyen uno de los elementos que mayores tasas de abandono puede
provocar (Castanyer, 2022). El rendimiento del estudiantado durante la titulacion
no solo afecta unicamente a variables académicas, sino que también puede
derivar en posibles problemas socioecondmicos en cada estudiante, sobre todo
en aquelmas vulnerable debido a rentas bajas, el cual depende de conseguirlos
requisitos académicos minimos para la obtencion de becas (Gaibar, 2022). La
tasa de abandono puede ser diferente segun la etapa en la que se presente,
contemplando su punto mas elevado durante el primer afio de la titulacion, el
cual se reduce progresivamente a medida que transcurren los siguientes cursos
(Fonseca y Gazo, 2019). Esta diferencia en el abandono se produce debido a
que esta etapa suele ser delicada por la falta de adaptacién, la desmotivacién o
incluso la falta de integracion social que presenta el estudiantado. Otro de los
factores asociados al abandonoy que al mismo tiempo guarda relacién con el
rendimiento académico es la via de acceso, el cual segun diferentes estudios
demuestra que cada estudiante procedente de bachillerato suele encontrarse
mas capacitado para afrontar la titulacién, siendo por lo tanto quien, en general,
presentan un mayor rendimientoy, a su vez, menor probabilidad de abandono
(Fonseca y Gazo, 2019). Todos estos factores suelen afectar en la misma
proporcion tanto en el grado de Administracion y Direccion de Empresas como

en otras titulaciones, sin embargo, otras variables académicas, como el tipo de



modalidad escogida durante bachillerato, pueden causardiferencias mayores en
latasa de abandonode ADE que en las de ofras titulaciones. Aquel estudiantado
que optd la rama de ciencias suele presentar menos dificultades que aquel que
eligio ciencias sociales, lo cual se debe a la alta presencia de contenidos

relacionados con las matematicas en Administracion y Direccion de Empresas.

Los factores individuales y econdmicos, aunque son los mas dificiles de medir,
también presentan una incidencia significativa en la permanencia del
estudiantado, pero resulta, en general, un impacto inferior que el observado en
los factores académicos. Una de las variables individuales que mas presentan
abandonos es el orden de matricula, teniendo una mayor probabilidad de
permanencia en la titulacion aquel estudiantado que consigui6 acceder al grado
como primera opcion (Casanova et al. 2018). Cada estudiante que no lo
consiguié, suele abandonar debido a posibles variables psicolégicas
relacionadas con los posibles cambios de residencia, desmotivacién o
insatisfaccion con latitulacion. Variables como el género o el nivel de estudios
de los progenitores no suelen considerarse factores de especial relevancia en
las causas de abandono, sin embargo, aquel estudiantado que es hombre o
cuyos padres no tienen un nivel de educacion alto, tienden a presentar una
mayor probabilidad de abandono que sus contrapartes (Niella, Ordéiezy Pueyo,
2018; Fernandez-Mellizo, 2022). Por otra parte, en cuanto a los factores
economicos, las variables que mas pueden causar el abandono en cada
estudiante son la posesion de becas y el nivel de renta. Aquel estudiantado
becario suele presentar una mayor tasa de abandono que los que no disponen
de beca, variable la cual puede aumentar si el nivel de renta es bajo. Esto
demuestra que cada estudiante que dispone de beca presenta una mayor
vulnerabilidad a cambios en el rendimiento académico o niveles de renta
(Fernandez-Mellizo 2022). Variables como la situacion laboral del estudiante
también pueden llegar a tener incidencia en el abandono, presentando una
menor permanencia en la titulacion el estudiantado que se encuentra trabajando

(Fonsecay Gazo 2019).



Por otra parte, los factores organizacionales también representan una parte a
tener en cuentaa la hora de analizarlas causas de abandono. Variables como
la modalidad de la titulacion segun su presencialidad, y el tipo de grado ya sea
conjunto o simple, pueden dificultar la permanencia del estudiante en la
universidad. Aquel estudiantado con titulaciones no presenciales suelen
presentar una menor permanencia debido a variables como la falta de apoyo,
menor organizacion en los estudios, perdidas de costumbre, y un menor
rendimiento académico y motivacion (Escanés et al. 2014). Por otro lado, cada
estudiante cuyo tipo de grado es conjunto, como puede ser ADE y Derecho,
suele teneruna menor probabilidad de permaneceren la titulacién (Ministerio de
Universidades, 2022). Esto se debe, principalmente, a la alta dificultad de este
tipo de grados, en comparacion con la percibida en los grados simples. Una de
las variables que también inciden significativamente en la permanencia
universitaria,y que puede estar condicionadatanto por factores organizacionales
como individuales, son las expectativas previas del estudiante.La formacién de
expectativas falsas, que pueden provocar decisiones de abandono entre el
estudiantado, puede verse formada por la entrega de informacién poco precisa
por parte de las instituciones, o por la falta de conocimiento previo sobre la
titulacion (Ortas Fredes et al. 2020).

En definitiva, al observar cada uno de los factores y variables con mayor
incidencia en el grado de Administracion y Direccion de Empresas, se observa
quela mayoria de los abandonosvienen causados por rendimientos académicos
bajos, sentimientos de insatisfaccion con el grado o una baja motivacion por el

mismo.

Estos resultados, demuestran la necesidad, por parte de las instituciones, de
afiadir programas para impulsar la motivacion del estudiantado, reforzar los
métodos de ensefianza, e implementar tutorias personalizadas, con el objetivo
de mejorar la motivacién, satisfaccion y al mismo tiempo el rendimiento
académico por parte de cada estudiante. Asimismo, resulta fundamental
proporcionar informacion real sobre la titulacién, reducir los posibles costes

asociados a la universidad y aumentar la orientacion, con el fin de causar



expectativas reales, disminuir el abandono por motivos econémicos, y ayudar en
posibles dificultades personales del estudiantado. Para poder disminuir la
presencia del abandono en las universidades, es recomendable implementar

todas estas medidas, abordando especificamente en todos los factores que
inciden en el abandono.

A partir de estos resultados, se plantea la necesidad de seguir explorando
estrategias especificas mediante futuras investigaciones, con el objetivo de
prevenirel abandono. Estas estrategias deberan ser disefiadasen funciéondelas
caracteristicas de cada grado y de la diversidad del estudiantado, favoreciendo

asi un sistema universitario justo y eficaz.
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Figura 1: “Pasos antes de la decision de abandono, modelo de Tinto”
Fuente: (Viale Tudela 2014)
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Figura 2: “Modelo de Bean y Metzner’ Fuente: (G. Fonseca y Garcia 2016)
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Figura 3: Relacién entre probabilidad predicha de abandono y la nota de

admision a la universidad. Fuente: (Ministerio de Universidades, 2022)
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Figura 4: Relacién entre la probabilidad predicha de abandonoy el precio de la

matricula. Fuente: (Ministerio de Universidades, 2022)



08 0B85 09 09!
1 1 1 I

Probabilidad predicha

075
1

.07
L

Na Si
El estudiante es becario

Figura 5: Relacion entre la probabilidad predicha de abandono y la situacion

becaria del estudiante. Fuente: (Ministerio de Universidades, 2022)



