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Resumen  

La coordinación de actividades empresariales (CAE) engloba un cómputo de trámites 

burocráticos al cual se deben de enfrentar las grandes empresas en su día a día. La necesidad 

legal de las organizaciones de coordinarse en materia de seguridad y salud en el trabajo viene 

establecida en el Art.24 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, donde se indica que 

“cuando en el mismo centro de trabajo desarrollen actividades trabajadores de dos o más 

empresas, estas deberán cooperar en la aplicación de la normativa de prevención de riesgos 

laborales” y que “el empresario titular del centro de trabajo adoptará las medidas necesarias para 

que aquellos otros empresarios que desarrollen actividades en su centro de trabajo reciban la 

información y las instrucciones adecuadas”. Cuanto más grande es la empresa, mayor es su 

volumen de subcontratas, y mayor se vuelve la complejidad de llevar al día toda la documentación 

referente a la CAE. Es por este motivo que el presente TFM tiene el principal objetivo de recopilar 

y tabular todos los documentos necesarios que se llevan a cabo en la CAE para que sirva de 

recurso a cualquier técnico de prevención. Además, se analiza la creación de una base de datos 

de consulta de documentación en vigor con las diferentes empresas con las que se disponga de 

relación laboral. Además, en los últimos años se han desarrollado diferentes herramientas de 

terceros, basadas en la nube, que permiten una interacción de CAE entre empresa-subcontrata 

de manera totalmente digital. Se analizarán algunas de estas opciones del mercado actual, así 

como sus ventajas e inconvenientes. Finalmente, se realiza un análisis de las consecuencias 

legales de no llevar a cabo la gestión de la CAE. 

 

 

 

 

Palabras clave: Coordinación de actividades empresariales (CAE), subcontratas, prestación 

de servicios, base de datos, información de riesgos. 
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Abstract 

The coordination of business activities (CAE) includes a number of bureaucratic 

procedures that large companies have to face on a daily basis. The legal need for organizations 

to coordinate in matters of safety and health at work is established in Art. 24 of the Law on 

Prevention of Occupational Risks, which indicates that “when workers from companies carry out 

activities in the same workplace, or more companies, these must cooperate in the application of 

the regulations for the prevention of occupational risks" and that "the employer who owns the 

workplace will adopt the necessary measures so that other employers who carry out activities in 

their workplace receive the information and appropriate instructions”. The larger the company and 

the greater the volume of subcontractors, the greater the complexity of keeping up to date all the 

documentation related to the CAE. It is for this reason that this TFM has the main objective of 

collecting and tabulating all the necessary documents that are carried out in the CAE so that it can 

serve as a resource for any prevention technician. In addition, the creation of a database for 

consulting current documentation with the different companies with which there is an employment 

relationship is analyzed. Additionally, in recent years, different cloud-based third-party tools have 

been developed that allow CAE interaction between company and subcontractor in a completely 

digital way. Some of these options on the current market will be analyzed, as well as their 

advantages and disadvantages. Finally, an analysis of the legal consequences of not carrying out 

the management of the CAE is carried out. 

 

 

 

 

Keywords: Coordination of business activities (CAE), subcontractors, provision of services, 

database, risk information. 
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1. Introducción 

En el día a día de la mayoría de las empresas de nuestro entorno se producen situaciones 

en las cuales se encuentran operando en el mismo recinto trabajadores de distintas compañías. 

Esta situación puede originarse de dos maneras diferentes. Por un lado, una empresa puede 

subcontratar determinados servicios externos para que sean realizados en sus instalaciones y, 

por otro lado, otras empresas ofrecen sus servicios profesionales en las instalaciones de un 

tercero. Como es de suponer, a efectos legales, las empresas que entran en juego en las 

subcontratas deben coordinarse en materia de seguridad y salud en el trabajo ya que, por 

ejemplo, cuando un trabajador va a una nueva instalación, este no es conocedor de los riesgos 

que pueden surgir derivados de su operación o labor, entre otras cosas. 

 

Desde luego, llevar a cabo la coordinación de actividades empresariales (en adelante 

CAE) supone una complejidad técnica y burocrática a la que las empresas están enfrentadas 

legalmente. En las pequeñas empresas, está función la realiza el mismo empresario o algún 

delegado de prevención con la formación adecuada. Sin embargo, las grandes empresas están 

apostando cada día más por la contratación de la figura del Técnico en Prevención de Riesgos 

Laborales (profesión regulada con máster habilitante), siendo este el que suele llevar a cabo toda 

la documentación que se deriva de la CAE. 

 

1. Técnicos de prevención realizando una toma de datos. Fuente: Apejaen (2024) 
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1.1. Marco normativo aplicable a la CAE. 

La necesidad legal que tienen las empresas de coordinarse en materia de prevención de 

riesgos laborales aparece por primera vez en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención 
de Riesgos Laborales. En la misma, en el artículo 24, la ley nos informa, en el punto 1, de que 

“Cuando en un mismo centro de trabajo desarrollen actividades trabajadores de dos o más 

empresas, éstas deberán cooperar en la aplicación de la normativa sobre prevención de riesgos 

laborales. A tal fin, establecerán los medios de coordinación que sean necesarios en cuanto a la 

protección y prevención de riesgos laborales y la información sobre los mismos a sus respectivos 

trabajadores”. En el punto 2, “El empresario titular del centro de trabajo adoptará las medidas 

necesarias para que aquellos otros empresarios que desarrollen actividades en su centro de 

trabajo reciban la información y las instrucciones adecuadas, en relación con los riesgos 

existentes en el centro de trabajo y con las medidas de protección y prevención correspondientes, 

así como sobre las medidas de emergencia a aplicar, para su traslado a sus respectivos 

trabajadores”, y en el punto 3, “Las empresas que contraten o subcontraten con otras la 

realización de obras o servicios correspondientes a la propia actividad de aquéllas y que se 

desarrollen en sus propios centros de trabajo deberán vigilar el cumplimiento por dichos 

contratistas y subcontratistas de la normativa de prevención de riesgos laborales”. Además, en el 

punto 4 nos dice que también será de aplicación a los trabajadores autónomos que operen en 

dichos centros de trabajo. 

Lo establecido en la LPRL se desarrolló reglamentariamente en el año 2004 mediante la 

publicación y puesta en marcha del Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se 
desarrolla el artículo 24 de la Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales. El decreto 

desarrolla la CAE en 16 artículos, atendiendo a la diversidad de las empresas y sectores y siendo 

flexible en su aplicación, ya que el principal objetivo es promover la Prevención de Riesgos 

Laborales mediante los recursos y realizades de los que dispongan las organizaciones, a fin de 

lograr reducir los índices de siniestralidad laboral. 

Por último, debemos analizar a su vez el marco legal de las posibles sanciones 

administrativas que podría conllevar la no realización de la CAE. Pues bien, el empresario que 

no realice la CAE correctamente y se vea implicado en algún tipo de incidente o accidente 

derivado de las subcontratas, podrá ser sancionado atendiendo al Real Decreto Legislativo 
5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre Infracciones 
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y Sanciones en el Orden Social (LISOS). Además, dependiendo de la gravedad y de lo que 

consideren los órganos implicados en la investigación, también podrían derivarse sanciones por 

incumplimientos legales establecidos en el Código Penal (Ley Orgánica 10/1995, de 23 de 
noviembre, del Código Penal) .Las infracciones podrán ser catalogadas por la autoridad 

competente como leves (por ejemplo, falta de algún documento de la CAE), graves (por ejemplo, 

no adoptar las medidas de seguridad necesarias) o muy graves (por ejemplo, reanudar los 

trabajos sin autorización ni reparar el daño después de la paralización por la inspección de 

trabajo). Las sanciones económicas se imponen, a su vez, atendiendo a su grado mínimo, medio 

o máximo, siendo, por ejemplo, multas de 70 a 150€ para las sanciones leves de grado mínimo, 

llegando hasta multas de 120.006 a 225.018€ para las sanciones graves en su grado máximo. 

 

2. Estructura normativa de la CAE. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

1.2. Definiciones 

A continuación, se realiza un repaso de la definición de los principales conceptos clave 

que se deben de tener en cuenta en el análisis del presente TFM. 

 



UMH – Máster universitario en PRL 
TFM – Análisis de la documentación referente a coordinación de actividades empresariales y diseño de base de 

datos para el control documental. 

Sergio Manuel Almodóvar Gil 11 

La prevención de riesgos laborales. 

Se entiende por prevención de riesgos laborales el conjunto de actividades o medidas 

adoptadas y previstas en cada una de las fases de la actividad empresarial con el fin de evitar o 

disminuir los riesgos que derivan del trabajo (INVASSAT). 

 

Riesgo laboral. 

Se define riesgo laboral como la posibilidad de que una persona sufra un determinado 

daño para la salud derivado de la realización de su trabajo (INVASSAT). 

 

Daños derivados del trabajo. 

Se entiende por daños derivados del trabajo las enfermedades, patologías o lesiones 

sufridas con motivo u ocasión del trabajo (INVASSAT). Los daños derivados del trabajo pueden 

producir enfermedades profesionales o accidentes de trabajo. 

 

Gestión empresarial. 

La gestión empresarial (hoy día conocida por el término anglosajón “management”) se 

define como el proceso que guía y dirige las operaciones de las organizaciones para conseguir 

realizar sus objetivos previamente establecidos. En otras palabras, esta área de actuación se 

encarga de organizar y gestionar todos los recursos existentes para diseñar y poner en práctica 

acciones que permitan alcanzar las metas de la empresa. Por lo tanto, toda empresa, 

independientemente de su tamaño o de su actividad, necesita desarrollar la gestión empresarial 

para lograr el éxito y ser competitiva. 

 

Coordinación dentro de la empresa. 

Una buena coordinación de trabajo entre los diferentes departamentos de las empresas 

es crucial en la nueva manera de entender la industria. En la actualidad, las empresas deben 
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competir nacional e internacionalmente para ofrecer costes de producto más bajos y también 

costes de producción mínimos, asegurando la calidad del producto. La forma en que los 

departamentos de las empresas se coordinan ha cambiado en los últimos años, pasando de 

documentos en papel a las actuales plataformas digitales de trabajo cooperativo. Coordinarse 

correctamente supone poder manejar grandes cantidades de información con mayor eficacia. Las 

principales consecuencias de una mala coordinación interdepartamental son la dificultad de 

detectar errores, dificultad de comunicación, errores de coherencia y fiabilidad de la información, 

problemas de revisiones y versiones o incremento en los tiempos de gestión. 

 

Centro de trabajo. 

Se define centro de trabajo como “la unidad productiva con organización específica, que 

sea dada de alta, como tal, ante la autoridad laboral” (Art.15, Estatuto de los trabajadores). Los 

elementos susceptibles para calificar un centro de trabajo son tres elementos materiales: la 

existencia de una unidad productiva; una organización específica y un funcionamiento autónomo; 

y un elemento formal: el alta como centro de trabajo ante la autoridad laboral competente. 

 

El empresario. 

El empresario es la figura más relevante en una organización. Comúnmente llamado 

gerente o administrador, se encarga de la conducción y dirección de la empresa, asumiendo las 

responsabilidades más importantes en la toma de decisiones y, además, es el máximo 

responsable en lo referente a prevención de riesgos laborales. 

 

Concurrencia de dos empresas en el mismo centro de trabajo. 

Dos empresas desarrollan su actividad profesional en el mismo centro de trabajo cuando 

una de ellas necesite a la otra para realizar alguna tarea o proceso. En estos supuestos, lo que 

se desarrolla es una subcontratación de la empresa que realiza las tareas por parte de la empresa 

titular del centro de trabajo. Ambas deben estar perfectamente coordinadas para garantizar la 

seguridad y la salud de los operarios. 
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Vías y herramientas para la coordinación entre empresas 

En la actualidad existen multitud de herramientas para coordinarse entre empresas. Si 

bien es cierto que en el pasado la mayoría de documentación se presentaba en formato papel, 

hoy en día la práctica más común es el intercambio de documentación por vía digital, mediante 

correo electrónico. No obstante, las empresas más grandes y con mayor volumen de subcontratas 

están optando por la adquisición de herramientas de intercambio de documentación CAE en la 

nube. 

 

Puesta en común de medidas preventivas 

La empresa contratista conoce sus riesgos, porque la LPRL obliga a todas las empresas 

a hacer una evaluación de sus riesgos y a aplicar las medidas preventivas oportunas, pero lo cual 

no quiere decir que la empresa subcontratada esté al tanto de ellos. Por lo tanto, es preciso la 

puesta en común de las medidas preventivas en los dos sentidos. Por una parte, la empresa 

anfitriona deberá informar de los riesgos controlados en su centro de trabajo y, por el otro, la 

empresa que visita la instalación debe informar de los riesgos que se deriven de su actividad a 

desarrollar. 

 

Intercambio de documentación legal 

El intercambio de documentación legal consiste en el traspaso de documentación 

(actualmente toda en formato digital) entre las dos empresas, anfitriona y subcontratada. Entre 

esta documentación encontramos requisitos puramente administrativos, como son los certificados 

de estar al corriente de los pagos de impuestos, y otros documentos enfocados en la seguridad, 

como son los registros de entrega de EPIs, o los certificados de formación de los trabajadores. 
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2. Justificación del TFM 

El primer aspecto a tener en cuenta en la justificación del presente TFM es relativo a la 

necesidad que tienen las empresas de coordinarse en materia de seguridad y salud como un 

requerimiento legal recogido, como hemos visto en los puntos anteriores, en el artículo 24 de la 

LPRL y en el RD 171/2004. Por lo tanto, el incumplimiento de las empresas en la CAE supone 

para ellas una responsabilidad penal o administrativa, según el caso, y posibles sanciones 

recogidas en la LISOS. 

Más allá de los asuntos legales, hoy en días las empresas se juegan mucho capital en el 

mercado laboral cada vez más exigente, donde el acceso a la información es tan rápido que un 

accidente grave por negligencia en materia preventiva corre por la red a la velocidad de la pólvora, 

suponiendo un lastre en la imagen de la compañía. La siniestralidad laboral daña la imagen 

corporativa de las empresas: “Desde hace unos años a esta parte, se ha concedido en nuestro 

país una mayor atención desde la opinión pública al tema de la siniestralidad laboral” (Christian 

Ruby, 2002).  

Por estas razones, los empresarios apuestan en inversiones importantes en materia de 

seguridad, cuidan sus instalaciones hasta el más mínimo detalle y exigen a sus proveedores de 

maquinaria la máxima seguridad a la par que la máxima productividad. Esto es debido a las 

consecuencias que causan los accidentes y enfermedades profesionales. “Las tasas de 

accidentabilidad en el trabajo y la producción de enfermedades laborales seguirán creciendo, 

generándose con ellas costes económicos, costes humanos y el detrimento de la noción de 

trabajo decente en el territorio nacional” (Jaime, Jorge, Hugo, 2017). 

De todas formas, la realidad paralela en algunos casos nos dice que todavía queda mucho 

por hacer para que la coordinación de actividades empresariales sea una realidad llevada a cabo 

en la totalidad de las empresas. “Aunque ya sólo por su utilidad debería haberse impuesto y que 

lleva años establecida la obligatoriedad, la coordinación respecto a la prevención de riesgos 

laborales cuando en un mismo entorno coexisten actividades de distintas empresas, sigue 

estando poco aplicada o en determinados casos como un cumplimiento meramente formal. Al 

final, lo que se necesita es que estén controlados los riesgos, con independencia de quien pueda 

generarlos o a quien puedan afectar y que todo el personal sea conocedor de todos los riesgos 
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que puedan afectarle, conozca las medidas preventivas a considerar y disponga de los medios 

para hacerlo” (Lluís Balsells, 2012). 
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3. Objetivos que se persiguen 

A continuación, se fijan los objetivos que se han definido para ser alcanzados con la 

redacción de este proyecto. En primer lugar, los objetivos generales pretenderán analizar de una 

manera global si se recopilan todos los aspectos clave de la CAE. Por otro lado, los objetivos 

específicos, más relevantes, profundizarán en las diferentes metas más concretas del trabajo. 

 

3.1. Objetivos generales 

Los objetivos generales para alcanzar en el presente TFM son:  

1º- Recopilar toda la documentación que las empresas deben cruzar en la CAE. 

2º- Evaluar los plazos de expiración de dicha documentación. 

3º- Tabular toda la información de manera que quede recogido de forma escueta y de fácil 

consulta para el técnico de prevención. 

4º- Analizar las diferentes sanciones en las que las empresas podrían incurrir en caso de 

incumplimientos de la CAE. 

 

3.2. Objetivos específicos 

Por otro lado, los objetivos específicos que se pretenden alcanzar en el presente TFM 

son: 

1º- La creación de una base de datos de gestión documental de la CAE. 

2º- La prueba de éxito de la base de datos mediante el cumplimentado de los campos con los 

datos de empresas ficticias. 

3º- Analizar las diferentes alternativas pre-programadas del mercado para llevar a término la 

gestión CAE mediante el empleo de las TICs. 
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4º- Valorar en las conclusiones finales la repercusión en ahorro de tiempo en la gestión CAE 

usando los métodos aquí definidos y desarrollados. 
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4. Material y métodos 

El presente TFM tiene un alto enfoque en el análisis de la legislación vigente y en el diseño 

de herramientas que hagan el trabajo más ameno al profesional de la prevención. Es por este 

motivo que la metodología que se usará será una metodología basada en la consulta legislativa 

activa, el análisis de los métodos de obtención y de los plazos de validez, y el diseño y ejecución 

del proyecto de base de datos como herramienta.  

 

Cronología del proceso seguido. 

1º. En un primer lugar, se ha buscado en la literatura legal las obligaciones específicas 

que tienen las empresas con la CAE. Una vez en posesión de dicha información, se ha analizado 

para su posterior tabulado, sobre todo en lo referente a plazos de expiración. 

2º. Una vez evaluada la documentación y las necesidades, se ha procedido al diseño de 

una base de datos sobre Microsoft Access a modo de herramienta de archivado y consulta de la 

documentación de las diferentes empresas con las que dispongan de conciertos de 

subcontrataciones laborales. 

3º. Se ha estudiado en profundidad algunos de los softwares específicos de gestión CAE 

que ofrecen empresas privadas como herramienta para las empresas con mayor volumen de 

subcontrataciones. 

 

3. Técnicos de prevención de diferente empresa. Fuente: Metacontratas (2020). 
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4.1. Análisis de la documentación CAE a gestionar 

Según nos especifica la legislación referente a la CAE, las empresas deben cruzarse dos 

tipos de información distinta: Por un lado, está la documentación legal y certificados oficiales de 

estar al corriente en determinadas cuestiones administrativas. Por otro lado, está la necesidad de 

proporcionar la información de los riesgos asociados a desempeñar las tareas, tanto la empresa 

contratada como la anfitriona. 

 

4.1.1. Documentación legal, administrativa y de PRL de la empresa 

 

- Recibo de Liquidación de Cotizaciones (RLC, antiguo TC1). Este documento contiene 

los datos correspondientes a los recibos de liquidación de cotizaciones de las solicitudes 

de pago electrónico, cargo en cuenta o saldos acreedores aceptadas a trámite y 

calculadas. Es un documento que emite la SS mes a mes, por lo tanto, el plazo de 

caducidad debería fijarse en un mes. 

 

- Relación Nominal de Trabajadores (RNT, antiguo TC2). Es un documento oficial 

solicitado por las empresas para estar al corriente de las altas y bajas de sus trabajadores 

en la SS. Su validez es también de un mes desde su emisión. 

 

- Certificado de estar al corriente en la Seguridad Social. Es un certificado que emite la 

Tesorería General de la Seguridad Social en el que hace constar la inexistencia de deudas 

por quien lo solicita con este organismo. Su plazo de validez, en términos generales, es 

de 6 meses. 
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- Recibo del pago de autónomo. Solamente necesario para la subcontratación de un 

trabajador autónomo. Es el pago que los autónomos realizan mensualmente, por lo que 

será necesario considerar el periodo de validez de un mes. 

 

- Certificado de estar al corriente con la Agencia Tributaria. Está regulado por el RD 

1065/2007. Como su propio nombre indica, este certificado sirve para verificar que la 

empresa está al corriente de los pagos con la Agencia Tributaria. Su periodo de validez 

es de un año. 

 

- Documento de asociación a la mutua. Este documento acredita la relación entre una 

empresa y una mutua colaboradora con la Seguridad Social, para atender las coberturas 

por contingencias comunes y enfermedades profesionales. En principio el periodo de 

validez es variable y se debe consultar en cada caso. 

 

- Recibo del pago de la póliza de responsabilidad civil. Tener un seguro de 

responsabilidad civil no es obligatorio para todas las empresas, pero sí que es más que 

recomendable. Esto se debe a que este seguro respondería en caso de que la empresa 

causara, con su actividad, algún tipo de perjuicio a terceros, ya sean personas físicas o 

personas jurídicas. El periodo de validez del recibo varía, pero lo más común es que sea 

de un año. 

Además, si la actividad es relacionada con Obras de Construcción, se deberá cruzar la siguiente 

documentación: 

- Plan de Seguridad y Salud (PSS). Se rige por el RD 1627/1997, por el que se establecen 

las disposiciones mínimas de seguridad y salud en las obras de construcción. Dicho plan 

es personalizado a cada obra de construcción que se realice, atendiendo a sus 

particularidades. El periodo de validez dura el tiempo que duren las obras. 
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- Apertura de centro de trabajo. Es un requisito administrativo que deben presentar las 

empresas ante la autoridad laboral competente de la comunidad autónoma. Consiste en 

la comunicación de la apertura de un centro de trabajo o la modificación de la 

comunicación por alguno de los siguientes motivos: por reanudación de la actividad del 

centro de trabajo después de efectuar alteraciones, ampliaciones…, por cambio de 

actividad del centro de trabajo, por traslado del centro de trabajo o por modificación de 

datos de una obra de construcción. No es preciso establecer un periodo de validez, ya 

que este se mantendrá mientras no se produzca ninguna modificación de las 

mencionadas. 

 

- Libro de subcontratación. Está regido por la Ley 32/2006 y el RD 1627/1997, por el que 

se establecen las disposiciones mínimas de seguridad y salud en las obras de 

construcción. Es un libro habilitado por la autoridad laboral en el que el contratista debe 

reflejar, por orden cronológico desde el comienzo de los trabajos, todas y cada una de las 

subcontrataciones realizadas en la obra con empresas subcontratistas y trabajadores 

autónomos. No dispone de periodo de validez al no tratarse de ningún certificado o recibo 

de pago, pero sí que se deberá solicitar lo más actualizado posible. 

 

4.1.2. Documentación referente a los empleados. 

 
- Alta del trabajador en la Seguridad Social (TA2). El modelo TA2 sirve para presentar la 

solicitud de baja, alta o variación de datos del trabajador de una empresa. Mediante la 

presentación de este documento, la empresa se asegura de informar a la Seguridad Social 

sobre las modificaciones que se han efectuado en relación a sus trabajadores. En general, 

la vigencia del documento suele ser de dos meses a contar desde la fecha de alta. 

 

- Certificado de aptitud médica. La vigilancia de la salud de los trabajadores por parte del 

empresario viene recogida en la LPRL. En el artículo 14 establece el derecho de los 

trabajadores a la vigilancia de su estado de salud, así como el deber del empresario de 

garantizar esta vigilancia. Además, el artículo 22 establece los condicionantes a los que 

esta vigilancia de la salud debe someterse. En determinados casos y actividades, un 
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trabajador puede voluntariamente no someterse a los reconocimientos médicos periódicos 

que subcontrate la empresa con el servicio de prevención, en cuyo caso el trabajador 

debería firmar un documento de renuncia voluntaria. El periodo de validez de este 

certificado es de un año. 

 
 

- Formación del puesto de trabajo. La LPRL establece en el artículo 19 la obligación del 

empresario de formar a los trabajadores en materia de seguridad sobre los riesgos 

asociados a su puesto de trabajo. Esta formación se imparte normalmente por los técnicos 

de prevención, ya sea del servicio de prevención ajeno o, en las empresas con mayor 

número de trabajadores, del propio. La ley no especifica ningún periodo de validez o 

caducidad de los cursos de prevención de riesgos laborales. No obstante, con el paso del 

tiempo, algunos aspectos clave de estas formaciones pueden caer en el olvido del 

trabajador. Además, la evolución de la tecnología, el crecimiento de la empresa o los 

cambios en el puesto de trabajo son factores que dejan prácticamente obsoleta la 

formación inicial impartida. Por este motivo, a nivel de empresa, es conveniente fijar unos 

plazos de renovación de la formación, impartiendo pequeños cursos de refresco. El 

periodo de validez que suelen fijar las empresas para los certificados de formación oscila 

de los 2 a los 5 años. 

 

- Información sobre el puesto de trabajo, según art.18 LPRL. Esta información hace 

referencia a las medidas de emergencia de la empresa que afectan al puesto de trabajo, 

a los diferentes organigramas que pueda disponer la empresa con los equipos de 

intervención, etc. Al igual que pasa con la formación, tampoco tiene un periodo de 

caducidad legal establecido, pero se debe realizar una formación de refresco cuando se 

realicen cambios significativos en las condiciones del puesto de trabajo. El periodo de 

validez que suelen fijar las empresas oscila de los 2 a los 5 años. 

 

- Registro de entrega de Equipos de Protección individual (EPIS). La empresa tiene 

una serie de obligaciones para asegurar las labores de los trabajadores que desempeñen 

tareas en las cuales sea necesario protegerse mediante el uso de EPIS. La empresa debe 

informar sobre qué actividades y puestos de trabajos requieren el uso de EPIS y 
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proporcionar y sustituirlos gratuitamente para el trabajador siempre que sea necesario, 

como establece la LPRL en su artículo 14.5. Además, el empresario debe controlar su 

utilización por parte de los trabajadores, así como su correcto uso. La empresa debe crear 

un registro de entrega de EPIS a cada trabajador en función de su puesto de trabajo. En 

este registro, que el trabajador debe firmar a la entrega del marial, también se anota la 

reposición de los mismos. No hay establecido ningún periodo de validez, pero se puede 

ser crítico con la fecha de última entrega de cada elemento. Por ejemplo, si a un trabajador 

se le entregaron unos guantes de goma frente a riesgo químico hace dos años, se supone 

que el trabajador ya habrá consumido las horas de vida útil de esos guantes. 

 

- Designación de Recurso preventivo. Algunas actividades, como los trabajos en recintos 

confinados o trabajos en altura, requieren de la presencia de un trabajador con formación 

de 60 horas como recurso preventivo. La figura del recurso preventivo viene recogida 

legalmente en el RD 39/1997 por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de 

Prevención. Es un documento que certifica la empresa, junto con el certificado de 

formación respectivo, y no dispone de periodo de validez establecido legalmente, al igual 

que pasaba con la formación e información de los artículos 18 y 19 de la LPRL. 

 

- Formaciones específicas por convenio. Existen diferentes convenios colectivos que 

establecen periodos, tiempos y requerimientos específicos de formación en función del 

sector. Por ejemplo, el Convenio Colectivo general del sector de la Construcción, o el CC 

estatal de la industria, la tecnología y los servicios del metal. Por lo tanto, solo se pedirán 

los certificados de esta formación en el caso de que sea aplicable. El periodo de validez 

que suelen fijar las empresas oscila de los 2 a los 5 años. 
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4.1.3. Otra documentación referente a vehículos y equipos de trabajo. 

 

- Inspección técnica de vehículos. Se rige por el RD 2042/1994 y el RD 711/2006 que lo 

modifica. Es aplicable a camiones, tractores, furgonetas, etc. Los periodos de validez 

varían en función del tipo de vehículo y de la fecha de matriculación. 

 

- Permiso de circulación. Regulado por el RD Legislativo 6/2015. También conocido como 

certificado de matriculación del vehículo, es un documento que certifica que el vehículo 

está matriculado. Su periodo de validez es hasta la retirada del vehículo. No se renueva. 

 

- Ficha técnica del vehículo. Actúa bajo el Reglamento General de Vehículos. Este 

documento reúne los datos técnicos más relevantes del vehículo. Su periodo de validez 

es hasta la retirada del vehículo. No se renueva. 

 

- Marcado CE. Según directiva 93/68/CEE. La marca CE colocada en un equipo de trabajo 

o en su documentación indica que el producto cumple con los requisitos esenciales de 

seguridad de las Directivas Europeas o las normas técnicas EN que afectan a la 

comercialización de ese producto. Cabe resaltar que el marcado CE no es obligatorio en 

todos los productos, únicamente que aquellos que entren dentro del alcance de Directivas 

o Reglamentos específicos. En el caso de ser aplicable, el producto dispondrá de la 

Declaración CE de conformidad del fabricante. No tiene periodo de validez establecido. 

 
4.1.4. Tablas resumen de la documentación a intercambiar 

Una vez recopilada toda la documentación que es objeto de intercambiar en materia de 

coordinación de actividades empresariales, podemos tabularla para su rápida consulta por el 

técnico de prevención. Las columnas más interesantes de la tabla serán, por un lado, el propio 

nombre descripción del documento y, por el otro, el periodo de validez. 
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                                  DOCUMENTACIÓN GENERAL, EMPRESAS        

Documento Periodo de validez Observaciones 
Recibo de Liquidaciones de 

Cotizaciones, RLC 

1 mes Antiguo TC1 

Relación Nominal de 

Trabajadores, RNC 

1 mes Antiguo TC2 

Certificado de estar al 
corriente en la Seguridad 
Social 

6 meses  

Recibo del pago de 
autónomo 

1 mes Solamente trabajadores en 

régimen de autónomos 

Certificado de estar al 

corriente con la Agencia 
Tributaria 

1 año  

Documento de asociación 

con la Mutua 

Variable  

Recibo del pago del Seguro 

de Responsabilidad Civil 

1 año (normalmente) No es obligatorio en todos los 

sectores, pero sí 

recomendable. 
1. Documentación general de la CAE. Fuente: elaboración propia. 

DOCUMENTACIÓN ESPECÍFICA PARA OBRAS-CONSTRUCCIÓN        

Documento Periodo de validez Observaciones 
Plan de Seguridad y Salud El tiempo que duren las obras  

Apertura de centro de trabajo No dispone  

Libro de subcontratación No dispone  
2. Documentación CAE específica de obras-construcción. Fuente: elaboración propia. 
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       DOCUMENTACIÓN REFERENTE A LOS EMPLEADOS                 

Documento Periodo de validez Observaciones 
Alta del trabajador en la 

Seguridad Social 
2 meses TA2 

Certificado de Aptitud 
Médica 

1 año En algunos trabajos no es 

obligatorio para el trabajador 

Formación del Puesto de 

Trabajo 

De 2 a 5 años Según Art.19 LPRL 

Información sobre el Puesto 

de Trabajo 

De 2 a 5 años Según Art.18 LPRL 

Registro de entrega de EPIs Variable Depende en gran medida del 

tipo de EPI 

Designación de Recurso 

Preventivo 

No dispone  

Formaciones específicas 

por Convenio Colectivo 

De 2 a 5 años  

3. Documentación CAE referente a los trabajadores. Fuente: elaboración propia. 

VEHÍCULOS Y EQUIPOS DE TRABAJO                                             

Documento Periodo de validez Observaciones 
Inspección Técnica de 

Vehículos 

Variable, de 2 a 6 meses Depende del tipo de vehículo 

y fecha de matriculación 

Permiso de circulación No dispone Mientras el vehículo esté de 

alta 

Ficha técnica No dispone Mientras el vehículo esté de 

alta. Herramientas-máquinas. 

Marcado CE No dispone Para maquinaria en general 
4. Documentación CAE de vehículos y máquinas. Fuente: elaboración propia. 
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4.2. Diseño de base de datos para la gestión rápida de CAE 
4.2.1. Elección del software 

En la actualidad, son diferentes los proveedores de software que proporcionan potentes 

programas para generar bases de datos adaptadas a todo tipo de necesidades. Hoy en día, la 

mayoría de las grandes empresas adquieren el paquete Office 365 como entorno de herramientas 

digitales para el desarrollo de su actividad. Entre las diferentes herramientas de las que dispone 

Office 365 encontramos: 

- Outlook: gestor total de cuentas de correo electrónico, con aplicación de escritorio y 

teléfonos móviles. 

- OneDrive y SharePoint: para el almacenamiento en la nube de documentos y archivos. 

- Word: procesador de textos para redactar documentos 

- Excel: hoja de calculo 

- Teams: chat empresarial y videoconferencias 

- Y Access: herramienta de creación de bases de datos. 

Por lo tanto, Access ha sido la herramienta elegida, bajo la cual se ha creado la base de 

datos para la gestión documental de la CAE ya que, además de que las grandes compañías 

disponen de ella, Access non brinda las siguientes ventajas (Informática A,2023): 

- Dispone de capacidad para almacenar diferentes tablas y crear relaciones entre ellas, con 

cualquier tipo de campos programables (numéricos, fechas, texto, hipervínculos…) 

- Permite la creación de consultas para buscar los datos que necesitas y, además, insertar, 

cambiar o eliminar los datos almacenados en las tablas. 

- Dispone de asistentes para la creación de tablas y consultas de manera sencilla, ideal 

para los usuarios poco experimentados en programación. 

- Las funciones “buscar” y “reemplazar” permiten realizar de forma fiel e inteligente la 

búsqueda y sustitución de datos contenidos en diferentes tablas. 

- Además de consultas, se pueden crear formularios, los cuales funcionan como un front 

end para la introducción y consulta de datos en las tablas. 

- Otra ventaja es la generación de informes. Es posible realizar un programa que mediante 

el clicado de un botón nos entregue un informe, por ejemplo, en PDF, con los datos de las 

tablas que nos interesen. 
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- Permite almacenar los datos en una tabla en el servidor de la empresa, y consultarlos 

desde varios puestos de oficina.  

 

    4.  Logotipo de Microsoft Access. Fuente: Caltico. 

 

4.2.2. Definición de las tablas desarrolladas. Campos necesarios para la CAE 

En primer lugar, se ha creado una tabla maestra principal para almacenar los datos de las 

empresas subcontratadas. Esta tabla maestra dispone de los siguientes campos: 

- Razón social. Hay que destacar que es muy importante la introducción de los datos sin 

errores gramaticales para que funcionen correctamente las futuras búsquedas. 

- CIF. Se podrá buscar empresas por la razón social o introduciendo el CIF. 

- Sector. Es un dato que nos aporta información, sin mayor relevancia. 

- RLC (TC1). Campo para adjuntar el documento. 

- Fecha inicio RLC. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin RLC: Fecha de fin de la validez. 

- RNT (TC2). Campo para adjuntar el documento.  

- Fecha inicio RNT. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin RNT: Fecha de fin de la validez. 

- Cert. S.S.: Campo para adjuntar el documento.  

- Fecha inicio cert. S.S. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin cert. S.S.: Fecha de fin de la validez. 

- Recibo pago autónomo: Campo para adjuntar el documento (si aplica).  

- Fecha inicio recib.pago auto.: Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin recib.pago auto: Fecha de fin de la validez. 
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- Cert. Agenc. Tibu. Campo para adjuntar el documento.  

- Fecha inicio cert. A.T. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin cert. A.T. Fecha de fin de la validez. 

- Doc. Asociación a Mutua. Campo para adjuntar el documento.  

- Fecha inicio doc. Mutua. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin doc. Mutua. Fecha de fin de la validez. 

- Recibo seguro civil. Campo para adjuntar el documento.  

- Fecha inicio recib. seguro. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin recib. Seguro. Fecha de fin de la validez. 

Además, estos serían los campos específicos para obras de construcción: 

- Plan de Seguridad y Salud. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicial Plan S.S. Fecha de emisión. (no dispone fecha de fin). 

- Apertura de centro de trabajo. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicial apert.centro trabajo. Fecha de emisión. (no dispone fecha de fin). 

- Libro de subcontratación. Campo para adjuntar documento. 

 

5. Tabla de datos de empresas externas. Fuente: elaboración propia. 
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 Una vez definida la tabla maestra de las empresas objeto de subcontratas, es momento 

de la creación de la tabla que contiene los datos y documentos de todos los trabajadores externos 

que vayan a realizar algún tipo de intervención en las instalaciones de la empresa contratante. 

Dentro de esta tabla, cada trabajador está enlazado a la tabla de empresas externas, de modo 

que se crea un vínculo entre ambas tablas, el cual servirá para la ejecución de posteriores 

informes. Por lo tanto, la tabla de trabajadores de una empresa dispone de los siguientes campos: 

- Empresa. Este campo está asociado al campo “razón social” de la tabla de “empresas 

externas.  

- Nombre y apellidos del trabajador. 

- DNI. 

- Alta trabajador S.S (TA2). Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio TA2. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin TA2: Fecha de fin de la validez. 

- Certificado aptitud médica. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio cert. Apt. Med. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin cert. Apt. Med: Fecha de fin de la validez. 

- Formación art.19. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio formación art.19. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin formación art.19: Fecha de fin de la validez (a juicio del técnico de prevención) 

- Información art.18. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio información art.18. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin información art.18: Fecha de fin de la validez (a juicio del téc. de prevención) 

- Registro entrega EPIs. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio regis.EPIs. Fecha de la emisión del documento. 

- Designación de recurso preventivo. Campo para adjuntar documento. No indispensable. 

- Fecha inicio designaci.recur.preventi. Fecha de la emisión del documento. 

- Formaciones específicas convenio. Campo para adjuntar documento. No indispensable. 

- Fecha inicio formaci.específ. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin formaci.específ.: Fecha de fin de la validez (a juicio del téc. de prevención). 
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6. Tabla de datos de trabajadores externos. Fuente: elaboración propia. 

 

La última tabla de datos creada, relacionados con empresas externas, es una tabla que 

dispone de los datos de vehículos tales como camiones, grúas… o maquinaria. Al igual que 

pasaba con la tabla de trabajadores externos anteriormente mencionada, esta tabla dispone del 

campo “empresa externa” que está enlazado a la tabla maestra de empresas externas. Los 

campos de esta última tabla serán: 

- Empresa externa. Campo enlazado con la tabla de empresas externas. 

- Descripción del vehículo. Descripción breve como por ejemplo tipo de vehículo, marca… 

- Matrícula. 

- ITV. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio ITV. Fecha de la emisión del documento. 

- Fecha fin ITV: Fecha de fin de la validez. 

- Permiso de circulación. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio permiso circulación. Fecha de la emisión del documento. 

- Ficha técnica. Campo para adjuntar documento. 

- Fecha inicio ficha técnica. Fecha de la emisión del documento. 

- Marcado CE. Campo para adjuntar el documento. 
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- Fecha inicio marcado CE. Fecha de la emisión del documento. 

 

7. Tabla de datos de vehículos y máquinas. Fuente: elaboración propia. 

 

4.2.3. Formularios de introducción y consulta de datos 

El empleo de formularios permite a los usuarios de una base de datos la introducción y 

consulta de los datos contenidos en las tablas de una manera ágil y elegante. Además, es posible 

establecer formatos condicionales a los campos para detectar rápidamente si algún dato o 

documento nos falta o si alguna fecha límite está sobrepasada.  

 

Formulario pantalla inicial. 

Empezaremos por definir la pantalla inicial que recibe el usuario cuando abre la base de 

datos. Esta pantalla dispone del logotipo de la empresa, con el título de “Base de datos para la 

gestión de la CAE”, y los siguientes botones, los cuales enlazan con otros subformularios: 

- Abrir formulario de empresas externas. Al clicar este botón el usuario es redirigido al 

formulario de empresas externas. 
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- Abrir formulario de trabajadores. Al clicar este botón el usuario es redirigido al formulario 

de trabajadores externos. 

- Abrir formulario vehículos-máquinas. Al clicar este botón el usuario es redirigido al 

formulario de vehículos-máquinas. 

- Abrir formulario de trabajadores propios. Al clicar este botón el usuario es redirigido al 

formulario de los trabajadores de la propia empresa. Será definido en el punto 5.2.5 del 

TFM. 

- Salir de la aplicación. Este botón simplemente cierra la aplicación Access. 

Además, la pantalla contará con cuatro botones programados más, lo cuales enlazarán 

con la generación de los informes pertinentes de consulta rápida de documentación pasada de 

fecha. 

 

8. Font end de la base de datos. Fuente: elaboración propia. 
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Formulario “Empresas externas”. 

Es el turno de definir el formulario de introducción de datos de las empresas externas. El 

formulario de empresas externas está compuesto por todos los campos de la tabla asociada 

correspondiente, ordenados de forma lógica y secuencial. Desde el formulario se puede acceder 

muy fácilmente a los documentos oficiales que la empresa haya pasado y el técnico de prevención 

haya enlazado. Además, es oportuno hacer hincapié en la tremenda utilizad que tiene aplicar 

formato condicional a los campos del formulario (Utilice el Formato Condicional Para Resaltar la 

Información, s. f.). 

 Antes de continuar indicando a qué campos se le ha aplicado un formato condicional, es 

necesario definir a qué se refiere esta poderosa herramienta. Cuando un usuario aplica un 

formato condicional a un campo de un formulario, lo que busca es resaltar de alguna manera ese 

campo cuando los datos introducidos no cumplen con una serie de condiciones. La forma que 

tiene esta opción de resaltar el campo es cambiar el formato de la tipografía o color de fondo del 

campo. Por ejemplo, se puede hacer que las letras pasen a negrita y que el color de fondo de la 

casilla se convierta en amarillo. En la imagen adjunta se muestra un ejemplo de formato 

condicional, en el cual se define lo siguiente: “si el valor de la casilla es menor que la fecha actual, 

convertir texto a negrita y pasar relleno de fondo a amarillo”. 

 

9. Ejemplo de regla de formato condicional. Fuente: elaboración propia. 
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Vistas las virtudes de esta utilidad, su aplicación en los 4 formularios de consulta e 

introducción de datos es la siguiente. En los campos de la fecha de fin de los documentos que 

caducan, se ha incluido un formato condicional para que el técnico de prevención pueda consultar 

rápidamente, haciendo una ojeada rápida, qué documentos se han de pedir a la empresa 

subcontratada para que sus trabajadores puedan acceder al recinto. 

 

10. Ejemplo de campos resaltados por formato condicional. Fuente: elaboración propia. 

 

 Dentro de los formularios de Access, la programación de botones mediante la utilización 

de macros es una gran ventaja que ayuda a hacer más ágil la tarea del usuario gestor de la base 

de datos (Villena, 2023). Los botones programados que se han incluido en el formulario de 

empresas externas son: 

- Buscar empresa: consiste en un desplegable en el cual podremos seleccionar o incluso 

escribir para buscar el trabajador que deseemos consultar. 

- Botón “agregar nuevo registro”: Dispone de una macro programada que abre un nuevo 

formulario en blanco para introducir los datos de una nueva empresa en la tabla 

correspondiente. 
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- Botón “SALIR”: lleva programada una macro que realiza dos funciones en orden 

secuencial. Primero cierra el formulario Trabajadores, preguntando si quieres guardar (si 

se realizan cambios) y seguidamente vuelve a abrir el formulario inicial (pantalla inicial). 

 

11. Formulario “empresas externas”. Fuente: elaboración propia. 

 

Formulario “trabajadores externos”. 

 Su apariencia y características son similares al formulario que se ha presentado de 

clientes. Ahora bien, evidentemente, los campos que presenta este formulario son los referentes 

a la tabla de datos de los trabajadores externos. El formulario dispone de los mismos botones 

programados con macros, que facilitan las mismas tareas básicas. 
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12. Formulario “Trabajadores externos”. Fuente: elaboración propia. 

 

Formulario “vehículos-máquinas”. 

 Dispondrá de las mismas funciones y utilizades que los formularios ya expuestos, y 

trabajará con los datos de la tabla de registro de vehículos y máquinas correspondiente.  
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13. Formulario “Vehículos-máquinas”. Fuente: elaboración propia. 

 

4.2.4. Informes de documentación caducada 

Dentro de las funcionalidades que ofrece Microsoft Access encontramos los informes. Los 

informes son una herramienta que, previa configuración, extraen los datos que se deseen de las 

tablas asociadas. Esta utilidad es de gran ayuda cuando se precisa consultar rápidamente datos 

concretos, los cuales de otra manera resultaría más tedioso. Los informes ya disponen 

preprogramados los filtros deseados por el usuario gestor de la base de datos, con lo cual, el 

simple hecho de ejecutarlos permite la visualización directa de los datos. En el caso del proyecto 

que nos ocupa, los cuatro informes preconfigurados se han diseñado para que muestren los 
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documentos que las empresas externas caducados, al igual que la documentación de la propia 

empresa. La extracción de datos es en tiempo real, según los datos que figuran en las tablas. 

 

14. Informe de documentación caducada de empresas externas. Fuente: elaboración propia. 

 

4.2.5. Base de datos para los documentos CAE de los trabajadores de la propia 

empresa 

Tabla y formulario de “Trabajadores propios”. 

 La coordinación de actividades empresariales es una gestión bidireccional. En unas 

ocasiones, las empresas encargan los servicios de otras y, entonces, tienen la obligación de 

reclamar a estas los documentos que se han expuesto. Sin embargo, en otras ocasiones es la 

propia empresa la que manda trabajadores a una compañía cliente para realizar algún tipo de 

tarea. En este caso, la empresa que contrata solicita la documentación CAE a la primera, con el 

fin de que los trabajadores de esta puedan acceder a sus instalaciones. 

 De ahí viene el origen de crear la tabla con los documentos y la información de los 

trabajadores propios de la empresa para, de una forma ordenada y elegante, poder consultar de 

una ojeada rápida si se dispone de alguno de los documentos caducados de los trabajadores. 



UMH – Máster universitario en PRL 
TFM – Análisis de la documentación referente a coordinación de actividades empresariales y diseño de base de 

datos para el control documental. 

Sergio Manuel Almodóvar Gil 40 

 La estructura de este formulario y de su tabla asociada es prácticamente igual a la del 

formulario de los trabajadores externos. 

 

15. Tabla de datos de los trabajadores propios de la empresa. Fuente: elaboración propia. 
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16. Formulario “trabajadores propios”. Fuente: elaboración propia. 

 

4.2.6. Estructura del sistema de carpetas de archivado de documentos 

Al igual que pasa con un archivador físico real, el correcto y ordenado archivado de 

documentación en un soporte de almacenamiento digital es crucial para poder trabajar y localizar 

los archivos de una manera rápida y, por lo tanto, eficiente. La gran mayoría de los archivos que 

se envían en la CAE las diferentes empresas que intervienen están en formato PDF. Los 

documentos PDF son archivos seguros protegidos contra las modificaciones. Además, pueden 

ser firmados con certificado digital y tener un histórico de firmas y modificaciones incrustados 

(Llano & Llano, 2023). En otras ocasiones, las empresas envían archivos de imagen, ya que se 

trata de documentos escaneados. Los más comunes son: jpeg, png, tiff… Se suelen usar para 

documento no oficiales, como son la hoja registro de entrega de EPIs, o algunos diplomas de 

formación.  
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 La estructura de carpetas donde se almacenen los documentos derivados de la CAE debe 

seguir un orden jerárquico. En el siguiente esquema se muestra dicho orden a respetar: 

 

17. Estructura del sistema de carpetas en el servidor. Fuente: elaboración propia. 

 

4.3. Diferentes softwares de terceros para la gestión CAE en la nube 

En la actualidad, son numerosos los proveedores de Software con soluciones para la 

gestión CAE. Estos programas informáticos aportan una poderosa herramienta de gestión al 

técnico de prevención, ya que facilitan su tarea diaria y liberan tiempo de gestión al coordinador 
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CAE de la empresa. Entre las ventajas de usar estos programas podemos destacar las siguientes 

(CAE | Metacontratas, s. f.): 

- Toda la transferencia de documentación se realiza de forma digital, eliminado papel y 

haciendo a la empresa más verde. 

- El subcontratista solo necesita unas claves de acceso a la plataforma, y es la misma 

plataforma la que le indica qué documentos debe colgar, con sus periodos de validez, en 

caso de haberlos. 

- El técnico de la empresa contratante únicamente debe acceder y validar los documentos.  

- Una vez validada la documentación, el software permite avisar a los diferentes 

responsables de la empresa (guardia de seguridad, encargados de turno, mandos 

intermedios) de que la empresa subcontratada está al día en la CAE y puede acceder a 

las instalaciones. 

- Desde la misma plataforma, la empresa subcontratada puede descargar el documento de 

información de riesgos asociados a la actividad que van a realizar en las instalaciones del 

contratista. 

- Hoy en día, gracias a la IA, algunos documentos que se descargan de páginas oficiales, 

como los de la Seguridad Social o la Agencia Tributaria, son validados automáticamente 

por la plataforma. El software analiza los datos del documento, las firmas, y que esté 

dentro del periodo de validez. 

El principal inconveniente de estos programas específicos para la CAE es que, debido a 

su coste, normalmente solo es interesante para empresas grandes con un volumen de 

subcontrataciones importante.  

Algunos ejemplos de estos softwares son: 

Metacontratas     

Metacontratas es una plataforma en la nube para centralizar la gestión CAE de las 

empresas. La compañía desarrolladora es Metadata S.L., con sede fiscal en Málaga. Mediante el 

empleo de este software, la empresa asegura que se puede controlar la documentación para la 

Coordinación de Actividades Empresariales en menos tiempo y con menos riesgo, automatizando 
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y haciendo más eficiente el intercambio documental con las contratas. 

(https://www.youtube.com/watch?v=OFLBR6o6UXc).  

Características de la aplicación: 

- Toda la información en un solo lugar 

- Disponibilidad de almacenamiento en la nube 

- Seguridad de tener copias de datos diarias 

- Sin límite de espacio 

- Automatización de la validación de documentos 

- Previsualización de documentos sin tener que descargar 

- Notificaciones y avisos instantáneos 

- Consulta del estado de la documentación de un vistazo. 

- Apto para todo tipo de sectores: construcción y obra, industria, energía, transporte y naval, 

gestión de residuos… 

La empresa ofrece servicio desde 1999. Además, dispone de un servicio integral, con el 

cual ellos validan la documentación por ti, liberando casi por completo la carga de trabajo de la 

CAE al técnico de prevención de la empresa. Aseguran que con este servicio los documentos se 

tendrán siempre validados en un plazo máximo de 24 horas. Y lo que es más interesante, la 

empresa se asegura cumplir con toda la legislación vigente gracias a la validación por técnicos 

profesionales en PRL. 

• Otros softwares del estilo, con básicamente las mismas ventajas y características son: 

OPT CAE  

Coordina+  
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5. Infracciones y sanciones por el incumplimiento de la 

CAE 

Como ya se indicó en apartados anteriores, el hecho de no llevar a cabo la Coordinación 

de Actividades Empresariales supone una infracción del empresario en materia de prevención de 

riesgos laborales. Dependiendo de la gravedad del suceso que pudiera acontecer, el empresario 

se enfrentaría a posibles sanciones que podrían ir por la vía administrativa, penal o civil. Todo 

viene recogido en el art.42 de la LPRL, donde indica que “el incumplimiento por los empresarios 

de sus obligaciones en materia de prevención de riesgos laborales dará lugar a responsabilidades 

administrativas, así como, en su caso, a responsabilidades penales y a las civiles por los daños 

y perjuicios que puedan derivarse de dicho incumplimiento”. 

 

5.1. Responsabilidad administrativa 

Tiene su fundamento en la aplicación de la Ley sobre Infracciones y Sanciones del Orden 

Social (la conocida como LISOS). Su aplicación deriva de las infracciones en materia de PRL 

sobre los artículos 44 y 53 de la Ley 21/1995. La responsabilidad administrativa solo es 

asegurable en algunos casos. La aplicación de la responsabilidad administrativa es objetiva, y sin 

culpa. Las sanciones económicas pueden calificarse atendiendo a 3 grados: leves, graves o muy 

graves; y, a su vez, cada uno de estos grados puede calificarse en 3 niveles: mínimo, medio y 

máximo. El resumen de la cuantía monetaria a pagar en función del tipo de sanción es el 

siguiente: 
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RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA 

Sanciones 
económicas 

Leves (art.11 LISOS) Grado mínimo De 40 a 405€ 
Grado medio De 406 a 815€ 
Grado máximo De 816 a 2.045€ 

Graves (art.12 LISOS) Grado mínimo De 2.046 a 8.195€ 
Grado medio De 8.196 a 20.490€ 
Grado máximo De 20.491 a 40.985€ 

Muy graves (art.12 LISOS) Grado mínimo De 40.986 a 163.955€ 
Grado medio De 163.956 a 409.890€ 
Grado máximo De 409.891 a 819.780€ 

Sanciones 
adicionales 

Para la empresa -Paralización de los trabajos 
-Cierre del centro de trabajo 
-Prohibición de contratar con la 
administración 

 Para servicios de 
prevención ajenos, 
entidades de formación en 
PRL o auditoras de PRL 

Suspensión de su acreditación 

Recargo de 
prestaciones 

Puede oscilar entre el 30-50% de las prestaciones (art.123 LGSS), con 
carácter sancionador e indemnizatorio. 

5. Posibles sanciones administrativas. Fuente: elaboración propia a partir de la LISOS. 

 

 Una vez resumidas las posibles sanciones solamente queda analizar algunos ejemplos 

de cuáles son las posibles infracciones que podrían ir derivadas de los incumplimientos en la 

CAE: 

1º Ejemplos de infracciones leves: 

- Falta de limpieza del centro de trabajo que pueda generar un riesgo para los trabajadores. 

Aplicado a la CAE: Si el centro de trabajo tiene falta de orden y limpieza y la subcontrata 

sufre un accidente debido a esta causa. También al contrario: si la subcontratada genera 

un desorden realizando su actividad y los trabajadores de la empresa contratante sufren 

un percance. 

- No informar en tiempo y forma a la autoridad competente de los accidentes de trabajo y 

enfermedades profesionales. Aplicado a la CAE: si un trabajador de una subcontrata sufre 

un accidente en nuestro centro de trabajo, se debe igualmente informar a la autoridad 

competente, con los mismos protocolos y procedimientos establecidos. 
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- Todo incumplimiento de la normativa de prevención de riesgos laborales, siempre que no 

haya un riesgo grave para la salud de los trabajadores. Aplicado a la CAE: directamente, 

el simple hecho de no realizar la CAE supone un incumplimiento del art.24 de la LPRL y 

del RDL 5/2000.  

2º Ejemplos de infracciones graves: 

- Incumplir con la obligación de integrar la prevención de riesgos laborales en la empresa 

mediante un plan de prevención. No guarda relación directa con ninguna exigencia de la 

CAE. 

- No llevar a cabo las evaluaciones de riegos. Aplicado a la CAE: El hecho de no informar 

a la empresa subcontratada de los riesgos derivados de las condiciones de trabajo en las 

instalaciones del contratante. 

- No realizar los reconocimientos médicos que procedan según el caso. Aplicado a la CAE: 

No disponer de los certificados de aptitud médica de los trabajadores que operan en el 

centro de trabajo anfitrión. 

- Incumplir con la planificación de la actividad preventiva derivada de la evaluación de 

riesgos. En principio no aplica a la CAE. 

- El incumplimiento de los derechos de información, consulta y participación de los 

trabajadores. Tampoco tendría aplicación en la CAE. 

- No designar a uno o varios trabajadores para desarrollar actividades de prevención, o no 

contratar a un servicio de prevención ajeno cuando esto será preceptivo. No tiene 

repercusión en la CAE. 

3º Por último, ejemplos de infracciones que se catalogarían como muy graves: 

- No atender a las necesidades específicas en materia de protección de la seguridad y salud 

en periodos de embarazo. Aplicado a la CAE: Se tendría que dar el caso de que la persona 

de la subcontrata fuera una mujer embarazada y, además, no se tuviera constancia de 

ello ni de las medidas de prevención que se hayan tomado en su tarea.  

- No observar las normas de prevención para la protección de los menores. Aplicado a la 

CAE: lo mismo que en el apartado anterior. 

- No paralizar ni suspender los trabajos de forma inmediata, a petición de la Inspección de 

trabajo y la SS, o a petición de algún riesgo grave inminente detectado por algún 

trabajador. Además, el hecho de reanudar los trabajos sin haber subsanado las 
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deficiencias graves de peligro para la salud de los trabajadores. Aplicado a la CAE: No 

cesar las actividades de la subcontrata ante un riesgo grave inminente. 

- Incumplir con el deber de confidencialidad de datos relativos a la vigilancia de la salud de 

los trabajadores. Aplicado a la CAE: difundir informes médicos completos de los 

trabajadores, en lugar del simple certificado de aptitud médica para el puesto. 

 

5.2. Responsabilidad con la S.S. 

Tiene fundamento en la aplicación del artículo 123 de la LGSS y en la LISOS. Su 

aplicación también es objetiva, sin culpa. Hay que destacar que este tipo de responsabilidad no 

es asegurable en ninguno de los casos. Además, este tipo de responsabilidad es compatible con 

la responsabilidad administrativa, penal o civil. Se aplica, al igual que otras responsabilidades, 

cuando hay falta de medidas de seguridad establecidas en normativa. Consiste en un recargo de 

entre el 30 y el 50% de la prestación económica recibida de la mutua de accidentes. Se puede 

aplicar tanto a incapacidades transitorias como a permanentes. La impone la autoridad laboral, 

siempre con la propuesta previa de la Inspección de Trabajo. También puede ser solicitada por la 

parte implicada mediante una demanda judicial o impuesta por una sentencia del juzgado de lo 

social. Aplicación a la CAE: Podría aplicarse responsabilidades de este tipo a la empresa 

contratante si así lo estima la Inspección de Trabajo. 

 

5.3. Responsabilidad Civil. 

Se fundamenta en la aplicación de los artículos 1101 y siguientes, y 1902 y siguientes del 

Código Civil. También es de aplicación objetiva. Es un tipo de responsabilidad siempre 

asegurable. El objetivo de la responsabilidad civil es reparar o compensar los daños sufridos por 

el trabajador que haya sufrido un accidente de trabajo o enfermedad profesional. Cabe destacar 

que existe responsabilidad civil del empresario aunque haya habido distracciones o imprudencias 

de sus trabajadores, ya que el empresario tiene la obligación legal de controlar el cumplimiento 

de las normas de PRL. Para que exista responsabilidad civil se deben producir daños por 

acciones u omisiones en trabajos enmarcados en los contratos. La prescripción es de dos años 

a contar desde la determinación de la incapacidad o fallecimiento del afectado. Aplicación a la 
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CAE: En la CAE, la responsabilidad civil puede aplicarse de manera solidaria entre la empresa 

subcontratada y la empresa contratante. 

 

5.4. Responsabilidad Penal 

Tiene su fundamento en la aplicación de los artículos 316, 317, 318, 147, 152 y 617 del 

Código Penal. La aplicación es de tipo subjetiva. Evidentemente, no se puede asegurar la 

responsabilidad penal bajo ningún concepto. Los tipos de delito que se pueden determinan varían 

en función de la situación dada: 

- Delito por puesta en peligro de personas. Por ejemplo, en la CAE, si la empresa 

subcontratada se dispone a realizar trabajos en altura y la empresa contratista no 

supervisa la formación específica o la entrega de EPIS esenciales como es el arnés. 

- Delito por omisión, por no realizar o indicar una actividad. 

- Delito de comisión por omisión, cuando lo realiza una persona con la obligación expresa 

de realizarlo. 

Las sanciones aplicables en la responsabilidad Penal varían entre penas de prisión de 

seis meses a tres años para las personas legalmente culpables. Cabe destacar que no es 

necesario que se produzca el accidente, ni daños ni lesiones. También se aplicará, con mayor 

rigor, a los delitos de homicidio y de lesiones genéricas. Todo irá prescrito según lo establecido 

en el artículo 133 del Código Penal. Las sanciones de responsabilidad penal pueden llevar ligadas 

sanciones de responsabilidad civil, según establece el art. 116.1 del Código Penal, si se 

ocasionan daños físicos, materiales o morales a terceros. 

 

5.5. Responsabilidades del trabajador 

Hasta el momento se han evaluado las sanciones aplicables a los responsables de las 

empresas. Sin embargo, se deben de tener en consideración también las posibles 

responsabilidades del trabajador, estas debidas a incumplimientos de normas o negligencias. Su 

fundamento de aplicación recae en la aplicación de los convenios colectivos y el Estatuto de los 

Trabajadores, art. 54. Esta responsabilidad es del tipo subjetiva, y se responde personalmente. 
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El trabajador no puede asegurar los cargos derivados de esta responsabilidad. Algunos ejemplos 

de incumplimientos laborales del trabajador serían: 

- Las faltas laborales cometidas, en función de la gravedad tipificada en el convenio 

colectivo de aplicación. Las faltas se gradúan en leves, graves o muy graves. 

- Ausencias del puesto de trabajo reiteradas e injustificadas, desobediencia, indisciplina. 

- Ofensas, insultos verbales hacía el empresario, compañeros…Embriaguez, acoso sexual. 

Por lo tanto, su aplicación en la CAE sería la misma que para cualquier otro trabajador 

que no provenga de subcontrata. Hay que destacar que bajo ningún concepto se podrán imponer 

sanciones que reduzcan las vacaciones del trabajador o multas económicas. 

 

 

18. Cuadro resumen responsabilidades por incumplimientos en PRL. Fuente: Fundtrafic (2019). 
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6. Resultados obtenidos y discusión de la viabilidad 

técnica 

Como ha quedado evidenciado, la gestión documental de la CAE puede realizarse de 

forma rápida, eficiente y organizada mediante el empleo de bases de datos. Estás bases de datos, 

en el caso de ser genéricas, requieren de un esfuerzo inicial en cuanto a programación. Sin 

embargo, una vez puestas en marcha, se convierten en una poderosa herramienta que facilita 

enormemente la gestión de la CAE para el encargado de prevención de la empresa.  

Viabilidad técnica.  

La viabilidad técnica es total, siempre que se disponga de formación y conocimientos 

básicos a nivel de ofimática. Referente al hardware necesario, este no ha de ser, en ningún caso, 

potente. Cualquier PC estándar de oficina puede ejecutar una base de datos de Access.  

Si bien es cierto que la base de datos desarrollada en el presente TFM aporta al técnico 

de prevención de la empresa agilidad en la tarea de la CAE, se ha de ser consciente de que este 

factor únicamente supondría una ventaja para las grandes empresas que gestionan muchas 

subcontratas. A mayor número de relaciones comerciales que tenga una empresa con otras, 

mayor beneficio aportará el hecho de tener todos los datos ordenados, actualizados y accesibles 

en una base de datos. 

 Por lo general, después de realizar la CAE con una empresa subcontratada llega el 

momento de dejar acceder a los trabajadores de la segunda empresa a las instalaciones. 

Normalmente, las empresas de mayor dimensión disponen de una garita con un guardia de 

seguridad que se encarga de controlar y registrar los accesos. Aprovechando que hoy en día las 

empresas guardan todos sus ficheros en sus servidores privados, el guardia de seguridad podría 

tener en su PC acceso a la base de datos de la CAE. Este acceso sería en modo lectura, y 

simplemente lo usaría para consultar si los trabajadores que desean acceder disponen de toda 

su documentación actualizada en fecha y forma. 
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19. Garita de control de acceso de una gran empresa. Fuente: Pinterest (2018). 
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7. Conclusiones finales 

 
- Las empresas que operen en el mismo centro de trabajo están obligadas por Ley a 

coordinarse en materia de prevención de riesgos laborales. Esta obligación se recoge 

primeramente en el art.24 de la LPRL y de desarrolla en el RD171/2004.  

 

- La coordinación de actividades empresariales (CAE) supone una serie de intercambio de 

documentación entre la empresa contratante y la empresa subcontratada. Esta 

documentación hace referencia al estado de alta de los trabajadores, su aptitud media, la 

formación en PRL recibida, etc. 

 
- El principal desafío al cual se enfrentan hoy en día las empresas es la, cada vez más, 

urgencia que supone el mercado laboral. En la actualizad, las empresas deben trabajar a 

un ritmo frenético para no quedarse atrás, ya que cualquier operación o intervención entre 

ellas se precisa de manera urgente. En muchos casos, estas urgencias repercuten 

negativamente en la gestión de la CAE, ya que los técnicos de prevención no disponen 

del suficiente tiempo para poner al día la documentación de los trabajadores de las 

subcontratas. Lamentablemente, en muchas ocasiones se deja acceder a operarios 

previamente al envío de la documentación. Por este motivo, las bases de datos y, en 

concreto, la desarrollada en este TFM, suponen una ventaja en cuanto a que el técnico 

de prevención puede gestionar con agilidad la documentación faltante o expirada de los 

trabajadores. 

 
- Son varias las ventajas del empleo de bases de datos digitales para la gestión documental. 

Por un lado, el hecho de no utilizar papel hace más ágil la transferencia de documentación 

entre empresas en la CAE (y más verde). Por otro lado, archivar información de forma 

digital es más ordenado que archivar documentación en carpeteros físicos. En primer 

lugar, no se precisa un espacio físico en la empresa dedicado al archivo de documentos, 

ya que los documentos se almacenan en el servidor. Y, en segundo lugar, se pueden 

guardar todas las versiones que se deseen sin que por ello se necesiten grandes espacios 

físicos para almacenar históricos de documentos. 
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- Las empresas pequeñas desarrollan la CAE rápidamente y sin ningún tipo de desorden, 

ya que no tienen un volumen de subcontratas elevado. En cambio, el volumen de 

subcontrataciones de las grandes empresas hace que la tarea de la CAE que debe de 

llevar a cabo el responsable de riesgos laborales se convierta en un proceso complicado 

de gestionar. 

 

- El empleo de bases de datos o softwares de terceros para la gestión de la CAE facilita la 

labor del técnico de prevención de la empresa, ya que le permite consultar y tener al día 

la documentación sin tener que demorar tiempo en localizarla, puesto que dispone de ella 

en una plataforma de manera ordenada. 

 

- Las empresas que no lleven a cabo la coordinación de actividades empresariales y en las 

cuales, por algún tipo de infortunio, algún trabajador sufra un accidente grave, podrían 

enfrentarse a responsabilidades y sanciones. Estas responsabilidades y sanciones vienen 

determinadas en la LISOS y en el Código Penal, pudiendo derivar en sanciones 

administrativas, penales, recargo de prestaciones o responsabilidad civil. 

 
- Es necesario hacer mención de la utilidad que tendría la base de datos para otros 

departamentos de las empresas. Por ejemplo, el Departamento de Calidad podría generar 

una base de datos del estilo a la de la CAE para registrar las no conformidades de los 

clientes. Otro ejemplo claro sería la aplicación en el Departamento Comercial. El 

responsable de este departamento podría generar una base de datos con los clientes, 

productos, precios de venta, etc. Al final, todas las bases de datos de los diferentes 

departamentos de la empresa podrían estar conectadas en una misma BD de gestión, la 

cual, mediando el uso de contraseñas, podría albergar todas las tablas, formularios e 

informes de los diferentes departamentos. 

 
- El futuro de la CAE vendrá con la inteligencia artificial. Esta nueva tecnología, actualmente 

desarrollada y vendida para multitud de aplicaciones, podría ser la clave para que la CAE 
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se realice de manera totalmente automática en unos años. Estos sistemas podrán tener 

acceso a los documentos oficiales y no oficiales y, además, tendrán la capacidad de leer 

su información y validarla, sea cual sea el formato del documento (una IA puede extraer y 

validar perfectamente información de un documento escaneado y, por lo tanto, sin 

caracteres).  
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9. Anexos  

9.1. Ejemplo RLC (recibo de liquidación de cotizaciones) (ant.TC1) 
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9.2. Ejemplo RNT (relación nominal de trabajadores) (ant.TC2) 

 



UMH – Máster universitario en PRL 
TFM – Análisis de la documentación referente a coordinación de actividades empresariales y diseño de base de 

datos para el control documental. 

Sergio Manuel Almodóvar Gil 61 

9.3. Ejemplo de certificado de estar al corriente con la SS. 
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9.4. Ejemplo de recibo de cuota de autónomo. 
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9.5. Ejemplo de certificado de estar al corriente con la AT. 
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9.6. Ejemplo de documento de asociación a la Mutua. 
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9.7. Ejemplo de recibo de pago del seguro de responsabilidad civil. 
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9.8. Modelo de apertura de centro de trabajo CV. 
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9.9. Plantilla del libro de subcontratación. 
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9.10. Ejemplo de alta de trabajador en la SS (TA2). 
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9.12. Ejemplo de certificado de aptitud médica. 
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9.13. Ejemplo de certificado de formación art.19. 
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9.13. Ejemplo de certificado de información art.18. 
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9.14. Ejemplo de registro de entrega de EPIs. 
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9.15. Ejemplo de designación de recurso preventivo. 
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9.16. Ejemplo de formación específica por convenido colectivo. 

 

9.17. Ejemplo de inspección técnica de vehículos. 
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9.18. Ejemplo de permiso de circulación. 
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9.19. Ejemplo de ficha técnica. 
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9.20. Ejemplo de marcado CE. 
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