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Resumen

En la actualidad, son muchas las ocasiones en las que podemos ver imagenes de
una actuacion policial en cualquier tipo de medio de comunicacion (prensa, television,
redes sociales, canales de difusion, aplicaciones de mensajeria, etc.), en las que aparecen
policias siendo criticados, difamados, insultados o, simplemente, situaciones en las que
los policias son grabados por los ciudadanos para asegurar la legalidad de su actuacion.
La creencia generalizada ante esta problematica es que este tipo de conductas son
perfectamente legitimas, alegando por una parte el ejercicio del derecho a la informacion,

y por la otra, que no se vulnera ningun derecho de los policias.

Este TFG tiene como objetivo aportar claridad a esta problematica tan actual y

controvertida. Para ello, se ha estructurado en tres partes bien diferenciadas.

En la primera parte se hara un repaso previo del modelo policial espafiol,
analizando la evolucion del concepto de orden publico hacia la tutela de derechos
fundamentales, los principios basicos de actuacion de los miembros de las FFCCS en este

nuevo modelo, asi como los derechos fundamentales de los que son titulares.

En la segunda parte, se estudiaran de forma separada y exhaustiva los dos derechos
fundamentales protagonistas de este TFG, el derecho fundamental al honor, a la intimidad
y a la propia imagen, y el derecho fundamental a la libertad de expresion e informacion.

Esta parte sentard las bases para abordar el conflicto entre ambos.

En la tercera parte se tratara el problema de forma concreta, centrandose en la
pregunta de si se vulnera o no el derecho a la propia imagen de los miembros de las
FFCCS, en qué circunstancias, intensidad, u otros derechos fundamentales que puedan
verse afectados. Para ello, se analizard el marco tedrico y normativo del problema, la
jurisprudencia existente al respecto, se estudiard la ponderacion que se realiza cuando el
derecho a la informacion y el derecho a la propia imagen entran en conflicto, asi como

otras cuestiones derivadas del estudio del problema.

Por ultimo, se aportan unas conclusiones para dar respuesta a todas las preguntas

planteadas durante la elaboracion de este TFG.

Palabras Clave: Derechos fundamentales; propia imagen; libertad de informacion;

grabacion; Fuerzas y Cuerpos de Seguridad; proteccion de datos.
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Introduccion

El derecho fundamental a la propia imagen, consagrado en el articulo 18 de
nuestra Constitucion Espafola junto al derecho al honor y a la intimidad personal y
familiar, constituye un pilar fundamental en la proteccion de la dignidad y la autonomia
de los individuos en un Estado social y democratico de derecho como es el Estado
espanol. Sin embargo, este derecho se encuentra constantemente en un delicado equilibrio
con otros derechos, especialmente con el derecho a la libertad de expresion y de

informacion establecido en el articulo 20 de nuestra CE.

La actuacion de las FFCCS en el espacio publico es esencial para garantizar la
seguridad ciudadana y el mantenimiento del orden publico. A dia de hoy, practicamente
cualquier persona porta consigo un teléfono moévil que lleva incorporada una camara
capaz de capturar imagenes y videos de alta calidad con suma facilidad, por lo que, en el
ejercicio de sus funciones, los agentes de las FFCCS se pueden encontrar en muchas de
sus intervenciones con que estdn siendo grabados o fotografiados, para su posterior
difusion mediante uno de los muchos existentes medios de comunicacion y difusion como

aplicaciones de mensajeria, RRSS, canales de entretenimiento, etc.

A dia de hoy, no es raro observar en cualquiera de los muchos medios de
comunicacion, imagenes o grabaciones de policias, ya sea para asegurar la legalidad de
sus intervenciones como para difamar y menoscabar su imagen, pero /es legitima esa

utilizacion de la imagen del policia sin su consentimiento?

En este TFG, se expondra el modelo policial actual y sus principios basicos de
actuacion, se abordara de manera exhaustiva el derecho fundamental a la propia imagen
y el derecho a la informacion, tanto de forma genérica como en el contexto especifico de
las intervenciones de las FFCCS en via publica; se analizara la legislacion referente a esta
materia asi como la jurisprudencia relevante que se ha ido asentando, ademas de otras
situaciones en las que puede verse afectado este derecho respecto a los miembros de las

FFCCS o de terceras personas involucradas.

Para finalizar se expondran aquellas conclusiones obtenidas de la realizacion de

este trabajo, asi como una vision de futuro sobre este tema tan controvertido y polémico.



PARTE PRIMERA. EL MODELO POLICIAL ESPANOL
1.1 Evolucion histérica. Del orden ptublico a la tutela de derechos fundamentales

Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad (FFCCS) representan una tradicional via de
proteccion para la sociedad y sus individuos. Su estructura y funciones se moldean, de
hecho, segin las condiciones socio-politicas de cada modelo de sociedad.
Especificamente, el sistema constitucional-democratico establecido en la Constitucion
Espafiola (CE) de 1978 refleja estos cambios, pues la Policia transita de velar por el
"orden publico" a salvaguardar los derechos y la seguridad de las personas, que ahora son

el foco central del sistema.

Esta transicion viene reflejada en el articulo 104 de nuestra CE al establecer que:
“Las Fuerzas y Cuerpos de seguridad, bajo la dependencia del Gobierno, tendran como
mision proteger el libre ejercicio de los derechos y libertades y garantizar la seguridad

ciudadana’™*.

Este cambio de enfoque busca democratizar la institucion policial,
poniendo en evidencia una distincidon importante respecto a los regimenes anteriores,

marcados por el totalitarismo y el autoritarismo.

El concepto de "orden publico" es una nocion formal, vaga y ambigua que se
refiere a la lucha contra las perturbaciones en la convivencia, con el fin de preservar y
defenderla. Esta clausula habilita el ejercicio de poderes policiales para combatir de
manera abstracta las alteraciones cotidianas y prevenir cualquier situacion de desorden,
buscando promover la tranquilidad y la salud publica. Sin embargo, esta interpretacion
de la mision policial puede contaminarse con un elemento peligroso. En nombre de "la
moral", se podrian prohibir practicas o actividades que se consideren perjudiciales para
el orden publico, lo que podria llevar facilmente a la arbitrariedad, al abuso de la autoridad
sancionadora, a la violacion del orden legal y, en Gltima instancia, a la restriccion sin

limites de los derechos individuales®.

No obstante, en el contexto democratico se busca cambiar la dindmica previa al
obviar el término "orden publico", el cual evoca experiencias que no son bien recibidas

ni compatibles con una sociedad democratica. En todo caso, la tendencia apunta hacia la

! Constitucion Espafiola de 1978. Art. 104.
2 Tur Ausina, R. (2022). Tema 1. Democracia y Policia. Administracion Policial, Universidad Miguel
Hernéndez, Elche, p. 3.



prevalencia del concepto mas concreto de "seguridad". Esta inclinacion es evidente en el
articulo 104 de la CE antes citado respecto a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado: tanto en el nombre que se le asigna al cuerpo policial (de seguridad) como en la
mision que se les confiere (garantizar la seguridad ciudadana). Segun este enfoque, no se
trata inicamente de evitar desordenes, sino de prevenirlos y, sobre todo, de realizar ambas

acciones en aras de proteger los derechos y promover la convivencia humana en paz®.

Sobre esta premisa, partiendo del nucleo que representan los derechos
fundamentales en nuestra CE de 1978 (contenido en el Titulo I), se establece el rol de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. Con esta nueva redaccion plasmada en el articulo 104
de la CE se busca definir de manera clara el papel de la institucion policial, que esta al

servicio de los valores constitucionales mas importantes: los derechos fundamentales.

Asi lo expone también Barcelona (2006), quien afirma que “durante un tiempo, y
no hace falta explicar las razones de ello, la prioridad ha sido conseguir que la policia
sintiera como propia la cultura de los derechos fundamentales y que la llevara a la practica
en el desempefio de su trabajo cotidiano. De esa idea ha pendido otra, de la que es
complemento inescindible: que los ciudadanos que consideran que sus derechos han sido

vulnerados por la policia cuenten con remedios judiciales eficaces™.

Este planteamiento se hace presente también en la STC 55/1990, en referencia al

citado art. 104 de la CE:

“El articulo 104.1 CE refleja un necesario y no siempre facil equilibrio en
relacion con la actuacion de las Fuerzas de la Policia, que son un instrumento necesario
para asegurar la libertad y la seguridad de los ciudadanos, pero que, al mismo tiempo,
por la posibilidad de uso legitimo de la fuerza y de medidas de coaccion supone, en el
caso de extralimitaciones, una puesta en peligro de la libertad y seguridad de aquéllos,
asi como de otros derechos y bienes constitucionales de la persona (vida, integridad
fisica, inviolabilidad del domicilio, etc.). Un orden constitucional democratico es
incompatible con el uso de métodos represivos ilegitimos y por ello mismo exige una
proteccion adecuada del ciudadano frente al peligro de eventuales extralimitaciones, lo

que incluye también la posibilidad de acudir a la via judicial para reaccionar frente a los

3 f{dem, pp. 3-4.
4 Barcelona Llop, J. (2006). Sobre el modelo policial espafiol y sus posibles reformas. Documento de trabajo
103/2006.



excesos y abusos, con trascendencia penal, por parte de los miembros de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad en el uso, en principio legitimo, de la fuerza y de los medios de

. r 95
coaccion -.

La CE de 1978 marca el inicio, por primera vez en la historia, de un régimen
democratico-constitucional. En su articulo primero define a Espafia como un Estado
Social y Democratico de Derecho, reconociendo al pueblo como el titular de la soberania,
y estableciendo como valores fundamentales del ordenamiento juridico la libertad, la
justicia, la igualdad y el pluralismo politico. Ademas, la Constitucion establece los
fundamentos del nuevo régimen, incluyendo el imperio de la ley y de la Constitucion, la
separacion de poderes, el principio democratico y, sobre todo, la proteccion de los
derechos fundamentales de la persona, que constituyen la esencia misma de este nuevo

sistema®.

Las FFCCS desempeian en la actualidad una amplia gama de funciones en la vida
cotidiana. Mas alla de mantener la convivencia pacifica para asegurar la seguridad diaria,
también tienen la responsabilidad de combatir la criminalidad y la delincuencia en todas
sus formas. En el ejercicio de estas tareas, su relacion con la sociedad implica el uso
potencial de la autoridad, la coaccidon o la fuerza para hacer cumplir la legalidad. Sin
embargo, esta relacion no se limita al modelo anterior, que tenia un enfoque represivo y
coercitivo mas comun en €pocas no democraticas. Paralelamente a este modelo, existe un

trabajo cotidiano de la policia que se desarrolla bajo el llamado "modelo de servicio".

Seglin este enfoque, la institucion policial también actlia como un organismo de
asistencia para proporcionar servicios, adoptando la cultura participativa y educativa de
las sociedades modernas. Este enfoque de servicio se alinea con el respeto a los derechos
fundamentales, que no solo constituye una obligacion para el cuerpo policial, sino que

impregna todas sus acciones’.
1.2 Principios basicos del modelo actual

Al hablar de los principios basicos del modelo policial actual, previamente hay
que hacer alusion al término ética policial. La ética policial abarca una serie de deberes

relacionados con la profesion, los cuales guian su comportamiento mediante principios y

5STC 55/1990, de 28 de marzo.
6 Itdem, p. 4.
"1dem, pp. 5-6.



reglas basicas de convivencia con el objetivo de promover la rectitud y el buen desempefio
profesional. En este contexto, han tenido una relevancia particular diversas resoluciones
y normativas de caracter supranacional e internacional que han establecido estos

principios y reglas, posteriormente incorporados en las leyes nacionales®.

Con un alcance mas general, se aprob6 la Resolucion 169/34 de 1979 de la
Asamblea General de las Naciones Unidas, la cual incluye el Cédigo de Conducta para
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley. Simultaneamente, se adopto la
Resolucion 690 de 1979 de la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa, conocida
como la Declaracion sobre la Policia, al considerar que el sistema europeo de proteccion
de los derechos previsto en el Convenio de Roma de 1950 se veria fortalecido si la policia
contara con un Codigo deontoldgico respaldado por los derechos humanos. Estos codigos
estan dirigidos a los Estados y les proporcionan una serie de pautas basicas destinadas a

promover buenas précticas en el ambito policial®.

Por otra parte, con un alcance mas completo, en el afio 2001 se ratifico el Codigo
Europeo de Etica de la Policia dentro del Consejo de Europa (Recomendacion 10 del
Comité de Ministros, de 19 de septiembre de 2001). Este cddigo incluye igualmente una

lista detallada y exhaustiva de principios y reglas fundamentales de convivencia.

De entre toda esta normativa europea, cabe destacar dos articulos del mencionado
Cddigo de Conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley por su especial

relevancia para el nicleo de este TFG. Estos articulos son:

“Articulo 2. En el desemperio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los

derechos humanos de todas las personas.

Articulo 8. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran la ley y el
presente Codigo. También haran cuanto esté a su alcance por impedir toda violacion de

ellos y por oponerse rigurosamente a tal violacion.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley que tengan motivos para creer que

se ha producido o va a producirse una violacion del presente Codigo informaran de la

8 idem, p. 8.
®Idem, p. 8.



cuestion a sus superiores y, si fuere necesario, a cualquier otra autoridad u organismo

apropiado que tenga atribuciones de control o correctivas*°,

Es decir, en lo referido a los derechos fundamentales que se trataran en este TFG
y de los cuales es titular cualquier ciudadano, los miembros de las FFCCS no solo tienen
la obligacion y el deber de garantizar su libre ejercicio, sino que también han de impedir

cualquier traba o violacién en la ejecucion de aquéllos.

Estas exhaustivas previsiones ¢ticas se han integrado en diversos marcos
normativos estatales, incluyendo el espafiol. En particular, la Ley Organica 2/86, de 13 de
marzo, de FFCCS, en su articulo 5, establece como principios basicos de actuacion de los

miembros de las FFCCS los siguientes:
“1. Adecuacion al ordenamiento juridico, especialmente:

a) Ejercer su funcion con absoluto respeto a la Constitucion y el resto del ordenamiento

Jjuridico. [...]

d) Sujetarse en su actuacion profesional a los principios de jerarquia y subordinacion.
En ningun caso la obediencia debida podra amparar ordenes que entrarien la ejecucion
de actos que manifiestamente constituyan delito o sean contrarios a la Constitucion o a

las Leyes. [...]
2. Relaciones con la comunidad. Singularmente:

b) [...]En todas sus intervenciones, proporcionaran informacion cumplida, y tan amplia

como sea posible, sobre las causas y finalidad de las mismas. [...]
3. Tratamiento de detenidos, especialmente:

[...]b) Velaran por la vida e integridad fisica de las personas a quienes detuvieren o que

se encuentren bajo su custodia y respetaran el honor y la dignidad de las personas. [...]

4. Dedicacion profesional.

10 RESOLUCION 169/34 de 1979, de la Asamblea General de las Naciones Unidas. Codigo de Conducta
para Funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley, arts. 2 y 8.
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Deberan llevar a cabo sus funciones con total dedicacion, debiendo intervenir siempre,
en cualquier tiempo y lugar, se hallaren o no de servicio, en defensa de la Ley y de la

seguridad ciudadana.
5. Secreto profesional.

Deberan guardar riguroso secreto respecto a todas las informaciones que conozcan por

razon o con ocasion del desempeiio de sus funciones. [...] "%

De entre estos principios basicos de actuacion, se han seleccionado aquellos
apartados que guardan relacion directa con la esencia de este TFG, ya que afectan a

diversos aspectos que seran tratados mas adelante de manera exhaustiva.

Analizando estos principios bésicos de actuacidn podemos extraer varias

conclusiones.

Toda actuacion policial debera realizarse con absoluto respeto a la Constitucion,
lo que implica que la garantia de los derechos fundamentales debe ser prioritaria en todo
momento. Por lo tanto, los derechos fundamentales al honor, a la intimidad y a la propia
imagen, asi como el derecho a la informacion y a la libertad de expresion, derechos
protagonistas en este TFG, de los que son titulares los ciudadanos inmersos en cualquier
tipo de actuacion policial, habran de garantizarse integramente y salvaguardar su libre

ejercicio en todo momento.

A su vez, ninguna orden de superior jerarquico que entrafie la violacidon de estos

derechos podra ser legitima y, por ende, no deberé ser acatada.

De igual manera, “se proporcionara informacion cumplida y tan amplia como sea
posible, sobre las causas y finalidad de las mismas, en sus relaciones con la
ciudadania”?, por lo que todo ciudadano tiene derecho a conocer el motivo del

requerimiento por los miembros de las FFCCS, asi como la finalidad del mismo.

Por otra parte, aunque es cierto que en la figura de la detencion existe una

privacion de ciertos derechos fundamentales, como es el derecho a la libertad®®, otros

11 Ley Organica 2/86, de 13 de marzo de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, art. 5.

12 {dem, art. 5.

13 por "persona detenida" se entiende toda persona privada de la libertad personal (RESOLUCION 43/173,
de 9 de diciembre de 1988, de la Asamblea General de las Naciones Unidas por la que se aprueba el
Conjunto de Principios para la proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion
o prision. Uso de los términos).
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derechos sin embargo deben garantizarse de forma integra en su ejercicio, ya que los
miembros de las FFCCS, en particular, “respetaran el honor y la dignidad de las personas

detenidas **.

En la otra cara de la moneda, la perteneciente a los miembros de las FFCCS, éstos
tendran una serie de obligaciones por razén de su cargo, que quedan plasmadas en los
ultimos apartados del mencionado articulo, tales como la “total dedicacion, debiendo
intervenir siempre, en cualquier tiempo y lugar, se hallaren o no de servicio, en defensa
de la Ley y de la seguridad ciudadana’™®. Y en relacion al derecho a la informacion,
“deberan guardar riguroso secreto respecto a todas las informaciones que conozcan por

razon o con ocasion del desempeiio de sus funciones "°.

Por todo ello, desde la propia redaccion de los principios basicos de actuacion de
las normas que regulan esta materia, ya podemos vislumbrar una clara diferenciacion en
el ejercicio de los derechos fundamentales que son la esencia de este TFG, en funcion de
quién sea su titular: en favor del ejercicio de los derechos por parte del ciudadano, frente

a una obligacion de su garantia por parte del policia.
1.3 Los derechos fundamentales de los miembros de las FFCCS

Los derechos fundamentales de los miembros de las FFCCS son un tema de gran
relevancia en el dmbito juridico y social, ya que se trata de proteger a quienes,
precisamente, ejercen funciones de seguridad y orden publico en una sociedad. Estos
derechos no solo estan consagrados en las normativas internacionales y nacionales de
derechos humanos, sino que también se encuentran regulados especificamente en los
marcos normativos de cada pais, incluyendo disposiciones que atafien a aspectos

laborales, disciplinarios y de proteccion de los propios agentes.

Entre los derechos fundamentales que suelen contemplarse se encuentran aquellos
recogidos en nuestra CE y de los cuales es titular cualquier ciudadano, como son el
derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la igualdad ante la ley, a la libertad de
expresion y asociacion, al debido proceso, a la intimidad y a la proteccion de datos

personales, entre otros'’. No obstante, es importante tener en cuenta que estos derechos

14 Ley Organica 2/86, de 13 de marzo de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, art. 5.
15 {dem, art. 5.

16 {dem, art. 5.

7 Constitucion Espafiola de 1978. Titulo I. Capitulo II.
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pueden estar sujetos a ciertas limitaciones derivadas de la naturaleza misma de las

funciones policiales.

A nivel nacional, una vez mas, debemos acudir a la norma madre de las FFCCS,
la LO 2/86, donde en su articulo 6 se establecen de forma genérica los derechos de los
miembros de las FFCCS, relacionados con aspectos como la formaciéon, promocion,
remuneracion, asi como ciertas limitaciones referentes al régimen de incompatibilidades

o al ejercicio del derecho a huelga®®.

Aunque en este epigrafe podriamos desarrollar de manera mas completa aquellos
derechos que se ven restringidos y la normativa que lo ampara, nos centraremos
unicamente en aquellos aspectos que guardan relacion directa con el tema central de este

TFG y que serviran de base para las partes posteriores.

Si bien es cierto que los miembros de las FFCCS son empleados publicos, poseen
un régimen estatutario que presenta diferencias con el resto. En este sentido se postulan
autores como Barcelona (1996), al afirmar que “la teleologia de la Administracion
constitucional alcanza de lleno a la Policia y las especificas misiones a ésta encomendadas
no son sino expresion de la idea servicial que impregna constitucionalmente a la
Administracion y que la aparta, a ella como estructura y al personal a su servicio, de la
consecucion de moviles egoistas y ajenos al interés general. ComuUnmente, la
determinacion de qué sean los intereses generales no esta exenta de ciertas dificultades,
pero en relacion con la Policia existe una concrecion constitucional: tales no son otros

que la defensa de los derechos y libertades y la garantia de la seguridad ciudadana. [...]

[...] Por lo que hace a los policias su estatuto tiene un contenido algo diferente al
de otros funcionarios publicos, en el bien entendido de que no todos los funcionarios estan
sometidos al mismo régimen estatutario y de que caben especialidades generalmente
explicables en la naturaleza de la funcion desempefiada. El articulo 104.2 CE abona la
existencia de este estatuto particularizado y asi lo ha recordado el Tribunal Constitucional
con motivo de la jubilacion de los policias. De la misma manera, la llamada dedicacion
profesional o servicio permanente o la situacién de segunda actividad, ejemplifican que
el Estatuto de los funcionarios de policia no es el mismo que el de los restantes
funcionarios. A mayor abundamiento, entre los diversos Cuerpos policiales se advierten

divergencias estatutarias de importancia e incluso se constata que en el seno de un mismo

18 Ley Orgénica 2/86, de 13 de marzo de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, art. 6.
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Cuerpo pueden existir peculiaridades en funcidon de criterios diversos. La pluralidad

estatutaria es, pues, un hecho”*°.

A tenor de lo expuesto por el autor, podemos concluir que los funcionarios
policiales son una extension de la Administracion Publica que, a diferencia del resto de
empleados publicos, poseen una relacion especial con ésta. Esta “condicion especial”
supone que para poder defender y garantizar los derechos y libertades de los ciudadanos,
deben aceptar una cierta restriccion y menor proteccion en sus propios derechos y

libertades.

Dicho esto, cabe sefialar que el articulo 7 de la citada LO 2/86, confiere a los
miembros de las FFCCS un caracter que lo hace diferenciador de cualquier ciudadano, y
es el de agentes de la autoridad, al disponer que: “En el ejercicio de sus funciones, los
miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad tendran a todos los efectos legales el
cardcter de agentes de la autoridad”?. Este otorgamiento de caracter de agentes de la
autoridad tiene especial relevancia respecto a uno de los derechos fundamentales nucleo
de este TFG, el derecho a la propia imagen, pues supone el ejercicio de un cargo publico
o de una profesion de notoriedad o de proyeccion publica. Este tema sera tratado en

epigrafes posteriores con mas detenimiento.

A este caracter de autoridad se refiere también Barcelona (1997), expresando que
“[...] las tareas policiales deben ser desempefiadas por funcionarios sin perjuicio de la
colaboracion de otras personas que ejercen funciones materialmente asimilables a las de
la Policia, pero que no se integran en ella ni revisten, por su condiciéon de privados,
caracter alguno de autoridad. Ello no quiere decir que s6lo los miembros de la Policia
puedan portar armas, sino que los Cuerpos de Policia deben estar integrados por

funcionarios sin ninguna excepcion”?L,

Otra de las normativas que debemos destacar para sentar las bases de este TFG,
es aquella que regula el régimen disciplinario de los miembros de las FFCCS, donde,
ademas de plasmar la restriccion de algunos derechos (como el derecho de huelga), resalta

el cumplimiento de determinados deberes que ya hemos visto anteriormente.

19 Barcelona Llop, J. (1996). Reflexiones constitucionales sobre el modelo policial espafiol. Revista
Espaiiola de Derecho Constitucional, nim. 48.

20 Ley Organica 2/86, de 13 de marzo de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, art. 7.

21 Barcelona Llop, J. (1997). Policia y Constitucion. Tecnos, Espafia.
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En Espafia, y segtn lo dispuesto en el art. 2 de la LO 2/86 de FFCCS??, existen
tres cuerpos policiales bien diferenciados (los pertenecientes al Estado, a las CCAAy a
las CCLL), y cada uno cuenta con su propia normativa especifica en materia de régimen
disciplinario, si bien es cierto que practicamente todos ellos comparten la mayor parte de
las faltas disciplinarias, estando inspirados en la Ley Organica 4/2010, de 20 de mayo, de
régimen disciplinario del Cuerpo Nacional de Policia. Asi lo afirma Abad de las Heras
(2022), al decir que “la Ley Organica 4/2010, de 20 de mayo, de régimen disciplinario
del Cuerpo Nacional de Policia, busca asegurar el correcto cumplimiento de las funciones
no solo en el ambito de la Policia Nacional, sino también en el de la mayoria de las

Policias Locales de Espafia”?.

Dentro de este régimen disciplinario compartido por las distintas FFCCS,
destacamos las siguientes faltas disciplinarias por su relacion directa con la tematica de
este TFG, si bien no se trata propiamente de restricciones de derechos sino mas bien de

una sancion por el incumplimiento de un deber:
“Articulo 7. Faltas muy graves.
Son faltas muy graves:

[...Jc) El abuso de atribuciones que cause grave daiio a los ciudadanos, a los

subordinados, a la Administracion o a las entidades con personalidad juridica.

d) La practica de tratos inhumanos, degradantes, discriminatorios o vejatorios a los

ciudadanos que se encuentren bajo custodia policial. [...]

n) Toda actuacion que suponga discriminacion por razon de origen racial o étnico,
religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, sexo, lengua, opinion,
lugar de nacimiento o vecindad, o cualquier otra condicion o circunstancia personal o

social. [...]

o) La obstaculizacion grave al ejercicio de las libertades publicas y derechos sindicales.

[..]

22 “Son Fuerzas y Cuerpos de Seguridad: a) Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado dependientes
del Gobierno de la Nacion. b) Los Cuerpos de Policia dependientes de las Comunidades Autonomas.

¢) Los Cuerpos de Policia dependientes de las Corporaciones Locales”.

23 Abad de las Heras, A. (2022). El régimen disciplinario de la Policia Nacional segin la Ley Orgéanica
4/2010, de 20 de mayo. Escuela Internacional de Doctorado. Programa de Doctorado en Ciencias Sociales.
Universidad Catélica de Murcia. Murcia, p. 32.
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Articulo 9. Faltas leves.

Son faltas leves.

b) La incorreccion con los ciudadanos, [...] "**.

Se destacan estas faltas disciplinarias en concreto, pues, como veremos mas
adelante, una de las principales razones por las que los ciudadanos deciden grabar las
intervenciones de los policias es la de controlar y garantizar la legalidad en el ejercicio de
sus funciones, valiéndose de la grabacion como medio de prueba en caso de un
incumplimiento de sus obligaciones. Como sostiene Abad de las Heras (2022), “el
derecho disciplinario consiste en el pentltimo escalon en el control de las actuaciones de
los policias, inmediatamente antes del penal (y, en ocasiones, de la mano de éste),
persiguiendo desviaciones graves de las conductas que se deberian esperar en un

policia”?.

24 Ley Organica 4/2010, de 20 de mayo, de régimen disciplinario del Cuerpo Nacional de Policia. Arts. 7 y
9.

%5 Abad de las Heras, A. (2022). El régimen disciplinario de la Policia Nacional segin la Ley Orgénica
4/2010, de 20 de mayo. Escuela Internacional de Doctorado. Programa de Doctorado en Ciencias Sociales.
Universidad Catolica de Murcia. Murcia.
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PARTE SEGUNDA. PRIVACIDAD VS LIBERTAD DE EXPRESION
2.1 El derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen
2.1.1 Concepto y fundamento

El derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen viene recogido en nuestra
CE en su articulo 18, ubicado en el capitulo segundo, en su seccion primera, bajo la
rabrica “de los derechos fundamentales y las libertades publicas”, el cual dicta lo

siguiente:

“1. Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia

imagen. [...] "

El articulo 18.1 de la CE estableci6 por primera vez en la historia del
constitucionalismo espafiol los derechos al honor, a la intimidad personal y familiar y a
la propia imagen, reconociéndolos como fundamentales y mencionandolos
explicitamente, a diferencia de otras constituciones extranjeras. Estos derechos estan
estrechamente relacionados entre si, lo que llevd al constituyente a incluirlos

conjuntamente en un mismo articulo (Pardo, 1992)%.

Pardo (1992), destaca a su vez que estos derechos pertenecen a la esfera personal
y son intrinsecos a la condiciéon humana, considerandose inseparables de la dignidad
personal, la cual estd expresamente reconocida en el texto constitucional, especificamente
en el articulo 10. Esto implica que estamos tratando con derechos de caracter

personalisimo?’.

No obstante, la jurisprudencia del TC ha reiterado que estos derechos son

independientes, cada uno con su propia importancia y régimen juridico?.

La Ley Orgéanica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al honor,
a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen (LOPDH), desarroll6 este derecho
fundamental abordando los tres derechos de manera conjunta, aunque, como se ha

mencionado, difieren en su objeto, limites y formas de proteccion.

% Pardo, J.F. (1992). Los derechos del articulo 18 de la Constitucién espafiola en la jurisprudencia del
Tribunal Constitucional. Revista espafiola de derecho constitucional, Vol. 12, nim. 34, pp. 141-180.

27 fdem.

2 STC 81/2001 de 26 de marzo y STC 156/2001 de 2 de julio, entre otras.
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El TC espanol ha abordado esta cuestion en su Auto 28/2004, el cual establece a
modo de resumen, que estos derechos son independientes entre si, lo que significa que la
violacidn de uno no implica necesariamente la violacion de los otros, y al mismo tiempo,
la violacion de uno de estos derechos no excluye la posibilidad de que se viole otro, ya
que la gravedad de la accion varia segiin cuantos de estos derechos se vean afectados

simultaneamente?®,

Una vez entendido esto, se constata que el TS, siguiendo la doctrina del TC, ha
afirmado de manera acertada que “el derecho al honor no solo protege la reputacion
objetiva de una persona, sino también su percepcion subjetiva individual, es decir, no
solo se resguarda la imagen que la sociedad tiene de uno mismo, sino también la
autoestima personal. Sin embargo, es crucial considerar que la nocion de honor varia

segun las normas, valores e ideas predominantes en cada momento 30,

Respecto al derecho a la intimidad personal y familiar, “su propdsito es garantizar
un espacio de vida reservado para el individuo, protegiéndolo de la intervencion y el
conocimiento de terceros, ya sean entidades publicas o privadas. Este derecho
salvaguarda la esfera de la vida personal o privada, permitiendo a cada individuo decidir

qué aspectos desea mantener reservados y evitando intrusiones externas .

Por tultimo, en cuanto al derecho a la propia imagen, “su objetivo radica en
proteger la dimension publica, impidiendo la captura, reproduccion o publicacion de
imdagenes de una persona sin su consentimiento. Este derecho opera independientemente
de la finalidad de la conducta, considerandose irrelevante para determinar si se vulnera
el derecho fundamental. En esencia, esta premisa tiene sentido, ya que exigir que la
finalidad determine la vulneracion del derecho implicaria que la obtencion de la imagen
sin consentimiento no constituiria una violacion, lo cual podria afectar negativamente al

titular del derecho si la imagen se utiliza de manera no deseada .

Cabe destacar que estos derechos se plantean en el texto constitucional como
derechos fundamentales que al mismo tiempo ejercen de limite de otros derechos, como
la libertad de expresion recogida en el articulo 20. Asi se manifiesta en el propio

preambulo de la LOPDH: “Conforme al articulo dieciocho, uno, de la Constitucion, los

29 STC. Auto 28/2004, de 6 de febrero.

30 STS 761/2008, de 22 de julio de 2008.

81 STS 719/2009, de 16 de noviembre de 2009.
32 STC 81/2001, de 25 de marzo de 2001.
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derechos al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen tienen el rango
de fundamentales, y hasta tal punto aparecen realzados en el texto constitucional que el
articulo veinte, cuatro, dispone que el respeto de tales derechos constituya un limite al
ejercicio de las libertades de expresion que el propio precepto reconoce y protege con el

mismo cardcter de fundamentales .

2.1.2 Singularidad del derecho a la propia imagen

De Verda y Beamonte (2007), afirma que, “desde el punto de vista constitucional,
la imagen es la figura humana, esto es, el conjunto de rasgos fisicos que configuran el
aspecto exterior de una persona determinada y que permiten identificarla como tal, lo que
constituye un bien de la personalidad, que es objeto de una proteccion constitucional
autonoma. El bien protegido por el derecho a la propia imagen es la figura humana, en si
misma considerada, que es un atributo de la personalidad, en cuanto elemento basico para

la identificacion del ser humano™3.

Desde que fue establecido como un derecho fundamental en la CE, el derecho a
la propia imagen se refiere al poder que tiene una persona para determinar el uso de su
imagen. Este derecho le otorga el control sobre como se representa, difunde, publica o
reproduce su imagen, de modo que no pueda ser utilizada sin su consentimiento, ya sea

con fines lucrativos o no (De Verda y Beamonte, 2007)°.

De acuerdo con el TC, “el derecho a la propia imagen otorga al individuo el poder
de controlar la representacion de su apariencia fisica, lo que implica la capacidad de
decidir sobre la informacion visual que lo identifica y puede ser compartida
publicamente. Esto incluye el derecho a evitar que terceros no autorizados obtengan,
reproduzcan o publiquen su imagen. Ademads, se reconoce que la apariencia fisica es

fundamental para la esfera personal de cada individuo .

En el ambito constitucional, diversas sentencias establecen que “el derecho a la
propia imagen se reconoce como un aspecto fundamental de la personalidad, derivado

de la dignidad inherente a cada individuo. Este derecho tiene como objetivo proteger la

3 Ley Orgéanica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y
familiar y a la propia imagen. Preambulo.

3 De Verda y Beamonde, J. R. (2007). Veinticinco afios de Aplicacion de la Ley Orgénica 1/1982, de 5 de
mayo, de Proteccion Civil del Derecho al Honor, a la Intimidad Personal y Familiar y a la Propia Imagen.
3 fdem.

36 STC 292/2000, de 30 de noviembre.
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integridad moral de las personas, otorgando al titular el poder de controlar la difusion
publica de informacion visual que retrate sus caracteristicas fisicas personales. En virtud
de este derecho fundamental, se tiene la facultad de evitar que terceros no autorizados
obtengan, reproduzcan o publiquen imdgenes de uno mismo, independientemente de la
finalidad (va sea informativa, comercial, cientifica, cultural, etc.) perseguida por

aquellos que las captan o divulgan”®'.

Como expone Andrés Rivas (2012) en su tesis, podriamos afirmar que el derecho
a la propia imagen tiene una dualidad en su naturaleza: negativa y positiva. En su aspecto
negativo, el derecho actia como una salvaguarda para la persona contra cualquier tipo de
intrusion o violacion indebida en el ambito protegido por la Constitucion, que incluye la
reproduccion visible y reconocible de la figura humana. Por otro lado, en su faceta
positiva, se establece un derecho de control en favor del titular sobre la informacion que

circula de alguna manera sobre su persona®.

La jurisprudencia ha subrayado que la imagen se refiere a la representacion visual
de una persona mediante un proceso mecanico o técnico de reproduccion, la cual debe ser
claramente visible y reconocible. El concepto juridico del derecho a la imagen abarca y
diferencia estos dos aspectos mencionados. Por un lado, implica el derecho exclusivo del
individuo a difundir o publicar su propia imagen y, en consecuencia, su derecho a evitar
su reproduccion no autorizada. Por el otro lado, en su vertiente negativa, consiste en el
derecho que cada persona posee para evitar que otros reproduzcan los rasgos

fundamentales de su figura sin su consentimiento®.

Ademas, otro aspecto fundamental es el de la recognoscibilidad, lo que significa
que, en la imagen, independientemente del método utilizado para obtenerla, deben ser
claramente identificables las caracteristicas y la figura de una persona especifica, para

que asi se active su derecho exclusivo a su divulgacion.

Para la profesora Rovira Sueiro (2000), “la importancia del requisito de
recognoscibilidad es tan significativa que, si no se cumple, es decir, si no es posible

asociar la imagen con una persona especifica, y, en definitiva, si el objeto material que

$TSTC 81/2001, F.JI. 2°, 139/2001, F.J. 4°, 3/2002, F.J. 4°, y 14/2003, F.J. 5°.

38 Andrés Rivas, L.F. (2012). El derecho a la propia imagen y la funcién policial. Fundamentos juridicos y
presupuestos éticos. Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir. Valencia. p. 91.

39 SSTS de 11 de abril de 1987 y de 9 de febrero de 1988.
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finalmente contiene la imagen no tiene una correspondencia con la realidad, no seria

vélido invocar el derecho a la propia imagen”*°.

Dicho todo esto y habiendo definido el concepto de propia imagen con precision,

cabe senalar el articulo 8.2 de la LOPDH, el cual dispone que:
“En particular, el derecho a la propia imagen no impedira:

a) Su captacion, reproduccion o publicacion por cualquier medio cuando se trate
de personas que ejerzan un cargo publico o una profesion de notoriedad o proyeccion

publica y la imagen se capte durante un acto publico o en lugares abiertos al publico.
b) La utilizacion de la caricatura de dichas personas, de acuerdo con el uso social.

¢) La informacion grdfica sobre un suceso o acaecimiento publico cuando la

imagen de una persona determinada aparezca como meramente accesoria.

Las excepciones contempladas en los padrrafos a) y b) no serdn de aplicacion
respecto de las autoridades o personas que desemperien funciones que por su naturaleza

necesiten el anonimato de la persona que las ejerza”'.

Esta excepcion se estudiard con mas detalle en epigrafes posteriores.

Como conclusion a este apartado cabe sefialar que la imagen se considera un dato
de caracter personal, protegido por la Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 24 de octubre de 1995, relativa a la proteccion de las personas fisicas en lo

que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos.

La principal norma espafiola que regula la proteccion de datos es la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (LOPD). Esta ley desarrolla y adapta al ordenamiento juridico espafiol el
Reglamento General de Proteccion de Datos de la Unidon Europea, que es la normativa
principal a nivel europeo en materia de proteccion de datos. Ademas de la LOPD, existen
otras normativas complementarias y sectoriales que también pueden aplicarse en funcion

del ambito de aplicacion especifico.

40 Rovira Sueiro, M.E. (2000). El derecho a la propia imagen. Especialidades de la responsabilidad civil en
este ambito. Granada, Comares.

4l Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y
familiar y a la propia imagen. Art. 8, apartado 2.

21



Es fundamental subrayar que cuando se trata de informacion personal, se requiere
el claro consentimiento del individuo para su uso (segun la LOPD). Esto, en ultima
instancia, fortalece la proteccion del individuo, ya que el simple acto de almacenar su

imagen sin autorizacion explicita constituye una violacion.
Esta materia se tratara con mayor profundidad en epigrafes posteriores.

2.2 El derecho a la informacion y la libertad de expresion

2.2.1 Concepto y fundamento

El derecho a la informacion y la libertad de expresion viene recogido en nuestra
CE en su articulo 20, ubicado en el capitulo segundo, en su secciéon primera, bajo la
rubrica “de los derechos fundamentales y las libertades publicas”, el cual dicta lo

siguiente:
“1. Se reconocen y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la

palabra, el escrito o cualquier otro medio de reproduccion. [...]

d) A comunicar o recibir libremente informacion veraz por cualquier medio de
difusion. La ley regulara el derecho a la clausula de conciencia y al secreto

profesional en el ejercicio de estas libertades.

2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningun tipo de censura

previa. [...]

4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo,
en los preceptos de las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor,

a la intimidad, a la propia imagen y a la proteccion de la juventud y de la infancia.

5. 8olo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de

informacion en virtud de resolucion judicial .

El derecho fundamental a la informacion y a la libertad de expresion es uno de los
pilares mas importantes de todo Estado social y democratico de derecho y, de ahi, su

ubicacion en el corazon del texto constitucional.

42 Constitucion Espafiola de 1978. Art. 20.
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En este sentido se han pronunciado autores como Saavedra (1987), al expresar que
“la libertad de expresion constituye un derecho fundamental que emana de la propia
dignidad de la persona siendo un presupuesto necesario para el desarrollo individual del
ser humano, de forma que no podemos hablar de democracia ni de comunicacion politica
libre sin la libertad de expresion. Este articulo supone la encarnacién de los derechos
fundamentales de expresion e informacion. Se trata de instituciones que garantizan la
formacion de una opinidn publica libre. Este articulo es uno de los pilares del sistema
constitucional de Espafia. Los derechos garantizados son la base del pluralismo politico
y de la configuracion imprescindible de un sistema democratico. Generalmente, la
libertad de expresion hace referencia al derecho de difundir de manera publica cualquier
contenido simbolico a través de cualquier medio y ante cualquiera que puede ser ejercido
bien mediante escritos, periodicos, libros, manifestaciones, radio o television. La libertad
de informacion se trata de una evolucion ampliada del concepto de libertad de prensa y
podemos encontrar un matiz diferenciador ya que esta libertad se refiere tanto a la
emision como a la recepcion por parte del sujeto destinatario, se trataria, por tanto, de un

derecho a la informacion”*3.

Dicho esto, podemos concluir que la libertad de expresion e informacion es
fundamental para la formacion de una opinion publica libre, y esencial para el pluralismo

politico en un sistema democratico.

Por otra parte, De Carreras (2003), afirma que “dentro de la propia libertad de
expresion podemos encontrar elementos que la caracterizan, primeramente, podemos
hablar de la libertad ideoldgica como presupuesto necesario para la libre expresion. En
segundo lugar, el derecho a recibir informacion también es un requisito previo a la
libertad de expresion, ya que el acceso a una pluralidad de hechos y noticias posibilita la
formacion de la opinion publica libre, por ello la Constitucion exige la veracidad de las
informaciones. La libertad de informacién se restringe a aquellos hechos que puedan
calificarse de noticiables y que deberan someterse al contraste de su veracidad. De esta
forma, la libertad de informacién se entiende ejercitada cuando un periodista (puede
tratarse de otra persona) relata acontecimientos sucedidos en un medio de comunicacién
(habitualmente). El término veraz que establece la Constitucion no ha de entenderse

como la verdad absoluta, sino que la veracidad asi entendida se presenta como la

43 Saavedra, M.S. (1987). La libertad de expresion en el Estado de Derecho. Madrid. Espafia: Ariel.
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diligencia del periodista en la averiguacion de los hechos que transmite. La veracidad,
por tanto, no quiere decir exactitud, sino que hace referencia a la comprobacion o
contraste de la informacion de una manera razonable, lo que se traduce en una actitud
positiva hacia la verdad, la profesionalidad del periodismo y la razonabilidad, entendida
esta ultima como la presencia de un nivel adecuado de comprobacion de los hechos

teniendo en cuenta la inmediatez de la informacion”**.

En resumen, podemos decir que dentro de la libertad de expresion encontramos
varios elementos distintivos. En primer lugar, la libertad ideoldgica es fundamental como
base para la expresion libre. Y, por otro lado, el derecho a recibir informacion es crucial,
ya que permite la formacion de una opinioén publica informada. Si bien la CE exige la
veracidad de la informacion, limitando la libertad de informacion a hechos noticiables
que deben ser verificados, esta veracidad no implica una verdad absoluta, sino mas bien
la diligencia del periodista en verificar los hechos, lo que se traduce en una actitud

profesional y razonable hacia la verdad, considerando la inmediatez de la informacion.

Para terminar de conceptualizar este derecho, la doctrina del TC establece que “la
libertad de informacion, ademas de requerir veracidad, debe centrarse en hechos que
sean considerados noticiables. Este concepto abarca tanto las expresiones de opinion
como los juicios de valor emitidos por individuos. Para que la libertad de informacion
esté amparada por la proteccion judicial, la informacion en cuestion debe ser de interés

publico significativo ™.

2.2.2 Limites

Como ya hemos mencionado en el epigrafe anterior, en el apartado 4 del articulo
20 de nuestra CE se recogen como limites expresos a estas libertades el derecho al honor,

a la intimidad, a la propia imagen y a la proteccion de la juventud y de la infancia.

Segiin De Vega (1998), “los bienes juridicos que protegen los derechos a la

libertad de expresion e informacion y el derecho al honor chocan frontalmente

produciendo numerosos conflictos”*.

4 De Carreras, L.C. (2003). Derecho espafiol de la informacion. Barcelona. Espafia: UOC.

45 SSTC 107/1988 de 8 de junio y 171/1990 de 12 de noviembre.

4% De Vega, J.A.V. (1998). Libertad de expresion, informacién veraz, juicios paralelos, medios de
comunicacion. Madrid. Espaiia: Universitas.
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La libertad de expresion y el derecho a comunicar informacion veraz que se
recogen en el articulo 20.1 a) y 20.1 d) de la Constitucion Espafiola suponen la
consagracion de dos derechos diferenciados tanto por la doctrina constitucional como por
la propia CE. Sin embargo, la LO 1/1982 no establece ninguna distincion entre
imputaciones de hechos y simples valoraciones u opiniones, y entiende como intromision
ilegitima en el derecho al honor la divulgacion de hechos o expresiones sobre una persona

que la hagan desmerecer en la consideracion ajena o la difame (Martin, 1994)*.

La propia Constitucion contempla la posibilidad de que estos derechos
fundamentales entren en conflicto; y para poder solucionarlo es necesario distinguir entre
si se ejerce la libre expresion o la libre informacion. La titularidad del derecho a la
comunicacion de informacion corresponde a todos los ciudadanos, pero son los
profesionales de la informacion quienes ejercen su profesion basdndose precisamente en
esta libertad, y pese a que no gozan de una proteccion privilegiada si encuentran

salvaguardia en nuestra Constitucion y Tribunales (Nufiez, 2008)*8.

No obstante, y como ya hemos visto en el epigrafe anterior, lo determinante en
esta distincidon no es la titularidad del derecho en si, pues la libertad de informacion
también corresponde a los ciudadanos como afirma este autor, sino el requisito de la

veracidad.

Para resolver los conflictos entre los derechos de la personalidad y a la libertad de
expresion e informacion tanto el TC como el TS han ido elaborando mediante la

jurisprudencia la doctrina de la ponderacion del caso (De Carreras, 2003)*°.

Esto es asi, afirma Ruiz (2013), “porque no existen derechos absolutos o
ilimitados vy, si los derechos no lo son, tampoco lo serdn sus limites, asi que resulta
imposible solucionar los conflictos entre derechos fundamentales de forma automatica y

aprioristica, siendo necesario llevar a cabo el mecanismo de la ponderacion”®.

El TC utiliza tres criterios para equilibrar el derecho a la informacion y el derecho

al honor: el tipo de libertad ejercida, la existencia de interés publico y la condicion de la

47 Martin, R.M. (1994). El derecho fundamental al honor en la actividad politica. Granada. Espafia: Servicio
de Publicaciones. Universidad de Granada.

48 Nufiez, M.A. (2008). El Tribunal Constitucional y las Libertades del articulo 20 de la Constituciéon
espafiola. Revista de Derecho UNED.

49 De Carreras, L.C. (2003). Derecho espafiol de la informacion. Barcelona. Espafia: UOC.

% Ruiz, R.R. (2013). La ponderacion en la resolucion de colisiones de derechos fundamentales. Especial
referencia a la jurisprudencia constitucional espafiola. Derecho y Realidad.
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persona afectada como figura publica o privada, considerando ademas la importancia del
derecho a la informacién en una sociedad democratica. Las personas con relevancia
publica no disfrutan del mismo nivel de proteccion del derecho al honor que aquellas de
caracter privado, aunque esto no implica que estén completamente desprovistas de

proteccion, sino que esta proteccion no es total o absoluta, segun lo expuesto por Ortega

(19995,

La veracidad informativa es otro elemento distintivo de la libertad de informacion

y es un requisito indispensable para que prevalezca sobre el derecho al honor®2.

Ahora bien, “la exigencia de veracidad de la informacion que requiere la
jurisprudencia para amparar una determinada noticia no se identifica con la verdad
material ni con una realidad incontrovertible, sino que solo obliga a que el informador
haya realizado un previo contraste de lo que transmite como hechos con datos objetivos,
sin excluir errores o inexactitudes, y tiene por objeto hacer cumplir al informador un deber
especifico de diligencia en la busqueda de la verdad de la noticia y en la comprobacion

de la informacién difundida”®.

El TC, en Sentencia 219/1992, de 3 de diciembre, sehala que “el deber de
comprobacion razonable de la veracidad de la informacion debe ser proporcionado a la
trascendencia de la informacion, mas en cualquier caso se exige una razonable
actuacion para no defraudar el derecho de todos a recibir una informacion veraz >*. En
dicho contraste, el TC, en Sentencias tales como la 6/1988 y la 105/1990, establece que,
en dichas averiguaciones, ‘“debe emplearse la diligencia media exigible a un

profesional ™.

El TC senala, asimismo, en sentencia 240/1992, que existen diversas
circunstancias que pueden modular dicha obligacién, como el caracter del hecho
noticioso, la fuente que proporciona la noticia, las posibilidades efectivas de contraste,

etc.%,

51 Ortega, D.O. (1999). Derecho a la informacion versus Derecho al honor. Madrid. Espafia: Centro de
Estudios Politicos y Constitucionales.

52 Constitucién Espafiola de 1978. Art. 20.1.d: " A comunicar o recibir libremente informacion veraz [...]”
53 SSTC 171/1990, de 12 de noviembre y 187/1999, de 25 de octubre.

5 STC 219/1992, de 3 de diciembre.

55 SSTC 6/1988, de 21 de enero y 105/1990, de 6 de junio.

5% STC 240/1992, de 21 de diciembre.
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Por lo tanto, la ponderacion implica reconocer cualquier intrusion en los derechos
individuales si la libertad de informacion ha sido ejercida mas alla de los limites
establecidos por la Constitucion. El tribunal debe evaluar si la comunicacion que se esta
impugnando, amparada por la libertad de expresion, representa una violacion del derecho

al honor de la persona afectada (De Carreras, 2003)°’.

Dicho todo esto, cabe senalar que hay numerosas sentencias que dan mayor peso
al derecho a informar en comparacion con los derechos al honor, la intimidad y la imagen,
especialmente cuando se trata de difundir informacion veraz sobre asuntos de interés

publico®,

2.2.3 Conflictos entre los derechos a la privacidad y la libertad de expresion. La

incidencia de las TICs

Segun Carrillo (2023), el ejercicio de las libertades del art. 20.1 CE se produce,
principalmente, en los medios de comunicacion digitales y en las RRSS. Ademas, en
relacion con la esfera publica, estos medios constituyen los instrumentos a través de los
que se difunde la informacion, se producen debates politicos de forma espontanea y, en

definitiva, se configura la opinién publica®®.

Recientemente, en octubre de 2022, la Unién Europea ha aprobado un nuevo
conjunto de regulaciones dirigidas a abordar los desafios asociados con los discursos
difundidos en el entorno digital. Estas regulaciones incluyen el Reglamento (UE)
2022/2065 sobre Servicios Digitales, que afecta a una amplia gama de plataformas
digitales, como RRSS, plataformas de intercambio de contenido, tiendas de aplicaciones,
plataformas de viajes y alojamientos en linea, entre otros. Si bien las plataformas de RRSS
no son responsables objetivas por el contenido generado por los usuarios, estas
regulaciones imponen mayores exigencias a las empresas responsables de estas

plataformas para tomar medidas preventivas y represivas contra la desinformacion®.

Con este fin, se requiere que las plataformas implementen filtros reactivos que

permitan a los usuarios denunciar contenido inapropiado para su eliminacion. Esta

5" De Carreras, L.C. (2003). Derecho espafiol de la informacion. Barcelona. Espafia: UOC.

%8 STC 158/2003 de 15 de septiembre.

%9 Carrillo Franco, C. (2023). Las libertades de expresion e informacién en el contexto digital. Estudios de
Deusto: Revista de Derecho Publico, 71(2), pp. 51-89.

80 REGLAMENTO (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo de 19 de octubre de 2022
relativo a un mercado unico de servicios digitales y por el que se modifica la Directiva 2000/31/CE
(Reglamento de Servicios Digitales).
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medida es significativa para reducir los posibles impactos dafiinos de las expresiones o
informacion publicadas antes de que lleguen a conocimiento de los tribunales. Ademas,
se prevé la responsabilidad econémica de estas plataformas no solo por el contenido
generado por los usuarios, sino también por su inaccion frente a riesgos sistémicos como
discursos de odio, terrorismo o desinformacion a través de noticias falsas, también
conocidas como "fake news", término que abarca no solo informacion escrita, sino

también representaciones graficas y videograficas®®.

Durante un periodo considerable, el TC ha expresado inquietud respecto al
ejercicio de la libertad de expresion en las plataformas de RRSS. En efecto, el TC ha
declarado que el uso de estas plataformas implica "un mayor riesgo de vulneracion de los
derechos fundamentales"?. Esta misma preocupacion es compartida por el Tribunal
Europeo de Derechos Humanos (TEDH), que desde hace tiempo reconoce que "la
capacidad de las personas para expresarse a través de Internet representa una

herramienta sin precedentes para el ejercicio de la libertad de expresion:.

En situaciones donde se presenten conflictos entre las libertades garantizadas en
el articulo 20 de la CE y los derechos protegidos en el articulo 18 de la misma, el TC
establece una serie de elementos a considerar al evaluar posibles perjuicios a los derechos
del articulo 18 a través del uso de las RRSS. Estos elementos incluyen: (1) la identidad
del autor del mensaje en Internet, (2) el publico al que esté dirigido el mensaje publicado,
(3) la influencia que tiene sobre la configuracion de la opinion publica y el contenido del
mensaje, (4) el papel del usuario y la aplicacion de la proteccion de la libertad
correspondiente, y (5) el posible efecto de desaliento, como se indica en la STC 8/2022,
de 27 de enero, que refleja pronunciamientos previos del TC y, especialmente, la doctrina

del TEDH en este sentido.

La tesis del TC es que la aplicacion de su consolidada doctrina en torno al art. 20
CE es perfectamente valida para el contexto de Internet, pero matiza que es necesario

tomar en consideracion ciertos elementos especificos cuando el conflicto se produce con

81 Carrillo Franco, C. (2023). Las libertades de expresion e informacion en el contexto digital. Estudios de
Deusto: Revista de Derecho Publico, 71(2), pp. 51-89.

62 STC 93/2021, de 10 de mayo.

83 STEDH de 16 de junio de 2015, asunto Delfi AS c. Estonia.
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ocasion del uso de las RRSS y, en general, las plataformas y demas medios digitales

(Carrillo 2023)%,

Para Carrillo (2023), al abordar conflictos relacionados con una de las libertades
establecidas en el articulo 20 de la CE, es fundamental determinar a cual de las diversas
libertades del articulo 20.1 nos enfrentamos. Se ha discutido previamente que los limites
entre la libertad de expresion en su sentido mas estricto (articulo 20.1 a) y la libertad de
informacion (articulo 20.1 d) son ambiguos. Por lo tanto, no siempre resultara sencillo

distinguir cual de estas libertades es aplicable®.

Ademés, en el contexto de las RRSS, la distincion entre el articulo 20.1 a) y el
articulo 20.1 d) ha sido atin mas dificil de discernir, ya que "las RRSS convierten a los
usuarios en potenciales creadores de contenidos, en ocasiones desempenando un papel

muy similar al de los periodistas"®.

Para abordar esta situacion, el TC considera en cada caso concreto cual de los
derechos "aparece como preponderante o predominante”®’. Por lo tanto, la aplicacion del
criterio de evaluacion de una u otra libertad dependera de si "del texto se desprende un

'afin informativo’ o si prevalece intencionalmente la expresion de un 'juicio de valor'®.

84 Carrillo Franco, C. (2023). Las libertades de expresion e informacion en el contexto digital. Estudios de
Deusto: Revista de Derecho Publico, 71(2), pp. 51-89.

65 fdem.

% Segtin lo establecido en la STC 8/2022 de 27 de enero.

67 STC 5/2021, de 25 de enero.

8 STC 38/2017, de 24 de abril.
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PARTE TERCERA. EL DERECHO A LA PROPIA IMAGEN DE LOS
MIEMBROS DE LAS FFCCS EN SUS INTERVENCIONES

3.1 Marco normativo y teorico. Especial atencion a la LO 4/2015 de PSC

“La seguridad ciudadana es la garantia de que los derechos y libertades
reconocidos y amparados por las constituciones democrdticas puedan ser ejercidos
libremente por la ciudadania y no meras declaraciones formales carentes de eficacia
juridica. En este sentido, la seguridad ciudadana se configura como uno de los elementos

esenciales del Estado de Derecho. [...]

Para garantizar la seguridad ciudadana, que es una de las prioridades de la
accion de los poderes publicos, el modelo de Estado de Derecho instaurado por la
Constitucion dispone de tres mecanismos: un ordenamiento juridico adecuado para dar
respuesta a los diversos fenomenos ilicitos, un Poder Judicial que asegure su aplicacion,
v unas Fuerzas y Cuerpos de Seguridad eficaces en la prevencion y persecucion de las

infracciones [...]%.

El propio preambulo de la Ley Organica 4/2015, de 30 de marzo, de proteccion
de la seguridad ciudadana (LOPSC) define a los miembros de las FFCCS como garantes
de la seguridad ciudadana. Sin embargo, en determinadas situaciones en las que interviene
la policia, algunos ciudadanos pueden sentirse victimas de una extralimitacion en el
ejercicio de sus funciones policiales (independientemente de que sea asi o no). Por ello,
es comun que las personas tomen precauciones, como grabar las intervenciones
policiales, para protegerse ante posibles abusos. Este hecho en si mismo, como veremos
mas adelante, no supone un problema en si para los agentes de policia; si pueden serlo,
mas bien, las condiciones en las que se realiza esa grabacion y el posterior uso que de esta

se hace.

Segiin Lazkano (2019), “tradicionalmente las actuaciones policiales que se
llevaban a cabo en los espacios publicos ofrecian unas posibilidades de visualizacion y
control social mucho menores que en la actualidad. Més alld de su constatacion directa
por los transetntes y vecinos proximos al lugar de la operacion, cuyas declaraciones en
torno a lo ocurrido venia condicionada por los inconvenientes de pronunciarse

publicamente en relacion a un problema en el que esta involucrada la policia (con todo lo

8 Ley Orgénica 4/2015, de 30 de marzo, de proteccion de la seguridad ciudadana. Preambulo.
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que ello supone en la practica), la tnica posibilidad de control efectivo de lo acontecido
se llevaba a cabo a través del ejercicio de la actividad de los profesionales de la
informacion (mediante observacion directa, camaras fotograficas o de video). Pero ello
dependia, en gran medida, del despliegue informativo, operado generalmente en relacion

a acontecimientos visibles y predecibles, circunstancias que en muchas ocasiones no se

daban”’°.

En los ultimos afios, dos avances tecnoldgicos han transformado radicalmente
como accedemos y compartimos informacion: la popularizacién de las camaras en los
teléfonos moéviles y la capacidad generalizada de difundir mensajes e imagenes a través

de las RRSS, incluso en tiempo real (Rodriguez, 2015)"*.

En opinién del Comisario Europeo de Derechos Humanos del Consejo de Europa,
esta situacion ha intensificado el conflicto mencionado y ha generado una respuesta
defensiva por parte de las autoridades publicas, priorizando en cierta medida la seguridad
sobre el ejercicio de las libertades fundamentales de los ciudadanos y sobre las

oportunidades de transparencia que dicho sistema proporciona’2.

Cuando los policias se percatan de la captacion de imdgenes por parte de terceros,
ya sea de ellos mismos o del dispositivo policial, suelen optar por dos acciones
principales. La primera consiste en presentar una denuncia por violacion del articulo
36.23 de la LOPSC. Este articulo, sujeto a modificaciones que examinaremos mas
adelante, penaliza como una infraccion grave “el uso no autorizado de imdagenes o datos
personales o profesionales de autoridades o miembros de las fuerzas y cuerpos de
seguridad que pueda poner en peligro la seguridad personal o familiar de los agentes,

de las instalaciones protegidas o en riesgo el éxito de una operacion”.

La segunda opcion es denunciar la infraccion segiin la normativa actual sobre

proteccion de datos, la cual también sera analizada posteriormente.

En cuanto a la primera opcion de actuacion, referida a la LOPSC, el TC, en sus

Sentencias 172/2020 y 13/2021, que abordan el recurso de inconstitucionalidad

0 Lazkano Brotons, 1. (2019). El uso no autorizado de imagenes de los miembros de cuerpos policiales.
Revista General de Derecho Administrativo, num. 51. Editorial Iustel.

I Rodriguez Ten, J. (2015). El Nuevo Régimen de la Seguridad Ciudadana. Thomson Reuters Aranzadi.
Cizur Menor.

72 Opinién del Comisario Europeo de Derechos Humanos del Consejo de Europa. https://rm.coe.int/letter-
to-a-pastor-julian-president-of-the-congress-of-deputies-of-spa/16808f0e2a (25/04/2024).

31


https://rm.coe.int/letter-to-a-pastor-julian-president-of-the-congress-of-deputies-of-spa/16808f0e2a
https://rm.coe.int/letter-to-a-pastor-julian-president-of-the-congress-of-deputies-of-spa/16808f0e2a

interpuesto por varios grupos parlamentarios contra dicha normativa, ya ha aclarado los
términos en los que se puede interpretar el articulo y su aplicacidn, cuestion que veremos

mas detenidamente en el epigrafe siguiente’®,

3.2 Jurisprudencia. Mencion especial a la STC 172/2020

Como se menciond anteriormente, el contexto legal establecido por la LOPSC ha
experimentado cambios recientes, particularmente en lo que respecta al articulo utilizado
para denunciar la captacion de iméagenes de las FFCCS por parte de los ciudadanos,
especificamente el articulo 36.23 de la mencionada ley, cuyo término “no autorizado” es
el que mayor polémica trajo en sede Constitucional. Los apelantes argumentaban que esta
expresion conllevaba la necesidad de obtener una autorizacidon previa por parte de la
Administracion. Dado el tipo de situaciones en las que se producen las intervenciones
policiales, la responsabilidad final de determinar si el uso esta autorizado o no recae en el

agente mismo o en el jefe del dispositivo policial’*.

Algunas de estas alegaciones presentadas por los recurrentes fueron, de forma

resumida, las siguientes:

“[...] Con apoyo en la doctrina constitucional (SSTC 56/2004 y 57/2004, ambas de 19
de abril, FJ 7 en ambos casos), se afirma que la configuracion del derecho a la libertad
de informacion, como un elemento posibilitador del Estado democrdtico, hace que su
egjercicio solamente se pueda limitar para proteger otros derechos fundamentales
(derecho al honor, la propia imagen o la proteccion de datos). Los términos en los que se
establece el supuesto de hecho, en el precepto recurrido, son tan genéricos e
indeterminados que de facto obligarian a tener que solicitar autorizacion previa para
dar cobertura informativa a cualquier hecho en el que puedan intervenir autoridades o
miembros de las fuerzas y cuerpos de seguridad. El derecho fundamental de las
autoridades y agentes de las fuerzas y cuerpos de seguridad a la proteccion de datos no
alcanza a justificar controles administrativos preventivos sobre la obtencion y uso de
ciertos datos (numero de placa, unidad, imagen del agente...), pues su conocimiento
puede gozar de interés general y relevancia publica en algunos casos, y mas si se trata

de datos obtenidos en el ejercicio de un cargo publico y en un lugar piblico. [...] ™.

8 SSTC 172/2020 de 19 de noviembre y 13/2021 de 28 de enero.
& STC 172/2020 de 19 de noviembre. Antecedentes.
> Idem.
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“[...] El tercer motivo de inconstitucionalidad alegado por los recurrentes es que el art.
36.23 en conexion con el art. 19.2 LOPSC, al permitir la posibilidad del secuestro no
Jjudicial de material informativo, vulnera el art. 20.5 CE. Con cita de la STC 187/1999,
FJ 6, sefialan los recurrentes que solo el organo judicial puede acordar el secuestro de

una publicacion, o material informativo, y siempre que una ley lo prevea. [...] "°.

“[...] El cuarto y ultimo motivo de impugnacion argumentan los recurrentes que ‘al
ciudadano medio le es imposible saber si captar la imagen o datos de los agentes puede
poner en riesgo el éxito de una operacion policial, que probablemente desconoce, o la

seguridad del agente o de su familia —lo que siempre es un juicio a futuro, un futurible,

una posibilidad incierta—, o la de instalaciones protegidas, lo que también es una

especulacion.’[...] """

En coherencia con estos razonamientos, el Tribunal declara finalmente la
inconstitucionalidad del término “no autorizado” del art. 36.23 de la LOPSC y la
inaplicacion del art. 19.2 de la misma, al declarar que: “De acuerdo con lo razonado, este
tribunal declara la inconstitucionalidad y nulidad del inciso “no autorizado” del art.
36.23 de la LOPSC y acuerda que el resto del precepto no incurre en ninguna de las
inconstitucionalidades alegadas siempre que se entienda en el sentido indicado,
interpretacion conforme que se llevara al fallo. Ello excluye la aplicacion del art. 19.2
LOPSC que los recurrentes vinculaban al entender que podria posibilitar la aprehension
de los aparatos o instrumentos utilizados para la toma o captacion de las imagenes o
datos. Por esta razon no resulta necesario realizar un pronunciamiento sobre su

constitucionalidad’"®,

Dado lo expuesto anteriormente, se concluye que el articulo 36.23 de la LOPSC
no podra ser utilizado para sancionar administrativamente la mera captacion de imagenes
de policias en sus intervenciones en via publica, y mucho menos se permitird el decomiso
de dispositivos de grabacion, considerandose esta accion no solo desaconsejable, sino

también ilegal.

Ahora bien, esta conducta si podra ser perseguida administrativamente si concurre

alguno de estos tres supuestos: el peligro para la seguridad personal o familiar de los

6 fdem.
7 {dem.
8 STC 172/2020 de 19 de noviembre. Fallo.
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agentes o de las instalaciones protegidas, o bien el simple riesgo para el éxito de una

operacion policial. A continuacion, analizaremos el alcance de estos tres preceptos.

La situacion de peligro de la seguridad personal o familiar de los agentes

En primer lugar, se debe evaluar la seguridad de los agentes y sus familiares.
Segin Maqueda (2015), “el riesgo no puede ser asumido automaticamente, sino que debe
fundamentarse en otras circunstancias, como la probabilidad de posibles represalias, la
credibilidad de las amenazas que podrian surgir como resultado de la identificacion, el
nivel de intimidacién que podria derivarse de combatir ciertos comportamientos ilegales,
entre otros. En cuanto al término ‘familiar’, su aplicacion es evidente cuando se trata de
relaciones familiares muy cercanas (conyuges, padres, hijos, hermanos), siendo mas
complicado su aplicacion a medida que el parentesco (por consanguinidad o afinidad) es

mas distante”’®.

Cuando el articulo menciona "peligro” para la seguridad, segin Bilbao (2015), “se
refiere a un peligro claro, evidente y cierto, independientemente de la inmediatez. Sin
embargo, se debe evitar considerar peligros hipotéticos, potenciales o abstractos, que son
inherentes al ejercicio mismo de la funcidn policial. En cualquier caso, se debe sopesar la
presencia de este peligro en relacion con las exigencias derivadas de los derechos

fundamentales, como la libertad de informacion”®°.

La situacion de peligro de las instalaciones protegidas

Las consideraciones sobre el tipo especifico de peligro son aplicables también al
riesgo que podrian enfrentar las instalaciones protegidas. Para Lazkano (2019), “es
importante tener en cuenta que estas instalaciones deben ser aquellas especificamente
objeto de proteccion policial, no cualquier estructura o equipamiento urbano que pueda
resultar afectado durante una intervencion policial en la via publica. Ademas, el peligro
se refiere a una amenaza real que afecta a la seguridad en diversos aspectos (eléctricos,
de telecomunicaciones, accesos y salidas de emergencia, etc.), no simplemente a un riesgo

de deterioro estético de la instalacion.

" Maqueda Abreu, M.L. (2015). La criminalizacion del espacio ptblico. El imparable ascenso de las “clases
peligrosas”. Revista Electronica de Ciencia Penal y Criminologia, num. 17-12.

8 Bilbao Ubillos, .M. (2015). La llamada ley mordaza: la Ley Orgéanica 4/2015 de Proteccion de la
Seguridad Ciudadana. Teoria y Realidad Constitucional.
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Es importante destacar que las instalaciones mencionadas en el articulo no
necesariamente tienen que ser de propiedad publica. Las instalaciones privadas sensibles
también pueden estar protegidas ocasionalmente por agentes de seguridad publica, y
cualquier riesgo para ellas derivado de la conducta descrita en la infraccion también puede

ser sancionado administrativamente”8?,

La situacion de riesgo para el éxito de una operacion

La posibilidad de que una operacion policial resulte fallida debido al uso no
autorizado de datos o imagenes es otro escenario que justificaria la apertura de un

expediente sancionador de manera finalista.

En este sentido, “se entiende como el riesgo para el éxito de una operacion, el cual
puede ser anticipado o incluso evaluado retrospectivamente, ya que lo que podria verse
comprometido es el logro ‘completo’ de la operacion prevista, aunque esta no haya
fracasado por completo. En tales casos de riesgo evaluado retrospectivamente, se deben
considerar implicaciones como la posible destruccion de pruebas incriminatorias o la

evasion u ocultamiento de terceros responsables” (Lazkano, 2019)8.

Analizados con detalle los tres supuestos por los que se podria sancionar
administrativamente la captacion de imagenes de miembros de las FFCCS, podemos
concluir que es muy dificil que concurra alguno de ellos, dado los numerosos requisitos
que se exigen y que, ademas, en caso de darse alguno, podriamos incluso estar hablando
de una delgada linea que separa lo administrativo de lo penal, pudiendo llegar a constituir

posibles delitos de amenazas, acoso, dafios, etc.

3.3 Ponderacion entre el derecho a la propia imagen de los miembros de las FFCCS

y la libertad de expresion e informacion
3.3.1 Restriccion del derecho a la propia imagen de los policias

Como hemos visto anteriormente, aunque el TC ha declarado que la libertad de
informacion no tiene una posicion superior jerarquica respecto a los derechos de la
personalidad, la jurisprudencia constitucional misma ha identificado dos condiciones que

refuerzan significativamente la primacia de la libertad de informacion sobre dichos

81 Lazkano Brotons, 1. (2019). El uso no autorizado de iméagenes de los miembros de cuerpos policiales.
Revista General de Derecho Administrativo, num. 51. Editorial Iustel.
8 fdem.
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derechos. Estas condiciones son la veracidad de la informacién y su importancia para el

interés publico.

Una forma en la que los hechos pueden adquirir relevancia publica es a través de
la condicion publica de las personas involucradas. La STC 134/1999, de 15 de julio,
distingue tres categorias de individuos con proyeccion publica: aquellos que desempefian
funciones en el ambito publico (autoridades y funcionarios), aquellos que tienen una
profesion que les otorga notoriedad publica (artistas, deportistas, etc.), y quienes optan
por divulgar aspectos de su vida privada de manera publica. Esta distincion puede ser util
para establecer los limites de proteccion de los derechos de la personalidad, los cuales
estaran determinados por la actividad publica, la profesion con notoriedad publica y la

informacion divulgada voluntariamente por una persona®.

La STC 76/1995, de 22 de mayo, sefiala otro criterio para identificar la relevancia
publica, el cual se enfoca en uno de los componentes principales de la noticia o la opinion:
el protagonista, es decir, la persona de quien se habla o sobre quien se escribe. Esta
sentencia detalla en qué medida esta persona ha adquirido una proyeccion publica, la cual
puede ser inherente al cargo que ocupa o puede surgir circunstancialmente debido a

eventos ajenos a su voluntad®*.

En este sentido, Balaguer (2008) sefiala la distincion entre personajes publicos y
aquellos con relevancia publica debido a su actividad especifica. “La diferencia radica en
que, en el caso de los primeros, cualquier informacién relacionada con ellos puede tener
un interés publico, mientras que, en el caso de los segundos, quienes son ptblicos debido
a la naturaleza publica de la actividad que desempefian (como, por ejemplo, los policias),
la preferencia se centra en las noticias y opiniones que afecten los aspectos de su actividad

por los cuales son reconocidos”®®.

Para Grimalt (2007), “tanto aquellos que eligen conscientemente profesiones o
actividades que conllevan una notoriedad publica intrinseca, como aquellos a quienes la
exposicion publica les ha llegado de forma inesperada, deben estar dispuestos a aceptar,

como parte del trato, criticas incluso adversas y la divulgacion de detalles relacionados

8 STC 134/1999, de 15 de julio.

8 STC 76/1995, de 22 de mayo.

8 Balaguer Callejon, F. (coord.) (2008). Manual de Derecho Constitucional. Volumen II. Madrid: Tecnos,
p. 206.
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con su profesion e incluso aspectos personales. Sin embargo, cuando estas condiciones

no se cumplen, la intrusion en los derechos de la personalidad carece de justificacion’®,

Lo que esta claro es que ha surgido una doctrina jurisprudencial bien establecida
sobre la restriccion que las personalidades publicas, ya sea que ocupen cargos publicos o
estén involucradas en asuntos de importancia publica, deben aceptar en relacion con sus
derechos fundamentales al honor, la intimidad y la propia imagen, las cuales, “deben
soportar un cierto mayor riesgo de inferencia de sus derechos de la personalidad que las

personas privadas”®.

La STC 54/2004, de 15 de abril, ha establecido lo siguiente:

“En la categoria de ‘personajes publicos’ deben incluirse, desde luego, las
autoridades y funcionarios publicos, quienes deben soportar, en su condicion de tales, el
que las actuaciones en el ejercicio de sus cargos y funciones se vean sometidos al
escrutinio de la opinion publica y, en consecuencia, a que no solo se divulgue
informacion sobre lo que digan o hagan en el ejercicio de sus funciones, sino, incluso,
sobre lo que digan o hagan al margen de las mismas, siempre que tenga una directa y

evidente relacion con el desempeiio de sus cargos ",

Con todo lo expuesto, se puede afirmar que la labor de los miembros de las FFCCS
claramente posee una dimension y relevancia publica notable, que puede resultar en una
limitacién de sus derechos de la personalidad. Por lo tanto, ;jhasta qué punto se puede
mantener su derecho a la propia imagen cuando se trata de la divulgacion de informacion
en el desempeiio de sus funciones? En el siguiente epigrafe se tratard con mas detalle las

sentencias que, en mi opinion, son las mas clarificadoras al respecto.
3.3.2 Jurisprudencia

Una de las resoluciones mas reveladoras, es la STC 72/2007, de 16 de abril, donde
se rechaza la solicitud de amparo presentada por la sargento de policia recurrente, al
considerar que la publicacion de su fotografia en un periddico, donde se le mostraba
desalojando a unos vecinos de una casa, no constituye una violacion de su derecho a la

propia imagen. En la fotografia publicada aparecia esta policia en primer plano y con el

8 Grimalt Servera, P. (2007). La proteccién civil de los derechos al honor, a la intimidad y a la propia
imagen. Madrid. Iustel, p. 90.

87 STC 132/1995, de 11 de septiembre.

8 STC 54/2004, de 15 de abril.
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rostro perfectamente visible, vestida con su uniforme oficial y en actitud de inmovilizar

y detener a una persona en el suelo.
El fundamento juridico 5° de la sentencia se pronunci6 en los siguientes términos:

“En este sentido ha de tenerse presente que el examen de la fotografia y del texto
que la acompariia pone de manifiesto que estamos ante un documento que reproduce la
imagen de una persona en el ejercicio de un cargo publico y que la fotografia en cuestion
fue captada con motivo de un acto publico, en un lugar publico, por lo que en modo
alguno resulta irrazonable concluir, como se razona en la sentencia impugnada, que
concurre el supuesto previsto en el art. 8.2.a) de la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo,
de proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia

imagen %,

Por lo tanto, y asi se recoge en los antecedentes de la sentencia, “considerada en
su conjunto, no puede ser tildada de inmotivada la Sentencia del Tribunal Supremo ya
que de modo pormenorizado, con la excepcion senialada en cuanto al problema del
anonimato, analiza y pondera los derechos fundamentales en conflicto y da prevalencia
a la libertad de informacion sobre la base de una interpretacion constitucional del
conflicto, no coincidente en algunos extremos con la que ofrecen los tribunales inferiores
ni con la sostenida por la demandante, pero si suficientemente explicativa de los
conceptos de accesoriedad, trascendencia publica, hecho noticiable, veracidad y otros,
todo lo cual conforma una interpretacion razonada y no arbitraria de la controversia en
términos constitucionales aceptables, razones todas ellas por las que el Fiscal interesa,

en definitiva, que se dicte Sentencia denegando el amparo solicitado ™.

No obstante, cabe destacar un voto particular de dicha sentencia, el del magistrado

D. Roberto Garcia Calvo, que dicta literalmente:

“La publicacion de la imagen de la demandante en la forma en que se hizo no se
revela como idonea y necesaria para alcanzar un fin constitucionalmente legitimo, ni
como proporcionada para lograrlo, ni se llevo a cabo utilizando los medios necesarios
para procurar una minima afectacion del ambito garantizado por el derecho

fundamental ™.

8 STC 72/2007, de 16 de abril. F.J.5.
' STC 72/2007, de 16 de abril. A.8.
%1 STC 72/2007, de 16 de abril. Voto particular del magistrado Roberto Garcia Calvo.
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En pocas palabras, el magistrado considerd que, al realizar la evaluacion entre
ambos derechos, no era preciso tomar la decision de sacrificar ninguno de ellos para
proteger el interés publico. Sostuvo que este interés publico en la informacion era
completamente compatible con el respeto al derecho a la propia imagen de la agente
policial. Ni la conducta de la demandante ni las circunstancias en las que se encontraba
justificaban reducir los limites de proteccion que garantizan dicho derecho fundamental.
En este sentido, una de las herramientas que se utilizan con relativa frecuencia (pues
deberia ser una practica habitual y generalizada) para garantizar ambos derechos (libertad
de informacion y derecho a la propia imagen) es la de pixelar los rostros de los agentes

de policia, evitando de esta manera su posible reconocimiento.

Por otro lado, la STS 621/2004, de 1 de julio, expresa que la fotografia de un
Guardia Civil con un perro, ilustrando la noticia sobre la incautacion de un cargamento
de hachis, no constituye una violacion ilegitima del derecho a la propia imagen. El titular
destaca la participacion del animal en la deteccion de la droga. Tanto la veracidad de la
noticia publicada como su interés publico no estdn en disputa. Dado que el Guardia Civil
es considerado un funcionario publico y la fotografia fue tomada durante el ejercicio de
sus funciones, sin que esté demostrado que estas requirieran anonimato, el TS concluye

que el derecho a la propia imagen cede ante la relevancia publica de la informacion®.

En lo que respecta al cardcter secundario de la imagen policial como elemento
validador del derecho a la informacion, resulta relevante la STS 256/1999, de 27 de
marzo, que establece que el derecho a la propia imagen del demandante, un funcionario
policial que forma parte del servicio de escolta, no se ve vulnerado por aparecer de manera
accesoria en una imagen grafica relacionada con personas de relevancia publica. La
fotografia fue capturada en un lugar publico, y la reproduccion de la imagen del
demandante se presenta como un componente secundario en relacion con la totalidad de
la fotografia, cuyo proposito principal era mostrar la calidad de las interacciones entre las
personas de relevancia publica. La sentencia concluye resaltando que en este caso

prevalece el derecho a la informacion sobre el derecho individual a la propia imagen®.

Visto todo lo anterior, la condicion de ocupar un cargo publico o ejercer una

profesion reconocida publicamente, ser fotografiado durante eventos publicos o en

92 8TS 621/2004, de 1 de julio.
93 STS 256/1999, de 27 de marzo.
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lugares accesibles al publico, junto con el analisis de la veracidad, la amplitud del
concepto y el cardcter secundario de la imagen, son los aspectos que, desde mi punto de
vista, favorecen que la informacion prevalezca sobre el derecho a la propia imagen de los

funcionarios policiales.
3.2.3 El derecho a la proteccion de datos de los policias

En los epigrafes anteriores hemos analizado como el derecho a la propia imagen
de los miembros de las FFCCS queda restringido o goza de una proteccién menos intensa
si lo comparamos con cualquier ciudadano de a pie, si bien es necesario que concurran
tres requisitos para ello: una persona en el ejercicio de funciones publicas, que la
fotografia o grabacidn en cuestion sea captada con motivo de un acto publico y en un

lugar publico o de acceso publico.

También hemos mencionado que para que prevalezca el derecho a la informacion,
¢ésta ha de ser veraz y el hecho ha de ser noticiable, por lo que los miembros de las FFCCS,
al tener una evidente proyeccion publica, todas sus intervenciones en via publica y como

consecuencia del ejercicio de sus funciones, seran noticiables.

Ahora bien, ;y si esa captacion de imagenes o grabacion se realiza fuera de este
escenario? Por ejemplo, un policia uniformado, en su tiempo de descanso, tomando un
refrigerio en un bar en la via publica. Es aqui donde entra en juego el derecho fundamental

a la proteccion de datos de caracter personal.

En este sentido se ha pronunciado la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos

% sancionando la obtencion sin consentimiento de datos

(AEPD) en diversas resoluciones
de la estricta intimidad de los agentes, aquellos que no tengan relacion con la proyeccion
publica de sus funciones, pues quedaran protegidos por el derecho fundamental a la

proteccion de sus datos personales.

Como ya adelantamos en epigrafes anteriores, la imagen de una persona tiene la
consideracion de dato de caracter personal y en este mismo sentido se pronuncia el
articulo 2.a) de la Directiva 95/46/CE del Parlamento y del Consejo, de 24 de octubre de
1995, relativa a la Proteccion de las Personas Fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos, segun el cual, a efectos de dicha

Directiva, se entiende por dato personal “toda informacion sobre una persona fisica

% Procedimiento N° PS/00046/2018 y RESOLUCION: R/0093 8/2018, entre otros.
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identificada o identificable; se considerara identificable toda persona cuya identidad
pueda determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un numero de
identificacion o uno o varios elementos especificos, caracteristicos de su identidad fisica,

fisiologica, psiquica, econémica, cultural o social ”®.

Por otro lado, el articulo 3 de la LOPD define en su letra ¢) el tratamiento de datos
como aquellas “operaciones y procedimientos técnicos de cardacter automatizado o no,
que permitan la recogida, grabacion, conservacion, elaboracion, modificacion, bloqueo
y cancelacion, asi como las cesiones de datos que resulten de comunicaciones, consultas,

interconexiones y transferencias .

Como consecuencia, se establece en el articulo 6.1 de la LOPD:

“1. El tratamiento de los datos de cardcter personal requerira el consentimiento

inequivoco del afectado, salvo que la Ley disponga otra cosa’'.

El tratamiento de datos sin consentimiento de los afectados constituye un limite al
derecho fundamental a la proteccion de datos. Este derecho, en palabras del TC “consiste
en un poder de disposicion y de control sobre los datos personales que faculta a la
persona para decidir cudles de esos datos proporcionar a un tercero, sea el Estado o un
particular, o cudles puede este tercero recabar, y que también permite al individuo saber
quién posee esos datos personales y para qué, pudiendo oponerse a esa posesion o uso.
Estos poderes de disposicion y control sobre los datos personales, que constituyen parte
del contenido del derecho fundamental a la proteccion de datos se concretan
Jjuridicamente en la facultad de consentir la recogida, la obtencion y el acceso a los datos
personales, su posterior almacenamiento y tratamiento, asi como su uso o usos posibles,

por un tercero, sea el estado o un particular [...] .

En el ejemplo expuesto concretamente, en el que un ciudadano tomo6 una
fotografia de un Guardia Civil tomando un refrigerio en el bar de la plaza del pueblo en

su tiempo de descanso, subiendo posteriormente dicha fotografia a la red social Facebook

% Directiva 95/46/CE del Parlamento y del Consejo, de 24 de octubre de 1995, relativa a la Proteccion de
las Personas Fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos. Articulo 2.a).

% Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales. Articulo 3.c).

% Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales. Articulo 6.1.

% STC 292/2000, de 30 de noviembre. F.J. 7 primer parrafo.
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con la frase “asi es como trabajan estos hijos de puta un sdbado a la noche”, la AEPD
resolvidé imponiendo a esta persona una multa de 1500€ por una infraccion del articulo
6.1 de la LOPD, tipificada como grave en el articulo 44.3.b) de la misma, al no quedar
acreditado el consentimiento del agente de las FFCCS para el tratamiento de sus datos
personales. Por otra parte, podemos afiadir que esta frase con la que se acompand a la
fotografia en la citada red social, podria haberse sancionado a su vez como infraccion de

la LO 4/2015 de PSC, en relacion a su articulo 37.4%.

A la vista de lo anterior, cabe entender, que, datos como el nombre y apellidos,
domicilio, relaciones familiares, matricula de vehiculos particulares, numeros de teléfono
etc., quedan por supuesto protegidos. Datos obtenidos fuera de las funciones con
proyeccion publica, como pueda ser la imagen de un policia tomando un refrigerio en su
tiempo de descanso, dentro del turno y uniformado, quedaré totalmente amparado por
este derecho fundamental. Asi pues, y este es el caso de la resolucion de la AEPD citada
anteriormente, no se puede grabar a un policia en su tiempo de descanso sin su
consentimiento y posteriormente publicarlo en una red social, aunque esté tomando un

refresco en la terraza de un bar en la plaza principal de la localidad y uniformado.

Por contra, si es perfectamente legitimo la captacion e incluso difusion por RRSS
(dependerd también del alcance de las publicaciones, etc.), de imagenes de policias en
ejercicio de sus funciones, por ejemplo, denunciando un vehiculo, al tratarse de funciones
con relevancia publica y, por ende, de interés publico. En este sentido, la AEPD entiende
que “la publicacion en RRSS, incluso con algun comentario vejatorio entra dentro del
derecho a la libertad de expresion y es aplicable la excepcion doméstica, por lo que
quedaria exento de la aplicacion de la norma de proteccion de datos y se ordenaria la

inadmision de la reclamacion por parte del agente denunciante*%.

Otro caso bien distinto seria su difusion por una aplicacion de mensajeria como

Whatssap, pues segun el Informe Juridico 77/2013 de la AEPD:

“[...] Solo el hecho de que las grabaciones sean realizadas en el ambito laboral,

en el lugar donde los empleados publicos prestan sus servicios, y sin relacion alguna con

9 “Las faltas de respeto y consideracion cuyo destinatario sea un miembro de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad en el ejercicio de sus funciones de proteccion de la seguridad, cuando estas conductas no sean
constitutivas de infraccion penal ”.

100 Informe 0615/2008 de la AEPD.
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ellos que exceda de la puramente profesional, parece llevarnos a la conclusion que en el

supuesto planteado no es de aplicacion la excepcion doméstica [...]”

“[...]No nos encontramos, sin embargo, dentro del ambito de la vida privada o
familiar de los particulares cuando dicha publicacion tiene una proyeccion mayor de
aquella que conforma en cada caso dicho ambito. Asi resulta indicativo de que la
publicacion de las imdgenes no queda reducida al marco personal cuando no existe una

limitacion de acceso a las mismas]...] "**%.

En la Resolucion 778/2018, la AEPD impuso una multa de 2.000€ a un particular
que filmo6 y posteriormente difundid, a través de la aplicacion WhatsApp, un video que
mostraba una actuacion policial ante una agresion por violencia de género, en la via
publica, vulnerandose el consentimiento del agente, establecido en el articulo 6.1 de la
LOPD y, por tanto, constituyendo los hechos una infraccion grave del articulo 44.3 b) de

esa misma LO.

3.4 La difusion en redes sociales y otros medios de imagenes de las FFCCS en el

ejercicio de sus funciones
3.4.1 El periodismo ciudadano

“La evolucion y el desarrollo de los nuevos canales de internet han creado todo
un nuevo fendmeno, no sélo periodistico e informativo, sino incluso social y politico, con
alcances economicos e incluso filosoficos. La nueva ciudadania desea también controlar
a los hasta ahora vigilantes del poder politico: los medios. El publico siente que ¢l también
puede informar y comunicar su vivencia experiencial y su opinion personal. Dispone de
las armas suficientes. La Red brinda el acceso a todo internauta que desee recibir su
mensaje, o intercambiar su parecer. Puede ahora aportar libremente su vision al campo
antes vedado de la opinion publica, reservado tan s6lo para los profesionales de los
medios. Toda esta pugna abre un campo nuevo de discusion, sobre si los web logs o blogs
constituyen también una verdadera forma de periodismo, si realmente satisfacen una
necesidad informativa de un segmento de microaudiencias, demasiado alejadas del
mundo oficial como para ser bien atendidas por los periodistas profesionales (Garcia-

Alonso, 2006)102,

101 Informe Juridico 77/2013 de la AEPD.
192 Garcia-Alonso Montoya, P. (2006). Periodismo digital y periodismo ciudadano. Analisis y propuestas
en torno al periodismo digital: VII Congreso Nacional Periodismo Digital. Huesca. Espafia.

43


https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=28410
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=514154
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=514154

Foster (2001), Fundador de KuroShin.org, afirmaba en la “Online News
Association Annual Conference”, que “un articulo o historia en su medio no se considera
completado cuando se publica. La noticia narrada no es el producto final, es solo el punto
de partida, el comienzo del auténtico proceso, dado que la meta ultima de cada historia es
abrir la discusion, es lograr que muchas otras personas comiencen a comentar y debatir
lo que piensan de ella. Asi es como se consuma el proceso de comunicacion: no solo con
la publicacion, sino con la captacion y la recepcion, asumiendo y valorando la
informacion emitida, con la audiencia publicando comentarios y discutiendo la

noticia”1%,

Es decir, el avance de las TICs ha supuesto una evolucion del concepto tradicional
de periodismo, donde a diferencia de los medios de comunicacion clasicos, como la
prensa o la television, ahora existe un nuevo espacio digital donde se desarrolla esta
libertad de informacion y donde, ademads, se interactia comentando, criticando o
debatiendo esta informacion. Vivimos en una época en la que existe un amplio catalogo

de medios informativos de los que, incluso, podemos ser participes.

Segun Garcia-Alonso (2006), podemos definir el periodismo ciudadano como “un
nuevo fenomeno y oportunidad de avance, siendo al mismo tiempo una filosofia de
valores, sustentado por un soporte técnico digital y universal, que refleja como ambos
fenémenos pueden llevarse a cabo hoy en la informacion. El periodismo es hoy por tanto
una obligacion propia de toda la vida social publica, afiadiendo las propias noticias o
incorporando los nuevos datos. El modo en que llevemos a cabo ese periodismo afecta a

toda la vida publica, mejorandola o debilitindola, uniéndola o enfrentindola”1%,

Para la revista IBESCHOOL (2014), “la democratizacion del periodismo y la
informacion representa un cambio fundamental en el mundo de las noticias. Los
ciudadanos-periodistas ahora tienen una mayor independencia respecto a los medios de
comunicacion tradicionales, las editoriales y los gabinetes de prensa, que anteriormente
se encargaban de filtrar y comunicar los acontecimientos del dia. Por primera vez, los
ciudadanos tienen la capacidad de convertirse en canales de difusion de noticias de
manera individual, directa e incluso gratuita. Es mas facil que nunca crear contenido

periodistico para un amplio publico, sin necesidad de pasar por la jerarquia de los medios

108 Foster, R. (2001). Online News Association Annual Conference. Berkeley.
104 Garcia-Alonso Montoya, P. (2006). Periodismo digital y periodismo ciudadano. Analisis y propuestas
en torno al periodismo digital: VII Congreso Nacional Periodismo Digital. Huesca. Espafia.
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convencionales. La horizontalidad es una caracteristica distintiva de este nuevo

periodismo ciudadano”%,

En la actualidad, cualquier persona con un teléfono mévil y acceso a internet ya
cuenta con todos los medios necesarios para poder ejercer de periodista, evidentemente,

de una manera no profesional, pero practicamente con el mismo alcance de difusion.

Ademas de actuar como canales de difusion, los ciudadanos ahora cuentan con las
herramientas necesarias para crear piezas informativas en diversos formatos, que
anteriormente estaban reservadas principalmente a los profesionales del periodismo y en
un entorno profesional. Grabadoras de audio, camaras de video, ordenadores portatiles,
redes sociales, entre otras, son las herramientas clave del periodista ciudadano. Gracias a
ellas, cualquier persona puede comunicar lo que presencia en tiempo real y llegar a una

audiencia global desde cualquier lugar®®®.

Una vez definido el concepto de periodismo ciudadano y volviendo al tema
principal de este TFG, podemos hacernos la siguiente pregunta, ;esta legitimada y
amparada pues, cualquier captacion de imagen o grabacion de los miembros de las

FFCCS vy su posterior difusion por el derecho a la informacién de los ciudadanos?

Como hemos visto en epigrafes anteriores, la mera captacion o grabacioén de
imagenes de los miembros de las FFCCS no es motivo de sancioén siempre y cuando se
encuentren en el ejercicio de sus funciones publicas, siendo sancionable Uinicamente su

posterior uso irregular.

Ya hemos analizado dos ejemplos en el que la captacion o grabacion y posterior
difusién de imagenes de miembros de las FFCCS no eran legitimas vulnerando asi su
derecho a la proteccion de datos. En el siguiente apartado analizaremos detenidamente
otros casos en los que la captacion o grabacion de policias por parte de los ciudadanos

(en el ejercicio del definido como periodismo ciudadano) se torna ilegitima.

105 IBESCHOOL. (2014). ;Qué es el periodismo ciudadano? Las reglas han cambiado.
https://www.iebschool.com/blog/que-es-periodismo-ciudadana-definicion-ejemplos-caracteristicas-
comunicacion-digital/ (25/04/2024).
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3.4.2 Jurisprudencia

Como ya hemos visto, la LOPSC castiga en su art. 36.23 el uso (no la mera
captacion) de imagenes o datos personales o profesionales de autoridades o miembros de
las FFCCSS, si bien es cierto que deben concurrir alguno de los siguientes requisitos: que
pueda poner en peligro la seguridad personal o familiar de los agentes, de las instalaciones

protegidas o en riesgo el éxito de una operacion.

Posteriormente a la publicacion de la LOPSC se emiti6 la Instruccion 13/2018,
del 17 de octubre, por parte de la Secretaria de Estado de Seguridad, con el objetivo de
ofrecer clarificaciones que permitieran una interpretacion mas coherente en relacion con

el uso no autorizado de imagenes de los agentes.

La Instruccion mencionada provoco que el Sindicato de Policia presentara un
recurso contencioso-administrativo, el cual fue resuelto por la Sentencia 4890/2019, de
18 de diciembre, de la Audiencia Nacional. Aunque la Sala rechazo el recurso de la
Policia, destaco que el uso o la difusion irregular de las imagenes podria ser objeto de

sancion, como se indica en el Fundamento de Derecho 6°:

“El posterior uso irregular de los datos puede ser objeto de sancion por normas
diferentes a la Ley de Seguridad Ciudadana (derecho al honor y a la propia imagen;
proteccion de datos personales;, materias clasificadas) o penalmente, como la propia
Instruccion indica: ‘Todo ello sin perjuicio de la posibilidad de identificar a la persona
que haya tomado las imagenes, al objeto de proceder, en su caso, al ejercicio de las
actuaciones oportunas para salvaguardar los derechos de los actuantes, o a su sancion
administrativa o penal si se hiciese un ulterior uso irregular de los datos o imdgenes en

el sentido expuesto’ 1.

Dicho esto, y vistos ejemplos anteriores en los que se ha sancionado esta difusién
ilegitima a través de la LOPD, a continuacion, analizaremos otros casos en los que ha

intervenido la via penal como medio punitivo.

Uno de los supuestos con mas repercusion mediatica en este sentido de los tltimos

afios, fue el protagonizado por un joven acusado de grabar un video que se hizo viral en

107 SAN 4890/2019, de 18 de diciembre. F.D.6.
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RRSS, cuando la policia entr6 en un piso de Palma de Mallorca en el que se celebraba

una fiesta en pleno confinamiento por la pandemia de la Covid-19.

Durante el juicio, el joven asegur6 que la madrugada del 9 de mayo de 2020 no se
autorizo6 la entrada de los agentes a la vivienda de su amigo, por lo que grabo lo ocurrido
y difundi6 el video por un grupo de Whatsapp con unos veinte participantes, algunos de
ellos policias y guardias civiles. En los dias siguientes este video se hizo viral, al tiempo
que el acusado realizo varias entrevistas a medios de comunicacidn, en los que acusé a

los agentes de haber entrado ilegalmente en la casa'®.

El fiscal solicitaba para ¢l una pena de dos afios de prision por un delito de
calumnias con publicidad, por haber acusado publicamente a los agentes de haber
cometido un delito. Los letrados Antoni Monserrat y Francisco Casado, en representacion
de los sindicatos Confederacion Espafiola de Policia (CEP) y Justicia Policial (Jupol), a
los que pertenecen los agentes afectados, elevaban la peticion de pena al considerarle
también autor de los delitos de intrusismo, desobediencia grave, contra la intimidad y la

propia imagen e injurias. Finalmente, la sentencia'®

absuelve al joven acusado de los
delitos de intrusismo, desobediencia grave, contra la intimidad y la propia imagen e
injurias y le condena por un delito de calumnias con publicidad a una pena de multa de
catorce meses, a razén de seis euros al dia. También le impone el pago de una

indemnizacion de 3.000 euros a cada uno de los policias afectados!°.

Lo recalcable de lo acontecido en estos hechos y su resultado final, en relacion
con lo comentado anteriormente, es que nuevamente la simple captacion o grabacion de
las intervenciones de los miembros de las FFCCS no constituye una conducta punible en
si, sino que es ese posterior uso lo que puede llegar a ser reprochable e ilegitimo; en este
caso, traspasando el limite de la sancion administrativa para incardinarse en una conducta
tipificada como delito en nuestro Codigo Penal, en particular, en un delito de calumnias
con publicidad previsto en los arts. 205, 206 y 211 de dicha LO, con las consiguiente
responsabilidad civil consistente en la indemnizacion por dafios morales a los agentes

actuantes.

108 https://www.h50.es/policias-aseguran-que-la-sentencia-sobre-la-difusion-del-video-de-palma-de-

mallorca-confirma-la-impecable-actuacion-policial/ (26/04/2024).
199 SAP IB 2260/2022, de 19 de septiembre.
110 [dem.
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Por otra parte, seguidamente analizaremos otra sentencia que, a mi parecer, es de
las més interesantes y reveladoras para la realizacion de este TFG, pues guarda relacion
directa con el nucleo de la materia de estudio, incorporando nuevamente el debate del
derecho a la propia imagen de los policias en confrontacion al denominado periodismo

ciudadano y su estrecha relacion con las TICs.

En la Sentencia del Juzgado de lo Penal 4 de Pamplona ntimero 4/2021, de 14 de
enero, se condena a un acusado a 3 meses de prision por un delito de resistencia, asi como
a indemnizar a una agente de la Policia Municipal con 125,28 euros, por subir en directo

a las redes sociales una actuacion policial.

El condenado, que estaba incumpliendo las restricciones impuestas por la Covid-
19, increp6 a los policias que iban a sancionarle y comenzé a grabar la actuacion. Una
agente de la Policia Municipal le inst6 a que cesara y, ante su negativa, le quit6 el moévil,

detuvo la grabacion y se lo devolvio?,

Puesto en relieve el caso que nos ocupa, hemos visto en epigrafes anteriores de
este TFG que no esta permitido el decomiso de dispositivos de grabacion, considerandose
esta accion no solo desaconsejable, sino también ilegal, y asi lo alega la defensa del
acusado en esta sentencia, al cuestionar que, la agente, al retirar el teléfono mévil de su
cliente, no tiene soporte legal, ya que entiende la defensa que ésta se excede de sus

funciones.
En respuesta a esto, el Juez, en el FD 2°, expresa lo siguiente:

“En todo caso, debemos recordar que el TS, ya desde hace tiempo, ha venido a
seguir una linea respecto a estos supuestos, como la abierta por la STS 13 noviembre
1992, que precisa que ‘la notoria extralimitacion del sujeto pasivo en el ejercicio de sus

funciones le priva de especial proteccion y le convierte en un mero particular’.

Es decir, la extralimitacion por la Agente, para prosperar la alegacion, debe ser

notoria, cosa que, ya avanzamos, en ningiin momento ha ocurrido en este caso 2.

11 Comunicaciéon del Poder Judicial de martes 16 de febrero de  2021.

https://www.poderjudicial.es/cgpj/ca/Poder-Judicial/Tribunals-Superiors-de-Justicia/TSJ-Navarra/Sala-
de-premsa/Comunicats-de-premsa/-Un-juez-de-Pamplona-considera-que-un-ciudadano-no-puede-subir-
en-directo-a-las-redes-sociales-una-actuacion-policial (26/04/2024).
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La defensa, en su escrito de alegaciones, invoca la referida Instruccion al principio
de este epigrafe, basando reiteradamente su defensa en la legalidad de la mera captacion
de las iméagenes como asi dispone la misma, no siendo procedente pues, el decomiso del

teléfono movil por parte de la agente para la detencion del video.

No obstante, el Juez recalca un dato que es de especial relevancia para este TFG,
y no es otro que el hecho por el cual, el acusado, mientras grababa, le informaba a la
agente de que estaba subiendo la grabacion a las redes sociales (de forma inmediata o,

como se conoce en la actualidad, en “streaming”).
Este hecho, que es de suma importancia, lleva al Juez a argumentar lo siguiente:

“Esto, como avanza la STC analizada, podria constituir un uso irregular de los
datos o imagenes captados. Es decir, la grabacion no era en ese momento una garantia
para evitar un posible abuso policial sino una exposicion medidtica sin motivo alguno de
los agentes actuantes y, mds en concreto, de la agente a la que el acusado grabo de cerca
v cuya identidad puede correr como la polvora por las redes sociales sin motivo alguno
para ello. A ello debemos ariadir que, segun la agente actuante y asi consta ya en el

atestado, el acusado les estaba insultando.

Todo ello hace que la orden de dejar de grabar no sea arbitraria, supuesto que si
que hubiera ocurrido si el acusado se hubiera limitado a grabar la actuacion sin hacer
mencion a su divulgacion en las redes sociales y si su conducta no es violenta con insultos

a los agentes actuantes.

Por lo tanto, insistimos, la conducta del acusado hubiera sido conforme a la
normativa administrativa antes referida si se hubiera limitado a grabar la actuacion
policial para prevenir cualquier posible abuso policial. Debemos recordar que la otra
salvedad del precepto, el derecho a la informacion en el sentido de acceso de los

profesionales a informaciones de interés piiblico, aqui no se da [...] "**3.

Visto lo expuesto en esta sentencia, podriamos sacar la conclusion erronea de que
solicitar la detencion de una emision en directo o “streaming” de una grabaciéon de una

intervencion policial parece legitimo, pues se estaria realizando un tratamiento de datos

113 [dem.
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de caracter personal sin el consentimiento de su titular, por lo que, si el ciudadano no la

detiene por su propia mano, cabria pues que el propio agente lo hiciera.

No obstante, esta parece ser la inica sentencia que se pronuncia al respecto y seria
demasiado arriesgado para los miembros de las FFCCS proceder a ese decomiso temporal
del dispositivo de grabacion para detener la misma, pues dado que no existe normativa ni
jurisprudencia que apoye esta teoria (mas bien lo contrario, como hemos visto
anteriormente), es muy probable que el agente se arriesgue a ser denunciado por un delito
de coacciones, al impedir mediante violencia una conducta que, como hemos analizado,
no es ilegal. Para este tipo de situaciones se propone un protocolo de actuacion que se

explicara con detalle en el epigrafe siguiente.

3.4.3 Propuesta de protocolo de actuacion por parte de los policias ante supuestos de

grabacion

Actualmente no existe ningtin protocolo de actuacion en esta materia en ninguno
de los diversos cuerpos policiales que conforman las FFCCS (Policia Nacional, Guardia
Civil, Policias Autonémicas y Policias Locales). Es mas, el desconocimiento sobre la
materia esta bastante generalizado, asi como la inexistente formacion al respecto, en una
materia que, a mi parecer, resulta ya de por si complicada incluso para jueces y
magistrados dado su reciente aparicion y novedad debido al estallido de las TICs. La duda

a la hora de como proceder en estas situaciones es mas que comun.

En este epigrafe se presentara una sugerencia, a titulo personal, de accion en
diversos escenarios, en linea con lo que hemos discutido hasta este punto. Es importante
resaltar que se trata inicamente de una recomendacion sin implicaciones legales, y que
cada individuo o entidad debe evaluar si estas sugerencias les brindan seguridad al
aplicarlas en sus acciones. También se proporcionan pautas para la elaboracion de una

denuncia ante la AEPD, las cuales son nuevamente sugerencias sin caracter vinculante.

1. Un miembro de las FFCCS detecta que esta siendo grabado por un ciudadano.

a) /Qué debe hacer?

e En primer lugar, debe acercarse a esta persona para indagar sobre el motivo de la
grabacion y para determinar si esta afiliada a algin medio de comunicacion (ya

sea digital, impreso, radial o televisivo).
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Debera investigar si se trata de una transmision en vivo o en “streaming”’. En caso
afirmativo, solicitamos conocer el nombre del canal a través del cual se esta
realizando la transmision y, se le pedira que detenga la transmision. En caso de no
acceder voluntariamente, se le informara de que esta incurriendo en una infraccion
a la LOPD vy, si persiste en su conducta, en ningin caso le decomisaremos el

teléfono movil o material de grabacion.

El agente requerira que se identifique mediante su DNI o Pasaporte, asi como su

identificacion profesional en caso de ser periodista.

El agente explicard la razon de la identificacion, la cual es asegurar la identidad
de la persona que esta realizando la captura de imagenes/video/voz, en caso de
que estas imagenes se difundan y puedan poner en peligro la seguridad personal
o familiar de los agentes, las instalaciones protegidas o comprometer el éxito de

la operacion policial en curso.

Luego, el agente redactara el informe correspondiente, ya sea el parte del servicio
o parte de intervencion, reflejando estos acontecimientos junto con los detalles de

identificacion de la persona que le estaba grabando, sin mas demora.

b) ;Qué NO debe hacer?

En ningiin momento el agente requerira que cese la captura de imagenes, video o

audio (salvo en el caso de grabacion en streaming).

No requisara dispositivo. La confiscacion del dispositivo, segun el art. 19.2 de la
LOPSC, es inconstitucional''®. Este tipo de acciones no se ajusta al precepto
mencionado, ya que este precepto se encuentra dentro de las competencias de la
policia de seguridad y no en el marco sancionador de la LO. Algunas actas de
denuncia sobre proteccion de datos hacen referencia al articulo 19.2 de la LOPSC
en relacion con el 56.2 y 56.3 1) de la Ley 39/2015, los cuales tampoco son
aplicables, ya que las medidas provisionales solo pueden ser aplicadas por el
organo instructor y no por el agente denunciante. Ademas, el articulo 56.4

establece claramente: "No se podran adoptar medidas provisionales que puedan

14 STC 172/2020, de 19 de noviembre. F.J.7.
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causar perjuicio de dificil o imposible reparacion a los interesados o que

impliquen violacién de derechos amparados por las leyes™*.

¢ En ningln caso el agente exigira al sujeto identificado que elimine las imagenes
o datos que haya capturado, ni lo hara ¢l mismo. Podria incurrir en un delito de

coacciones o de dafios informaticos.

e La negativa a entregar al agente el dispositivo o a proceder al borrado de las

imagenes o datos capturados no constituye un delito de desobediencia.

II. Los miembros de las FFCCS detectan que las imagenes/datos se estan difundiendo.

e Supervisar las RRSS donde se estan compartiendo los datos. Recopilar las
direcciones URL y el nimero de visualizaciones, asi como la fecha y hora de la

publicacion.

e Si es factible, tomar capturas de pantalla autenticadas mediante herramientas de

certificacion digital.

e Elaborar un informe detallado, incluyendo los datos mencionados anteriormente,
para resaltar el riesgo especifico que representa para la seguridad de los agentes o
sus familiares. En este informe, se especificara el tipo de datos que se estan

difundiendo y el alcance de dicha difusion.

e Incluir en el informe el parte de intervencion o el informe mencionado
anteriormente. Si durante la operacion policial que motivo la grabacion se
presentd alguna denuncia contra el individuo identificado (relacionada con los

acontecimientos), sefialar el nimero de expediente de la denuncia.

e Ademas, redactar un informe que sera enviado a la AEPD. Adjuntar a este
documento los datos mencionados en el primer punto (direcciones URL, nimero
de visualizaciones, fecha y hora, etc.), asi como las capturas de pantalla
certificadas mediante testigos digitales. Todo esto, en caso de que la AEPD
considere que se ha vulnerado nuestro derecho constitucional a la proteccion de

datos personales.

115 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones
Publicas. Art. 56.4.
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e El reporte de denuncia dirigido a la AEPD puede ser presentado en la Sede
Electronica, identificandose el agente mediante su certificado digital de Empleado
Publico. El documento deberd llevar su firma digital de Empleado Publico.
También tiene la opcion de enviarlo a través del Registro de Salida de sus

Dependencias/Administracion.

e Siel agente considera que la difusion de un video donde aparece una intervencion
policial ha podido poner en peligro la seguridad de los agentes deberia intentar

que los hechos fueran sancionados por via de la LOPSC.

En el caso de que esa difusion viniera acompanada de calumnias, injurias,
amenazas y demas conductas que pudieran ser constitutivas de un ilicito penal, abrir la

via judicial por tales hechos.
3.5 La tutela institucional del derecho a la propia imagen de los policias

Como ya adelantamos en el epigrafe anterior, no existe en la actualidad ningin
protocolo de actuacion (en ninguno de los distintos cuerpos policiales) ante situaciones
en las que los miembros de las FFCCS son grabados en sus intervenciones en via publica,
lo que nos hace deducir que, la tutela institucional de los policias en este sentido, es cuanto

menos, cuestionable.

En este sentido se pronuncia el Sindicato Unificado de Policias (SUP), al afirmar
que, “ningun ciudadano deberia dudar de la actuacion policial, aunque apuesta por los
avances tecnologicos que ofrecen una solucion infalible que garantiza una mayor
seguridad juridica para ambos, evitando de esta manera campafias de desprestigio,
calumnias e incluso denuncias falsas por la utilizacién de forma sesgada de imagenes de
agentes que no muestran la totalidad de lo acontecido, lo que provoca un desacertado

juicio de valor con la intervencion policial"*®.

Segun la asociacion profesional IGC (Independientes de la Guardia Civil), “con
los datos actuales proporcionados por el propio Ministerio del Interior, se observa un
aumento desbocado en la comision de delitos, practicamente en todas sus tipologias,
aumentan las agresiones y atentados contra los agentes, ademas de una pérdida de respeto

a sus actuaciones, ante la falta de apoyo institucional y legislativo.

116 https://elfarodemelilla.es/el-sup-quiere-camaras-corporales-para-los-policias/ (26/04/2024).
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Segun datos del Defensor del Pueblo, en 2021 fueron mas de 14.500 las condenas
a ciudadanos por resistencia o desobediencia y delitos de atentado contra la autoridad y
sus agentes, mientras que la media de los ultimos afos no supera las 12.000, lo que

representa un aumento del 20% [...].

Venimos observando un aumento considerable de estos hechos delictivos,
probablemente como consecuencia de la paulatina pérdida de autoridad policial de los
agentes, al rebajar la presuncion de veracidad de estos frente a los criminales y la falta de
respeto y menosprecio, por parte de ciertos sectores de la sociedad. Resulta clamorosa la
‘impunidad’ con la que actuan los delincuentes, al verse en muchos casos amparados por

superioridad numérica y por la soledad de la patrulla ante la tardanza de refuerzos™’.

Son muchos los sindicatos policiales (Sindicato Unificado de Policias, JUPOL,
etc.) los que llevan reclamando durante mucho tiempo la incorporacién de camaras
personales de dotacion para los agentes, con el objetivo de grabar sus intervenciones para

proporcionar asi total seguridad juridica tanto a los ciudadanos como a ellos mismos.

En esas mismas comunicaciones, piden un aumento en el presupuesto para
adquirir camaras corporales a través de licitacion. Estas camaras serian utilizadas por los
agentes como equipo estandar para documentar sus acciones y prevenir situaciones

incomodas causadas por denuncias maliciosas.

"El avance exponencial de la inteligencia artificial y las tecnologias nos obliga a

adaptarnos para mejorar el servicio publico"*8,

El SUP subraya que “para ello es necesario habilitar un marco normativo que
elimine la cadena burocratica de autorizaciones a las que los somete la LO 4/97 asi como
la LO 7/2021, siendo imprescindible la armonizacion con la LeCrim, que ya permite la
captacion de imagenes a los agentes de la Policia Judicial en el articulo 588 quinquies a.
Pero ello puede suponer de forma paradojica, que un policia que graba motu proprio una
intervencion policial y ponga esas imagenes a disposicion judicial, sirviendo éstas a la
postre al juez para resolver el asunto, se vea sometido a una sancién conforme a su
régimen disciplinario policial por no haber seguido el cauce inflexible al que someten las
grabaciones policiales. Incluso peor, segun el sindicato, es que un agente ‘se enfrente a

una denuncia falsa y, por ende, a un calvario judicial, ya que las imagenes que fueron

17 https://www.igcprofesional.es/2023/03/07/noalareformaleyseguridadciudana/ (26/04/2024).
118 fdem.
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grabadas por ellos mismos, sean impugnadas por la acusacidon gracias a este marco

normativo burocratico enrevesado’”*%°.

Segun la revista digital CodigoPolicial, la dotacion de camaras unipersonales a los

agentes “serd una realidad a corto plazo y que la proposiciéon no de Ley saldra favorable
[ ]”120

Respecto a esta cita, se trata de la Proposicion de LO de reforma de 1la LO 4/2015
de PSC n° 122/000003 de 20232, que pretende afiadir el siguiente parrafo al articulo 22
de la citada norma: “El uso de camaras de videovigilancia moviles debera hacerse
constar en cada atestado por actuacion en la via publica. Dichas grabaciones deberdn
ser custodiadas dentro de los plazos que marca la legislacion en materia de proteccion

de datos, pudiendo ser recabadas por la autoridad judicial %2,

“El Ministerio del Interior, anuncié a través de la publicacion en el BOE, la
formalizacion de contratos por parte de la Subdireccion General de Gestion Econdmica y
Patrimonial para la adquisicion de 300 camaras personales para su uso en diversas

unidades del Cuerpo Nacional de Policia y de la Guardia Civil. [...]

[...] Otro indicio mas que muestra la intencion de dotar a los agentes de este
dispositivo; es el reparto en la Policia Nacional, de un nuevo chaleco antibalas exterior

que incorporan nuevas funcionalidades para portar cdmara personal y pistola taser”?3,

En este sentido se pronuncia también David Morro Cuenca, abogado experto en
proteccion de datos y en derecho penal econdmico y delegado de proteccion de datos

certificado, en su articulo para la revista digital h50:

“Es altamente recomendable que, las Administraciones competentes, las Jefaturas,
etc., se tomen en serio la cuestion y desarrollen protocolos de actuacion, érdenes de

servicio o el mecanismo mas oportuno, que realmente dote de seguridad juridica a los

119 https://elfarodemelilla.es/el-sup-quiere-camaras-corporales-para-los-policias/ (26/04/2024).

120 https://www.codigopolicial.es/2021/09/04/la-dotacion-de-camaras-corporales-a-los-policias/
(26/04/2024).

121 Proposicion 122/000003, de Ley Organica de reforma de la Ley Orgénica 4/2015, de 30 de marzo, de
proteccion de la seguridad ciudadana. Boletin Oficial de Las Cortes Generales. Congreso de los Diputados.
Nuam. 28-5, p. 1.

122 Proposicion 122/000003, de Ley Organica de reforma de la Ley Organica 4/2015, de 30 de marzo, de
proteccion de la seguridad ciudadana. Boletin Oficial de Las Cortes Generales. Congreso de los
Diputados. Num. 28-5, p. 1. Apartado noveno bis.

123 https://www.codigopolicial.es/2021/09/04/1a-dotacion-de-camaras-corporales-a-los-policias/
(26/04/2024).
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agentes en el uso de las cdmaras corporales y no que los pueda poner en situaciones de
responsabilidad administrativa sancionadora, cuando no penal, por hacer un uso

inadecuado desde el punto de vista legal, de estos medios. [...]

[...] En cuanto a las posibilidades de que la legislacion cambie, es algo que veo
poco probable, puesto que ya tuvo oportunidad el legislador en 2021 y no quiso modificar

lo esencial del régimen juridico aplicable al uso de cdmaras por las FFCCS.

No olvidemos que las camaras corporales tienen un potencial vulnerador de

derechos y asi lo establece la Ley [...]"1%.

Visto todo lo anterior, podemos concluir que un futuro con agentes de policia que
lleven incorporados camaras de dotacion, que graben la totalidad de sus intervenciones
durante su turno de trabajo, es algo poco probable. Es cierto que asi, en principio, se
conseguiria una transparencia total, que garantizaria un ejercicio de funciones sometido
al mas pulcro control de la legalidad, pero, por otra parte, la moneda de pago seria la més
que probable vulneracién de derechos fundamentales de los ciudadanos, como los
estudiados en este TFG (derecho a la propia imagen, proteccion de datos personales, etc),
contraviniendo asi la mision esencial de las FFCCS otorgada por la CE, que no es otra

que la defensa de los derechos y libertades publicas.
3.6 La captacion de imagenes por parte de los policias

Como ya adelantamos en el epigrafe anterior, desde la grabacion de posibles
delitos, asi como incidentes en tiempo real, la grabacion de sus intervenciones por parte
de los policias podria proporcionar un registro objetivo y fidedigno de los hechos que
pueden ser utilizados como prueba en procesos judiciales. Ademads, la captacion de
imagenes por parte de los policias también podria desempenar un papel importante en la

prevencion del delito y la disuasion de comportamientos antisociales.

En este sentido, existen estudios que respaldan la hipotesis de que las camaras
corporales pueden afectar al uso de la fuerza por parte de la policia y la cantidad de

denuncias presentadas por los ciudadanos contra los agentes policiales'?.

124 https://www.h50.es/el-uso-de-las-camaras-personales-o-dgu-por-parte-de-la-policia-donde-estamos-

realmente/ (26/04/2024).

125 Lum, C., Koper, C. S., Wilson, D. B., Stoltz, M., Goodier, M., Eggins, E., Higginson, A. & Mazerolle,
L. (2020). Body-worn cameras’ effects on police officers and citizen behavior: A systematic review.
Campbell Systematic Reviews, 16(3), 729.
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Al estar grabadas las intervenciones policiales, por una parte, los agentes serian
mas escrupulosos a la hora de usar la fuerza en cuanto a los criterios de proporcionalidad,
idoneidad y necesidad, evitando asi posibles extralimitaciones. Y por otra parte, y como
consecuencia de esto, existirian menos denuncias por parte de los ciudadanos que creen
que ha habido una extralimitacion policial, al no haberse dado o, al haber pruebas en

contra en caso de denuncia falsa.

No obstante, estos estudios estdn realizados en Estados Unidos, donde la
legislacion no es la misma que en Espaiia, y asi lo diferencia David Morro Cuenca en el
articulo ya mencionado en el epigrafe anterior: “[...] Por eso cualquier comparacion con
las policias norteamericanas o britanicas conduce a la frustracion. Ciertos medios y ciertas

practicas seran casi inalcanzables con las leyes que tenemos actualmente [...]"*?°.

En relacion con esto, es evidente que no se puede comparar Estados Unidos con
Espafia a nivel policial, ya que de entrada la tenencia de armas constituye para ellos un
derecho fundamental en si mismo, por lo que son frecuentes los enfrentamientos armados
entre policia y ciudadanos. En dicho contexto es quizas mas necesaria la grabacion de las
intervenciones policiales, para un mejor esclarecimiento de los hechos a posteriori. Esta

realidad, no obstante, dista mucho de la que vivimos en Espaiia.

Entonces, ;permite la legislacion actual a un policia grabar sus intervenciones en

via publica? La respuesta, de forma genérica, es no, por dos motivos.

El primero, y asi lo expresa David Morro Cuenca en su articulo, porque “las
técnicas de investigacion prospectivas estan absolutamente prohibidas en nuestro sistema

juridico-legal”*?’.

Estas técnicas de investigacion no estdn permitidas a tenor de lo dispuesto en la
circular de la Fiscalia General del Estado numero 4/2013, sobre las diligencias de
investigacion, la cual dicta: “Debe en todo caso partirse de que quedan prohibidas las
investigaciones generales sobre la conducta o actividades de una persona y las

investigaciones prospectivas. No deben iniciarse unas diligencias de investigacion sino

Williams Jr., M. C., Weil, N., Rasich, E. A., Ludwig, J., Chang, H. & Egrari, S. (2021). Body-Worn Cameras
in Policing: Benefits and Costs (NBER Working Paper Series nim. 28622). Cambridge, MA. National
Bureau of Economic Research.

126 https://www.h50.es/el-uso-de-las-camaras-personales-o-dgu-por-parte-de-la-policia-donde-estamos-
realmente/ (26/04/2024).

127 {dem.
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en virtud de la noticia de la comision de un hecho concreto que revista los caracteres de

infraccion penal 8.

Esto, de forma resumida, quiere decir que un policia no podria tener su DGU
encendido y grabando durante todo el servicio, pues supondria una vulneracion de
derechos, y asi se recoge en el articulo 1 de la LO 4/1997, de 4 de agosto, por la que se
regula la utilizacion de videocamaras por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en lugares

publicos?°.

El segundo motivo, viene en relacion al articulo 588 quinquies a) de la LeCrim,
el cual dispone: “La Policia Judicial podra obtener y grabar por cualquier medio técnico
imagenes de la persona investigada cuando se encuentre en un lugar o espacio publico,
si ello fuera necesario para facilitar su identificacion, para localizar los instrumentos o

efectos del delito u obtener datos relevantes para el esclarecimiento de los hechos .

Este articulo suele ser muy referenciado a la hora de justificar legalmente las
grabaciones por parte de los policias que no pertenecen concretamente a las unidades de
Policia Judicial. No obstante, y asi lo manifiesta David Morro Cuenca, “este articulo
habilita a la Policia Judicial, en sentido estricto, es decir, a las unidades de Policia Judicial
adscritas a los Juzgados, o en su caso, a las unidades de Policia Judicial de las FFCCS
que hayan realizado el curso de Policia Judicial y que se regulen por el RD 769/1987, de

19 de junio”.

Dicho esto, podemos concluir que este articulo no es de aplicacion para el resto

de unidades, y asi zanja este debate la STS 1135/2004, en su FJ 3°:

[...] “no se trata, por lo tanto, de actuaciones de tipo genérico realizadas en
prevencion o con la finalidad de contribuir a garantizar la convivencia ciudadana, la
erradicacion de la violencia y la utilizacion pacifica de vias y espacios publicos,
finalidades a las que se refiere expresamente el articulo 1 de la Ley Organica 4/1997, de

4 de agosto, sino de actuaciones realizadas en la averiguacion de una conducta concreta

128 Fiscalia General del Estado. Circular ntimero 4/2013, sobre las diligencias de investigacion.

129 “Asimismo, esta norma establece especificamente el régimen de garantias de los derechos
fundamentales y libertades publicas de los ciudadanos que habra de rvespetarse ineludiblemente en las
sucesivas fases de autorizacion, grabacion y uso de las imdgenes y sonidos obtenidos conjuntamente por
las videocamaras ™.

130 Real Decreto de 14 de septiembre de 1882 por el que se aprueba la Ley de Enjuiciamiento Criminal. Art.
588 quinquies a).

181 hitps://www.h50.es/el-uso-de-las-camaras-personales-0-dgu-por-parte-de-la-policia-donde-estamos-
realmente/ (26/04/2024).
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que se considera que reviste apariencia de delito. En desarrollo de esta Ley Organica el
Reglamento aprobado por Real Decreto 596/1999, de 16 de abril remite a la regulacion
de la LeCrim la actuacion de las unidades de Policia Judicial cuando en el desempeiio

de sus funciones realicen grabaciones como la de autos [...] "**.

En relacién a todo lo expuesto, ha manifestado su preocupacion el SUP, en sus

diversos escritos a la AEPD, al Defensor del Pueblo y al Ministerio del Interior.

En esas cartas, el SUP destaca "la necesidad imperativa de reformar y armonizar
las leyes que regulan los DGU, instando al méximo organismo que vela por la proteccion
de datos, que actlie de agente mediador para que, mientras no se aprueba una reforma
legislativa adecuada, redacte un protocolo de uso de los DGU garantizando la seguridad
juridica de los policias. Todo ello sobre la base de que la anacrénica LO 4/97 que regula
el uso de las videocamaras en las FFCCSE y la posterior LO 7/2021, que hace una
copia/pega de aquella, dificulta actualmente la adhesiéon de los DGU de forma
permanente, dada las trabas legales que ambas leyes someten a los agentes por toda una
cadena burocratica de autorizaciones y limitaciones que impide su uso efectivo en la labor

1133

diaria de los Policias sin que puedan ser sancionados por su utilizacion"*, explica el

sindicato.

Por otro lado, son muchos los policias que han optado por llevar su propia cdmara
personal durante el servicio (no para grabar durante toda la prestacion del mismo, sino
mas bien para aquellas intervenciones puntuales donde prevean que pueden ser
denunciados falsamente), ante la falta de dotacion por parte de las administraciones, y sin
ningun control por parte de los mandos y responsables, pues como ya hemos comentado

anteriormente, existe mucho desconocimiento y falta de formacion en la materia.

Pero, (es correcto el uso de estas camaras domésticas durante el ejercicio de sus

funciones policiales?

Esta cuestion fue planteada a la AEPD, concretamente si los policias locales en el
ejercicio de sus funciones de policia judicial en sentido genérico y en casos excepcionales
de maxima urgencia, captara imagenes por cualquier medio a su alcance (videocamaras
domésticas y teléfonos modviles) dando cuenta en el plazo de 72 horas mediante informe

motivado al méximo responsable provincial de las FFCCS y la Comision constituida por

132 QTS 1135/2004, de 11 de octubre. F.J.3.
133 https://elfarodemelilla.es/el-sup-quiere-camaras-corporales-para-los-policias/ (26/04/2024).
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la Ley Organica 4/1997 al efecto con la entrega de dichas iméagenes cuando la Comision
lo solicite. Se consultd, asimismo, cudl seria el procedimiento a seguir por parte de la

Administracion Local para formalizar y diligenciar dichas acciones.

En respuesta a esta consulta, la AEPD contest6 que “/...] Teniendo en cuenta los
riesgos senialados debe considerarse que el uso de camaras o moviles personales de los
agentes no garantiza la seguridad de los datos, en tanto que los usos privados que cada
agente pueda realizar con sus propios dispositivos no resultan compatibles con las
medidas de seguridad que para el ejercicio de las funciones de policia judicial deben
adoptarse por los responsables del fichero policial del que formaran parte tales

grabaciones 34,

Vista la respuesta de la AEPD, podemos concluir que, si ya es complicado
garantizar la seguridad de los datos en los dispositivos de grabacidén otorgados por la
Administracion como elementos de dotacion policial, sobra decir que en el uso de

camaras personales domésticas esta garantia resulta imposible.
3.7 La captacion de imagenes de terceras personas en una intervencion policial

Hemos analizado en epigrafes anteriores como se ve afectado el derecho a la
propia imagen en los supuestos de grabacion tanto de policias como de ciudadanos por
parte de los policias, pero ;como afecta al derecho a la propia imagen de un tercero que
se ve involucrado en una intervencion policial, por ejemplo, mientras es detenido y esto

es grabado por alguien?

En relacion con todo esto, se aprobo la Ley Organica 13/2015, de 5 de octubre, de
modificacién de la LeCrim, para el fortalecimiento de las garantias procesales y la
regulacion de las medidas de investigacion tecnoldgica, lo que se cambid para proteger la
imagen, el honor y la intimidad de los detenidos en el momento de su arresto y en los

traslados posteriores, para evitar la conocida como “pena de telediario”.
Tras la aprobacion de esta LO, el art. 520.1 de la LeCrim qued¢ asi redactado:

“La detencion y la prision provisional deberan practicarse en la forma que menos
perjudique al detenido o preso en su persona, reputacion y patrimonio. Quienes acuerden

la medida y los encargados de practicarla, asi como de los traslados ulteriores, velaran

134 Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. Informe 0615/2008.
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por los derechos constitucionales al honor, intimidad e imagen de aquéllos, con respeto

al derecho fundamental a la libertad de informacion %,

En este caso volvemos a encontrarnos con el conflicto protagonista de este TFG,
el del derecho a la propia imagen, el honor y la intimidad frente al derecho a la
informacion. En este sentido, se han pronunciado jueces y periodistas que analizan cdmo

evitar la conocida “pena de telediario” sin lesionar el derecho a la informacion.

El encuentro “Justicia y medios de comunicacion” celebrado en el ano 2016 se
inicié con un debate sobre el articulo 520 de la LeCrim que obliga a proteger la imagen,
el honor y la intimidad de los detenidos en el momento de su arresto y en los traslados

posteriores para evitar la conocida "pena del telediario".

La magistrada Begona Lopez afirmé que el derecho a la libertad de informacion
puede estar relacionado con los hechos, pero no con la imagen de la persona: "La
grabacion de imagenes de un detenido es veraz; ahora, yo discuto que eso forme parte del

derecho a la informacién porque choca con el derecho de presuncion de inocencia"**®.

Respecto a la funcion de los medios de comunicacion, la magistrada disert6 sobre
su papel y afirmé que "las imdgenes de personas esposadas estigmatizan mas que la propia

detencion"¥,

Por otra parte, la periodista Maria Peral, incidio en que las fotografias y
grabaciones que se muestran en los medios de comunicacion existen "porque las Fuerzas
de Seguridad lo permiten y propician", aunque "la posibilidad de publicar es del

medionl38

Respecto a este asunto, Peral sentencido que los periodistas "debemos estar

comprometidos" con la salvaguarda de los derechos fundamentales al honor, y "tomar

conciencia" de no ejercer su trabajo "en contra de los derechos humanos"*%,

135 Real Decreto de 14 de septiembre de 1882 por el que se aprueba la Ley de Enjuiciamiento Criminal.
Art. 520.1.

136 https://noticias.juridicas.com/actualidad/el-sector-legal/112 1 1 -jueces-y-periodistas-analizan-como-
evitar-la-039:;pena-de-telediario039:-sin-lesionar-el-derecho-a-la-informacion/ (28/04/2024).

137 {dem.

138 {dem.

139 fdem.
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Asi, puso como ejemplo la legislacion francesa, que "no permite publicar en
ningin medio las imagenes de personas esposadas". Algo que no serd posible "sin una

reforma legislativa contundente que pierda el miedo a los lobbies periodisticos" .

En cuanto a los dafios que puede provocar la conocida “pena de telediario”,
Yolanda Rodriguez Vidales, en un articulo publicado en Confilegal el 16 de abril de 2017,
manifestd que “el principal problema lo encontramos en aquellos casos en los que el
procedimiento se encuentra en una fase muy temprana, en los que ni siquiera existe una
imputacion, junto con aquellos casos en los que ain no han sido juzgados y por lo tanto
tampoco hay una sentencia firme. En todos estos casos, una imagen de una persona
esposada o el traslado de la misma por los cuerpos y fuerzas de seguridad, puede tener
implicaciones en la propia intimidad e imagen de dichas personas, pudiendo ocasionar,

en determinados casos, un dafio irreparable.

Asi podemos encontrarnos la paradoja de que la persona en cuestion no haya sido
condenada y sin embargo el juicio social derivado de unas determinadas imégenes pueda

influir en su vida familiar, laboral, su entorno, fruto de una condena social [...]**!.

Un ejemplo de lo mencionado podemos encontrarlo en Francisco Huguet,
exalcalde de Quartell y miembro del Partido Popular, quien fue detenido en relacién con
el caso Avialsa, quien interpuso una reclamacion ante el Ministerio debido a fallos en el

funcionamiento de la Administracion de Justicia.

En su reclamacion, Francisco Huguet busca una compensacion de 40.000 euros
por dos razones especificas. Primero, por los acontecimientos ocurridos en el exterior del
juzgado de Sagunto, donde fue recibido con insultos por parte de una multitud. Y, en
segundo lugar, debido a que la policia no sigui6 el protocolo establecido por el Consejo
General del Poder Judicial, permitiendo la captura de imagenes del exalcalde esposado
de camino a la sede judicial. Es importante sefialar que la responsabilidad de regular el
acceso a los edificios judiciales recae en el juez decano o en la Sala de Gobierno. En
Valencia, por ejemplo, existe una normativa que estipula que todos los investigados deben

ingresar por la puerta principal de la Ciudad de la Justicia'*2.

140 fdem.

141 https://dlcarballo.com/2017/04/16/una-denominada-pena-de-telediario-le-cuesta-al-estado-40-000-
curos/ (28/04/2024).
142 https://www.lasprovincias.es/politica/201704/11/exalcalde-quartell-exige-indemnizacion-
20170410233410-v.html (28/04/2024).
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Yolanda Rodriguez expone en su articulo que “el Poder Judicial subraya que para
las detenciones y traslados de presos existe un ‘protocolo’ normativo que no fue respetado
por la policia judicial, ‘lo que propicid’, destaca esta institucién, ‘que los medios de
comunicacion captasen imagenes’ de Huguet ‘en el exterior del palacio de justicia de
Sagunto cuando iba esposado y acompafiado de dos policias’. Y, por ello, asegura que la

policia y el juzgado debieron evitar ese escenario y proteger su intimidad”4.

Con motivo de hechos como el expuesto, recientemente se redacté la Instruccion
num. 1/2024 de la Secretaria de Estado de Seguridad, por la que se aprueba el
procedimiento integral de la detencion policial, la cual viene a reforzar lo estipulado ya

en el art. 520.1 de la LeCrim, y establece:

“En este sentido, la detencion no debe vulnerar innecesariamente otros derechos
fundamentales, como el derecho al honor, a la intimidad, la propia imagen y a la
proteccion de datos de cardcter personal. Con este fin, se analizard el momento de llevar
a efecto la practica de la detencion, valorando las circunstancias del entorno, tales como
acontecimientos sociales, lugares publicos concurridos o donde se desemperie su labor
profesional, salvo que exista un riesgo de fuga, no se haya podido localizar a la persona
en otro lugar distinto o la urgencia de la intervencion requiriera practicarla en ese
momento. Asimismo, con la finalidad de preservar estos derechos mencionados,
respetando el derecho fundamental a la informacion, se procurard evitar que se traten
datos y se capten imagenes de las personas detenidas mediante cualquier dispositivo, en

especial cuando se trate de menores de edad o personas especialmente vulnerables’***.

Por ultimo y para concluir con este epigrafe, mencionar la obra de Rodriguez-
Vergara (2016), quien busca clarificar el alcance de las libertades de expresion e
informacion cuando entran en conflicto con otros derechos, bienes y valores
constitucionales, como el honor, la intimidad y la propia imagen de la persona
investigada, asi como las garantias del proceso penal. Con un espiritu critico, el autor
examina todo este contexto para proponer mejoras, analizando detalladamente el estado

de la cuestion y ofreciendo alternativas®°.

143 https://dlcarballo.com/2017/04/16/una-denominada-pena-de-telediario-le-cuesta-al-estado-40-000-

euros/ (28/04/2024).

144 Instrucciéon ntim. 1/2024 de la Secretaria de Estado de Seguridad, por la que se aprueba el procedimiento
integral de la detencion policial.

145 Rodriguez-Vergara Diaz, A. (2016). El honor de los inocentes (y otros limites a la libertad de expresion
relacionados con la Administracion de Justicia). Valencia: Tirant Lo Blanch.
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En efecto, como hemos visto en epigrafes anteriores, la jurisprudencia sostiene
que la libertad de informacion prevalece siempre que la noticia sea de interés publico,
veraz y transmitida de manera adecuada. El profesor Rodriguez-Vergara, propone en su
obra reevaluar esta jurisprudencia y reflexionar desde nuevas perspectivas, concluyendo
que seria beneficioso modificar algunos aspectos del equilibrio o "balancing" en la

ponderacién de estos derechos’4.

Rodriguez-Vergara apoya incrementar las exigencias de veracidad y relevancia
publica en la publicacion de noticias sobre procesos penales, lo que fortaleceria la
proteccion del honor y la presuncion de inocencia del investigado. Ademads, considera
necesario un equilibrio mas riguroso entre la libertad de informacion y los derechos a la

intimidad y a la propia imagen en el contexto de la informacion judicial#’.

Entre las propuestas planteadas por el autor en la citada obra, se encuentra la
opcion del arbitrio judicial, defendiendo que jueces y tribunales puedan restringir la
publicidad del proceso en ciertas ocasiones y circunstancias, siempre en linea con la
jurisprudencia constitucional. El juez constitucional serviria de guia para el juez ordinario

en este contexto®,

Como reflexion personal a la obra de Rodriguez-Vergara, decir que es cierto que,
tras el nacimiento de la CE, esta jurisprudencia pudo facilitar la transicion a una
democracia donde la libertad de informacion tiene una "posicion preferente”, al tratarse
de uno de los derechos fundamentales mas anhelados hasta la fecha. No obstante, varias
décadas después y con la evolucion de la sociedad, habria que replantearse si esa
preferencia sigue estando justificada, o si deberia volver a equilibrarse la balanza con

otros derechos fundamentales como sugiere el citado autor.

146
147

fdem.
fdem.
148 [dem.
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Conclusiones
Tras la realizacion de este TFG, podemos exponer las siguientes conclusiones:

PRIMERA. — Si bien es cierto que el derecho de los ciudadanos a la libertad de
informacién no tiene una posicion superior jerarquica respecto al derecho a la propia
imagen de los miembros de las FFCCS, la jurisprudencia constitucional misma ha
identificado dos condiciones que refuerzan significativamente la primacia de la libertad
de informacién sobre el derecho a la propia imagen. Estas condiciones son la veracidad
de la informacién y su interés publico. Dado que los policias ocupan un cargo publico,
ejerciendo una profesion reconocida publicamente, ser fotografiado o grabado durante
sus intervenciones en via publica o en lugares accesibles al publico, junto con el analisis
de la veracidad, son los aspectos que, desde mi punto de vista, favorecen que la

informacion prevalezca sobre el derecho a la propia imagen de los policias.

Dicho esto, cabria preguntarse si solo por el hecho de ser un funcionario publico
en el ejercicio de sus funciones en via publica, es motivo suficiente para justificar que
cualquiera de sus intervenciones pueda ser grabada o fotografiada alegando ese interés
publico. ; Todos los aspectos de su trabajo son de interés publico, entendido este como el
interés del colectivo social? Es aqui donde discrepo. A la hora de grabar o fotografiar a
un policia deberian existir unos requisitos minimos que justifiquen esa relevancia publica,
y no utilizar esta condicion como una carta blanca donde absolutamente cualquier
conducta policial sea grabable o fotografiable, por el mero hecho de ser un policia

trabajando en la calle.

SEGUNDA. — Aunque los miembros de las FFCCS gocen de una proteccion de
menor intensidad en comparacion con cualquier ciudadano, esto no quiere decir que toda
grabacion o captacion de imagenes de policias por parte de ciudadanos sea siempre
legitima, pues habrd que analizar las circunstancias en las que se realizan vy,

especialmente, el posterior uso que se haga de esas imagenes o grabaciones.

Tras todo lo analizado en este TFG, podemos concluir que la mera captacion o
grabacion de imagenes raramente podra ser sancionada (salvo que en dicha captacion
exista violencia, amenazas graves u otros delitos tipificados), quedando basicamente
reducido el dmbito de actuacidn al posterior uso irregular que se haga de esto. En este
sentido, en funcion del tipo de uso que se haga, podra sancionarse por via administrativa

a través de distintas normas (LOPSC o LOPD), o podra perseguirse penalmente en

65



aquellos supuestos de mayor gravedad, por delitos de calumnias, amenazas, contra la

propia imagen o cualquier otra conducta recogida en el CP.

En relacion con esto y con el objetivo de evitar posibles sanciones administrativas,
deberia generalizarse y constituirse como practica habitual el pixelar los rostros de los

policias. De esta forma se garantizaria, como minimo, su derecho a la proteccion de datos.

TERCERA. — En lo referente a la actuacion policial cuando son conscientes de
que estan siendo grabados o fotografiados, ha quedado muy claro que la requisa del
dispositivo de grabacién o captaciéon no es una medida legitima, llegando incluso a
constituir un ilicito penal por vulnerar determinados derechos. En este sentido, el
desconocimiento generalizado de la materia, asi como la falta de formacion de los
agentes, es una realidad mas que patente, que genera una cierta indefension en los cuerpos
policiales, pues no existen protocolos oficiales y la tutela institucional en este aspecto es

mas que cuestionable.

Hemos de destacar con espiritu critico este desconocimiento generalizado y la
falta de formacion de los agentes, de la cual son responsables las instituciones, asi como
los organismos policiales. Como hemos visto de forma concreta en este TFG, una mala
intervencion policial en este contexto (ya sea la por la requisa del dispositivo de grabacion
o por la coaccidn fisica utilizada para detenerla) puede suponerle al policia la exigencia
de una responsabilidad penal que, en el peor de los casos, puede incluso derivar en la

inhabilitacion del cargo.

Puede que esta materia sea relativamente nueva o reciente, pero los cuerpos
policiales deben actualizarse constantemente a raiz de las nuevas problematicas que
vayan surgiendo con la evolucion de la sociedad y sus peculiaridades, y este deber de

formacion y actualizacion corresponde a las Administraciones Publicas.

CUARTA. - Los sindicatos policiales abogan por la dotacion de cdmaras para cada
agente, para asi garantizar la transparencia en sus intervenciones y la legalidad de las
mismas frente a la queja de cualquier ciudadano. No obstante, esto no parece que pueda
llegar a materializarse nunca, pues implica ciertos riesgos de vulneracion de derechos de
la ciudadania que hace totalmente incompatible el uso de estas caAmaras de dotacion, con
la defensa y garantia de los derechos y libertades fundamentales, objetivo y mision

principal de los miembros de las FFCCS.
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Aun con todo lo expuesto, y como opinion personal, aunque la grabacion continua
del turno de servicio del agente no tiene cabida legal en nuestro ordenamiento juridico,
pienso que si que se podria hacer una excepcion para aquellas situaciones de extrema
gravedad o de urgente necesidad, para aquellos delitos mas penados en nuestro CP, pues
serian una fuente de prueba de extrema utilidad para jueces y magistrados, en aquellos

casos de mayor dificultad.

QUINTA. — Aunque no era el tema principal de este TFG, también se ha hablado
de la conocida como “pena del telediario”, es decir, de como la difusion de la imagen de
una persona detenida estigmatiza mas que la propia detencion en si misma. Creo que este
aspecto es importante porque se puede extrapolar también a las grabaciones e imagenes
de policias que se difunden en los distintos medios de comunicacion, en las que
unicamente se muestra el uso de la fuerza en reducciones, detenciones y demas
situaciones. En muchas ocasiones, la noticia se centra Unica y exclusivamente en este
ejercicio de la fuerza, omitiendo el resto de detalles y la conclusion de si ese uso de la
fuerza era legitimo o no, dejando esa respuesta en manos del espectador, que con
frecuencia la tilda de ilegitima, basdndose Unicamente en lo que ve (superioridad
numérica, una fuerza superior, la utilizacion de elementos como defensas, tasers, etc.) o

mejor dicho, lo que quieren que vea.

Es por eso que en este sentido coincido con uno de los autores citados en este
TFG, que pone de relieve la necesidad de revisar y elevar la exigencia de los requisitos
de veracidad y relevancia publica (en este caso mas el primero que el segundo), pues
aunque las imagenes y grabaciones de policias que circulan por los distintos medios de
comunicacion son veraces, esta veracidad frecuentemente no es total, sino parcial, al
mostrarse unicamente una parte de la intervencion que facilmente puede sacarse de

contexto.

Este requisito de veracidad deberia ser total, informando de forma completa y
detallada de todas las circunstancias de la intervencion policial, ya que, si no es asi, se
favorece la estigmatizacion policial, la cultura del odio y la animadversion contra aquellos
policias que, como hemos visto en este TFG, aceptan como condicion inherente en el
ejercicio de sus funciones una menor proteccion de sus derechos y libertades, para a

cambio, poder proteger y garantizar los derechos y libertades de los demas.
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Este peaje exigido a los policias supone un alto precio a pagar, en mi opinidn, para
el cada vez menor reconocimiento social a una profesion, que parece que todo el mundo

sabria ejercer, pero que cada vez es mas dificil para aquellos que lo hacen.
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