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1.Resumen y palabras clave

Este Trabajo Final de Master tiene como objetivo general el disefio de proyecto de un
aula de emprendimiento con foco de incluir una mejora educativa de emprendimiento
dirigida al mddulo de Venta y Comercializacion de Productos Alimentarios, presente en
el ciclo formativo de grado medio Aceite de Oliva y Vinos. Las politicas educativas
europea y espafiolas piensan que ensefiar habilidades de emprendimiento es realmente
esencial para solucionar los problemas socioecondmicos y los retos a los que nos
enfrentamos actualmente. Con este fin, y desde el aprendizaje situado de Vigotsky, este
proyecto quiere ayudar a las personas a aprender como ser emprendedores y
desarrollar habilidades personales, sociales y profesionales o Soft-vocational Skills, a
partir de la sinergia de estos tres elementos: la metodologia aprendizaje basado en la
experiencia real de lo aprendido “learning by doing”, el aula profesional de
emprendimiento y los contenidos de Venta y Comercializacién de Productos
Alimentarios.

Palabras claves: Venta y Comercializacion de Productos Alimentarios, habilidades de
emprendimiento, Soft-vocational skills, Learning by doing.

Abstract

The general objective of this Master’s Final Project is the design of an entrepreneurship
classroom with the approach of including an educational improvement of
entrepreneurship aimed at the module of Sales and Marketing of Food Products,
present in the training cycle of medium grade Olive Oil and Wines. European and Spanish
educational policies consider that the teaching of entrepreneurial skills is really key to
solve the socio-economic problems and challenges faced by today's society. In this
direction, and from Vigotsky’s situated learning, this project wants to help people to
learn how to be entrepreneurs and develop personal, social and professional skills or
Soft-vocational skills, considered as complementary, from the union of these three
elements: the learning methodology based on the real experience of what is learning by
doing, the professional classroom of entrepreneurship and the contents of Sales and
Marketing of Food Products.

Keyboards: Sales and Marketing of Food Products, entrepreneurship skills, Soft-
vocational skills, Learning by doing.



E MASTERPROF UMH  MASTER UNIVERSITARIO EN FORMACION DEL PROFESORADD

UNIVERSITAS Miguel Hernindez ~ ESO'Y BACHILLERATO, FP Y ENSENANZAS DE IDIOMAS

2.Introduccion

Segun la web oficial de la UE?, actualmente, los emprendedores, desempefian un papel
fundamental en el fomento del empleo, el crecimiento y la creacidon de una economia
mas firme. Solo las nuevas empresas, especialmente las pequefias, generan mas de
cuatro millones de puestos de trabajo al afio en Europa. Ante este panorama, algunos
fendmenos del mercado laboral sefalan la importancia de crear una persona que tenga
unos conocimientos y aptitudes suficientes para adaptarse al entorno y ser un individuo
transformador y resolutor de los problemas a los que nos enfrentamos.

En esta direccién, la UE apuesta en su Plan de Accién de Emprendimiento 2020 por
relanzar la tradicién del emprendimiento en Europa como herramienta de mejora, y
pretende cambiar la actitud de los ciudadanos europeos en relacion con el
emprendimiento y hacer que lo consideren una opcién profesional atractiva. Por ese
motivo, principalmente, este plan se centra en la educacién. Y tiene por objeto el apoyo
a los emprendedores, que desempeiian un papel fundamental en el fomento del
empleo, el crecimiento y la creacion de una economia mas firme.

Ademads, también examina los multiples obstaculos a los que se enfrentan los
emprendedores potenciales, como la falta de una educacién y formaciéon adecuadas,
dificultad de acceso al crédito y a los mercados, miedo y estigmatizacion del fracaso y
demasiada burocracia.

Con ello la UE invita a los Estados miembros a hacer que la educacién en materia de
emprendimiento sea una parte obligatoria de la educacion escolar y tiene como objetivo
cambiar la percepcién del publico sobre los emprendedores, de modo que reciban el
reconocimiento y apoyo que merecen.

Segun el Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, 2020, p.31 cree que la
Formacion Profesional es la clave del crecimiento en Espafa. Por ello, es necesario
mejorar la Formacion Profesional para que coincida con las necesidades del mercado
laboral y lo que saben los estudiantes. En este proceso el Gobierno de Espana elabord
una “Guia para emprender en la Formacion Profesional” (2021) para ayudar a realizar
las denominadas aulas de emprendimiento, que estan dirigidas el desarrollo de startups.
Aunque las aulas ya estan ahi, no sabemos mucho como utilizarlas en la Formacion
Profesional. Sabemos que aprender habilidades a través de métodos de colaboracion
activa es util, pero no hay muchos estudios que combinen este enfoque con aulas
profesionales de emprendimiento. Asi, en esta propuesta hemos incluido aquellos
métodos que, siguen el Aprendizaje Situado de Vigotsky, promueven el aprendizaje
activo y estan estrechamente relacionados con el contexto al que se dirigen, lo que
implica la combinaciéon de estos tres elementos: aprendizaje Learning by doing o
aprender haciendo, el aula profesional de emprendimiento y los contenido del médulo

1 UE: Unidn Europea
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de Venta y Comercializacion de Productos Alimentarios, lo que lo hace Unico, con el fin
principal de potenciar la adquisicion de la habilidad emprendedora y de las Soft-
vocational skills.

Se establecen asi los siguientes objetivos especificos:

- Diseflar un entorno que estimule la creatividad y la innovacion y favorezca el trabajo
en equipo.

- Trabajar un proyecto de insercién laboral que implique estos tres elementos: las aulas
de emprendimiento, el uso de la metodologia Learning by doing y los contenidos del
madulo de Venta y Comercializacién de Productos alimentarios.

- Reprogramar los contenidos del blogque tematico del médulo de acuerdo con la
aplicacién de la metodologia de aprender haciendo y del uso del Aula profesional de
emprendimiento.

- Impulsar la aplicacién de las actividades mas allda del aula para consolidar los
contenidos y contribuir al beneficio del alumnado y del entorno.

- Promover la motivacién y participaciéon del alumnado en el aula de Venta y
Comercializacion de productos Alimentarios.

- Instigar el aprendizaje activo, significativo, colaborativo y averiguatorio.

- Consolidar el uso de dispositivos y TIC? ttiles y aplicables al mundo laboral.

- Conseguir generar experiencias reales de emprendimiento.

- Orientar al alumno con respecto a su futuro profesional.

En conclusién, mi etapa como alumna me ha ensefiado que los estudiantes a menudo
carecen de habilidades importantes, como la autogestion y el autoaprendizaje, y que no
siempre se toman medidas para mejorar desde los centros educativos. Un antecedente
del presente trabajo ha sido detectar estas necesidades y tener en cuenta este tipo de

habilidades como fundamentales para la relacién de uno mismo con su entorno y
elemento transformador de la sociedad.

2TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
6
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3.Métodologia

Para ayudar a hacer esta propuesta de innovacion didactica utilizaremos la idea de
aprendizaje en contexto de Vigotsky, que se basa en el modelo constructivista. Esto
unido a la legislacidon e instrucciones que Espafia y Europa han establecido en materia
de emprendimiento nos ayudara a reprogramar el contenido del mddulo de Venta y
Comercializacion de Productos Alimentarios.

La teoria de Vygotsky trata sobre cémo aprendemos de forma gradual trabajando con
otros. Destaca como las personas y la zona de desarrollo mds préximo afectan nuestra
formar de aprender, y cbmo podemos mejorar llevando a cabo actividades que son mas
dificiles de las que podemos hacer de forma individual. En educacién se utiliza para
fomentar métodos que ayuden a los estudiantes a aprender de manera mas eficaz,
como centrarse en lo que pueden hacer trabajando en grupo. Dentro de este prototipo,
se compone este trabajo.

Para aplicar la teoria de Vigotsky en el aula de emprendimiento, los profesores deben
tener en cuenta algunos aspectos claves. En primer lugar, es importante fomentar la
colaboracién entre los estudiantes, ya que eso les permitirda compartir ideas y aprender
unos de otros. Ademas, es esencial que los maestros brinden a los alumnos desafios para
resolver problemas complejos, ya que esto les permitira desarrollar su pensamiento
critico e innovador.

Otro aspecto es el término de la zona de desarrollo proximo, que se refiere al espacio
entre lo que el alumno ya sabe y lo que todavia no tiene capacidad de hacer por si sélo.
Al identificar esta zona, los profesores pueden ofrecer a los estudiantes orientacion y
apoyo. Teniendo en cuenta que las habilidades que se abordan aqui son las Soft-
vocational skills junto a la competencia emprendedora, estas estrategias favorecen al
éxito.

La educacion para el emprendimiento desempena un papel fundamental en el
crecimiento continuo econdmico nacional y europeo. Por ello siguiendo las
instrucciones de la UE se ha incorporado a todas las etapas educativas, a través de una
variedad de proyectos formativos basados en promover la cultura emprendedora como
instrumento de restitucién de las consecuencias sociales y econdmicas de la crisis
sufrida recientemente y como optimizador para hacer frente a los cambios y desafios
por los que pasa nuestra sociedad. Ya hace anos, la UE definié ocho competencias clave
para el aprendizaje permanente entre las cuales se encuentra la “Competencia
Emprendedora” Ministerio de Educacién y Formacion Profesional, s.f.

La consolidacidn de la competencia emprendedora en la educacién como competencia
clave, anima a los estudiantes a que adquieran diferentes conocimientos dirigidos a su
flexibilidad a un mundo definido por la globalizacién, las TIC y los cambios acelerados

para ser capaces de formular soluciones innovadoras para los problemas sociales que se
7
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originan tales como el desempleo, la crisis econdmica, el cambio climatico y la
digitalizacion.

3.1. La competencia emprendedora y las Soft-vocational skills

La competencia emprendedora y las Soft skills o habilidades blandas “necesarias en el
desarrollo de las relaciones interpersonales e individuales en un entorno volatil, incierto
y complejo como el que nos toca vivir’ (Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional, 2021, p. 40) son fundamentales para el éxito en el mundo laboral. Mientras
que las habilidades técnicas son importantes, las Vocational skills como la comunicacién
efectiva, el pensamiento critico, la resiliencia, el liderazgo y la inteligencia emocional
también desempeiian un papel crucial. En la era de la tecnologia y la automatizacioén, la
demanda de las habilidades blandas o Softs skills en el dmbito laboral estdn en aumento.
Estas habilidades permiten construir relaciones sdélidas, adaptarse a cambios y superar
desafios.

El fomento del espiritu emprendedor se encuentra relacionados con aspectos
estructurales, tales como, apoyo a la iniciativa empresarial, accesibilidad a la
financiacion o politicas favorecedoras de la actividad empresarial. Sin embargo, el
espiritu emprendedor también se vincula con aspectos personales como la capacidad
de innovacion, la iniciativa, o la motivacién al logro.

Esta contribucién al crecimiento de uno mismo como una forma de educacidn
humanizadora y progreso de aptitudes como la creatividad, el pensamiento critico, el
aprendizaje activo, competencia digital, etc. comparten el mismo objetivo y son
definitorias de la competencia emprendedora, ya que la adquisiciéon de una o unas
contribuye al desarrollo de la otras. La sinergia de todas es lo que denominados las Soft-
vocational skills (personal, social y profesional).

De acuerdo con lo recopilado en la “Guia para empezar a emprender” del Ministerio de
Educacion y Formacion profesional (2021), y los objetivos de este trabajo, se definen a

continuacion las habilidades concretas a desarrollar:

a. Competencia digital

- Uso de informacién (CMI3)
- Manejo de diferentes herramientas digitales

b. Habilidades sociales

- Trabajo en equipo

3 Cuadro de Mando Integral (CMI): es una herramienta de gestidn empresarial muy util para medir la
evolucion de la actividad de una compaiiia.
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- Oratoria
c. Habilidades de autogestién

- Autoconocimiento
- Aprendizaje auténomo

d. Habilidades de creatividad y originalidad

- Pensamiento critico
- Resolucidén de problemas
- Imaginacion

3.2. El espiritu emprendedor en la Formacion Profesional y el sistema educativo

espanol

El sistema educativo espaiol, al igual que otros de la UE, ha realizado intentos, sobre
todo durante las ultimas décadas para fomentar y difundir el espiritu emprendedor y en
general la cultura empresarial desde las etapas obligatorias de la ensefianza.

En el caso de nuestro pais, este asumid el compromiso de promover el espiritu
emprendedor en la Ley Orgdnica de la Educacion (2002) y lo revalidé en la Ley Organica
de Educacion (LOE) de 2006 al igual que en la Ley Organica para la Mejora de la Calidad
Educativa (LOMCE) de 2013, aunque en este caso de una manera mas limitada. Mas
reciente, en la Ley Organica 3/2020 por la que se modifica la Ley Organica 2/2006 de
Educacion (LOMLOE).

Este reto por el refuerzo de la cultura emprendedora procede de la situacidon de Espana,
segun la cual la ausencia del espiritu emprendedor entre los jévenes es considerada una
de las causas de los problemas econdmicos y, en especial del paro juvenil. Ademas,
nuestra oferta formativa esta dividida hacia arriba y hacia abajo. Por un lado, tenemos
un alto nimero de poblacion sobrecualificada vy, por otro, tenemos un bajo nimero de
individuos con habilidades adecuadas a las necesidades laborales mas demandadas.

El Plan de actualizacién de la Formacién Profesional en 2020 muestra que es necesario
cambiar el sistema para adaptarlo a las necesidades de la economia actual. El sistema
de Formacion Profesional esta mejorando al reconocer y acreditar las competencias
profesionales, facilitar el acceso a la formacién e incluir la digitalizacién, la innovacién y
el emprendimiento.

Para materializar ese deseo de reactivacion econdmica apostando por el

emprendimiento, la innovacidn y la digitalizacién, el Gobierno de Espaia lanzé en 2021

una “Guia para emprender en la Formacion Profesional” que establecio las bases para
9
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la creacion de las denominadas aulas de emprendimiento. Estas aulas pretenden
funcionar como incubadoras de Startups que ayuden a generar ecosistemas
emprendedores, teniendo como objetivos (p. 6):

a. Sensibilizar al alumnado [...] del centro educativo en el emprendimiento en
general y en sus versiones social, sostenible o colaborativo.

b. Consolidar las Soft-Vocational skills (habilidades personales, sociales y
profesionales) como habilidades transversales y necesarias en el alumnado para
triunfar como emprendedores y potenciar su autonomia, confianza vy
empleabilidad.

c. Crear un espacio-fisico que incentive la creatividad, la innovacion, el trabajo en
equipo y, como consecuencia, la innovacion y el emprendimiento.

d. Crear una Red de colaboracion, cooperacién y alianzas entre centros educativos,
empresas, instituciones y organizaciones del entorno comprometidos con el
emprendimiento.

e. Generar experiencias reales e iniciales de emprendimiento en el alumnado
participante.

3.3 Las aulas profesionales de emprendimiento en el médulo de Venta y

Comercializacion de Productos Alimentarios

Desde el afio 2020 las aulas de emprendimiento se han comenzado a implementar en
todas las comunidades auténomas con el objetivo de alcanzar las 1.850 en el afio 2024
de acuerdo con el Ministerio de Educacién y Formacion Profesional (2021). Para el
periodo 2022-2023 se aprueba la creacidén y financiacién de 374 aulas nuevas que se
afadirdn a las 953 conseguidas en el afio 2022, con lo que se alcanzara un total de 1.327
(Resolucion de 11 de julio, 2023), como se muestra en la Grafica 1.

10
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Grafica 1
Acumulado aulas de emprendimiento en 2022-2023 por CCAA
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Fuente: creacion propia a partir de Resolucion de 11 de julio (2022).

Sin embargo, aunque ya estan puestas en marcha, todavia escasea la documentacion al
respecto. De la misma manera, sucede también con los estudios de caso y proyectos que
unen las condiciones propias del aula de emprendimiento como originalidad ligada a
este aprendizaje.

En este sentido, se pueden definir las aulas profesionales de emprendimiento como
espacios multifuncionales con recursos tales como ordenadores, tables, mobiliario
versatil adaptable a la naturaleza de las actividades que se desarrollen (simulaciones de
ventas, desarrollo de ideas de negocio, reuniones, etc) con el objetivo de conseguir un
mayor acercamiento al entorno laboral y mas compromiso y motivacion del alumno
durante el aprendizaje.

En el planteamiento de este trabajo las aulas de emprendimiento ocupan un lugar
importante para el desarrollo de los contenidos del médulo de Venta y Comercializacién
de Productos Alimentarios. Las modalidades de autoempleo y emprendimiento estan
conectadas porque las nuevas formas de trabajar, incluso por cuenta ajena, necesitan
las mismas habilidades y destrezas que estas sesiones pretenden ensefar.

11
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3.4. Metodologia del Learning by doing

Se pretende utilizar, para la presente propuesta, la metodologia learning by doing o
aprender haciendo, una metodologia de aprendizaje activa que se basa en la experiencia
para asimilar conceptos mediante acciones. Esta estaria constituida por tres elementos:
el aula de emprendimiento, la metodologia learning by doing y los contenidos
especificos del mdédulo de Venta y Comercializacion de Productos Alimentarios. El
learning by doing o aprender haciendo es una aplicacidon del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) la cual amplia la concepcion de la pedagogia tradicional y defiende un
sistema educativo mas adaptable, arriesgando por un curriculum globalizado y una
ensefianza en la que el estudiante tenga una implicacidn activa en su aprendizaje y el
objetivo del profesor sea que a lo largo de este proceso los/as participantes desarrollen
aptitudes para plantear posibles soluciones. En linea con estas ideas, el learning by doing
constituye un método que se centra en la idea de aprender a través de la accion. Se
desarrolla dentro de un contexto real y concreto, lo que permite resolver los problemas
especificos de cada organizacién. Ademas, fomenta el trabajo en equipo para ordenar
las ideas y alcanzar los objetivos marcados. La metodologia en tanto su resolucién de
forma auténoma y colaborativa requiere poner en marcha una serie de aptitudes que
ayudan la adquisicion de las competencias profesionales, que son claves para su
insercion laboral. Con respecto al uso de esta metodologia en formacién profesional,
esta practica impulsa el desarrollo de habilidades blandas como la adaptabilidad,
la creatividad, el trabajo en equipo o la toma de decisiones, entre otras muy valoradas
por las empresas actualmente. Exactamente en el caso del mddulo de Venta vy
Comercializacién de Productos Alimentarios, no existen propuestas educativas en las
gue incluyan, la unién de la competencia emprendedora y el aula de emprendimiento,
por lo que esta es uno de los motivos de innovacion de la presente propuesta.
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4, Resultados

La propuesta que se propone en este trabajo combina los elementos, tales como: el
learning by doing o aprender haciendo, los contenidos especificos del modulo y el aula
de emprendimiento, con el objetivo de que tal aprendizaje se vea favorecido a partir de
la union resultante. La metodologia learning by doing o aprender haciendo permitira
combinar el proceso de ensefanza-aprendizaje y los contenidos del médulo de Venta y
Comercializaciéon de Productos Alimentarios en un proyecto ligado al objetivo de
desarrollo personal y laboral de cada alumno que funcionara como referente de los
aprendizajes. A ello se le unird el aula de emprendimiento como espacio multifuncional
ideal para llevar a cabo la propuesta. Con el fin de proveer al alumnado de una serie de
herramientas, competencias y habilidades claves.

4.1. Contexto de la propuesta

Esta propuesta estd pensada para su aplicacion en el mddulo de Venta y
Comercializacion de Productos Alimentarios del ciclo formativo de grado medio Aceites
de Oliva y Vinos, perteneciente a la familia de Industrias Alimentarias. Es importante
apuntar que para el correcto desarrollo se requiere que el centro educativo disponga de
una serie de condiciones:

- Espacio adecuado para la consolidacion del Aula de emprendimiento.

- Formacion y sensibilizacion de los docentes del departamento correspondiente.
- Apoyo y financiacién para facilitar el acceso a los recursos necesarios.

- Colaboracidn con empresas y organismos del entorno.

- Realizacion de actividades como: formacion sobre habilidades personales y sociales,
como hablar en publico, como crear paginas web, etc.

La propuesta se aplica sobre un bloque tematico que se estructurara de acuerdo a las
fases del proyecto en consonancia con la metodologia learning by doing y de acuerdo a
los objetivos perseguidos. Este bloque es Aplicacion de las técnicas de venta, cuyos
contenidos, en base al ORDEN de 29 de julio 2009, de la Conselleria de Educacion, por
el que se establece para la Comunidad Valenciana el curriculo del ciclo formativo de
grado medio correspondiente al titulo de Técnico en Aceites de Oliva y Vinos. A
continuacion, se detalla la ubicacion temporal y tematica de estos contenidos,
atendiendo a lo establecido en el ORDEN de 29 de julio 2009.
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Tabla 1

Ubicacion temporal y temdtica de los contenidos por bloques

Establecimiento
De precios de Costesy
los 1 beneficios. 12
Productos Fijacion de
% Alimentarios precios
(@]
< Técnicas de
§ 5 venta. El 10
w Aplicacién de clientey el
- las vendedor
Técnicas de Distribucién y
venta 3 promocion de 10
productos
alimentarios
. La operacién 10
., de venta
Realizacion de Métodos de
la
o pago.
% Ope\:z:tzn de 5 Documentacion 8
S del cobroy el
§ pago
<>.: La
w Atencion al 6 comunicacion. 9
N cliente Atenciény
fidelizacién
Resolucién de Atencién de
reclamaciones 7 reclamaciones 7
y quejas y quejas
o § % El alumnado estd realizando su formacién en Centro de Trabajo y no
« g O acude al centro educativo
TOTAL HORAS: | 63

De acuerdo con la tabla 1, los contenidos se desarrollarian desde la unidad didactica 2
hasta la 3, consumiendo un total de 20 horas, en el primer trimestre, de las 66
establecidas para el médulo de Venta y Comercializacidon de Productos Alimentarios.
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Teniendo en cuenta que las sesiones son de 55 minutos, el nUmero de sesiones seria de
22.

4.1.1. Desarrollo de la situacion de aprendizaje

Esta propuesta esta estructurada en 9 fases, de acuerdo con la metodologia del leraning
by doing durante la cuales se desarrollara la propuesta denominada “Aprender a
emprender”. Durante esta propuesta el alumno debera trabajar un modelo de negocio.

El alumnado debera poner en priactica las Soft-vocational skills y la iniciativa y espiritu
emprendedor.

Fases del proyecto “Aprender a Emprender”:

a. Faseinicial:

- Definir el objetivo de “Aprender a Emprender” de forma y motivadora.
- Justificar la situacién de aprendizaje que se pretenden desarrollar.

- Invitar a reflexionar e investigar sobre el tema.

- Usosy espacios del aula de emprendimiento.

- Rubrica de autoevaluacién para el estudiante (Anexo V).
b. Recursos para empezar:
- Formacion de grupos heterogéneos de 4/5 alumnos.

- Actividades de autoconocimiento que les permitan identificar sus gustos y/o
aspiraciones para tomar decisiones (Anexo VI).

- Facilitar técnicas y herramientas de busqueda de oportunidad de negocio y de
manejo de la informacion como punto de partida.

c. Investigacion inicial:

- Indagar en el sector profesional, los itinerarios formativos y las oportunidades
de negocio de forma colaborativa.

- Puesta en comun de resultados para contrastar informacién.
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d. Definir los productos finales: los alumnos tendran que exponer al acabar el
proyecto su modelo de negocio.

- Explicacién de las metodologias activas de emprendimiento empleadas como
Design Thinking y Lean Startup, y proporcionar herramientas propias de éstas

(Anexos VII, VIl y IX).

e. Organizacion:
- Asignacion de tareas, planificacion y métodos.

f. Creacion:

- Uso del aula de emprendimiento en diferentes espacios modificables para la
aplicacion de metodologias activas de emprendimiento, como son:
brainstorming y/o focus group.

g. Exposicion:

- Uso del aula de emprendimiento para presentar los proyectos (proyector,
ordenadores, atril, mesa y silla de direccion, etc.)

h. Divulgacién:

- Crear una red de contactos a través de plataformas digitales de empleo como
LinkedIn donde puedan validar aptitudes o conocimientos.

- Proveer informacién sobre organismos de empleo y emprendimiento que
puedan asesorar a los alumnos para facilitar su insercion laboral y la
consolidacion de los proyectos profesionales, como son: Labora, viveros de
empresas del entorno, la Cdmara de Comercio, PAE*, programas de ayuda a los
emprendedores, entre otros.

4 PAE: Puntos de Atencion al Emprendedor
16
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- Asistencia de empresas u organismos del entorno que puedan valorar e incluso
estar interesados en los proyectos y candidatos y aportar consejos para su
mejora.

i. Evaluacién
- Por parte del/la profesor/a: evaluacidon de las presentaciones finales (Anexo X)
- Rdbrica de autoevaluacion para el estudiante (Anexo VI)

- Rdbrica de evaluacién entre estudiantes (Anexo XI)

Una vez finalizada la experiencia, se esperan obtener los siguientes resultados:

- Aumento en la participacién y motivacién del estudiantado.
- Mas grado de autoconocimiento y claridad con respecto a su futuro laboral.

- Adquisicion del conocimiento y recursos necesarios para ser capaces de
emprender.

- Una mayor autopercepcion de las Soft-vocational skills y de la competencia
emprendedora.

4.1.2 Evaluacion inicial/final

Para evaluar la eficiencia de la actividad se propone, como instrumento de evaluacion
inicial, el uso de una rubrica de autoevaluacién para el estudiante (Anexo V) que se
administrard al inicio y final del proyecto. El objetivo de esta rdbrica es valorar la
actividad educativa y conocer en qué punto de los objetivos previamente establecidos
se ha avanzado, con el objetivo de mejorar. Esta rubrica recoge cuatro declaraciones del
1 al 4 de cada una de las habilidades a desarrollar, siendo 1 el nivel mas bajo y 4 el nivel
mas alto.

Al finalizar la propuesta y para llevar a cabo su evaluacién, se hard uso de dos
instrumentos de evaluacidn que se administraran a los participantes:
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Rubrica de autoevaluacion para comparar las puntuaciones iniciales con las
finales y evaluar la evolucion del alumno (Anexo V).

Formulario de satisfaccion (Anexo XlI).
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5. Contribuciones practicas

5.1. Guia para presentar proyectos relativos a la creacion de aulas de
emprendimiento en los centros docentes publicos que imparten enseiianzas de
formacion profesional en el curso 2022-2023

A continuacidn, se resume los pasos necesarios para realizar el proceso de presentacidn
de proyectos relativos a la creacién de aulas de emprendimiento para el curso 2022-
2023. Consta de cuatro pasos:

Paso 1: Acceso al formulario de solicitud asignaciones econdmicas Aulas
Emprendimiento: https://forms.edu.gva.es/index.php/923866

Paso 2: Cumplimentacion de los diferentes apartados, adjuntando los documentos
necesarios (ver Anexo |).

Paso 3: Generacién del documento del proyecto especifico (ver Anexo Il).

Paso 4: Presentacion y firma digital del proyecto. La solicitud sera formalizada por la
persona que tenga la representacion legal del centro, en el plazo de 20 dias habiles a
partir del dia siguiente al de la publicacidon de esta resolucion en el Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana (ver Anexo lll).

5.2. Puesta en marcha

Después de que ya hemos disefiado lo que queremos hacer, se presentan varias vias
para conseguir lo que hemos planteado:

e Jornadas de sensibilizacion hacia el emprendimiento. Coloquios con jévenes
emprendedores de la zona, Webinars, experiencias emprendedoras, etc.

e Formacion del profesorado participante. Familiarizarse con las actuales
metodologias activas del emprendimiento (Design Thinking, validacion del
modelo de negocio, metodologia Learn Startup, etc)

e Talleres de emprendimiento. Aprender a trabajar en equipos de trabajo, los
talleres de emprendimiento serdan la clave del aula de emprendimiento.

e Talleres de habilidades personales, sociales y profesionales (Soft-Vocational
skills). Como: digitalizacién para el emprendimiento, comunica, persuade, negocia y
creatividad e innovacion.

e Red de socios y colaboradores del entorno. De una idea de negocio que empieza

crear alianzas y colaboraciones con su entorno socio-econédmico mds cercano (ver Anexo
viI).

Tanto instituciones y organizaciones, publicas como privadas, nos ofrecen los recursos
necesarios para poder poner en marcha estos talleres.
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6. Conclusiones

En conclusion, la investigacion y la experiencia de practicas llevada a cabo durante el
segundo trimestre del Master de Profesorado demuestran la importancia de reforzar las
habilidades personales, sociales y profesionales en todo el sistema educativo,
especialmente en la Formacion Profesional con el fin de afrontar los retos que atraviesa
nuestra sociedad.

Para ayudar a alcanzar este fin la implantacion de las Aulas Profesionales de
Emprendimiento en centros educativos son todo ventajas, no sélo para fomentar la
creacion de Startups, sino para alcanzar el objetivo de las metodologias activo-
colaborativas, brindando al aula las condiciones adecuadas para adquirir estas
habilidades. Ademds, cabe destacar que es necesario incrementar la cantidad de
publicaciones académicas relacionadas con este tema, ya que son escasas las propuestas
e investigaciones que combinan las caracteristicas multifuncionales del Aula de
Emprendimiento con las metodologias activo-colaborativas.

También un elemento que facilitaria la transformacion hacia la actualizacion de la
Formacion Profesional es establecer sistemas para evaluar y acreditar las competencias.
El mdédulo de Venta y Comercializacidon de Productos Alimentarios es un ejemplo de la
introduccién de innovaciones educativas para accionar esa palanca de cambio que se
desea que sea la Formacion Profesional, teniendo en cuenta su cardcter transversal y su
funcién orientadora respecto al mundo laboral. Con ello podriamos ayudar a crear un
individuo que coopera, innova, sabe tomar decisiones y repercuta asi en el beneficio de
si mismo y social.

Con esta propuesta se pretende abrir una linea de investigacion y tratar de consolidar el
esfuerzo por construir al individuo emprendedor sobre la base del bienestar colectivo y
el desarrollo individual.

En definitiva, es esencial que los centros educativos dispongan de los recursos y la
disposicion para llevar a cabo cambios metodoldgicos y fisicos en esta direccidn, no sélo
a nivel de aula, sino también a nivel de centro como una competencia que promueve
comunidades y los entornos sostenibles.
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Anexo l. Solicitud de proyecto de creacion de aulas profesionales de emprendimiento
en el afo 2023

SOLICITUD DE PROYECTO DE CREACION DE AULAS PROFESIONALES DE
EMPRENDIMIENTO EN EL ANO 2023

DATOS CENTRO EDUCATIVO

CENTRO:
MUNICIPIO: CODIGO CENTRO:
DATOS RESPONSABLE DEL PROYECTO

NOMBRE Y APELLIDOS: TELEFONO:

CARGO/ PROFESOR DE: CORREO ELECTRONICO:
D D2ttt et ettt ettt ———————————————————eteeteeetteettran—————————————————a—
[DYTg=Yo1de o 2= 1Ko =] FRT PR

SOLICITA,

Participar en la convocatoria de proyectos para la creaciéon de aulas profesionales de
emprendimiento en Formacién Profesional para el afio 2023,

CICLOS FORMATIVOS QUE PARTICIPAN EN EL PROYECTO
FPB/GIMI/GS....cou vttt ettt et e sttt ettt et et ses e s s ses s een et et sesessesaen
FPB/GIMI/GS...coo vttt ettt ettt st e sttt s et ettt s s s s et et et sesensenaes
FPB/GIMI/GS...coo vttt ettt e e s e s e ettt et ses e ses e ses e ses s sen st esn s et sesaes
FPB/GIMI/GS....co.vietteetee ettt sttt e st st ettt s e st st e et ea et et sesenn

DOCUMENTACION APORTADA

PROYECTO QUE SE DESEA IMPLANTAR.
ACTA DEL CLAUSTRO DE PROFESORES, EN LA QUE SE INFORME DE LA
SOLICITUD DE IMPLANTACION DEL PROYECTO.

o ACTA DEL CLAUSTRO DE PROFESORES, EN LA QUE SE INFORME DE LA
SOLICITUD DE IMPLANTACION DEL PROYECTO.

Documento firmado electronicamente: El/La director/a
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Anexo Il. Proyecto aulas profesionales de emprendimiento.

1. DATOS DEL CENTRO PARTICIPANTE

Cddigo, nombre, correo corporativo, teléfono contacto, direccidn del centro.

2. DATOS DEL PROYECTO

Sector productivo, familia profesional o familias profesionales.

Indicar las familias profesionales y ciclos formativos que se puedan beneficiar del
proyecto.

Describa con la mayor precisidn el proyecto que propone realizar. Al hacerlo, tenga
en cuenta que la convocatoria de Aula profesional de emprendimiento pretende:

e Ayudar a los centros a mejorar la calidad de la formacion profesional.

e Promover metodologias activas y colaborativas.

e Contribuir a la mejora de la adecuacién y coherencia entre el sistema educativo y
el mercado laboral.

e Favorecer y fomentar la colaboracion entre empresas y centros educativos.

e Poner en practica los nuevos medios didacticos y recursos educativos que
favorezcan el aprendizaje del alumnado y promuevan su empleabilidad. En este
sentido, intente que la descripcion de su Proyecto refleje de un modo concreto el
modo en que pretenden abordar los puntos anteriores.

3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO
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4. OBIJETIVOS.

-

5. FORMACION DEL PROFESORADO.

—

6. PLANIFICACION DEL PROYECTO.

A modo de ejemplo se citan algunas acciones que se podrian desarrollar:

- Sensibilizacidon hacia el emprendimiento para el alumnado y el profesorado del
centro (visitas a viveros de empresas, talleres, cursos, encuentros, campanas, etc.).

- Formacion inicial del profesorado implicado en el proyecto.

7. RESULTADOS ESPERADOS CON EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

9. DIFUSION DEL PROYECTO.

10. COMPROMISO DE LAS EMPRESAS.
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Anexo lll. Declaracién responsable de la persona titular de la direcciéon del centro
docente.

D./Da. titular de la direccion del centro docente

DECLARA:

— Que conoce y acepta las condiciones de creacién o mantenimiento de las aulas
profesionales de emprendimiento.

— Que todos los datos y documentos aportados son veraces.

— Que el Claustro de profesores ha sido informado de la solicitud de creacién o
mantenimiento del proyecto profesional de aula de emprendimiento.

— Que se compromete a ejecutar los fondos asignados en el desarrollo del proyecto
dentro del periodo indicado.

— Que se compromete a presentar la justificacion econdmica de las cantidades
empleadas en la ejecucion del proyecto en la fecha establecida.

— Que se compromete a custodiar la documentacién acreditativa que permita vincular
de forma clara y directa la cantidad presupuestada que se pretende recibir con las
actividades que se realizaran y las evidencias documentales de la realizacion de dichas
actividades, durante los plazos sefialados en la presente convocatoria.

— Que facilitard las actuaciones de comprobacidon que puedan realizar los érganos de
control competentes, aportando cuanta informacion le sea requerida referida a las

actividades realizadas.

— Que se compromete a cumplir las exigencias establecidas en materia de informacion
y publicidad.

Documento firmado electrénicamente: El/La director/a
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Anexo IV. Desarrollo de unidades de trabajo y contenidos y su relacion con los
resultados de aprendizaje, objetivos generales del ciclo y competencia profesional

Contenidos desarrollados: n, At uv m, p, q,s, u
- Elcliente. Tipologia de cliente

- Tratamiento y normas de cortesia

- Técnicas de venta. Concepto y
componentes

- Elvendedor. Caracteristicas, funciones y
actitudes

- Organizacién de la venta. Agenda
comercial. Documentacién

- Fases de venta presencial y no presencial

- Necesidades y gustos del cliente,
Motivacién, frustracion y mecanismos de
defensa

- Habilidades de comunicacién

- Técnicas que facilitan la empatia con los
clientes de productos alimentarios

Destrezas a trabajar:
- Andlisis de las diferentes técnicas de venta.

Ventajas e inconvenientes de los distintos
canales de venta.

- Andlisis de las necesidades y expectativas
del cliente.

- Andlisis de los principios de la atencion al
cliente.

Las lineas de actuacion en el proceso ensenanza-
aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos
de la unidad versaran sobre:

- Atencién y asesoramiento a posibles

clientes
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Contenidos desarrollados: n,f,tuv m, p,q,s, u
- Caracteristicas de los productos.

Posicionamiento e imagen de marca

- Canales de venta. Métodos de busqueda

- Ventas a través de medios no presenciales
(teléfono, internet, teléfono movil, correo
electrénico y otros)

Destrezas a trabajar:
- Analisis de los diferentes canales de venta.

Ventajas e inconvenientes de cada uno de
ellos.

- Reconocimiento de la importancia del
posicionamiento e imagen de la marca
para generar beneficios

Las lineas de actuacion en el proceso ensenanza-
aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos
de la unidad versaran sobre:

- Presentacion y disposicion de los

productos en expositores que motiven su
compra, aplicando las condiciones de
conservacion adecuadas.
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1 2 3 4

Busqueda de | No sabe Se conforma | No se Sabe buscar

informacioén buscar con las conforma la
informacidé | primeras con las informacién
n, no sabe | entradas primeras y realiza
ni por gue aparece, | entradas, y seleccidn en
dénde no busca algo la
empezar selecciona. mas. informacién

encontrada.

Uso de | No tiene Demuestra Demuestra Demuestra

herramientas | conocimie | deficiencias | buen amplio

digitales nto en el conocimient | conocimient
respecto al | conocimient | o sobre el o sobre el
uso de las | osobre el uso de las uso de las
diferentes | uso de las diferentes diferentes
herramien | diferentes herramienta | herramienta
tas herramienta | s S
tecnolégic | s tecnoldgicas. | tecnoldgicas.
as. tecnoldgicas.

Trabajo en | No En ocasiones | Casi siempre | Siempre

grupo respeto las | respeto las respeto las respeto las
ideas de ideasde los | ideasdelos | ideasdelos
los demds. | demas, pero | demas. demadsy

no cumplo cumplo los
los acuerdos.
acuerdos.

Comunicacién | Se Aunque Interacciona | Interacciona
muestra interacciona | adecuadame | adecuadame
muy adecuadame | nte con el nte con el
nervioso e | nte con el interlocutor | interlocutor
inseguro. | interlocutor, |y utiliza las y utiliza

no sabe estrategias estrategias
emplear oportunas adecuadas.
estrategias ocasionalme

de nte.

adecuadas.

Autoconocimi | No sé Sé cudles Sé identificar | Sé identificar

ento cuales son | son mis cuales son mis
mis aptitudes, mis aptitudes y
aptitudes aptitudes y aspiraciones.
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£

y pero no mis | suelo saber
aspiracion | aspiraciones. | mis
es. aspiraciones.
Resiliencia vy | Me cuesta | Soy capaz de | Tengo No tengo
flexibilidad mucho intentar facilidad miedo de
intentar cosas paraintentar | intentar
cosas que | siempre que | cosas que cosas que
me no sean muy | sean me parecen
parecen dificiles. dificiles. muy dificiles.
dificiles.
Resolucién de | Dejan a Sélo asumen | Refinan Buscany
problemas otras soluciones soluciones sugieren
hacer el sugeridas sugeridas soluciones a
trabajo. por otros por otros los
grupos o grupos o problemas.
profesores. | profesores.
Pensamiento Las tareas | Las tareas Las tareas Las tareas
critico no me han | me han me han me han
servido servido para | servido en servido
para reflexionar, | ocasiones siempre
reflexionar | aprender para para
, aprender | sobre las reflexionar, reflexionar,
sobre las cuestiones aprender aprender
cuestiones | tratadasen | sobre las sobre las
tratadas clase. cuestiones cuestiones
en clase. tratadas en tratadas en
clase. clase.
Trabajo No realizo | En ocasiones | Siempre Siempre
el trabajo | realizo el realizo el termino el
en el trabajo en el | trabajo en el | trabajo en el
tiempo tiempo tiempo tiempo dado
dado. dado. dado. y ayudo a los
demas.
Ideacidn No aporto | No aporto En ocasiones | Siempre
ideas ideas al aporto ideas | aporto ideas
nuevas al | grupo, pero | algrupoy al grupoy
grupo ni en ocasiones | participo. participo
participo participo de activamente.
de las que | las que ellos
ellos aportan.
aportan.
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Anexo VI. Formulario de aptitudes

AFICIONES

é¢Tienes hobbies? Nombralos

¢Hay otro tema que te interese? Némbralos

APTITUDES

éComo te describirias?

éCuadles son tus fortalezas?

éCuales son tus debilidades?

ASPIRACIONES PROFESIONALES

¢A qué preferirias dedicarte profesionalmente?

¢En qué ambito laboral te gustaria trabajar?

¢Qué cargo te gustaria ocupar dentro de una empresa ? ¢Por qué?
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Anexo VII. Esquema breve para la explicacién de la metodologia Design Thinking
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Anexo VIII. Propuesta de valor para la pentltima fase del Design Thinking
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Anexo IX. Lienzo Modelo de negocio (Business Model Canvas) de la metodologia Learn
Startup
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Anexo X. Rubrica de evaluacion de las exposiciones por parte del profesorado

Excelente Satisfactorio Mejorable Insuficiente
4 3 2 1

Oratoria | Voz clara, Voz clara, buena | Cuesta No se
buena, vocalizacion. entender entienden la
vocalizacion, algunos mayoria de
entonacion fragmentos. las frases.
adecuada,
matizada,
seducen.

Postura | Tienen buena Tienen buena Sus posturas | Tienen mala
postura, se les posturay son postura y/o
ve relajados y algunas veces simplemente | no miran a las
seguros. establecen adecuadasy | personas
Establecen contacto visual | no miran alas | durante la
contacto visual | con las personas a las | presentacion.
con todos personas. que se
durante la dirigen.
presentacion.

Dominio | Se nota un buen | Demuestran un | Tienen que Rectifican

del tema | dominio del buen hacer algunas | continuament
tema, no entendimiento rectificacione | e. No muestra
cometen de partes del s, de tantoen | un
errores, no tema. tanto parecen | conocimiento
dudan. Exposicion dudar. del tema.
fluida, pocos
errores.
Contenid | El conocimiento | Incluye Incluye Contenido es
o del tema es conocimiento informacién minimizado o
excelente. Hay | esencial acerca | esencial hay muchos
mucho detalley | del tema. acerca del errores.
ejemplos. tema, pero
hay1lo2
errores.
Innovaci | La exposicién se | Soportes Soportes Soportes
on acompafia de visuales visuales virtuales
soportes adecuados e adecuado. inadecuado.
visuales interesantes.

especialmente
atractivos y de
mucha calidad.
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Implicaci | Interacciona con | Interacciona con | Interacciona Interacciona
on empatiay empatiay manteniendo | con
autocontrol, autocontrol, una actitud dificultades,
manteniendo manteniendo respetuosa necesitando
una actitud una actitud hacia otros ayuda para
respetuosa respetuosa puntos de mantener
hacia otros hacia otros vista. actitudes
puntos de vista | puntos de vista. respetuosas.
y utilizando
diferentes
habilidades
sociales que
contribuyen ala
cohesion.
Iniciativa | Contribuye de Contribuye ala | Contribuyea | Contribuye
manera activaa | consecucidnde | la algoala
la consecucidn los logros en el | consecucién | consecucidn
de los logros en | trabajo grupal, de los logros | de los logros
el trabajo responsabilizdn | en el trabajo | en el trabajo
grupal, dose de su grupal, con grupal, con
responsabilizan | aportaciéon enla | alguna alguna
dose de su presentacion. dificultad dificultad
aportacion en la para para
presentacion. responsabiliz | responsabiliz
arse de su arse de su
aportacién en | aportaciéon en
la la
presentacion. | presentacion.
Inspiraci | Suelen aportar A veces aportan | Alguna vez Nunca
6n ideas. ideas. han aportado | aportan
alguna idea. ideas.

37




E MASTERPROF UMH  MASTER UNIVERSITARIO EN FORMACIN DEL PROFESORADD

UNIVERSITAS Miguel Hernindez ~ ESO'Y BACHILLERATO, FP Y ENSENANZAS DE IDIOMAS

Anexo XI. Rubrica de evaluacion entre estudiantes

Excelente Satisfactorio Mejorable Insuficiente
4 3 2 1

Oratoria | Voz clara, Voz clara, Cuesta No se
buena, buena entender entienden la
vocalizacion, | vocalizacién. algunos mayoria de las
entonacion fragmentos. frases.
adecuada,
matizada,
seducen.

Postura | Tienen buena | Tienen buena | Sus posturas Tienen mala
postura, se les | posturay son postura y/o no
ve relajadosy | algunas veces | simplemente | miranalas
seguros. establecen adecuadasy personas
Establecen contacto no miran alas | durante la
contacto visual con las | personas alas | presentacion.
visual con personas. que se dirigen.
todos durante
la
presentacion.

Dominio | Se nota un Demuestran Tienen que Rectifican

del tema | buen dominio | un buen hacer algunas | continuamente
del tema, no entendimient | rectificaciones | . No muestra
cometen o de partes , de tanto en un
errores, no del tema. tanto parecen | conocimiento
dudan. Exposicion dudar. del tema.

fluida, pocos
errores.
Contenido | El trabajo El trabajo es El trabajado es | El trabajo ha
cumple con adecuado, parcialmente sido
las pero la adecuado, presentado sin
indicaciones organizacién pero la claridad, es
iniciales de es mejorable. | organizacién algo impreciso
organizacion. no cumple lo | y ambiguo.
esperado.
Innovacidé | La exposicion | Soportes Soportes Soportes
n se acompafia | visuales visuales virtuales
de soportes adecuados e adecuado. inadecuado.
visuales interesantes.

especialment
e atractivos y
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de mucha
calidad.
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Anexo Xll. Formulario de satisfaccion
Este formulario pretende recoger la opinion el alumnado sobre las distintas sesiones que
han conformado esta propuesta “Aprender a Emprender”, con el fin de poderlo mejorar

en un futuro.

Por favor, responde a cada una de las preguntas y gracias por tu colaboracién.

mal bien regular | excelente

4

1 | Los objetivos “Aprender a Emprender’
fueron explicados con claridad.

2 | El aula de emprendimiento me ha
ayudado a estar mas implicado/a de lo
gue estaria en el aula tradicional.

3 | El aula permitia la realizacion de las
actividades de forma comoda.

4 | Los contenidos han respondido a mi
interés.

5 | Se ha fomentado el trabajo en grupo.

6 | Las actividades me han facilitado Ila
compresion de los contenidos.

7 | Este proyecto ha sido muy util para
acercarnos a nuestro futuro profesional.

8 | Estoy muy satisfecho/a con la forma en
gue se han trabajado estos contenidos.
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