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Resumen

El presente Trabajo de Fin de Grado analiza la problematica de la
ocupacion ilegal de viviendas en el municipio de Crevillent (Alicante)
desde una perspectiva criminolégica y policial, combinando el enfoque
tedrico con la experiencia practica y operativa del ambito de la seguridad
publica local. En los ultimos afos, este fendmeno ha generado una
creciente preocupacion social debido al aumento de conflictos vecinales,
la percepcion de inseguridad ciudadana y las dificultades operativas que
aparecen durante las intervenciones policiales relacionadas con este tipo

de hechos.

El principal objetivo de esta investigacion es identificar cuales son los
factores que favorecen la ocupacion ilegal de inmuebles y estudiar qué
elementos incrementan la vulnerabilidad de determinadas viviendas
frente a otras. Del mismo modo, también se pretende valorar la eficacia
real de la actuacion preventiva desarrollada por la Policia Local de
Crevillent, especialmente tras la aplicacion de la Instruccion 6/2020 de la
Secretaria de Estado de Seguridad, que regula la intervenciéon policial
ante ocupaciones ilegales y delimita las posibilidades de actuacion

inmediata por parte de los agentes.

La metodologia utilizada se basa en un Analisis Conjuntivo de
Configuraciones de Casos (CACC), aplicado sobre una muestra de 42
intervenciones reales registradas por la Policia Local de Crevillent
durante los ultimos afos. A través de este sistema se han analizado
variables relacionadas con la titularidad del inmueble, la ubicacion
geografica de la vivienda, el estado de conservacion y habitabilidad, la
presencia de sistemas de seguridad, el tiempo de desocupacién o el perfil

de los ocupantes detectados en cada actuacion.

Los resultados obtenidos muestran patrones de vulnerabilidad
claramente diferenciados. Una gran parte de las ocupaciones se produce

sobre viviendas pertenecientes a entidades bancarias o fondos de



inversion que permanecen vacias durante largos periodos de tiempo y
carecen de vigilancia activa o mantenimiento peridédico. Esta ausencia de
control genera una percepcion de impunidad que facilita tanto el acceso
como la permanencia de los ocupantes. Asimismo, se ha observado que
las viviendas situadas en partidas rurales presentan una vulnerabilidad
especialmente elevada debido al aislamiento geografico, la escasa
presencia vecinal y las mayores dificultades para detectar rapidamente la
ocupacion, factores que reducen el control social informal y dificultan la

actuacion inmediata de las patrullas policiales.

El trabajo propone reforzar la prevencion mediante protocolos de
actuacion mas agiles, una mayor coordinacion entre administraciones,
cuerpos policiales y propietarios, asi como la creacion de un inventario
municipal de inmuebles vulnerables. Se concluye que la intervencion
temprana de la Policia Local constituye un elemento fundamental no solo
para proteger el derecho a la propiedad, sino también para evitar
procesos de degradacion urbana, conflictos vecinales y situaciones
asociadas a la ocupacion ilegal, como la defraudacién de fluido eléctrico,
el deterioro de viviendas y el aumento de la inseguridad subjetiva entre

los vecinos, lo que se podria llamar “dafos colaterales de la ocupacion”.

Palabras clave: ocupacion ilegal, Crevillent, Policia Local, criminologia

ambiental, prevencion delictiva, actuacion policial, viviendas vulnerables.



Abstract

This Bachelor’s Thesis analyzes the problem of illegal housing
occupation in the municipality of Crevillent (Alicante) from both a
criminological and a policing perspective, combining academic research
with the practical experience acquired through daily service within the
Local Police force. In recent years, this phenomenon has become an
increasing social concern due to the rise in neighborhood conflicts, the
perception of public insecurity, and the operational difficulties faced by

police officers during interventions related to illegal occupations.

The main objective of this research is to identify the factors that facilitate
illegal occupation and to determine which conditions increase the
vulnerability of certain properties compared to others. In addition, the
study evaluates the actual effectiveness of the preventive actions carried
out by the Local Police of Crevillent, particularly following the
implementation of Instruction 6/2020 issued by the State Secretariat for
Security, which establishes the legal framework for police intervention in
cases of illegal occupation and defines the scope of immediate police

action.

The methodology employed is based on the Conjunctive Analysis of Case
Configurations (CACC), applied to a sample of 42 real police interventions
recorded in Crevillent over recent years. Through this method, variables
such as property ownership, geographical location, habitability
conditions, security measures, vacancy periods, and occupant profiles

were systematically analyzed.

The findings reveal clearly differentiated vulnerability patterns. A
significant proportion of illegal occupations occur in properties owned by
banking institutions or investment funds that remain vacant for extended
periods and lack active surveillance or regular maintenance. This absence
of supervision creates a perception of impunity that facilitates both

unlawful entry and long-term occupation. Likewise, rural properties



located in isolated areas show particularly high levels of vulnerability due
to geographical dispersion, limited neighborhood presence, and
difficulties in rapidly detecting occupations. These circumstances reduce

informal social control and hinder immediate police intervention.

This study proposes strengthening prevention strategies through faster
intervention protocols, improved coordination between public
administrations, police forces, and property owners, as well as the
creation of a municipal registry of vulnerable properties. The research
concludes that early intervention by the Local Police is essential not only
for protecting property rights, but also for preventing urban degradation,
neighborhood conflicts, electricity fraud, property damage, and the

growing perception of insecurity among residents.

Keywords: illegal occupation, Crevillent, Local Police, environmental

criminology, crime prevention, police intervention, vulnerable housing.
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1. Introduccion

En las ultimas décadas, el acceso a la vivienda se ha convertido en uno de los
principales problemas sociales en numerosos paises, especialmente en
aquellos donde el incremento del precio de los inmuebles y la dificultad para
acceder al mercado del alquiler han terminado afectando a una gran parte de la
poblacion (Castells, 2020). En Espafa, esta situacion se ha agravado todavia
mas a raiz de diferentes crisis econdémicas, el aumento del desempleo en
determinados periodos, la precariedad laboral, la existencia de un importante
numero de viviendas vacias o deshabitadas y quiza una falta de vision politica
que haya intentado al menos atenuar este problema. Todo ello ha favorecido la
aparicion y expansion de fendmenos relacionados con la ocupacion ilegal de
inmuebles, una realidad que genera cada vez mas preocupacion tanto entre los
ciudadanos como entre las administraciones publicas y las fuerzas y cuerpos

de seguridad (Ministerio del Interior, 2020).

Actualmente, la ocupacion ilegal de viviendas constituye uno de los temas que
mas debate social y politico genera en Espafia. Se trata de una problematica
compleja, sobre la que existen posturas muy diferentes y que, ademas, suele ir
acompafada de una elevada repercusién mediatica. Sin embargo, mas alla del
debate politico, lo cierto es que se trata de una realidad que afecta
directamente a vecinos, propietarios y profesionales que intervienen
diariamente en este tipo de situaciones. Desde la experiencia policial, puede
apreciarse como muchos de estos casos terminan generando problemas
derivados de la ocupacion, como son los conflictos vecinales, sensacion de
inseguridad y una importante preocupacion social, especialmente cuando la
ocupacion se prolonga en el tiempo y la respuesta administrativa o judicial no

resulta inmediata (Fiscalia General del Estado, 2020).

La ocupacion ilegal de inmuebles, conocida popularmente como “okupacién”,
consiste en la entrada y permanencia en una vivienda sin autorizacion del
propietario o del legitimo poseedor. Aunque en ocasiones el fendmeno se
presenta de forma simplificada en el debate publico, la realidad demuestra que

existen situaciones muy diferentes entre si. No es lo mismo una ocupacion
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relacionada con un contexto de vulnerabilidad social que aquellas llevadas a
cabo de manera organizada con finalidad econémica o aprovechando la
existencia de viviendas vacias pertenecientes a entidades bancarias o grandes
tenedores (Echevarria, 2021). Precisamente esta diversidad convierte la
ocupacion ilegal en un fendmeno dificii de abordar desde una unica
perspectiva, para lo cual es necesaria una especial formacién por parte de los
agentes de los diferentes cuerpos policiales, ya que no se abordan todos los

casos por igual (Echevarria, 2021).

El abordaje de la ocupacion ilegal exige ponderar preceptos constitucionales de
alta complejidad, donde colisionan el derecho a disfrutar de una vivienda digna
(art. 47 CE) y el derecho a la propiedad privada (art. 33 CE) con el derecho
fundamental a la inviolabilidad del domicilio (art. 18.2 CE). Esta tension se
traslada al ambito penal (Ley Organica 10/1995), el cual tipifica de manera
diferenciada el delito de allanamiento de morada (art. 202 CP) frente a la
usurpacion de inmuebles no constitutivos de morada (art. 245.2 CP) (Tribunal
Supremo, Sentencia 800/2021).

Por la via civil, la aprobacién de la Ley 5/2018, de modificacion de la Ley
1/2000 de Enjuiciamiento Civil, pretendio agilizar la recuperacion de la posesion
ilegal de viviendas mediante el denominado "desahucio exprés". Sin embargo,
como constatan los datos empiricos de la presente investigacion, esta reforma
dej6 fuera de su ambito de proteccion a los inmuebles titularidad de personas
juridicas o fondos de inversién, cronificando la vulnerabilidad de estos activos
residenciales frente a las dindmicas de ocupacion organizada (Magro Servet,
2019).

1.1. Contextualizacion del fenédmeno de la ocupacién en Espaina

Desde el punto de vista juridico, el ordenamiento espafol contempla diferentes
mecanismos para responder ante este tipo de situaciones. En el ambito penal
destacan principalmente dos figuras delictivas recogidas en el Codigo Penal: el
delito de allanamiento de morada, regulado en el articulo 202 CP, y el delito de
usurpacion de bienes inmuebles previsto en el articulo 245 CP. La diferencia

entre ambos resulta fundamental en la practica policial, ya que condiciona tanto
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la actuacion inmediata de los agentes como la respuesta judicial posterior
(Instruccion 6/2020 de la SES). Mientras que el allanamiento de morada
protege de forma directa la inviolabilidad del domicilio cuando se trata de una
vivienda habitual o segunda residencia, la usurpacién afecta normalmente a
inmuebles vacios o deshabitados que no constituyen morada en sentido

juridico.

Junto a la via penal, el ordenamiento juridico también prevé mecanismos civiles
destinados a recuperar la posesion de las viviendas ocupadas. No obstante, en
la practica, muchos de estos procedimientos pueden prolongarse durante
meses, generando frustracion entre los propietarios y una sensacion de falta de
respuesta rapida ante determinadas situaciones. Esta circunstancia ha
provocado que la ocupacion ilegal se haya convertido en un asunto

especialmente sensible desde el punto de vista social y politico.

Ademas de las consecuencias juridicas, la ocupacion ilegal tiene un impacto
directo sobre la convivencia vecinal. En numerosas ocasiones, este tipo de
situaciones acaba afectando a barriadas enteras, generando conflictos entre
vecinos, problemas de convivencia, deterioro de inmuebles, enganches ilegales
a suministros basicos de fluido eléctrico y agua potable o una percepcién
creciente de inseguridad. Desde el ambito policial, muchas de las
intervenciones relacionadas con ocupaciones no se limitan unicamente al
acceso ilegal a una vivienda, sino que van acompafiadas de otros problemas
derivados que afectan de forma directa al entorno social del inmueble ocupado
(Garcia-Pablos de Molina, 2003).

Por otro lado, el fendmeno de la ocupacion presenta caracteristicas diferentes
dependiendo del municipio o del entorno en el que se produce. Factores como
la existencia de viviendas vacias, la estructura urbana, la situacién
socioeconémica o incluso la localizacién geografica pueden influir de manera
importante en la aparicion de este tipo de casos. Por ello, el analisis a nivel
local resulta especialmente util para comprender cémo se desarrolla realmente
esta problematica y cuales son las principales dificultades que aparecen

durante su gestion.
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Figura 1.

Fotografia propia tomada en el transcurso policial de zona deteriorada de Ila parte norte del

municipio de Crevillent.

En la imagen se puede apreciar una zona deteriorada en la que ha habido bastantes intentos de
ocupacion, muy probablemente a causa del mal estado en el que se encuentran, lo cual evidencia
empiricamente los postulados de la criminologia ambiental y la Teoria de las Ventanas Rotas (Wilson y
Kelling, 1982).

Figura 2.

Fotografia propia tomada durante el servicio policial de enganche ilegal de suministro eléctrico de

una farola municipal.

En la imagen 2 podemos apreciar como la manguera color verde esta enganchada a la manguera (color

negro) de la que se alimenta la farola municipal. En esta ocasion, el propio ocupante reconocié su autoria

14



y voluntariamente la desconectd, alin asi se instruyeron diligencias policiales al Juzgado y se informé a la
empresa suministradora como perjudicada, que interpuso denuncia al respecto y sane6 la zona

manipulada.
Figuras 3y 4.

Fotografias propias tomadas en la zona del barrio del Angel de Crevillent que muestra otro

enganche ilegal.

J

En la imagen 3 se observa como desde un agujero realizado desde el interior de una vivienda, “pescan’
la manguera de alimentacién de una farola municipal. En la imagen 4 (vista desde el interior), se ha
cortado la manguera y colocado una ficha de conexion, desde donde ya tenian preparada una manguera
conectada al cuadro eléctrico de la vivienda. Se iba a usar esa manguera como si de una acometida se

tratase.

1.2. Justificacion y motivacion personal del estudio en crevillent

El presente Trabajo de Fin de Grado se centra en el estudio de la ocupacién
ilegal de viviendas en el municipio de Crevillent, localidad que cuenta con una
poblacioén oficial de 30.921 habitantes (INE, 2025), localizada en el sureste de
la provincia de Alicante, municipio en el que se desarrolla la labor operativa
analizada en la presente investigacion. Precisamente, la experiencia
profesional acumulada durante este tiempo ha sido uno de los motivos
principales que me ha llevado a elegir este tema. A lo largo de los afios he
podido comprobar como la ocupacién ilegal ha pasado de ser una situacion
relativamente aislada a convertirse en una problematica cada vez mas habitual
en determinadas zonas del municipio, especialmente en viviendas vacias

pertenecientes a entidades bancarias o ubicadas en partidas rurales.

Crevillent es un municipio con una importante tradicion industrial y comercial
que, como muchas otras localidades, ha experimentado importantes

transformaciones econdmicas y sociales en las ultimas décadas. En este
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contexto, la existencia de inmuebles desocupados Yy determinadas
circunstancias sociales han favorecido la apariciéon de casos de ocupacion
ilegal que han generado preocupacion entre vecinos, propietarios y

administraciones publicas.

En los ultimos afnos, este fendmeno ha adquirido una mayor visibilidad tanto
por la repercusion mediatica de algunos casos como por el aumento de
intervenciones policiales relacionadas con ocupaciones ilegales. Desde el
ambito operativo, una de las principales dificultades radica en la rapidez con la
que se consolidan determinadas ocupaciones y en las limitaciones legales
existentes en algunos supuestos, especialmente cuando no puede actuarse de

forma inmediata por flagrancia.
1.3. Objetivos del trabajo de fin de grado

Con el objetivo de analizar esta problematica desde una perspectiva practica y
basada en datos reales, el presente trabajo incorpora un Analisis Conjuntivo de
Configuraciones de Casos (CACC). Para ello, se ha elaborado una base de
datos en Microsoft Excel en la que se han recopilado un total de 42 casos
reales de ocupacion ilegal registrados en Crevillent entre enero de 2022 y
diciembre de 2025.

A través de estos casos reales, se analizaran diferentes variables relacionadas
con el tipo de inmueble ocupado, las caracteristicas de los ocupantes, la
localizacion de las viviendas, la intervencion policial realizada o las
consecuencias juridicas derivadas de cada actuacion. Este analisis permitira
identificar patrones comunes y comprender mejor cuales son los factores que

favorecen la ocupacion ilegal en esta poblacién en la que presto servicio.

El presente trabajo combina el estudio juridico y criminoloégico de la ocupacién
ilegal con una vision practica basada en la experiencia profesional y en el
analisis de casos reales ocurridos en Crevillent. El objetivo final no es
unicamente comprender mejor este fendmeno, sino también aportar una
aproximacion util sobre las dificultades que plantea su gestion diaria y sobre las
posibles medidas preventivas que podrian mejorar la respuesta institucional y

policial ante este tipo de situaciones.
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2. Marco teorico

La ocupacion ilegal de viviendas es un fendbmeno complejo que no puede
explicarse unicamente desde un punto de vista juridico. Detras de cada
ocupacion pueden existir factores econdmicos, sociales, urbanos e incluso
culturales que influyen tanto en la aparicion del problema como en su evolucion
posterior. Precisamente por ello, diferentes teorias criminolégicas han tratado
de explicar por qué determinadas personas cometen este tipo de conductas y
por qué ciertos entornos urbanos presentan una mayor vulnerabilidad frente a

la ocupacion ilegal.

Para entender y poner en contexto las teorias en las que se basa este trabajo,
se toma como punto de partida la obra de Cid y Larrauri (2001). Estos autores
analizan de forma muy clara las diferentes corrientes de la criminologia
ambiental y la prevencion del delito, lo que nos ayuda a aplicar esos conceptos
tedricos a los problemas de seguridad reales a nivel local. Su analisis de las
principales teorias criminolégicas es clave para conectar la teoria con la

realidad y el estudio practico que se realiza en el municipio de Crevillent.

En el caso concreto de Crevillent, existen determinados patrones que se
repiten de manera constante en muchos de los casos analizados. Hay
viviendas que presentan un mayor riesgo de ser ocupadas, zonas donde la
problematica aparece con mas frecuencia y circunstancias que facilitan que
una ocupacion se consolide rapidamente. Por ello, el analisis criminolégico
resulta especialmente util para comprender mejor el fenémeno y poder plantear

respuestas preventivas mas eficaces.

Por otra parte, para delimitar el concepto de criminologia y su aplicacion
practica, este trabajo también se apoya en el planteamiento de Garcia-Pablos
de Molina (2003). Este autor defiende la criminologia como una ciencia
empirica e interdisciplinaria, orientada no solo a estudiar el delito, sino también
a prevenirlo de forma eficaz. Esta perspectiva metodolégica resulta

fundamental para este TFG, ya que justifica la necesidad de analizar datos
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reales sobre el terreno para poder disefar soluciones y protocolos de seguridad

operativos en el ambito municipal.

La respuesta institucional ante este fendbmeno en el ambito estatal ha sido
ampliamente analizada por la doctrina, sefalando que la falta de un marco
legislativo agil genera disfunciones tanto en la via civil como en la penal (Magro
Servet, 2021). Esto sobrecarga el plano operativo de las policias locales,
quienes se ven obligadas a actuar en escenarios de alta ambiguedad juridica

frente a inmuebles de titularidad bancaria (Soto, 2022).

2.1. Principales teorias criminolégicas aplicadas

a la ocupacioén ilegal

A continuacién, se describen y asocian al objeto de estudio de la presente
investigacion las principales teorias de la criminologia ambiental y del
desarrollo urbano que mejor permiten explicar el fendmeno de la ocupacién

ilegal en el municipio de Crevillent:
2.1.1. Teoria de las Ventanas Rotas

Wilson y Kelling (1982)

La Teoria de las Ventanas Rotas constituye probablemente una de las teorias
criminoldgicas que mejor permite explicar muchos de los casos de ocupacion
ilegal observados en la practica diaria. Esta teoria sostiene que los espacios
deteriorados, abandonados o con signos visibles de descontrol favorecen la
aparicion de nuevas conductas incivicas o delictivas. Segun esta perspectiva,
cuando una vivienda o edificio transmite sensacion de abandono, la percepcion
social de control disminuye y aumenta la posibilidad de que aparezcan

conductas ilegales.

En el ambito de la ocupacién ilegal, esta teoria encaja especialmente bien con

la realidad observada en numerosos inmuebles vacios pertenecientes a
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entidades bancarias o fondos de inversién. En muchos casos, estas viviendas
permanecen cerradas durante afios, presentan signos evidentes de deterioro,
acumulacion de suciedad, ventanas rotas o ausencia de mantenimiento. Todo
ello genera una imagen de “propiedad abandonada” que, de forma indirecta,

transmite la sensacion de que nadie ejerce un control real sobre el inmueble.

En ocasiones, una primera ocupacion termina generando nuevas ocupaciones
en inmuebles cercanos, problemas de convivencia, enganches ilegales a la red
eléctrica o incluso pequefnos puntos de delincuencia asociada. En este sentido,
la teoria de las ventanas rotas ayuda a entender como el deterioro urbano y la
ausencia de intervencion temprana favorecen la expansién progresiva del

problema.

En términos criminolégicos, se puede determinar que el entorno edificado
degradado actua como un vector de atraccion para la comisién del ilicito.
Cuando un inmueble transmite sensacion de descontrol, la percepcién de

riesgo para el infractor disminuye considerablemente.

De este modo, investigaciones criminoldgicas contemporaneas sobre el
entorno urbano degradado (Sampson y Raudenbush, 1999; Skogan, 2015)
constatan que el deterioro fisico visible de las edificaciones no solo reduce el
control social informal de los residentes, sino que emite una sefial de
vulnerabilidad que atrae activamente fendmenos de intrusién y ocupacion ilegal

en inmuebles desocupados.

2.1.2. Teoria de las Actividades Rutinarias

Cohen y Felson (1979)

La Teoria de las Actividades Rutinarias plantea que un delito se produce

cuando coinciden tres elementos fundamentales: un _delincuente motivado, un

objetivo adecuado vy la ausencia de un guardian eficaz que impida la comision

del hecho.

Delito = Delincuente motivado + Objetivo adecuado + Ausencia de guardian eficaz
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En muchos supuestos aparece claramente esa combinacion de factores: por un
lado, personas motivadas por la necesidad de vivienda o por el beneficio
econdmico; por otro, inmuebles vacios y vulnerables; y finalmente, una
ausencia de vigilancia efectiva que facilite la entrada y permanencia en la

vivienda.

Esta situacion suele observarse con frecuencia en barrios antiguos o zonas
donde existen viviendas deshabitadas desde hace décadas. Muchas de ellas
pertenecen a entidades financieras, presentan escaso mantenimiento y no
disponen de medidas de seguridad activas. Si ademas la presencia vecinal es
reducida o existe poca vigilancia, el inmueble termina convirtiéndose en un

obijetivo facil.

Desde el punto de vista operativo, la figura del “guardian eficaz” no hace
referencia unicamente a la presencia policial, sino también incluye elementos
como la vigilancia vecinal, las alarmas, el mantenimiento periddico de las
viviendas o la rapida actuacion de los propietarios ante cualquier intento de
ocupacién. De hecho, uno de los aspectos observados en numerosos casos es
que las viviendas con sistemas de alarma activos o con cierta supervision

periodica presentan un riesgo mucho menor de ocupacion.

Esta teoria permite entender que la ocupacién ilegal no suele producirse de
forma aleatoria, sino que aparece cuando confluyen determinadas

circunstancias favorables para el infractor.

En el ambito de la delincuencia residencial, la traslacion de esta teoria
(Reynald, 2011; Spano y Freilich, 2009) demuestra que los activos inmobiliarios
vacios procedentes de ejecuciones hipotecarias representan el escenario
idoneo de delincuencia: un objetivo valioso y disponible que carece por
completo de guardianes eficaces (fisicos o institucionales), lo que reduce el

coste delictivo para el infractor motivado.

Asimismo, estudios sobre delincuencia urbana en el entorno esparol (Medina,
2011) destacan que la distribucién espacial del delito responde a la
convergencia de oportunidades en el territorio. Desde este enfoque de las

actividades rutinarias, los nuevos desarrollos inmobiliarios y las viviendas
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vacias generan areas de vulnerabilidad donde el disefio ambiental y la falta de
control efectivo reducen el coste delictivo, facilitando la acciéon de los infractores

motivados.

Otras teorias criminolégicas relacionadas con el caso que nos ocupa serian:

2.1.3. Teoria de la Anomia

Merton (1938)

La Teoria de la Anomia desarrollada por Robert K. Merton sostiene que
determinadas conductas delictivas aparecen cuando existe una diferencia entre
los objetivos socialmente aceptados y las posibilidades reales de alcanzarlos

mediante medios legales.

Aplicado al fendmeno de la ocupacién ilegal, esta teoria ayuda a explicar por
qué algunas personas recurren a este tipo de conductas como respuesta a
situaciones de exclusion social, precariedad econdmica o imposibilidad de
acceso a la vivienda. En la sociedad actual, disponer de una vivienda se
considera un objetivo basico y necesario para alcanzar estabilidad personal y
familiar. Sin embargo, no todas las personas cuentan con recursos econémicos

suficientes para acceder a ella de manera legal.

Familias con dificultades econdmicas, personas desempleadas o situaciones
de vulnerabilidad terminan recurriendo a la ocupacion como una solucién

inmediata ante la imposibilidad de acceder a una vivienda por vias legales.

Merton denomina “innovacién” a esta conducta, es decir, aceptar el objetivo
socialmente establecido —tener una vivienda— pero utilizando medios ilegales
para conseguirlo. No obstante, aunque esta teoria ayuda a comprender
determinados casos, también es importante sefalar que no todas las
ocupaciones responden a situaciones de necesidad real. En la practica policial
también existen ocupaciones organizadas o vinculadas a intereses econdémicos

ilicitos, lo que demuestra nuevamente la complejidad del fendbmeno.

Estudios sociologicos sobre la exclusion residencial extrema (Garcia-Anon,

2021; Subra, 2018) sefialan que cuando los canales legitimos de acceso a la
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vivienda se bloquean para los sectores marginales, se genera una tensién
estructural (anomia) que propicia la innovacion delictiva, manifestada tanto en
la ocupacion por necesidad habitacional como en la proliferacion de redes
delictivas e ilegitimas especializadas en la apertura y comercializacion ilegal de

inmuebles ajenos.

2.1.4. Teoria de la Desorganizacion Social
Shaw y McKay (1942)

La Teoria de la Desorganizacion Social sostiene que el delito aparece con
mayor frecuencia en zonas donde existe debilidad del control social, deterioro
urbano, pobreza o escasa cohesion vecinal. Esta teoria se asemeja en mucho
a la teoria de las ventanas rotas, dado que tras el estudio realizado, podemos
confirmar que la falta de mantenimiento es uno de los factores principales en

las viviendas susceptibles de sufrir ocupacion.

Esta teoria resulta especialmente util para analizar determinadas zonas donde
la ocupacion ilegal se produce de forma reiterada. En el caso de Crevillent,
algunos inmuebles situados en barrios antiguos o en partidas rurales presentan
factores que dificultan el control social informal. La existencia de viviendas
vacias, la dispersion geografica o la escasa presencia vecinal favorecen que

determinadas ocupaciones pasen desapercibidas durante mas tiempo.

En el contexto de la delincuencia habitacional, investigaciones criminoldgicas
que aplican este enfoque (Kubrin y Weitzer, 2003; Wilcox et al., 2004)
constatan que las areas con altos indices de movilidad residencial y deterioro
fisico sufren una quiebra en la eficacia colectiva de la comunidad. Esta falta de
cohesidon vecinal impide que los residentes actien de manera conjunta para
vigilar el entorno, lo que facilita que redes delictivas o infractores motivados
identifiquen los inmuebles vacios de la zona como objetivos de baja resistencia
para proceder a su ocupacion ilegal sin temor a la intervencion o denuncia

comunitaria.

En aquellos entornos donde existe una mayor cohesion social y comunicacion

entre vecinos, las ocupaciones suelen detectarse antes y la respuesta policial
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puede ser mas rapida. Y, por el contrario, en zonas con escasa interaccion
vecinal o elevada movilidad residencial, muchas ocupaciones tardan mas
tiempo en conocerse y consolidan con mayor facilidad la permanencia de los

ocupantes.

La teoria de la desorganizacién social permite entender que la ocupacion ilegal
no depende unicamente de la voluntad del infractor, sino también de las

caracteristicas del entorno donde se produce.

Por otra parte, estudios vinculados al control social y la delincuencia de
caracter residencial (Sampson, 2012) argumentan que los vecindarios con baja
"eficacia colectiva" —entendida como la confianza mutua entre vecinos y su
disposicion a intervenir por el bien comun— sufren tasas de intrusion mas
elevadas, dado que el anonimato y la pasividad comunitaria son percibidos

como ventajas operativas por las redes de ocupacion ilegal.

2.2. Marco juridico: el tratamiento legal de la

ocupacion en Espana

En el ordenamiento juridico espanol, la respuesta frente a la ocupacioén ilegal
de inmuebles se articula principalmente a través de dos vias: la penal y la civil.
La aplicacion de una u otra dependera fundamentalmente de las caracteristicas

del inmueble ocupado y de las circunstancias concretas de cada caso.

A) LA VIA PENAL: ALLANAMIENTO DE MORADA Y USURPACION

La principal diferencia juridica en materia de ocupacion ilegal radica en

distinguir si el inmueble constituye o no morada.

Delito de allanamiento de morada (articulo 202 del Cédigo Penal)
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Articulo 202. C.P.

1. El particular que, sin habitar en ella, entrare en morada ajena o se mantuviere en
la misma contra la voluntad de su morador, serd castigado con la pena de prision de

seis meses a dos arnos.

2. Si el hecho se ejecutare con violencia o intimidacion la pena serd de prision de

uno a cuatro anos y multa de seis a doce meses. (Codigo Penal, 1995, art. 202)

El delito de allanamiento de morada se produce cuando una persona entra o
permanece en una vivienda que constituye domicilio ajeno sin autorizacién de
su titular. La Constitucion Espafiola protege de forma especial la inviolabilidad
del domicilio (art. 18.2 CE), motivo por el cual la actuacion policial en estos

casos suele ser mucho mas inmediata.

En la practica policial, este tipo de situaciones permiten actuar con mayor
rapidez, pudiendo procederse al desalojo inmediato de los ocupantes cuando
existe flagrancia delictiva. Ademas, puede tratarse tanto de primeras
residencias como de segundas viviendas siempre que mantengan la condicion

juridica de morada.
Delito de usurpacion (articulo 245.2 del Cédigo Penal)

Articulo 245.

1. Al que con violencia o intimidacion en las personas ocupare una cosa inmueble o
usurpare un derecho real inmobiliario de pertenencia ajena, se le impondrd, ademas de
las penas en que incurriere por las violencias ejercidas, la pena de prision de uno a dos

anos, que se fijard teniendo en cuenta la utilidad obtenida y el dario causado.

2. El que ocupare, sin autorizacion debida, un inmueble, vivienda o edificio ajenos
que no constituyan morada, o se mantuviere en ellos contra la voluntad de su titular,

serd castigado con la pena de multa de tres a seis meses. (Codigo Penal, 1995, art. 245)

Por otro lado, el delito de usurpacién se refiere a la ocupacién de inmuebles

que no constituyen morada, como viviendas vacias, inmuebles abandonados o

propiedades pertenecientes a entidades bancarias y fondos de inversion.
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En estos casos, la actuacion resulta mucho mas compleja desde el punto de
vista policial y judicial. Al no existir afectacion directa a la intimidad domiciliaria,
la intervencidon inmediata se encuentra mas limitada y, aunque no siempre, en
la mayoria de ocasiones, es necesaria autorizacidon judicial para proceder al

desalojo.

Precisamente esta diferencia genera gran parte de la frustracion social
existente en torno a este fendmeno, ya que muchos procedimientos terminan
prolongandose durante meses mientras la vivienda continua ocupada,

alargando asi la agonia del malestar entre el vecindario.

B) LA VIA CIVIL: EL DENOMINADO “DESAHUCIO EXPRES”

El procedimiento de "Desahucio Exprés™ (Ley 5/2018)

Frente a la lentitud de los procesos civiles ordinarios, la Ley 5/2018, de 11 de
junio, modificé la Ley de Enjuiciamiento Civil (LEC) para introducir un cauce
procesal agil destinado especificamente a la recuperacion de la posesion de
viviendas ocupadas ilegalmente. Esta reforma es fundamental en el analisis de
este TFG, ya que establece una clara diferencia en la proteccion juridica segun

quién sea el titular del inmueble.

La actuacion de urgencia ante una ocupacion ilegal se encuentra supeditada a
la existencia de flagrancia delictiva, habilitando a los agentes a la restitucién
inmediata del bien de acuerdo con el articulo 799 de la Ley de Enjuiciamiento
Criminal. Este criterio técnico fue unificado por la Instrucciéon n° 1/2020 de la
Fiscalia General del Estado, la cual instruye a las fuerzas de seguridad a
proceder al desalojo inmediato y la restitucion posesoria sin necesidad de
solicitar medida judicial previa cuando los indicios de la comision del delito (ya

sea allanamiento o usurpacion con violencia) resulten manifiestos.

A nivel estrictamente policial, la Instruccion n° 6/2020 de la Secretaria de
Estado de Seguridad estableci6 un protocolo de actuacion homodlogo para
delimitar las primeras diligencias, obligando a los cuerpos policiales a

confeccionar atestados exhaustivos que recojan de forma pormenorizada las
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condiciones fisicas del acceso, la identidad de los moradores clandestinos y los

elementos de defraudacién de fluidos publicos.

Las principales novedades y caracteristicas de este procedimiento son las

siguientes:

e Legitimacion activa restringida: La ley no permite que todos los
propietarios se acojan a este "desahucio exprés". Solo pueden solicitarlo
las personas fisicas, las entidades sin animo de lucro y las
entidades publicas gestoras de vivienda social. Como se analiza en el
apartado 4.2.2 de este trabajo, este punto es critico, ya que deja fuera a
las entidades bancarias y fondos de inversidn, que son precisamente los
titulares de la mayoria de inmuebles ocupados en Crevillent.

e Demanda contra "ignorados ocupantes" (Art. 437.3 bis): Permite
iniciar el proceso sin identificar con nombre y apellidos a los ocupantes,
dirigiendo la demanda de forma genérica a quienes se hallen en la
vivienda. Esto facilita la actuacion judicial cuando el propietario
desconoce la identidad de los intrusos, no siendo relevante la
imposibilidad de identificar a los ocupantes.

e EIl incidente de entrega inmediata (Art. 441.1 bis): Es el nucleo de la
reforma. Una vez admitida la demanda, se requiere a los ocupantes para
que aporten, en el plazo de cinco dias, un titulo que justifique su
posesion (ej. un contrato de alquiler). Si no presentan una justificacion
suficiente, el tribunal ordena mediante auto la inmediata entrega de la
posesién al demandante, sin que quepa recurso alguno contra dicha
decision.

e Limitacion de la oposicion (Art. 4441 bis): La ley reduce
drasticamente los motivos de defensa de los ocupantes, quienes solo
pueden alegar la existencia de un titulo propio o la falta de titulo del
demandante. Ademas, si no contestan a la demanda en plazo, se dicta
sentencia de inmediato, la cual es ejecutable sin esperar el plazo de
cortesia de 20 dias habitual en otros procesos.

e Coordinaciéon con Servicios Sociales (Arts. 150.4 y 441.1 bis): La
norma introduce un componente de protecciéon social. Tanto en la

notificacion de la demanda como en la resolucion del lanzamiento, el
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juzgado debe informar a los servicios publicos competentes en materia
de politica social que, en el caso de este estudio, el Departamento de
Bienestar Social del Ayuntamiento de Crevillent. El objetivo es que la
Administracion pueda adoptar medidas de proteccion en un plazo de
siete dias si se detectan situaciones de vulnerabilidad, siempre que los

interesados lo consientan.

Esta via civil busca ofrecer una respuesta rapida al propietario particular que ve
vulnerado su derecho, diferenciandose de la via penal (usurpacion) por su

enfoque en la recuperacién del bien mas que en la sancién del infractor.

2.3. El papel de la policia local en la prevenciéon y

gestion de la ocupacion ilegal

La Policia Local desempefa un papel fundamental tanto en la prevencion como
en la gestion inicial de muchos casos de ocupacion ilegal. En municipios como
Crevillent, la policia suele ser el primer servicio publico que interviene cuando

vecinos o propietarios alertan de una posible ocupacion.

Desde el punto de vista operativo, una de las principales dificultades consiste
en actuar con rapidez suficiente para evitar que la ocupacion llegue a
consolidarse. En este sentido, la Instruccién 6/2020 de la Secretaria de Estado
de Seguridad ha supuesto una herramienta importante para unificar criterios de

actuacion policial ante ocupaciones flagrantes.

No obstante, la experiencia diaria demuestra que cada intervencion presenta
circunstancias diferentes y que muchas veces la actuacion policial se mueve en
una situacion compleja donde deben equilibrarse derechos fundamentales,

limitaciones legales y problemas sociales.

La prevencion temprana, la coordinacion entre administraciones y la rapida
deteccion de las ocupaciones son las herramientas mas eficaces para evitar
que este tipo de situaciones se consoliden y acaben generando mayores

problemas de convivencia y seguridad ciudadana.
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2.3.1. Instruccion 6/2020 de Ila secretaria de estado de

seguridad

Resulta fundamental analizar la Instruccién 6/2020 de la Secretaria de
Estado de Seguridad, ya que constituye la verdadera hoja de ruta operativa
para las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad ante el fendmeno de la ocupacion.
Esta norma se dicté con el propdsito de unificar criterios y, sobre todo, dotar a
los agentes de la seguridad juridica necesaria para intervenir de forma

inmediata, especialmente en los supuestos de flagrancia.

Desde una perspectiva operativa, la importancia de esta Instruccion reside en

los siguientes pilares:

e Clarificaciéon en la tipificacion del inmueble: La instruccion obliga al
agente a distinguir de entrada si se encuentra ante un allanamiento de
morada (art. 202 CP) o una usurpacion (art. 245.2 CP). Esta distincion
es clave: si el inmueble constituye morada (ya sea primera o segunda
residencia), la orden es clara: expulsiéon inmediata y detencién de los
ocupantes basandose en la naturaleza del delito, que se considera
flagrante y permanente. Por el contrario, en los casos de usurpacion de
inmuebles deshabitados, situacion muy frecuente en los activos
bancarios detectados en Crevillent, la actuacion se vuelve mas
garantista y exige acreditar fehacientemente la oposicién del propietario.

e Interpretacion de la flagrancia: Uno de los puntos mas relevantes para
el trabajo policial diario es el tratamiento que la Instruccion da a la
flagrancia. Se establece que, mientras la ocupacion sea reciente y no se
haya consolidado el asentamiento, los agentes pueden actuar para
recuperar la posesion sin necesidad de esperar un mandamiento judicial.
Esta interpretacidon permite una respuesta rapida que impide que el
ocupante convierta la vivienda en su "domicilio" a efectos legales.

e Rigor en la confecciéon del atestado: La Instruccidon incide en la
necesidad de elaborar un atestado detallado que sirva de base sélida
para el posterior proceso judicial. Se exige a los agentes no solo la
identificacion de los ocupantes y testigos vecinales que puedan precisar

el momento de la entrada, sino también una inspeccién ocular minuciosa
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que recoja pruebas de fuerza (cerraduras manipuladas, ventanas
forzadas, etc.) y la verificacion de la posible existencia de contratos
falsos o recibos fraudulentos con los que se pretenda simular una
apariencia de legalidad.

e Dimensidén social y colectivos vulnerables: Por ultimo, la normativa
no olvida la coordinacién con el ambito asistencial. Obliga a los agentes
actuantes a dar traslado a los Servicios Sociales siempre que se
detecte la presencia de menores, personas con discapacidad o
situaciones de extrema vulnerabilidad. Para este TFG, este punto es
esencial, ya que subraya la necesidad de que el protocolo propuesto en
el punto 6 para el Ayuntamiento de Crevillent no sea puramente policial,

sino que incluya una vertiente de proteccidn social coordinada.

3. Metodologia del estudio (CACC)

Para el analisis de la muestra recogida que se adjunta en el anexo de este
documento, se ha empleado el Analisis Conjuntivo de Configuraciéon de
Casos (CACC, por sus siglas en inglés Conjunctive Analysis of Case
Configurations). Esta aproximacion metodolégica, introducida formalmente en
el ambito criminoldgico por Miethe y Regoeczi (2004), se enmarca dentro de los

enfoques cualitativos y comparativos de analisis de casos complejos.

A diferencia de los analisis estadisticos tradicionales que estudian variables de
forma aislada, el CACC aborda los fendmenos delictivos considerando que el
comportamiento criminal se produce por la combinacion o "coyuntura" de
diversos factores ambientales, situacionales y sociales que interactuan

simultdneamente (Miethe, Hart y Regoeczi, 2008).

El uso del CACC resulta idéneo para este estudio por tres motivos

fundamentales:

e Naturaleza multidimensional del caso: Cada una de las 42
intervenciones policiales registradas en Crevillent no se fragmenta, sino
que se analiza como una unidad donde confluyen de forma simultanea el

tipo de propietario del inmueble dependiendo de si es persona fisica o
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juridica, el aislamiento geografico en cuanto a si se encuentra en zona
urbana o en diseminado y la ausencia de guardianes eficaces
refiriéndose en este caso a si la vivienda esta habitada o no.

e Identificacion de perfiles de vulnerabilidad: Permite agrupar los
casos en configuraciones especificas (ej. activo bancario + entorno
urbano degradado + ausencia de medidas de seguridad) para observar
gué combinaciones cronifican el problema.

e Adecuacion al tamano de la muestra: Al trabajar con 42 casos reales,
la muestra se situa en el rango intermedio idoneo para este método
cualitativo-sistematico, permitiendo extraer patrones sin perder el detalle

del contexto local (Ragin, 2008).

3.1. Diseno del estudio

El estudio realizado presenta un disefio descriptivo y exploratorio. Su finalidad
principal no es demostrar relaciones causales mediante procedimientos
experimentales, sino analizar como se manifiesta la ocupacion ilegal de
viviendas en el municipio de Crevillent y cuales son las caracteristicas mas

habituales de los casos detectados durante los ultimos anos.

Se trata, por tanto, de un estudio basado en situaciones reales ocurridas en el
ambito local, circunstancia que aporta una vision mucho mas cercana a la
realidad diaria que otros trabajos exclusivamente teoricos. Precisamente, uno
de los objetivos de este TFG es combinar el analisis juridico y criminoldégico con

la perspectiva empirica de la labor policial diaria.

El periodo temporal analizado comprende desde enero de 2022 hasta
diciembre de 2025. La eleccion de este intervalo de tiempo responde a la
intencion de estudiar la evolucion reciente del fenbmeno y comprobar si existen
patrones repetitivos o cambios significativos en la forma en la que se producen

las ocupaciones ilegales en el municipio.

Durante estos afios se ha podido observar cdmo determinadas zonas
presentan una incidencia mayor de este tipo de hechos, especialmente

aquellas donde existen viviendas vacias pertenecientes a entidades bancarias,
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inmuebles deshabitados durante largos periodos o viviendas ubicadas en

partidas rurales con menor control vecinal.

3.2. Fuente de los datos y periodo temporal (2022-2025)

Para la elaboracién del CACC se han recopilado un total de 42 casos reales de
ocupacion ilegal de viviendas ocurridos en el municipio de Crevillent durante el

periodo anteriormente mencionado.

La informacién utilizada para el estudio procede principalmente del analisis de
intervenciones policiales, incidencias registradas y actuaciones relacionadas
con ocupaciones ilegales en las que, directa o indirectamente, ha existido

intervencion de la Policia Local.

En todo momento se ha respetado la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales y confidencialidad. Por este motivo, el presente
trabajo no incluye datos identificativos de personas concretas ni informacion
que pueda afectar a la privacidad de los implicados. El analisis se centra
exclusivamente en variables relevantes para el estudio criminologico del

fenédmeno.

La utilizacion de casos reales aporta una mayor utilidad al analisis realizado, ya
que permite estudiar situaciones que efectivamente han ocurrido en Crevillent y

no unicamente planteamientos tedricos alejados de la realidad local.

3.3. Elaboracion de la base de datos y variables analizadas

Con el fin de organizar toda la informacién recopilada, se elaboré una base de
datos mediante una hoja de calculo de Microsoft Excel. Esta herramienta
permiti6 estructurar los diferentes casos de forma clara y facilitar

posteriormente el analisis comparativo de las variables seleccionadas.

Cada fila de la tabla corresponde a un caso concreto de ocupacion ilegal,
mientras que las columnas contienen las distintas variables analizadas en cada

intervencion. Este sistema facilita la observacion de patrones repetitivos y
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permite comparar situaciones aparentemente diferentes que, sin embargo,

presentan caracteristicas similares.
Entre las principales variables analizadas destacan las siguientes:

e Fecha del hecho o intervencion policial.

e Tipo de inmueble ocupado.

e Titularidad del inmueble persona fisica/juridica.

e Situacién del inmueble habitado/deshabitado.

e Estado de conservacion de la vivienda.

e Existencia o no de sistemas de seguridad o alarma (en este caso existe
limitacion, al no poder concretar en todos los casos).

e Zona donde se encuentra el inmueble casco urbano/diseminado.

e Consumacioén o no de la ocupacion.

e Origen de los ocupantes.

La seleccion de estas variables responde a la intencion de identificar cuales
son los factores que aparecen con mayor frecuencia en los casos analizados y
qué circunstancias parecen favorecer la ocupacién ilegal de determinadas

viviendas.

Desde el punto de vista practico, una de las cuestiones mas relevantes
observadas durante el analisis es que muchas ocupaciones presentan
elementos comunes relacionados con el abandono previo del inmueble, la
ausencia de vigilancia o el retraso en la deteccion inicial de la ocupacion,

siendo estos los principales factores facilitadores del éxito de la ocupacion.

3.4. Procedimiento de analisis

Una vez recopilados y organizados los datos en la base de datos en el archivo
Excel, se procedio a realizar un analisis descriptivo de la informacion obtenida.
El objetivo principal de este analisis fue identificar tendencias, frecuencias y

patrones comunes dentro de la muestra estudiada.

El estudio se centrd especialmente en varios aspectos:
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e |a evolucion temporal de las ocupaciones ilegales.

e Las caracteristicas de los inmuebles ocupados.

e Las zonas del municipio con mayor incidencia.

e El perfil general de las ocupaciones detectadas.

e Las circunstancias que favorecen la consolidacion de la ocupacion.

e Las dificultades operativas encontradas durante las intervenciones.

A través de este analisis también se ha podido observar como la rapidez en la
actuacion policial y la detecciéon temprana resultan factores fundamentales para

evitar la consolidacion de muchas ocupaciones.

El estudio permite apreciar diferencias importantes entre las ocupaciones
producidas en viviendas habitadas o segundas residencias y aquellas
relacionadas con inmuebles vacios pertenecientes a entidades financieras o de
titulares particulares que no se han hecho cargo de viviendas heredadas y
estas han quedado en estado de semiabandono. En estos casos, la falta de
supervision periddica suele facilitar considerablemente la permanencia de los

ocupantes.

Otro aspecto relevante detectado durante el analisis es la especial
problematica existente en determinadas viviendas situadas en partidas rurales,
donde la dispersion geografica y la escasa presencia vecinal dificultan la

deteccion rapida de la ocupacién y reducen el control social informal.

4. Analisis de los resultados: la ocupacién

ilegal en Crevillent

Una vez recopilados y analizados los 42 casos incluidos en la base de datos
elaborada para el presente trabajo, se procede a realizar un Analisis Conjunto
de Configuraciones de Caso (CACC), con el objetivo de identificar qué perfiles
de vivienda y qué circunstancias presentan una mayor vulnerabilidad frente a la

ocupacion ilegal en el municipio de Crevillent.
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La finalidad de este analisis no es unicamente ofrecer datos estadisticos, sino
también interpretar qué factores aparecen de forma repetida en las
intervenciones policiales y como determinadas condiciones favorecen que una
ocupacioén llegue a consumarse o, por el contrario, pueda evitarse mediante

una actuacioén rapida.

Uno de los aspectos que mas claramente se aprecia es que la ocupacion
ilegal “no” se produce de manera aleatoria. Existen determinados perfiles
de inmuebles y contextos concretos donde las posibilidades de
ocupacién aumentan considerablemente. Precisamente, el analisis realizado

permite observar estos patrones de forma mucho mas objetiva.

4.1. Analisis descriptivo de la muestra

A continuacion, se expone una tabla resumen elaborada a partir de los 42
casos analizados, donde se reflejan los principales perfiles detectados en
funcion de la ubicacién del inmueble, su estado de conservacion, el tipo de
propietario, la existencia de sistemas de alarma, el n°® de veces que se repite el
patréon de ese perfil, el resultado final de la ocupacién, proporcionando el
porcentaje de tasa de éxito en la ocupacion y la calificacion de riesgo en base a

ese porcentaje.

34



Perfil Ubicacion Estado Tipo de Alarma N°de Ocupacion Tasa de

de la propietario caso  consumad éxito
vivienda s a
P1 Casco urbano  Mal Persona No 13 2 15,4 %
estado fisica
P2 Casco urbano Buen Persona No 6 4 66,7 %
estado juridica
P3 Casco urbano Buen Persona No 5 1 20,0 %
estado fisica
P4 Diseminado/  Mal Persona No 4 3 75,0 %
partidas estado juridica
P5 Diseminado/  Buen Persona Si 3 0 0,0 %
partidas estado juridica
P6 Casco urbano  Mal Persona No 8 1 12,5 %

estado juridica

P7 Casco urbano Buen Persona Si 3 0 0,0 %
estado juridica

TOTAL 42 11 26,2 %

Tabla 1. Configuracién de perfiles de riesgo en ocupaciones ilegales en Crevillent
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Con los datos obtenidos, podemos concluir que reflejan una realidad bastante
significativa: la ocupacién ilegal aumenta considerablemente cuando coinciden
viviendas vacias, ausencia de vigilancia y propietarios que tardan en detectar la
intrusion. Ello recuerda bastante a la Teoria de las Actividades Rutinarias de

Lawrence E. Cohen y Marcus Felson.

4.2. Analisis detallado de los registros de
ocupacion en Crevillent

Antes de entrar al analisis por perfiles, considero importante realizar una vision
global de los 42 casos analizados. La experiencia diaria en el municipio ayuda
a interpretar estos datos, pero el conjunto de registros permite objetivar algo
que en la practica ya se intuia: la ocupacion no se distribuye de forma uniforme

en Crevillent.
Breve descripcion de cada uno de los siete perfiles mostrados en la tabla 1:

Perfil P1 (casco urbano, mal estado, persona fisica): Este perfil representa
viviendas de propietarios particulares situadas en el nudcleo urbano que
presentan signos de abandono. Aunque su mal estado podria atraer la
ocupacién segun la "Teoria de las Ventanas Rotas", el hecho de estar en el
casco urbano facilita el control social informal por parte de los vecinos, lo que
se traduce en un nivel de riesgo bajo y una tasa de éxito de ocupacion de
solo el 15,4%.

Perfil P2 (casco urbano, buen estado, persona juridica): Corresponde a los
activos bancarios o de fondos de inversidon en condiciones de habitabilidad
dentro de la ciudad. Al no tener un "guardian capaz" (propietario presente) y ser
objetivos atractivos por su buen estado, presentan un nivel de riesgo muy alto
(66,7% de éxito), ya que el ocupante percibe una menor reaccion inmediata del

titular.

Perfil P3 (casco urbano, buen estado, persona fisica): Son viviendas de
particulares en buen estado, como residencias sin practicamente uso o casas

heredadas. Su nivel de riesgo es moderado (20%); aunque son objetivos
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adecuados, la vigilancia de los vecinos y la mayor diligencia de los propietarios

particulares en denunciar dificultan que la ocupacién se consolide.

Perfil P4 (diseminado/partidas, mal estado, persona juridica): Representa
el escenario mas vulnerable, con un nivel de riesgo extremo y la tasa de éxito
mas alta (75%). La combinacion de la titularidad juridica (poca vigilancia) con el
aislamiento geografico de las zonas rurales retrasa drasticamente la deteccién
del delito, permitiendo que la ocupacion se consolide antes de que la policia

pueda actuar por flagrancia.

Perfil P5 (diseminado/partidas, buen estado, persona juridica, con
alarma): A pesar de estar en una zona aislada y pertenecer a una entidad, la
presencia de un sistema de seguridad activo cambia por completo el resultado.
La alarma actua como el "guardian capaz" que falta en otros perfiles,
permitiendo una respuesta policial rapida que impide la consumacion,

situandose en este caso, como un perfil protegido (0% de éxito).

Perfil P6 (casco urbano, mal estado, persona juridica): Son inmuebles de
bancos o fondos de inversiéon deteriorados en la ciudad. Su nivel de riesgo es
moderado (12,5%) debido a que, aunque el propietario no vigile, el mal estado
de la vivienda la hace menos atractiva para el "delincuente motivado" en

comparacién con otros activos en mejor estado.

Perfil P7 (casco urbano, buen estado, persona juridica, con alarma): Este
perfil define la eficacia de la prevencion técnica en el entorno urbano. Al
combinar la ubicacion en el casco urbano con una alarma, la deteccion es casi
instantanea, lo que permite a la Policia Local intervenir de forma preventiva y
garantiza un nivel de riesgo preventivo con un 0% de ocupaciones

consumadas.

4.2.1. Radiografia general de la situacion

Al analizar de forma conjunta los 42 registros incluidos en el estudio, se
observa rapidamente que la ocupacion ilegal en Crevillent no responde a un

unico perfil. Existen diferencias claras dependiendo de la zona del municipio,

37



del tipo de inmueble y, sobre todo, del nivel de supervisidén existente sobre la

vivienda.

Los datos terminan confirmando que las viviendas que permanecen vacias
durante largos periodos de tiempo y transmiten sensacién de abandono son las
que presentan un mayor riesgo de ocupacioén, evidenciando (una ausencia de

guardian capaz).

Ademas, también se detectan diferencias importantes entre el casco urbano y
las partidas rurales. Mientras que en el nucleo urbano existe una mayor
capacidad de deteccidn por parte de vecinos y patrullas, en determinadas
zonas diseminadas la ocupacion puede consolidarse antes incluso de que el

propietario tenga conocimiento de los hechos.

Asi, la estadistica ayuda a poner cifras a situaciones que, desde el punto de

vista operativo, llevan afios observandose en el servicio diario.

4.2.2. Conclusiones por perfiles: los inmuebles con mayor

vulnerabilidad

A) El perfil del “activo bancario” en el casco urbano

Uno de los patrones mas claros detectados en el analisis corresponde a
viviendas que son propiedad de entidades bancarias o fondos de inversion

situadas dentro del casco urbano.

En este tipo de inmuebles, la probabilidad de que la ocupacién llegue a
consumarse aumenta de forma considerable, especialmente cuando no existen

sistemas de alarma o supervision periodica.

La explicacion practica es relativamente sencilla. En muchas ocasiones, estas
viviendas permanecen cerradas durante meses o incluso afos. No existe
presencia habitual de propietarios, el mantenimiento suele ser escaso y, salvo
aviso vecinal, la ocupaciéon puede pasar desapercibida durante bastante

tiempo.
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Desde el trabajo policial diario, una de las situaciones mas habituales consiste
precisamente en recibir avisos cuando la ocupacion ya se encuentra
consolidada. Cuando la patrulla llega al lugar, los ocupantes ya han cambiado
cerraduras, introducido mobiliario o incluso realizado conexiones ilegales a

suministros basicos, ademas de presentar signos de haber pernoctado.

Los datos reflejan claramente que la ausencia de alarma constituye uno de los
factores mas relevantes en este perfil. De hecho, muchas de las ocupaciones

consumadas dentro del casco urbano corresponden a viviendas de entidades

juridicas que carecian de cualquier sistema de vigilancia activa.

B) El riesgo elevado en partidas rurales y diseminados

Otro de los aspectos mas relevantes detectados en el analisis afecta a
viviendas situadas en partidas rurales o zonas diseminadas del término

municipal.

Desde el punto de vista policial, este tipo de intervenciones suele presentar una
dificultad anadida debido al aislamiento geografico y a la menor presencia
vecinal. A diferencia de lo que ocurre en el casco urbano, donde cualquier
movimiento extrafno suele detectarse rapidamente, en determinadas partidas

rurales pueden transcurrir dias antes de que alguien advierta la ocupacion.

Precisamente, los datos muestran que este perfil presenta una de las tasas de

éxito mas elevadas para los ocupantes ilegales.

En muchos casos se trata de viviendas en mal estado, antiguas casas de
campo o inmuebles deshabitados durante largos periodos de tiempo. Sin
embargo, aunque las condiciones de habitabilidad sean deficientes, siguen
siendo objetivos vulnerables debido a la ausencia de vigilancia y a la dificultad
para actuar de forma inmediata, siendo practicamente el objetivo de ocupacion

mas facil.

Durante afios de servicio en Crevillent, he podido comprobar cémo algunas

ocupaciones en partidas rurales no se detectan hasta que aparecen problemas
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derivados como enganches ilegales a la red eléctrica, incendios, conflictos

vecinales o quejas relacionadas con la convivencia en el propio domicilio.

4.2.3. La eficacia de las alarmas y la rapidez de la actuacién

policial

Uno de los elementos mas llamativos del analisis es la eficacia preventiva de

los sistemas de alarma y de la actuacion rapida de la Policia Local.

En practicamente todos los registros donde existia alarma conectada y aviso
inmediato, la ocupacion no llegé a consumarse. Esto demuestra que la
deteccion temprana continua siendo el factor mas importante para evitar que

una ocupacion llegue a consolidarse.

Desde el punto de vista operativo, la diferencia entre recibir un aviso durante
las primeras horas o intervenir varios dias después cambia completamente la

situacion policial, juridica y resultado final.

Cuando el aviso entra de forma inmediata a través del 112, vecinos o empresas
de seguridad, las posibilidades de actuacion policial aumentan
considerablemente. En cambio, cuando la ocupacidon ya se encuentra
consolidada, la capacidad de intervencion inmediata se reduce notablemente y
el procedimiento suele trasladarse al ambito judicial, limitandose la accién

policial a la identificacién de los moradores y dar conocimiento al Juzgado.

Se puede decir que uno de los aspectos que los datos dejan mas claros es que
la Policia Local resulta eficaz cuando existe alerta temprana, coordinacion y

rapidez en la respuesta.
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4.3. Discusion de casos y particularidades detectadas

en crevillent

Dentro de Ilos casos analizados aparecen también determinadas

particularidades propias del municipio de Crevillent.

Uno de los ejemplos mas llamativos corresponde a las conocidas casas cueva
y viviendas antiguas situadas en determinadas zonas tradicionales del
municipio. Aunque muchas de estas viviendas presentan un estado deficiente
de conservacion, la ocupacion no siempre llega a consolidarse debido a la
existencia de una mayor vigilancia vecinal y conocimiento mutuo entre

residentes.

En estos casos, el control social informal sigue funcionando de forma bastante
eficaz. Los vecinos detectan rapidamente movimientos extrafios y suelen avisar

con rapidez a la Policia Local, lo que facilita una intervencion temprana.

Otro perfil frecuente corresponde a viviendas unifamiliares aparentemente
vacias debido a herencias sin resolver, fallecimiento de propietarios o largos
periodos de desocupacion. En muchos de estos casos, los ocupantes
seleccionan viviendas que exteriormente presentan signos claros de abandono

0 ausencia de actividad.

También se ha observado que algunas ocupaciones van acompafadas de
problemas adicionales como conexiones ilegales a suministros eléctricos,
acumulacién de residuos o conflictos continuos con vecinos, lo que termina
generando una importante sensacion de inseguridad en determinadas zonas y
la consiguiente devaluaciéon de estas, propiciando en ocasiones que familias

enteras opten por mudarse a otras zonas mas tranquilas de la poblacion.

4.4. Conclusion del analisis de datos

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la ocupacién ilegal en Crevillent
se encuentra estrechamente relacionada con factores de oportunidad y

vulnerabilidad del inmueble.
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Las viviendas pertenecientes a entidades bancarias o fondos de inversién,
especialmente aquellas que permanecen vacias y sin vigilancia, constituyen el

perfil de mayor riesgo detectado en el estudio.

Asimismo, las partidas rurales presentan una problematica especifica debido a
la dificultad de deteccion temprana y a la menor presencia de “guardianes
eficaces”, tanto vecinales como policiales, siendo en estos casos muy
recomendable la instalacion de un sistema de alarma que supla en parte esa

falta de guardian.

Los datos analizados refuerzan una idea que se repite constantemente en la
practica policial: el principal problema no suele ser la capacidad de intervencion
policial, sino la falta de aviso inmediato y el retraso en detectar la ocupacién

durante sus primeras horas.

La investigacién también demuestra que la prevencion temprana, las alarmas y
la colaboracion vecinal continian siendo las herramientas mas eficaces para

evitar que muchas ocupaciones lleguen a consolidarse.

4.5. Limitaciones del estudio y posibles sesgos

de informacion

Para interpretar correctamente los resultados obtenidos es necesario tener en
cuenta determinadas limitaciones metodologicas presentes en el analisis

realizado.

Como ocurre en cualquier investigacidon de caracter empirico, el presente
estudio presenta determinadas limitaciones que deben tenerse en cuenta a la

hora de interpretar los resultados obtenidos.

En primer lugar, el analisis se basa en una muestra concreta de 42 casos,
limitada al municipio de Crevillent y al periodo temporal comprendido entre
2022 y 2025. Por tanto, las conclusiones obtenidas no pueden extrapolarse
automaticamente a otros municipios con caracteristicas sociales, urbanisticas y

demograficas diferentes.
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Asimismo, el estudio se centra unicamente en los casos conocidos y
registrados por la Policia Local de Crevillent, por lo que podrian existir
situaciones de ocupacion ilegal que no hayan sido detectadas o que no formen

parte de la muestra analizada por este cuerpo policial.

Otra limitacion importante es que cada caso presenta circunstancias
particulares que no siempre pueden reflejarse completamente mediante
variables estadisticas. En muchas ocasiones, detras de una ocupacién existen
factores personales, econdmicos o familiares dificiles de cuantificar de manera

objetiva.

No obstante, pese a estas limitaciones, el andlisis realizado permite obtener
una vision bastante aproximada de como se manifiesta actualmente la
ocupacion ilegal en Crevillent y cuales son los principales factores de

vulnerabilidad detectados en el municipio.

Se puede decir que la utilizacion del CACC ha permitido complementar el
analisis tedrico y juridico desarrollado en el presente trabajo con una
aproximacion practica basada en casos reales ocurridos en Crevillent.
Este analisis criminoldgico aporta una perspectiva mucho mas cercana a la
realidad diaria de este fendbmeno y permite comprender mejor las dificultades
existentes tanto en la prevencion como en la gestidn de las ocupaciones

ilegales.

4.5.1. Limitaciones sobre la titularidad del inmueble

La identificacion exacta de la titularidad de algunos inmuebles presenta ciertas
dificultades practicas. En numerosas ocasiones, viviendas que inicialmente
aparecen vinculadas a entidades bancarias han sido transferidas
posteriormente a fondos de inversion o sociedades inmobiliarias sin que dicha
informacion figure actualizada de forma inmediata en las bases consultadas
durante la intervencion policial. Para solucionar esta limitacidn habria que
recurrir al Catastro Municipal, no siendo posible esa accién, por lo que en base

a esa limitacion, se han aportado los datos obtenidos en cuanto a propietarios
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dependiendo de los diferentes informes policiales de las actuaciones en las

que, en ocasiones si es posible obtener esa informacion.

Por este motivo, la clasificacién utilizada entre persona fisica y persona juridica
debe entenderse como una aproximacién basada en la informacioén disponible

en el momento de la actuacion.

4.5.2. Limitaciones relativas al perfil del ocupante

Otra limitacion importante afecta a la informacion relativa al origen o situacion

personal de los ocupantes.

Los datos disponibles proceden principalmente de identificaciones policiales o
manifestaciones realizadas por los propios implicados, por lo que no siempre

resulta posible verificar completamente dicha informacién.

Ademas, muchos casos presentan realidades personales muy diferentes entre

si, lo que dificulta establecer perfiles socioldgicos cerrados o definitivos.

4.5.3. Limitaciones sobre los sistemas de seguridad

La variable relativa a la existencia de sistemas de alarma tampoco ha podido
verificarse con absoluta certeza en todos los casos analizados, no pudiendo

aportar ese dato en 8 de las intervenciones objeto del presente estudio.

La informacion disponible se basa en la propia observacién de los agentes
durante la intervencion, manifestaciones vecinales o activacién del sistema
durante la intervencion policial, sin acceso directo a contratos privados de

seguridad.

4.5.4. Valoracion final de las limitaciones

A pesar de estas limitaciones, la muestra analizada permite identificar
tendencias bastante claras sobre la forma en la que se desarrolla actualmente

la ocupacion ilegal en el municipio de Crevillent.
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Aunque el presente estudio no pretende ofrecer una estadistica absoluta, si
proporciona una aproximacion practica y realista basada en casos reales, lo
que permite comprender mejor cuales son los principales factores de riesgo y

las dificultades operativas existentes en este tipo de intervenciones.

Dicho esto debo resefiar que, el presente analisis se circunscribe a la
criminalidad oficial, es decir, a aquellos incidentes que han generado una
intervencion directa de la Policia Local de Crevillent y han quedado registrados
en su base de datos. No obstante, en el fendmeno de la ocupacion subyace
una considerable ‘cifra negra'. Esta comprende aquellos casos donde los
propietarios, por temor a represalias, desconocimiento de la situacién del
inmueble (especialmente en activos bancarios o herencias yacentes) o
desconfianza en el sistema judicial, no llegan a formalizar la denuncia o el
aviso. Por tanto, los resultados aqui expuestos deben interpretarse como una
radiografia de la actividad policial y no necesariamente como la totalidad del

fendmeno en el municipio.

5. Conclusiones

5.1. La teoria del patréon delictivo aplicada al municipio de

Crevillent

Para interpretar correctamente los resultados obtenidos en la matriz CACC no
basta con describir los casos analizados. Es necesario encajarlos dentro de un
marco criminolégico que permita entender por qué la ocupacion ilegal se

produce en determinados puntos del municipio y no en otros.

En este sentido, la Teoria de las Ventanas Rotas de James Q. Wilson y
George L. Kelling, junto con la Teoria de las Actividades Rutinarias de
Lawrence E. Cohen y Marcus Felson, encajan de forma bastante clara con la

realidad observada en Crevillent.

El analisis de los 42 casos permite concluir que la ocupacién no es un

fendmeno aleatorio, sino que responde a una légica de oportunidad. El infractor
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no elige una vivienda al azar, sino que valora, aunque sea de forma basica, el
riesgo de ser detectado, el estado del inmueble y la probabilidad de

permanencia sin intervencion inmediata.

5.1.1. El casco urbano: riesgo, oportunidad y percepcioén de

abandono

En zonas como el casco urbano o el casco antiguo de Crevillent, el control
social informal es mas elevado. Existe mayor transito de vecinos, mayor
visibilidad y una respuesta mas rapida tanto por parte de la ciudadania como

de las patrullas.

Sin embargo, los datos muestran un patron claro: las ocupaciones se
concentran especialmente en viviendas de entidades bancarias o grandes
tenedores. Desde un punto de vista operativo, esto tiene una explicacion
bastante evidente. El ocupante percibe que no existe una reaccion inmediata
del propietario y que la respuesta institucional no es automatica, lo que reduce

la percepcidn de riesgo.

En estos casos, el inmueble vacio se convierte en un objetivo atractivo: suele
estar en mejores condiciones, mantiene valor estructural y ofrece mejores

condiciones de habitabilidad.

5.1.2. El diseminado: la variable del tiempo y el aislamiento

En el extremo opuesto se encuentran las partidas rurales y zonas diseminadas

del término municipal. Aqui el patron cambia de forma notable.

La principal ventaja para el ocupante no es el estado del inmueble, sino el
tiempo. Como ya se ha comentado en apartados anteriores, el aislamiento
geografico, la menor presencia vecinal y la distancia respecto a los nucleos de

patrullaje generan un entorno donde la deteccion se retrasa.

Desde la experiencia policial, este es el escenario mas complejo de gestionar.
Cuando se recibe el aviso, en muchas ocasiones la ocupacién ya esta

consolidada: cerraduras cambiadas, enseres introducidos e incluso enganches
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ilegales realizados. En estos casos, la intervencion deja de ser preventiva y

pasa a ser puramente reactiva.

Este “efecto de distancia” es, probablemente, uno de los factores mas
determinantes que explican la mayor tasa de consolidacion en cuanto a

porcentaje en el diseminado.

5.2. Impacto en la seguridad ciudadana y percepcion de

inseguridad en Crevillent

La ocupacién ilegal no puede analizarse unicamente como un conflicto entre
propietario y ocupante. En la practica diaria, especialmente en un municipio
como Crevillent, sus efectos van mucho mas alla del ambito estrictamente

patrimonial.

Cada ocupacion genera un impacto directo en la convivencia vecinal y en la
percepcion de seguridad del entorno. Y esto es algo que, desde la intervencién

policial, se percibe de forma constante.

5.2.1. Efectos colaterales mas frecuentes

En los casos analizados se repiten una serie de problematicas asociadas:

e Enganches ilegales a suministros de luz o agua, con el riesgo afiadido
de incendios o sobrecargas.

e Deterioro del entorno inmediato, tanto por acumulacion de residuos
como por falta de mantenimiento.

e Conflictos vecinales derivados de ruidos, entradas y salidas constantes o
uso intensivo del inmueble.

e En algunos casos incluso llegan a ser puntos de venta de
estupefacientes al menudeo.

e Sensacion de abandono institucional por parte de los vecinos afectados.

Este ultimo punto es especialmente relevante. El ciudadano que cumple con
sus obligaciones percibe con frecuencia una falta de respuesta rapida ante

situaciones que alteran su entorno mas cercano. Y esa percepcion, aunque no
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siempre se corresponda con la realidad operativa, si tiene un impacto directo
en la confianza hacia las instituciones, cuestibn que me genera una mezcla

entre rabia y tristeza.

5.2.2. La ocupacion como “efecto multiplicador” del deterioro

urbano

La Teoria de las Ventanas Rotas, desarrollada por James Q. Wilson y George
L. Kelling, resulta especialmente util para entender el efecto que puede generar

una ocupacién no controlada.

Un inmueble ocupado que no se interviene con rapidez transmite una
sensacion de ausencia de control. Esa percepcion puede actuar como
elemento facilitador de nuevos comportamientos incivicos o incluso de nuevas

ocupaciones en la misma zona.

En la practica policial esto se traduce en algo bastante claro: cuando una
ocupacion se consolida sin respuesta inmediata, el entorno tiende a degradarse

progresivamente.

Por ello, la intervencion rapida no debe entenderse unicamente como una
proteccion del derecho de propiedad, sino como una medida directa de

proteccion de la convivencia vecinal y del propio equilibrio del barrio.

5.3. Conclusion final

Las configuraciones causales obtenidas a través del analisis empirico de los
datos coinciden plenamente con las observaciones practicas realizadas por las
fuerzas y cuerpos de seguridad en el municipio a lo largo de las ultimas dos
décadas. La correspondencia entre los perfiles de riesgo estadisticos (como lo
son los inmuebles de propietarios de personas juridicas) y la realidad operativa
diaria confirma que el fendbmeno de la ocupacion en Crevillent responde a
patrones ambientales y juridicos predecibles, evidenciando la necesidad de

aplicar un enfoque preventivo integrado.
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Los resultados del estudio muestran que la ocupacion ilegal en Crevillent
responde a patrones identificables y repetitivos. La combinacién entre viviendas
vacias, falta de vigilancia, percepcion de baja respuesta inmediata y

aislamiento geografico constituye el principal factor de riesgo.

Desde la experiencia acumulada en la Policia Local, la conclusién mas clara es
que la prevencion temprana marca la diferencia. Cuando la intervencion es
rapida, el fendmeno dificilmente llega a consolidarse. Cuando se demora, el
problema deja de ser preventivo y pasa a ser estructural y en ocasiones

multiplicativo.

La ocupacion no solo afecta a la propiedad privada, sino que tiene un impacto
directo en la seguridad ciudadana y en la convivencia de los barrios. Y es
precisamente en ese punto donde la respuesta policial temprana adquiere su

mayor valor.

6. Protocolo de actuacién municipal contra la

ocupacion ilegal en el municipio de Crevillent

El presente protocolo tiene como finalidad establecer un sistema de actuacion
coordinado, eficaz y ajustado al marco legal vigente frente al fendmeno de la
ocupacion ilegal de inmuebles en el municipio de Crevillent. Su disefio
responde a la necesidad de ofrecer una respuesta equilibrada que permita, por
un lado, proteger el derecho de propiedad y la convivencia vecinal y, por otro,
atender aquellas situaciones de vulnerabilidad social que puedan detectarse en

determinados supuestos.

El desarrollo del mencionado protocolo de actuacion local se ampara en las
funciones de prevencion y mantenimiento de la seguridad ciudadana atribuidas
a las corporaciones locales por la Ley Organica 2/1986. Asimismo, la Ley

Organica 4/2015 de proteccion de la Seguridad Ciudadana proporciona las
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facultades necesarias para proceder a la identificacion de personas en la via
publica o inmuebles (art. 16), la practica de comprobaciones y el
aseguramiento de zonas periféricas degradadas frente a riesgos que alteren la

convivencia pacifica.

La ocupacion ilegal constituye actualmente una problematica compleja que
genera preocupacion social, sensacion de inseguridad y conflictos de
convivencia, especialmente en aquellos entornos donde la ocupacion se
cronifica o deriva en situaciones de degradacion urbana. En el caso de
Crevillent, la existencia de viviendas deshabitadas pertenecientes a entidades
financieras, junto con determinadas zonas rurales dispersas y de dificil

vigilancia, favorece la aparicion de este tipo de conductas.

De otro lado, la Ley 17/2017 de coordinacion de policias locales de la
Comunidad Valenciana indica en su articulado la optimizacion de los recursos
publicos mediante la creacion de marcos y procedimientos de actuacion
unificados. La redaccion de este Protocolo Municipal para el Ayuntamiento de
Crevillent da cumplimiento directo a dicha exigencia, garantizando una
respuesta policial homogénea, coordinada con otros departamentos como

Bienestar Social y Vivienda, quedando plenamente ajustada a derecho.

Por ello, resulta imprescindible establecer este protocolo de intervencién
policial inmediata, que integra sistemas de coordinacién interdepartamental que

permite una actuacion rapida y proporcionada ante cada situacién concreta.
6.1. Medidas de prevencion en el término municipal

La prevencion constituye el elemento esencial para evitar la consolidacion de
ocupaciones ilegales y reducir el impacto que estas generan sobre la seguridad

ciudadana y la convivencia vecinal. Los datos extraidos del estudio demuestran
que una vivienda abandonada, sin mantenimiento visible o con signos de
deterioro, incrementa notablemente el riesgo de ser ocupada. En este sentido,
la actuacion preventiva debe orientarse tanto a la deteccion temprana de
inmuebles vulnerables como a la reduccion de los factores que favorecen la

ocupacion.
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6.1.1. Creacion del inventario municipal de inmuebles

vulnerables

Proponer la elaboracién de un inventario municipal actualizado de inmuebles
susceptibles de ocupacion ilegal, prestando especial atencion a las viviendas
vacias propiedad de entidades bancarias, fondos de inversion o grandes
tenedores. Este registro permitiria conocer con mayor precision la localizacion
de los inmuebles desocupados, su estado de conservacion y el nivel de riesgo

existente en cada caso.

El inventario facilitaria asimismo la planificacion de servicios preventivos por
parte de la Policia Local y permitiria priorizar actuaciones administrativas en
aquellos inmuebles que presenten signos evidentes de abandono. Del mismo
modo, posibilitaria una comunicacion mas fluida con las entidades propietarias

para requerir medidas de conservacion y toma de medidas de seguridad.

La actualizacion periodica de este registro resultaria fundamental, dado que la
situacion de las viviendas puede variar con rapidez en funcién de
procedimientos judiciales, transmisiones patrimoniales o cambios en la

ocupacion efectiva de los inmuebles.
6.1.2. Vigilancia preventiva en partidas rurales

Las partidas rurales del término municipal presentan unas caracteristicas
especificas que incrementan la vulnerabilidad frente a ocupaciones ilegales. El
aislamiento geografico, la dispersion de viviendas y la escasa presencia
permanente de vecinos dificultan el control social informal y favorecen que
determinadas ocupaciones pasen desapercibidas durante largos periodos de

tiempo.

Por ello, se considera necesario reforzar la presencia policial preventiva
mediante patrullas periédicas en estas zonas, especialmente en aquellas
donde previamente se hayan detectado incidencias relacionadas con

ocupaciones, robos en interior de vivienda o conexiones ilegales a suministros.
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La vigilancia preventiva no solo permite detectar ocupaciones en fases
iniciales, sino que también contribuye a generar una mayor percepcion de
seguridad entre los residentes habituales de las partidas rurales, quienes en
muchas ocasiones manifiestan sensacion de abandono institucional debido a la

distancia respecto al nucleo urbano.

Asimismo, resulta conveniente potenciar la coordinacion entre Policia Local y el
propio cuerpo de la Guardia Civil en aquellas zonas donde las competencias o

caracteristicas territoriales asi lo aconsejen.
6.1.3. Fomento de la colaboracién vecinal

La colaboracion ciudadana constituye una herramienta fundamental en la
deteccidn temprana de ocupaciones ilegales. En numerosos casos, son los
propios vecinos quienes detectaron inicialmente movimientos sospechosos,
accesos forzados, cambios de cerradura o entradas y salidas inusuales en

viviendas deshabitadas.

En base a esto, el Ayuntamiento podra desarrollar mediante redes sociales o
por la propia television local, campafias informativas dirigidas a concienciar a la
poblacion sobre la importancia de comunicar rapidamente cualquier incidencia
relacionada con inmuebles vacios. Estas campafas deberan insistir en la
necesidad de alertar ante indicios objetivos, evitando rumores o actuaciones

vecinales que puedan generar conflictos innecesarios.

Seria conveniente habilitar canales de comunicacién agiles entre la ciudadania
y la Policia Local, facilitando la transmisién rapida de incidencias y mejorando
la capacidad de respuesta policial. En este caso, la comunicacién podria
establecerse entre los distintos alcaldes pedaneos y mando policial en el que
se delegue esta funcidn, todo ello con conocimiento de la Jefatura y de la

Concejalia de Policia.

Los datos del estudio demuestran que la deteccion inmediata resulta
determinante para poder actuar en situaciones de flagrancia y evitar la

consolidacion de la ocupacion.
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6.1.4. Exigencia de mantenimiento a grandes tenedores

Muchos de los inmuebles ocupados presentan previamente un evidente estado
de abandono, con accesos deteriorados, ventanas abiertas o ausencia de
medidas minimas de seguridad. Esta situacién incrementa el riesgo de

ocupacion y contribuye a la degradacion visual y social del entorno urbano.

Asi, el Ayuntamiento podra ejercer sus competencias administrativas para
requerir a los propietarios el adecuado mantenimiento y conservacién de los
inmuebles mediante ordenanzas municipales. Especialmente en el caso de
entidades financieras o grandes tenedores, podran exigirse medidas
destinadas a asegurar los accesos, reparar cerramientos o evitar situaciones

de insalubridad.

Estas actuaciones no solo persiguen prevenir ocupaciones, sino también
proteger la imagen urbana del municipio y evitar procesos de deterioro

progresivo en determinados barrios o0 zonas residenciales.

6.2. Actuacion policial inmediata ante ocupaciones

La intervencion policial ante una ocupacion ilegal debera realizarse siempre
conforme a la legislacion vigente y siguiendo los criterios establecidos en la
Instruccion 6/2020 de la Secretaria de Estado de Seguridad, diferenciando
claramente los supuestos de allanamiento de morada y usurpacion de

inmueble.

La rapidez en la actuacion resulta fundamental, especialmente en las primeras
horas desde la ocupacion, ya que la consolidacion de los ocupantes dificulta

considerablemente la recuperacion inmediata del inmueble.
6.2.1. Intervencioén en supuestos de flagrancia

Cuando la ocupacién se esté produciendo en ese mismo momento o existan
indicios claros de inmediatez temporal (en este caso es muy importante

contrastar con lo que se pueda observar di si hay indicios claros de haber, al
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menos pernoctado), la Policia Local podra actuar en situacion de flagrancia
delictiva, procediendo a la identificacion y, en su caso, dependiendo del delito
cometido proceder o no a la detencidén de los autores (dependiendo de si es

allanamiento de morada o usurpacién de bien inmueble).

En estos supuestos, la actuacion policial debera centrarse en garantizar la
restitucion inmediata de la posesidén legitima al propietario o titular del
inmueble, evitando que la ocupacion llegue a consolidarse y posterior denuncia

del perjudicado.

La flagrancia debera quedar debidamente acreditada mediante los
correspondientes indicios objetivos, tales como puertas forzadas, testigos
presenciales, herramientas utilizadas para el acceso o0 inexistencia de
mobiliario y suministros basicos (muy importante la inspeccion ocular y

testimonio de los vecinos si los hubiere).

Sera especialmente importante documentar correctamente la intervencion,
dado que muchas de estas actuaciones pueden derivar posteriormente en

procedimientos judiciales.
6.2.2. Identificacion de ocupantes y control de suministros

En toda intervencién policial relacionada con ocupaciones ilegales se
procedera a la identificacion de las personas presentes en el inmueble, asi
como a la comprobacion de posibles antecedentes policiales o situaciones de

requisitoria judicial.

Igualmente, se verificara la existencia de conexiones ilegales a las redes de
suministro eléctrico o de agua, dado el elevado riesgo que estas instalaciones
suponen tanto para los ocupantes como para el resto de vecinos. Las
conexiones fraudulentas pueden provocar incendios, cortes de suministro o

dafos estructurales en los edificios.
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Figura 5 Manipulacion mediante perforaciéon en contador de agua potable

En esta imagen podemos apreciar que el autor realizé una perforacién en el metacrilato para introducir un

alambre y poder paralizar las aspas que contabilizaban el consumo de agua.

Figura 6 Mecanismo de alambre utilizado para la paralizacion del sistema de lectura

En esta imagen aparece el alambre que paralizaba las aspas de la rueda que contabiliza el agua que
pasa por el contador de la imagen 5. Mecanismo que permitia evadir el registro del consumo fraudulento

durante franjas horarias especificas de baja visibilidad y control social.

En caso de detectarse “enganches” ilegales, se informara a las empresas
suministradoras competentes y se reflejard dicha circunstancia en el

correspondiente atestado policial.

Estas situaciones generan con frecuencia importantes conflictos vecinales,
especialmente en comunidades donde los consumos irregulares repercuten

econdmicamente sobre el resto de residentes.
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6.2.3. Elaboracion de atestado policial exhaustivo

La confeccion de un atestado completo y detallado resulta esencial para
facilitar la posterior actuacién judicial. EI documento debera recoger de forma
precisa las circunstancias de la intervencion, el estado del inmueble, los dafios

observados y cualquier elemento relevante para la investigacion.

Asimismo, se incluira informacion relativa al perfil de los ocupantes, existencia
de menores, situacion de vulnerabilidad aparente, inmigracion irregular o

posibles indicios de actividades ilicitas asociadas.

En determinados casos, las ocupaciones ilegales pueden ir acompanadas de
fendmenos delictivos complementarios, tales como trafico de sustancias
estupefacientes, defraudacion de fluido eléctrico o agua, o conflictos graves de
convivencia. Por ello, una adecuada documentacion policial permitira valorar

con mayor precision la gravedad de cada situacion concreta.

6.3. Coordinacion interdepartamental para el bienestar

ciudadano

La complejidad social asociada a determinados casos de ocupacion ilegal hace
necesaria una respuesta coordinada entre distintos departamentos
municipales. La actuaciéon policial, por si sola, resulta insuficiente cuando
concurren situaciones de exclusion social, presencia de menores, inmigracion o

carencia absoluta de recursos habitacionales.

Por ello, se considera imprescindible establecer mecanismos estables de

coordinacion entre Policia Local, Servicios Sociales y Concejalia de Vivienda.

A. Coordinacién con la Concejalia de Bienestar Social
1. Evaluacién de situaciones de vulnerabilidad

Cuando, durante una intervencion policial se detecte la presencia de menores,
personas dependientes o individuos en situacion de exclusion social, se dara
traslado inmediato a los servicios sociales municipales para la correspondiente

valoracion técnica.
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La finalidad de esta actuacion no es legitimar la ocupacion ilegal, sino evitar
situaciones de desproteccion social que puedan derivar en problemas

humanitarios o de convivencia aun mayores.

Los técnicos de Bienestar Social deberan valorar la existencia real de
vulnerabilidad, diferenciando aquellos supuestos de necesidad habitacional
acreditada de otros casos vinculados a estructuras organizadas o actividades

ilicitas.

2. Diferenciacién entre necesidad social y actividad delictiva

Uno de los principales problemas operativos radica en distinguir las
ocupaciones motivadas por auténticas situaciones de necesidad de aquellas

promovidas por grupos organizados o utilizadas con fines delictivos.

Para ello, la coordinacion entre Policia Local y Servicios Sociales permitira
realizar un analisis mas completo de cada caso concreto, siendo clave para

evitar respuestas uniformes ante situaciones claramente diferentes.

Cuando se detecte una situacién de vulnerabilidad real, Bienestar Social podra
orientar a las familias afectadas hacia recursos asistenciales, activar sus
respectivos protocolos dependiendo de cada caso o activar programas
municipales de apoyo habitacional, siempre dentro de las posibilidades

existentes (no hay que olvidar, que los recursos son limitados).
B. Coordinacion con la Concejalia de Vivienda
1. Gestién del parque municipal de vivienda social

La disponibilidad de alternativas habitacionales legales constituye un elemento
importante para reducir la presion sobre la ocupacion ilegal. Por ello, resulta
necesario reforzar la coordinacion entre la Policia Local y la Concejalia de

Vivienda en relacion con los recursos municipales existentes.

La gestion adecuada del parque de vivienda social puede contribuir a ofrecer

soluciones temporales a familias vulnerables y reducir determinadas
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situaciones de conflictividad social derivadas de la ocupacion. Actualmente, las
medidas habitacionales de urgencia en el municipio presentan un caracter
asistencial temporal (cobertura de pernoctaciones hoteleras de corta duracion),
evidenciando la necesidad de desarrollar alternativas habitacionales estables a

medio plazo dentro del parque publico, no siendo ello una solucion definitiva.

Asi es que, debe tenerse presente la limitada disponibilidad de recursos
publicos y la necesidad de garantizar criterios objetivos y transparentes en el

acceso a dichas ayudas.
2. Asesoramiento a propietarios afectados

No nos olvidamos de los propietarios afectados por ocupaciones ilegales que
desconocen los procedimientos administrativos y judiciales existentes para
recuperar sus inmuebles. Esta situacién genera mucha frustracion, sensacion

de indefension y, en ocasiones, conflictos vecinales afiadidos.

Es por ello que se propone la creacién de un punto municipal de informacion y
asesoramiento basico donde los ciudadanos puedan recibir orientacion sobre
los tramites civiles y penales disponibles, asi como sobre las medidas

preventivas recomendables para evitar futuras ocupaciones.

Este servicio permitiria ademas mejorar la relacion entre administracion local y
ciudadania, ofreciendo una atencidbn mas cercana ante situaciones que

generan una elevada preocupacion social y malestar general.

6.4. Seguimiento y control

La eficacia del protocolo dependera en gran medida de la capacidad municipal
para realizar un seguimiento continuado de la evolucion del fenémeno de la
ocupacion ilegal en el municipio y que esta no caiga en el olvido, para ello se

propone:
6.4.1. Mesa local de seguimiento

Se propone la creacion de una Mesa Local de Seguimiento integrada por

representantes de Policia Local, Bienestar Social y Concejalia de Vivienda, con
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reuniones periddicas destinadas a analizar la evoluciéon de las incidencias

detectadas.

Entre sus funciones principales se encontrarian: la identificacion de nuevas
zonas vulnerables, evaluacion de medidas preventivas, coordinacién de
actuaciones y estudio de problematicas especificas detectadas en

determinados barrios o partidas rurales.

La existencia de este 6rgano permitiria ademas compartir informacion relevante

entre departamentos y adoptar decisiones coordinadas con mayor rapidez.
6.4.2. Atencion y comunicacion con los vecinos

Uno de los efectos mas relevantes de la ocupacion ilegal es el incremento de la
sensacion subjetiva de inseguridad entre los residentes de las zonas afectadas.
En muchos casos, el deterioro de la convivencia genera conflictos continuados,

pérdida de confianza institucional y procesos de degradacion urbana.

Es por ello que resulta fundamental mantener canales de comunicacion
permanentes con las comunidades de propietarios y asociaciones vecinales
afectadas. La informacién clara sobre las actuaciones realizadas y la atencion
directa a las quejas vecinales contribuyen a reducir la alarma social y mejorar la
percepcion de seguridad. Mantener reuniones periddicas con los alcaldes
pedaneos en las que se recepcionen las solicitudes y quejas para poder

trabajar sobre ellas.

Asimismo, y ademas de las reuniones mencionadas, la participacion vecinal
puede resultar especialmente util para detectar incidencias de forma temprana
y evaluar el impacto real de las medidas adoptadas por la administraciéon

municipal.

El presente protocolo pretende ofrecer una respuesta integral, coordinada y
proporcionada frente al fendmeno de la ocupacién ilegal en Crevillent,
combinando actuaciones preventivas, intervencion policial inmediata y atencion
social en aquellos supuestos donde resulte necesaria. Su correcta aplicaciéon

requerira una colaboracion constante entre administraciones, cuerpos

59



policiales y ciudadania, con el objetivo de preservar la convivencia, la
seguridad y el bienestar de los vecinos del municipio, requiriendo incluso de la
aprobacion de ordenanzas municipales orientadas a mitigar el problema de la

ocupacion.
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