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Resumen

En los ultimos diez afios las plataformas in streaming se han convertido en el soporte
por excelencia tanto de la ficcion n audiovisualseriada como de contenidos audiovisuales
de no ficcion e incluso hibridos, transformando el rol de las audiencias y dando paso a
otros formatos de expansion narrativa que siguen modificando el ecosistema mediatico.
No sdlo eso, las producciones audiovisuales en estas plataformas buscan audiencias
globales lo que implica para los productores desarrollar historias que, sin perder su
caracter original v local, dialoguen con gustos y preferencias mas amplios. Es aqui donde
se inscribe la premisa “pensar local producir global™ a la que debe responder la industria,
lo que supone cambios en los modelos de negocios, en las politicas culturales, los fondos
v la profesionalizacién del mundo creativo, asi como, por supuesto, en las audiencias. Las
plataformas de contenidos audiovisuales han llegado para quedarse v ya es posible
observar que la rapidez, flexibilidad y capacidad de asociacion de las productoras para
adaptarse a estas transformaciones son aspectos clave para la supervivencia de las
industrias hispanoamericanas.
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Durante las primeras décadas del presente siglo, el panorama cinematografico v televisivo
ha experimentado una profunda transformacion estructural, marcada por la
descentralizacion y la diversificacion de las industrias audiovisuales, en especial, la
television. En la ultima década, se ha consolidado una auténtica revolucion en la
produccion mundial, impulsada por la irrupcion de las plataformas de streaming que han
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transformado el soporte del audiovisual por excelencia tanto de la ficcion seriada como
de los contenidos de no ficcion e incluso los hibridos.

Este cambio de paradigma ha desplazado un modelo mayoritariamente basado en la
competencia de productoras locales por obtener proyectos para financiar sus propuestas
hacia la interseccion entre la gobernanza, el disefio de nuevos incentivos v la capacidad
de servicios e infraestructuras territoriales para la realizacion de producciones
internacionales. En muchos paises sobre todo latinoamericanos, los operadores de
radiodifusién privados y de servicio publico siguen dando la batalla explorando distintos
modelos de negocios para posicionar sus producciones en otros mercados que permitan
sostener la produccion local frente a las grandes corporaciones globales. Esta situacion
ha propiciado alianzas entre productoras independientes y plataformas internacionales,
asi como el disefio de incentivos gubernamentales para estimular la creacion de
contenidos nacionales. En paises como Meéxico, Argentina o Colombia, se observa un
crecimiento de fondos de coproduccion, asi como legislaciones que promueven cuotas
minimas de contenido nacional en catalogos globales (Uribe-Jongbloed y Mora-Moreo,
2024), en otros existen incentivos que facilitan la produccion y atraen la inversién
extranjera por la diversidad de locaciones disponibles, la infraestructura de apoyo, precios
atractivos y devolucion de impuestos, por ejemplo.

Ademas, 1a expansion de los contenidos bajo demanda ha obligado a las televisiones
publicas y privadas a replantear sus estrategias de distribucion, adoptando plataformas
OTT propias, o bien integrandose a servicios mas amplios (Antezana, 2021). Estas
plataformas locales en general, funcionan como mecanismo para acceder al contenido en
Vivo y como repositorio de programas historicos. Esto también ha implicado, al menos
en algunos paises, que esos contenidos dejen de estar disponibles en las plataformas
globales lo que podria leerse como una estrategia de resistencia y de proteccion que, en
industrias mas desarrolladas, como la de Brasil, parecieran estar funcionando.

La tension entre la proteccion local y la proyeccion internacional implica una
reconfiguracion de la competencia, donde ya no se trata solo de captar audiencias mas
amplias, sino de mantener su atencion a lo largo del tiempo mediante algoritmos de
personalizacion y analitica de datos (Lotz, 2017). La forma de entrega de producciones
seriadas: toda una temporada o un capitulo por semana, da cuenta de las diferentes
estrategias de fidelizacion puestas en marcha por las plataformas y canales de distribucion.
La fecha de lanzamiento diferida o al mismo tiempo en distintos paises también es parte
de estas estrategias, que estan a su vez, reguladas por contratos o acuerdos entre
productoras, entidades financieras y plataformas de distribucion.

En este escenario v ya desde el ambito de la produccion, la television en linea en
Latinoamérica v Espafia ha logrado responder a los desafios de las plataformas de
streaming globales bajo el lema “pensar local, producir global”, superando crisis mniciales
y ensayos iniciales fallidos mediante el aumento del interés de las audiencias por historias
con sabores locales (de Almeida et al., 2025). Este fenomeno de internacionalizacion
glocal ha permitido que los productos audiovisuales de éxito se transformen en
fenémenos de masas globales, aunque ello implique a menudo una gestion de contenidos
que puede derivar en la sobreexplotacion de formulas narrativas. La necesidad de
contenidos que combinen la identidad propia con estandares de distribucion global define
hoy las agendas de las principales productoras independientes y plataformas
internacionales.
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Si bien es posible percibir una cierta estandarizacion o formulas narrativas que tienden a
repetirse y que caracterizan a cada plataforma unificando, en cierta medida, la oferta;
también podemos observar que cada industria nacional empieza a consolidar un sello
propio que la distingue de las demas: se produce asi una sinergia positiva entre los saberes
v experticias locales v los lineamientos y sensibilidades globales. Estos ultimos, que

también pueden entenderse como “climas de época”, se basan en valores universales

>
como los derechos humanos, la equidad de género, el cuidado de la infancia, el respeto
por la naturaleza y los animales, entre otros aspectos que suponen un cambio cultural

necesario y que responde a las preferencias de las audiencias actuales.

Las producciones audiovisuales se adaptan rapidamente a la contingencia local y global,
recogiendo en sus distintas propuestas temas, personajes y situaciones que presentan y
cuestionan lo que esta ocurriendo en nuestros paises: los cambios demogrificos, los
problemas migratorios, las grandes crisis mundiales -guerras incluidas-, el cambio
climatico, la irrupcion de la inteligencia artificial y su impacto en la vida cotidiana, la
corrupcion, entre otros que revisaremos en los articulos que componen este dossier.

Otro aspecto central de esta transformacion de la industria audiovisual es la emergencia
de la responsabilidad creativa como una alternativa valida para que operadores y
productores realicen contenidos que relaten historias reales de sus contextos (Gutiérrez-
Gonzalez y Uribe-Jongbloed, 2025). Esta busqueda de proximidad cultural en la ficcion
no solo permite representar identidades diversas, sino que reconfigura la geografia de la
industria, permitiendo a los profesionales desarrollar su actividad en sus lugares de origen
sin necesidad de desplazarse a los centros hegemoénicos de produccion (Antezana, 2024).
Asi, la creacion audiovisual contemporanea se debate entre la autonomia artistica y las
demandas de flujos narrativos constantes de las industrias culturales.

Asimismo, la expansion de los contenidos bajo demanda ha transformado el rol de las
audiencias, integrando el uso de la inteligencia artificial para personalizar servicios y
ofrecer experiencias de usuario diferenciadas. Las plataformas ya no solo buscan captar
suscriptores, sino mantener su atencion a lo largo del tiempo mediante algoritmos de
personalizacion v una minuciosa analitica de datos. Este desplazamiento hacia modelos
de negocio basados en los datos y la economia de la atencién ha provocado una transicion
desde el modelo puramente de suscripcion (SVOD) hacia esquemas hibridos y
publicitarios.

Este nuevo ecosistema exige también una transformacion profunda en las competencias
de los profesionales del sector. Ya no es suficiente con saber contar una historia; el
entorno actual demanda perfiles capaces de manejar herramientas digitales, comprender
el funcionamiento de los algoritmos y adaptar contenidos a multiples pantallas y formatos
(Lotz, 2017). La formacion profesional y la innovaciéon pendiente en educacion deben
incorporar estas habilidades para garantizar la sostenibilidad y la calidad en un mercado
marcado por el ritmo de produccién y consumo acelerado.

Por lo tanto, este monografico incluye estudios sobre las narrativas emergentes, la
representacion social y la gobernanza y modelos de negocio. En cuanto a la primera linea,
Miguel Martinez Navarro v Almudena Muiioz Gallego analizan un corpus de 5246
largometrajes de ficcion en Espafia (2000-2023), demostrando como la diversificacion
tematica y territorial ha generado un escenario sin precedentes para la produccion local
contemporanea. Por su parte, Javier Mateos-Pérez, mediante un analisis de La Fortuna
(Movistar+), sostiene que las adaptaciones actuales de novelas graficas trascienden la
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mera traslaciéon para convertirse en obras autonomas compuestas por adiciones y
transformaciones discursivas.

El estudio de Joana Dofate-Ventura, Esteban Galan-Cubillo y Javier Marzal Felici sobre
La casa de papel revela como la adquisicion por parte de Netflix transformo un producto
local en un fenomeno de masas global, mejorando su calidad estilistica y publicitaria.
Mientras que la investigacion de Bruna Silva sobre la industria chilena a través del caso
Al sur del corazon identifica como la digitalizacion introduce nuevas herramientas y
“tropos digitales” que redefinen la produccion, distribucion y consumo de este género
tradicional.

En la segunda linea tematica, se encuentra un estudio acerca de las representaciones del
acoso politico donde Bénédicte Brémard analiza producciones como Intimidad, Nevenka
v Soy Nevenka, destacando el interés repentino por historias de politicas victimas de
acoso tras el movimiento #MeToo y analizando su capacidad para construir imégenes de
sororidad. Por su parte, Patricia Palomares-Sanchez y Jorge Abad-Pérez examinan el auge
sostenido del true crime en Espafa (2016-2025), sefialando una preferencia por el
formato documental y una focalizacion narrativa en los culpables frente a las victimas.

En la tercera y tltima linea, la competencia por captar y retener audiencias ya no se limita
al contenido, sino que depende de la sofisticacion de los modelos de negocio y del apoyo
institucional mediante incentivos fiscales y capacidades operativas. Asi, Pablo Jesus
Huerta-Viso analiza el encaje institucional de la Comunitat Valenciana frente al modelo
andaluz, identificando estrategias para atraer rodajes basadas en la coordinacion de
ventanas de fomento y la estandarizacion de procedimientos de gestion audiovisual. Y
Fernando Garcia-Chamizo, Jose Manuel Lopez-Agullo v Belén Avila estudian el impacto
de la publicidad en gigantes como Netflix y Disney+, concluyendo que el modelo hibrido
tiende a consolidarse como el estandar emergente para optimizar el ingreso promedio
por usuario.

Las ocho investigaciones presentadas en este monografico, con autores y autoras que
escriben desde Espaiia, Francia y Chile confirman que la transformacion del ecosistema
audiovisual no es solo tecnoloégica, sino que implica una reconfiguracion de las relaciones
con todos los agentes que intervienen en la industria. La irrupcion del streaming ha
obligado a las televisiones publicas v privadas a replantear sus estrategias, adoptando
plataformas OTT propias o integrandose en servicios globales para sostener la
produccion local (Antezana, 2021). En este sentido, el papel de los laboratorios de
innovacion y las film commissions emerge como una infraestructura vital para la
sostenibilidad econdémica de la produccion regional (Uribe-Jongbloed v Mora-Moreo,

2024).

El impacto de la inteligencia artificial y las tecnologias emergentes en la creacion de
contenidos plantea desafios éticos y creativos que apenas comenzamos a vislumbrar,
especialmente para los equipos de guionistas y creativos. La consolidacion de modelos
de negocio hibridos, que equilibran la carga publicitaria con la tolerancia del usuario,
determinara la viabilidad a medio plazo de las plataformas actuales. Asimismo, es
fundamental seguir investigando como se organizan y articulan las audiencias y los
fandoms en este ecosistema mediatico saturado y fragmentado y como se les brindan
nuevas experiencias a los usuarios (Fieiras-Ceide et al., 2024).

En conclusion, este nimero especial aborda las transformaciones y desafios de las
industrias de produccion audiovisual, especialmente las hispanoamericanas, desde una
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perspectiva académica rigurosa. Los trabajos aqui compilados ofrecen una vision integral
de las nuevas narrativas, los habitos de visualizacion y los modelos de negocio que definen
nuestra era.
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