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1. CONTEXTUALIZACION

En la sociedad actual, los niflos y adolescentes enfrentan una variedad de desafios que
pueden afectar su desarrollo integral. Problemas como la baja autoestima, el abandono escolar
y las malas conductas son cada vez mas comunes y preocupantes. La falta de actividad fisica, la
presion académica y social, asi como las dificultades familiares y personales, contribuyen
significativamente a estos problemas. En este contexto, el deporte surge como una herramienta
poderosa para abordar estas cuestiones y promover el bienestar fisico, mental y social de los
jévenes (Ramirez, Vinaccia y Suarez, 2004).

Se ha demostrado que la participacion en actividades puede tener un impacto positivo
en multiples aspectos de la vida de nifios y adolescentes. El deporte no solo mejora la salud
fisica, sino que también juega un papel crucial en el desarrollo de habilidades sociales, la
construccion de autoestima y la promocion de habitos de vida saludables (Ramirez, Vinaccia y
Suarez, 2004). La practica deportiva regular fomenta valores como la disciplina, el trabajo en
equipo, la perseverancia y el respeto, que son esenciales para el crecimiento personal y social
de los jovenes (Arnold, 1991).

En base a este contexto, el presente trabajo se centra en la creacidn de un negocio de
deporte destinado especificamente a nifios y adolescentes donde se ofrecerd una variedad de
programas deportivos disefiados con el objetivo de fortalecer la autoestima y la confianza,
fomentar la actividad fisica y los habitos saludables y promover la disciplina y el autocontrol para
que de esta manera puedan desarrollarse plenamente.

El negocio contard con un equipo de profesionales, incluyendo entrenadores deportivos
y psicélogos, quienes trabajaran en conjunto para ofrecer un enfoque integral y personalizado.
Los programas incluiran diferentes actividades fisicas y sesiones de apoyo con nuestro psicélogo,
creando una oferta completa y diversa que se adapte a las necesidades de cada participante.

En conclusién, la creacién de este negocio de deporte para nifios y adolescentes no solo
responde a una necesidad social, sino que también abre un amplio marco de posibilidades para
contribuir de manera significativa al bienestar y desarrollo de los jévenes. A través de la
integracién del deporte con componentes psicolégicos, este proyecto tiene el potencial de
generar un impacto positivo y duradero en la vida de sus participantes, ayudandolos a superar
sus barreras y a construir un futuro mas prometedor.

Entre los resultados esperados que se trabajaran en este centro, se encuentran:

1. Mejora de la autoestima y la confianza personal, promoviendo un entorno
donde los jovenes se sientan valorados y capaces de superar retos.

2. Fomento de habilidades sociales y trabajo en equipo, ayudandolos a establecer
relaciones saludables y a colaborar con otros de manera efectiva.

3. Creacion de habitos saludables y consistentes, tanto fisicos como emocionales,
que puedan acompafiarlos a lo largo de su vida.

4. Desarrollo de la disciplina y el autocontrol, herramientas clave para su
crecimiento personal y académico.

2. PROCEDIMIENTO DE REVISION (METODOLOGIA)

Para llevar a cabo la revision exhaustiva, se han consultado diversas bases de datos
académicas como PubMed, Google Scholar, Scopus y Web of Science. También se han revisado
revistas cientificas especializadas en ciencias del deporte, psicologia infantil y educacion,
ademas de libros y estudios de caso relevantes.



Para llevar a cabo la seleccidn de los estudios y articulos incluidos en este trabajo, nos
hemos basado en varios criterios:

. La tematica de estos se centra en el impacto del deporte en la salud mental y
fisica, desarrollo social a través del deporte, rendimiento académico y deporte
y modelos de intervencion deportiva.

. En cuanto a la poblacién de estudio, ya que el trabajo se centra en nifios y
adolescentes de entre 6 y 16 afios, la busqueda se ha centrado Unica y
exclusivamente en este grupo poblacional.

. Los estudios en los que nos hemos basado han sido generalmente de tipo
cualitativos, ya que se enfocan en la comprensiéon de fendmenos sociales y
humanos. Aunque también hemos incluido alguno de caracter cuantitativo, para
poder estudiar el mercado, ya que se centran en la recopilacion y el andlisis de
datos numéricos.

° Se excluyen estudios con poblaciones adultas y articulos de opinidn no
fundamentados en datos cientificos.

La informacion recopilada ha sido analizada y sintetizada. Los estudios se han agrupado
segln sus descubrimientos principales y se comparan entre ellos para extraer conclusiones
relevantes.

3. REVISION BIBLIOGRAFICA

Es evidente que el deporte tiene una importancia fundamental en la poblacién, no solo
en el ambito fisico, como muchos suelen pensar, sino también en otros aspectos cruciales del
bienestar humano. Diversos estudios destacan los multiples beneficios del deporte, como la
mejora de las funciones cognitivas, el alivio de la ansiedad y otras enfermedades mentales, asi
como un mejor rendimiento académico (Hanneford, 1995).

Este trabajo se enfoca exclusivamente en la influencia del deporte en nifios vy
adolescentes de entre 6 y 16 afios. A continuacidn, se destacan los diferentes pilares en los que
el deporte desempefia un papel crucial.

EL IMPACTO DEL DEPORTE EN LA SALUD MENTAL Y FISICA

Numerosos estudios han demostrado que el deporte no solo influye positivamente en
la salud mental, sino que también la intensidad y la frecuencia de su prdctica son factores
determinantes en las modificaciones anatémicas del cerebro (Gaser & Schlaug, 2003; Jancke et
al.,, 2009). La actividad fisica provoca la liberacién de hormonas como las endorfinas, que
disminuyen los niveles de ansiedad, depresion y estrés, generando una sensacién de alivio
(Salvador et al., 1995). Asi, se ha observado que, a mayor actividad fisica, menores son los
sintomas de depresion (Stephens, 1988).

Otros estudios también respaldan la relacion entre la actividad fisica y la reduccion de
la depresidon y la ansiedad (Dunn et al., 2001; Paluska & Schwenk, 2000).

En adolescentes, es comun observar problemas de autoestima y autoimagen que
pueden llevar a conductas destructivas y aislamiento social. Un estudio realizado por Davis,
Kennedy, Ravelski y Dionea (1994) muestra que la practica de deportes en chicas jévenes con
anorexia reduce las conductas autolesivas y fomenta una autoimagen positiva (Maxwell &
Tucker, 1992).



Ademas, Mutrie y Parfitt (1998) afirman que la préctica de actividad fisica disminuye las
conductas autodestructivas y antisociales en los jévenes, y segun Sonstroem (1984), fomenta
una autoestima mas fuerte.

DESARROLLO SOCIAL A TRAVES DEL DEPORTE

El desarrollo social en nifios y adolescentes juega un papel crucial, ya que influye en la
aparicion de ciertas conductas en ellos. Se ha comprobado que variables personales, escolares,
familiares y sociales estdn relacionadas con comportamientos agresivos, antisociales y delictivos
en jovenes. Aquellos con mayor desajuste social tienden a mostrar una mayor inclinacién hacia
conductas delictivas y suelen manifestar actitudes mas desconsideradas hacia sus compaferos
(Pelegrin y Garcés de Los Fayos, 2008 y 2009). Este tipo de perfil también se vincula con otros
comportamientos inapropiados, como la falta de respeto, la rebeldia ante las normas, mayor
agresividad social, confrontaciones con los demds, desconfianza y un aislamiento progresivo de
sus iguales (Eisenberg, Fabes, y Losoya, 1997).

En el estudio realizado por Arnold (1991), se plantea la hipdtesis de que el deporte sirve
como un espacio propicio para el crecimiento tanto personal como social. Se argumenta que a
través de la participacion en actividades deportivas y juegos se pueden desarrollar habilidades
y valores como la lealtad, la cooperacidn, la resolucidn, la fuerza de voluntad, el autocontrol,
entre otros.

En el siguiente estudio, se compararon estudiantes de entre 9 y 15 afios que practicaban
deporte con aquellos que no lo hacian. Los resultados indicaron que los jovenes deportistas
tienden a ser mas extrovertidos, tienen un mejor control de su comportamiento, asumen roles
de liderazgo entre sus compaferos y presentan menos conductas antisociales y delictivas en
comparacién con quienes no participan en actividades deportivas (Pelegrin, Garcés de Los Fayos
y Cantdn, 2010).

RENDIMIENTO ACADEMICO Y DEPORTE

En la revisidn realizada por Conde y Tercedor (2015), se destaca que numerosos estudios
respaldan la relacidn positiva entre el rendimiento académico y cognitivo y la practica de
actividad y educacién fisicas en jovenes. Los autores coinciden en que esto podria explicarse por
el hecho de que la actividad fisica prolongada favorece la formaciéon de nuevas neuronas.
Ademas, el ejercicio aerdbico potencia la cognicion al incrementar los factores circulatorios que
benefician la plasticidad cerebral y el funcionamiento cognitivo.

Los jévenes que practican algin deporte fuera de la escuela tienden a mostrar mejores
cualidades como un mejor funcionamiento del cerebro; en términos cognitivos, niveles mas
altos de concentracién de energia y un mejor comportamiento que incide sobre los procesos de
aprendizaje (Cocke, 2002; Shephard, 1997; Tremblay, Inman y Willms, 2000).

4. CREACION DE UN MODELO DE NEGOCIO EN EL AMBITO DEPORTIVO

El negocio se establecera en Xativa, Valencia, una ubicacién estratégica debido a su
accesibilidad para familias, jovenes e instituciones educativas de la region. Con una poblacion
de aproximadamente 30.665 habitantes, Xativa ofrece un mercado potencial amplio y diverso,
compuesto por familias interesadas en el desarrollo integral de sus hijos y adolescentes que
buscan alternativas deportivas y de crecimiento personal (Telefénicas, 2024).



Ademas, la ciudad presenta una renta bruta media de 26.595€ segun datos de 2022, lo
que indica un nivel econémico favorable en la comunidad, permitiendo a muchas familias
invertir en actividades educativas y deportivas de calidad para sus hijos.

Otro aspecto relevante es el nimero de empresas registradas en el municipio, que
asciende a 2.233 negocios en funcionamiento. Esta cifra refleja un entorno empresarial activo y
en crecimiento, sefial de que el municipio es un lugar favorable para nuevos emprendimientos
y que las iniciativas locales tienen posibilidades de éxito (Epdata, 2023).

Este dato influye positivamente en la creacion de este negocio, ya que el hecho de que
existan tantas empresas registradas en el municipio indica que Xativa cuenta con un entorno
empresarial dindmico y favorable para el emprendimiento. Esto sugiere:

- Clima propicio para nuevos negocios: Un crecimiento empresarial refleja
confianza en la economia local, lo que incrementa las probabilidades de éxito
para nuestro negocio.

- Publico con poder adquisitivo: La presencia de numerosas empresas suele
asociarse con empleo y estabilidad econémica, lo que beneficia nuestra
propuesta al dirigirse a un publico que puede invertir en actividades para sus
hijos.

- Potenciales alianzas y colaboraciones: Se podria valorar la posibilidad de crear
colaboraciones con otras empresas locales, como escuelas, centros de salud o
negocios relacionados con la actividad fisica, ampliando nuestro alcance.

- Apoyo al comercio local: Un municipio con un entorno empresarial activo
también tiende a apoyar las nuevas iniciativas, lo que puede facilitar la
promocién de nuestro negocio y su aceptacién en la comunidad.

Tras obtener estos datos, hemos realizado un analisis comparativo con otras ciudades
de la provincia de Valencia para ver si realmente nuestra apuesta es acertada:

- Xativa tiene una renta bruta media de 26.595€ (2022), que es moderadamente
favorable en comparacion con otras ciudades de la provincia. Por ejemplo,
Valencia capital, con una renta bruta media de 33.491€, se beneficia de su
mayor diversidad econdmica y oportunidades laborales. Por el contrario, otras
ciudades como Gandia (24.990€) o Alzira (26.117€) presentan rentas algo mas
bajas. Este dato coloca a Xativa en una posicién intermedia, con un mercado
suficiente para ofrecer servicios de calidad.

- En cuanto al entorno empresarial Xativa cuenta con 2.233 empresas registradas,
una cifra significativa para su tamafio y poblacion (aproximadamente 30.665
habitantes). Comparativamente, municipios mas grandes como Gandia o
Torrent tienen mdas empresas debido a su tamafo poblacional, pero la
proporcién de empresas por habitante en Xativa es competitiva, lo que refleja
un entorno empresarial dindmico y una menor saturacién de servicios.

- En ciudades mas grandes como Valencia capital, la competencia en el sector de
actividades deportivas y psicolégicas es considerablemente mayor, lo que
puede dificultar la diferenciacién de un negocio nuevo. En contraste, Xativa
ofrece una demanda potencial menos saturada, lo que brinda la oportunidad de
posicionar el negocio como una opcidn de calidad y accesible para las familias
locales.

En cuanto a los objetivos principales del negocio, este se centra en fortalecer la
autoestima y la confianza, fomentar la actividad fisica y los habitos saludables y promover la



disciplinay el autocontrol en jévenes de entre 6 y 16 afios mediante la integracion de actividades
deportivas y apoyo psicoldgico. Para ello se ofertan las siguientes actividades (1):

- Sesiones deportivas, combinado con talleres de desarrollo emocional vy
habilidades sociales.

- Seguimiento psicoldgico personalizado para cada participante, con informes
periédicos para los padres.

Los clientes tendran la opcion de elegir entre un paquete que incluye tanto las sesiones
deportivas como las psicoldgicas, o bien optar por realizar estas actividades de forma individual,
segln sus preferencias. Independientemente de la opcion escogida, los objetivos a trabajar
seran los mismos. Las sesiones deportivas no solo se enfocaran en el desarrollo fisico, sino que
también integrardn elementos psicoldgicos clave. De esta manera, ambas opciones aseguran un
enfoque integral en el bienestar fisico y emocional de los jovenes.

Las sesiones deportivas se organizardn en tres niveles distintos, independientemente de
la edad de los participantes. Esta metodologia busca maximizar los beneficios al fomentar la
interaccion entre nifos y adolescentes de diferentes edades, permitiéndoles desempeiiar
diversos roles dentro de las actividades y enriquecer su experiencia de aprendizaje y desarrollo.

A continuacion, se presenta un ejemplo de cémo se estructurara el mes (2), destacando
los objetivos a trabajar y ofreciendo un modelo de sesién representativo para cada uno de ellos

(3).

Ademas, se trabajara con cuadernos personales (diarios) en los que los nifios registraran
como se sienten al inicio y al final de cada sesidn, utilizando pegatinas de colores como sistema
visual. Al final de cada sesidn, se incluirdn actividades de reflexiéon, como dibujar cémo se
sienten, identificar un objetivo saludable alcanzado, sefalar un logro o afiadir pegatinas
motivadoras. Estos diarios servirdn como herramienta para profundizar en las sesiones de
psicologia, si se han contratado, y también permitirdn compartir con los padres informacion
sobre las emociones de sus hijos y el progreso que estan logrando. Ante problemas, se informara
a los padres, se diseiard un plan personalizado vy, si es necesario, se ofrecera apoyo psicoldgico
individual con seguimiento constante.

A continuacion, se realizardn diversos analisis utilizando herramientas especificas que
permiten obtener una comprensidn profunda y detallada del entorno interno y externo del
negocio. Estas herramientas son esenciales para sentar una base sélida en la planificacién y la
toma de decisiones estratégicas previas al lanzamiento del negocio, asegurando que cada
aspecto esté alineado con las necesidades del mercado y preparado para enfrentar los desafios
del sector.

4.1 Analisis DAFO

Realizaremos un andlisis DAFO (4), una herramienta estratégica que nos permitird
evaluar en profundidad la situacidon interna y externa de este proyecto. Este analisis nos ayudara
a identificar las mejores estrategias basadas en nuestros recursos y el contexto, potenciando
fortalezas y oportunidades y minimizando debilidades y amenazas.



Debilidades Fortalezas

- Programas multidisciplinario.
- Equipo profesional altamente

cualificado.
- Ambiente seguro y de apoyo.
- Enfasis en el desarrollo de

- La dificultad de atraer a
adolescentes con poca
motivacion.

- La necesidad de personal
especializado.

- Dependencia de un espacio valores.
fisico adecuado.
Oportunidades Amenazas

- Creciente conciencia social
sobre la importancia del bienestar. actividades extracurriculares.
- Potencial para crear alianzas. - Factores econémicos de las
- Crecimiento del interés en los familias.
programas que combinen deporte

y desarrollo emocional.

- Competencia con otras

4.2 CAME

Una vez realizado el DAFO se desarrolla el CAME (5), este es una herramienta de
planificacién estratégica que se utiliza para disefiar acciones especificas a partir del andlisis
DAFO. Esta toma la informacidn del DAFO y ayuda a convertir aspectos negativos en positivos y
a reforzar aquellos que ya estan funcionando bien.

Corregir Mantener

- Mantener el enfoque integral y
e’

personalizado de los programas.

= Preservar la formacion continua

de los entrenadores y psicologos.
Explotar Adaptar
- Explorar asociaciones - Incluir opciones menos
estratégicas con escuelas y competitivas y mas recreativas.
centros de apoyo juvenil para - Mejorar la accesibilidad
expandir el alcance. econémica del programa.
- Aprovechar el creciente interés

en el bienestar juvenil para atraer
mas participantes.

- Desarrollar estrategias
motivacionales para captar
interés de los adolescentes.

4.3 Analisis de la Competencia

Para analizar la competencia en un negocio de deporte enfocado en nifios vy
adolescentes que combina actividad fisica con apoyo psicolégico, consideraremos a otros
centros deportivos, programas de desarrollo juvenil y servicios de apoyo emocional.



Analisis de fortalezas y debilidades de los competidores

- Avanzafitness: centro deportivo.

. Fortalezas: Contiene una amplia variedad de deportes, entrenadores
especializados y popularidad entre los jévenes, ademas, incluye servicios
adicionales.

° Debilidades: El enfoque es limitado a la actividad fisica; no incluye

acompafiamiento psicoldgico ni apoyo emocional. Econémicamente
resultan bastante caras las sesiones en comparacion a otros centros de
entrenamiento.

- Colegio Claret: actividades extracurriculares deportivas y talleres diversos.

. Fortalezas: Los jovenes estan integrados y las actividades son accesibles y
con enfoque integral. Realizarlas tras las clases y en el mismo espacio
facilita a los padres, evitando desplazamientos. Ademas, son
econdmicamente asequibles para todas las familias.

° Debilidades: Poco enfoque en apoyo psicolégico especializado; la
personalizacién suele ser baja, y los programas suelen ser estandarizados.

- SanaBe: centro de psicologia.

° Fortalezas: Enfoque profesional en el desarrollo emocional y psicolégico,
atencion individualizada y programas adaptados a las necesidades
emocionales.

. Debilidades: El desarrollo fisico y deportivo esta en segundo plano.

Oportunidades de diferenciacion

Tras analizar las fortalezas y debilidades de la competencia, podemos destacar que este
negocio tiene una ventaja competitiva al ofrecer una combinacién Unica de actividades
deportivas y apoyo psicolégico personalizado, centrado en el desarrollo integral de los nifios y
adolescentes. Las oportunidades de diferenciacion incluyen:

- Enfoque integral y personalizado: Al integrar deporte y psicologia en un solo
programa, se puede abordar tanto el bienestar fisico como emocional de los
participantes.

- Programas adaptados a las necesidades individuales: La atencidn personalizada
permite disefiar programas especificos lo cual pocos competidores logran en un
entorno grupal.

- Entrenadores y psicélogos especializados: Contar con un equipo
multidisciplinario con experiencia en ambas dreas (deporte y psicologia) aporta
profesionalidad y asegura un enfoque integral que otros centros no ofrecen.

- Ambiente seguro y de apoyo: Promover un ambiente de aceptacién, seguridad
y crecimiento personal puede generar un impacto positivo en la percepcidn del
programa frente a las ofertas de competencia.

En resumen, la competencia presenta opciones parciales que se enfocan en solo un
aspecto del desarrollo juvenil, ya sea el fisico o el emocional. Este negocio puede diferenciarse
integrando ambos aspectos en un entorno seguro y personalizado.

4.4 Mapa de Empatia

El mapa de empatia (6) es una herramienta que se utiliza para comprender mejor a los
clientes al profundizar en sus necesidades, deseos, preocupaciones y comportamientos. Nos
ayudard a ponernos en el lugar de nuestro publico objetivo para diseiar productos, servicios o



experiencias que realmente se ajusten a sus expectativas y necesidades. A continuacion,
veremos un mapa de empatia enfocado en los nifios y adolescentes y otro en los padres y
madres.

¢Qué piensa y siente?

2Qué ve?

&Qué oye? ' Qué ve? &¢Qué oye?
of

£

Bis

¢Qué dice y hace?

¢Qué dice y hace?

Esfuerzos Resultados

4.5 Business Canvas Model

El Business Canvas Model (7) es una herramienta estratégica utilizada para disefiar,
analizar y visualizar el modelo de negocio de una empresa de forma sencilla y estructurada. El
modelo esta dividido en nueve bloques clave, que permiten entender cdmo una organizacion
crea, entrega y captura valor. Para este negocio deportivo se define a través de los siguientes
elementos clave:

ASOCIACIONES CLAVES ACTIVIDADES CLAVES PROPUESTA DE VALOR RELACIONES CON EL SEGMENTOS DE CLIENTES
CLIENTE
- Escuelas - Programas deportivos « Calidad de servico - Comunicacién directa - Nifios y adolescentes

+ Instituciones educativas « Talleres psicolagicos « Personal cualificado con padres a través de entre 6y 16 afios

« Asociaciones deportivas y
de bienestar juvenil

« Seguimiento
personalizado

« Trato familiar
- Mejorar la autoestima
- Prevenir el abandono

escolar

- Fomentar habitos

reuniones periddicas

- Seguimiento del
progreso de los
jovenes

+ Padres o tutores

. Escuelaso
instituciones
interesadas en el

desarrollo integral

saludables a través del juvenil
deporte y apoyo
RECURSOS CLAVES psicolégico. CANALES
+ Entrenadores » Actividades en centros
« Psicologos deportivos y escolares
« Espacios deportivos « Alianzas con escuelas
- Equipo y materiales « Marketing digital a
para la practica través de Instagram y
deportiva. Facebook
ESTRUCTURA DE COSTES FUENTE DE INGRESOS
« Salarios de los profesionales « Cuotas de inscripcién
- Alquiler de la instalacién - Subvenciones
- Equipamiento - Programas financiados por instituciones pablicas o privadas
- Seguros

4.6 Encuestas a Publico Objetivo

La implementacidn de encuestas dirigidas tanto a los padres como a los participantes
sirve para recopilar informacion sobre los intereses, expectativas y necesidades antes de la
creacion del negocio, con el fin de ajustar la oferta a las demandas del mercado, detectar areas
de mejora y asegurar la satisfaccion de los futuros usuarios.

Tras lanzar nuestra encuesta y recopilar un total de 51 respuestas, los resultados
obtenidos son los siguientes.

- La mayoria de los encuestados residen en Xativa o alrededores, lo que aumenta
la probabilidad de asistir al centro por la cercania (8).
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- Predominan familias con uno o dos hijos (9), abarcando un rango amplio de
edades en los nifios (10).

- La mayoria de los nifios realiza actividades deportivas 1-2 dias por semana (11),
mostrando interés tanto en deportes de equipo como individuales. Las
actividades recreativas, aunque menos votadas, también generan cierto
atractivo (12).

- Casi todos los encuestados estan interesados en los servicios, con solo un 6%
mostrando dudas (13).

- Los objetivos principales de nuestros servicios son fomentar habitos saludables,
disciplina, autocontrol y fortalecer la autoestima (14).

- Los usuarios estan dispuestos a pagar 35€ al mes por actividades grupales (15)
y entre 35-40 € por sesiones de desarrollo personal (16).

Respecto a las opiniones recogidas, todas han sido positivas, destacando que consideran
el negocio una idea innovadora y afirman que estarian interesados en participar.

Nota: Aunque el nimero de encuestas es reducido y no representativo, los datos
obtenidos nos dan una orientacién sobre las prioridades del colectivo estudiado.

4.7 Encuestas para validar el Negocio

Para validar la propuesta de negocio y asegurar que se ajusta a las necesidades y
expectativas del publico objetivo, hemos realizado una encuesta dirigida a posibles usuarios y
familias interesadas en nuestros servicios. A través de este cuestionario, hemos podido recopilar
informacidon valiosa sobre sus preferencias, opiniones y disposicion a participar en las
actividades planteadas.

A continuacién, se presentan los datos recopilados y las conclusiones extraidas, que
servirdn como base para la toma de decisiones estratégicas en la implementacién del negocio.

- La mayoria prefiere sesiones entre semana por la tarde, tras el horario escolar
(17).

- El pack completo es el servicio mas demandado, seguido por entrenamientos
grupales, mientras que las sesiones de apoyo individual tienen poca demanda
(18).

- La mayoria estd dispuesta a pagar por las sesiones de entrenamiento, y mas de
la mitad también por las otras opciones (19).

- Ma3s de la mitad consideraria inscribir a mas de un hijo, y el resto tiene dudas,
pero no lo descarta (20).

- Los encuestados son receptivos a organizar los grupos por niveles, pese a no ser
una practica comun (21).

- El 100% de los encuestados considera adecuada la incorporacion de una rutina
al inicio de las sesiones (22).

4.8 Curva de Valor

La Curva de Valor permite comparar este negocio con otras alternativas competitivas en
el mercado. A continuaciéon, se destacan algunos puntos clave del andlisis de los negocios
mencionados previamente:
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Nivel de oferta
[¢5]

AvanzaFitness Claret —— SanaBe FitMind
Alto

2
1
Bajo
Precio/ Ubicacion Servicio Personalizacion
Ofertas

FACTORES COMPETITIVOS (Percepcion de valor)

Aspecto econdmico: En términos de costo, las actividades extraescolares del
Colegio Claret son la opcidon mas asequible, lo que las hace accesibles para la
mayoria de las familias. Por otro lado, Avanza Fitness y SanaBe tienen los precios
mas elevados por sesidn, especialmente en el caso de SanaBe, cuya tarifa se
justifica por el alto nivel de especializacién que ofrece. FitMind, en comparacién,
presenta un precio mas accesible que estos dos ultimos.

Ubicacién: Todos los negocios, excepto Avanza Fitness, que se encuentra en un
poligono industrial en las afueras, estdn ubicados en zonas céntricas, lo cual
facilita el acceso a los clientes.

Variedad de servicios: Avanza Fitness se destaca por su amplia gama de servicios
orientados al rendimiento fisico, mientras que SanaBe y FitMind se enfocan mas
en la mejora integral de la salud a través de servicios especializados.

Nivel de personalizacién: FitMind y SanaBe sobresalen en cuanto a
personalizacién, ofreciendo un servicio adaptado a las necesidades individuales
de cada cliente.

4.9 Matriz de Eric

Hemos utilizado la herramienta ERIC para poder ver qué cosas de nuestro negocio deben
ser eliminadas o reducidas y cuales tienen que aumentar o ser creadas para ser mas
competitivos con el resto de los negocios. Para realizar la matriz ERIC nos hemos basado en la
opinién de nuestros posibles clientes y en la competencia.

Alto

Nivel de oferta

Bajo

Eliminar Reducir Aumentar Crear

Deporte Precios Distanciamiento Diferencia Calidad Variedad Rutinas Roles
competitivo  altos entre edades
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Eliminar:

Deporte competitivo: Eliminar el enfoque competitivo, ya que nuestro objetivo
principal es el desarrollo personal, emocional y fisico, evitando presiones
innecesarias y fomentando un ambiente mas inclusivo y accesible.

Ofrecer servicios de psicologia a precios excesivamente altos: Eliminando
ciertos cargos adicionales relacionados con la psicologia de alto costo (como
consultas especializadas o informes extensivos), se puede hacer que el servicio
sea mas accesible incrementando la percepcion de valor.

Reducir:

Reducir el distanciamiento entre trabajadores y padres: Estrechar la relacion
entre el equipo profesional y los padres de los nifios es fundamental para
construir un entorno de confianza y colaboracion.

Reducir la brecha entre nifios de diferentes edades: Fomentar la interaccion
entre nifios de distintas edades dentro de las actividades permitird un
enriguecimiento mutuo que beneficiara su desarrollo personal y social. Los
ninos mayores pueden asumir roles de liderazgo, guia y apoyo hacia los mas
pequeiios, lo que les ayudard a desarrollar habilidades como la empatia, la
responsabilidad y la paciencia. Por otro lado, los niflos mas pequeinos pueden
sentirse motivados e inspirados por los mayores, ganando confianza y
aprendiendo a desenvolverse en un entorno diverso.

Aumentar:

Crear:

4.10

Incrementar la calidad de los servicios: Elevar la calidad de los servicios ofrecidos
es clave para diferenciarse y garantizar la satisfaccidén del cliente. Esto implica
contar con un equipo de profesionales altamente capacitados y especializados
en sus areas.

Variedad de actividades: Ampliar la oferta de actividades permite adaptarse a
los diferentes intereses y preferencias de los clientes, lo que facilita atraer a un
publico mas amplio y diverso.

Rutinas al inicio de cada sesidn: Incorporar una rutina estructurada al comienzo
de cada sesidn facilita la creacion de habitos saludables y consistentes. Este
enfoque también contribuye a mejorar el compromiso, reforzando su
responsabilidad y concentracion.

Roles dentro de las sesiones deportivas: Asignar roles especificos a los
participantes durante las sesiones les dara la oportunidad de sentirse parte
activa del grupo. Al asumir responsabilidades y desempefiar un papel
determinado, los jovenes experimentaran un sentido de logro y pertenencia, lo
gue aumentara su motivacién para participar y desarrollarse en la actividad.
Este enfoque fomenta la autoestima y la confianza, ya que les permite ver sus
propios progresos y reconocer sus capacidades, ademas de promover el trabajo
en equipo y el sentido de colaboracion.

Ingresos y Gastos

Se han calculado y detallado los gastos e ingresos previstos para la empresa durante los
primeros tres afos de funcionamiento. Para ello, se han considerado tanto los ingresos minimos
mensuales necesarios para iniciar el negocio como los ingresos maximos proyectados, basados
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en la capacidad disponible. A partir de estos datos, se ha calculado la diferencia para determinar

las posibles pérdidas o ganancias del negocio.

Ademas, se ha estimado la inversion inicial necesaria para poner en marcha el negocio.
Para determinar esta inversidn, se han considerado los gastos correspondientes a los tres

primeros meses de actividad.

Inversion inicial estimada:

Concepto Costo (€)
Licencia de apertura 800
Registro de marca 125
Seguro de responsabilidad civil 180
Material deportivo y psicolégico 10.970
Alquiler del local (3 meses) 2.100
Luz y agua (150€/mes x 3 meses) 450
Salarios (3 meses) 6.369
Cuota de autdonomo (3 meses) 1.245
Seguro de accidentes laborales (3 meses) 1.503,06
Total 23.742,06

Gastos e ingresos:

EETE Cantidad de Precio Unitario
Usuario (€)

Ingresos minimos al

mes

Pack 20 95

Entrenamientos 20 35

Sesién de Psicologia | 10 35

Ingresos maximos al

mes

Pack 40 95

Entrenamientos 50 35

Sesién de psicologia | 25 35

Gastos anuales

Salarios

(entrenadores y

psicologos)

Alquiler del local
Material deportivo y
psicoldgico
Marketing (sin
panfletos)

Luz y agua
(150€/mes)

Seguro de accidentes
laborales
(empleador)

Cuota de auténomo

. o Proximos 2
Primer ano o
afios

Total Total
2.950 2.950
1.900
700
350
6.425 6.425
3.800
1.750
800
59.043,24 48.948,24
25.476 25.476
8.400 8.400
10.970
0 0
1.800 1.800
6.012,24 6.012,24
5.280 7.080
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Licencia de apertura 800

Registro de marca 125

Seguro de 180 180
responsabilidad civil

Diferencia con los

gastos

Diferencia (Ingresos -23.643,24 -12.948,24
minimos)

Diferencia (Ingresos +18.056,76 +28.151,76
maximos)

Analizando las tablas, observamos que durante el primer aio la empresa probablemente
presente resultados negativos, ya que este periodo suele ser el mas complicado debido a la falta
de reconocimiento y la necesidad de consolidar la base de clientes. Sin embargo, considerando
los resultados de los formularios y la proyeccién esperada, se estima que la empresa comenzara
a crecer progresivamente, lo que permitird recuperar las pérdidas iniciales. Si esta tendencia se
mantiene, es probable que en el tercer afo se alcancen resultados positivos.

Por lo tanto, el negocio tiene un claro potencial de rentabilidad siempre que logre captar
y fidelizar una cantidad de usuarios cercana a su capacidad maxima. En caso de operar con el
minimo de clientes, serd imprescindible aplicar estrategias de crecimiento o de reduccién de
costes para evitar pérdidas acumuladas.

5. CONCLUSIONES

El presente trabajo ha demostrado cdmo el deporte, combinado con un enfoque
psicoldégico, puede convertirse en una herramienta integral para abordar problematicas
comunes en nifios y adolescentes, como la baja autoestima, el abandono escolar, las conductas
inadecuadas y la falta de habilidades sociales. A través de una exhaustiva revisidn bibliografica,
encuestas y analisis estratégicos, se ha evidenciado que la prdctica deportiva no sélo aporta
beneficios fisicos, sino que también contribuye al desarrollo personal, emocional y social de los
jévenes.

La propuesta de negocio desarrollada en este trabajo combina actividades deportivas
grupales con sesiones personalizadas de apoyo psicolédgico, respondiendo a una necesidad
latente en el mercado. Este enfoque busca no solo fomentar habitos saludables, sino también
proporcionar un espacio seguro y enriquecedor donde los jovenes puedan adquirir valores como
la disciplina, la empatia y el respeto, fortalecer su bienestar emocional y mejorar su autoestima.

Aunque el primer afo representa un desafio para consolidar una base de clientes y
posicionar el negocio, las proyecciones apuntan a un crecimiento sostenible en los afios
siguientes. Este negocio no solo tiene viabilidad econdmica, sino que también tiene el potencial
de generar un impacto positivo en la poblacién, promoviendo un cambio significativo en la vida
de los nifios, adolescentes y sus familias, ademds contribuye a la construccidn de una sociedad
mas inclusiva, saludable y equilibrada.
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7. ANEXOS
1. Oferta actividades

ENTRENAMIENTO
DEPORTIVO
GRUPAL

8 sesiones mensuales.
Actividad a elegir:
« Artes marciales
« Baile

PRECIO : 35 €/MES

€

APOYO
PSICOLOGICO
INDIVIDUAL

PRECIO : 35
€ISESION

PACK
COMPLETO

Incluye las 8 sesiones
deportivas y 2
sesiones de apoyo
psicol6gico mensuales
por parejas.

PRECIO : 95 €/MES
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2. Planificacién objetivos sesion

Planificacién objetivos sesién Autoestima y confianza

Frecuencia: 2 dias a la semana E 202“ Actividad fisica y habitos saludables
Duracion de cada sesion: 1 hora “ero Disciplina y autocontrol

LU MA MI JU VA SA DO
1 2 5 4 5 6 7
8 9 10 n 12 13 14
‘ 15 16 17 18 19 20 2
22 23 24 25 26 27 28
29 30 3




3. Ejemplo sesidén por semana

N EJEMPLO SESION POR SEMANA

FIITMIND

SEMANA 1

SEMANA 2

-‘-
SEMANA 3

SEMANA4

Calentamiento (10 min): Juegos en pareja (p.ej., "atrapa el
cinturén") para romper el hielo y fomentar el compafierismo.
Técnica basica (20 min): Ensefiar caidas . Se celebran los
pequefos logros con aplausos.

Juego grupal (15 min): Cada nifio trabaja con un compariero
de su nivel para practicar las técnicas.

Cierre (10 min): Breve charla grupal sobre como se sintieron
al aprender algo nuevo.

Calentamiento (10 min): Juegos de persecucion para activar
el cuerpo.

Técnica basica (20 min): Mejora de las caidas, aplicandolas en
diferentes escenarios (frontal, lateral).

Practica grupal (15 min): Rotaciones rapidas de parejas para
practicar en diferentes contextos.

Cierre (10 min): Cada nifio anota en un poster grupal un
habito saludable que quiera incorporar (p.ej., beber mas
agua, dormir bien).

Calentamiento (10 min): Actividad en circulo donde cada nifio
propone un ejercicio breve.

Técnica basica (20 min): Ensefiar una técnica de proyeccion.
Juego de roles (15 min): Un nifio asume el rol de instructor
para dirigir un ejercicio. Esto fomenta el autocontrol y la
responsabilidad.

Cierre (10 min): ): Cada nifio marca en una escala visual cobmo
cree que controld sus emociones.

Calentamiento Activo (10 min): Juegos en equipos pequefios
para coordinar movimientos.

Técnica Integrada (20 min): Repaso de caidas y técnicas
aprendidas. Introduccién a una combinacion sencilla.
Desafio de Roles (15 min): Se dividen en parejas. Cada nifio
asume un rol: uno dirige y corrige, mientras el otro practica.
Cierre Reflexivo (10 min): Breve rutina de respiracion guiada
y relajacion. Cada uno escribe su "logro favorito" en un mural

grupal.
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4. Analisis DAFO

Debilidades Fortalezas

- Programas multidisciplinario.

- Equipo profesional altamente
cualificado.

- Ambiente seguro y de apoyo.
- Enfasis en el desarrollo de
valores.

- La dificultad de atraer a

adolescentes con poca
motivacion.

- La necesidad de personal
especializado.

- Dependencia de un espacio
fisico adecuado.

DAF

.
Oportunidades Amenazas
- Creciente conciencia social - Competencia con otras
sobre la importancia del bienestar. actividades extracurriculares.
- Potencial para crear alianzas. - Factores economicos de las

- Crecimiento del interés en los familias.
programas que combinen deporte
y desarrollo emocional.
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5. CAME

Corregir Mantener

- Mantener el enfoque integral y
personalizado de los programas.

’
Explotar Adaptar
- Explorar asociaciones - Incluir opciones menos
estratégicas con escuelas y competitivas y mads recreativas.
centros de apoyo juvenil para - Mejorar la accesibilidad

- Preservar la formacion continua

de los entrenadores y psicologos.
expandir el alcance. econémica del programa.
- Aprovechar el creciente interés

en el bienestar juvenil para atraer
mas participantes.

- Desarrollar estrategias
motivacionales para captar
interés de los adolescentes.
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6. Mapa de Empatia

Mapa de

¢Qué oye?

Escuchan mensajes sobre la importancia
del éxite académico y social. También
reciben comentarios de compafieros que
pueden generar inseguridad o problemas
de autoestima.

¢Qué piensa y siente?

Piensan en como ser aceptados socialmente y
cumplir con las expectativas de sus padres.
Pueden sentir inseguridad, miedo al fracaso o
presion.

¢Qué ve?
‘.‘ 3
* Ven la constante presion de sus
comparieros en redes sociales y en la

escuela. También observan el éxito
académico o social como algo gue genera
reconocimiento.

£Qué dice y hace?

Fueden no expresar abiertamente sus inseguridades o
problemas, prefiriendo guardarlos para si mismos. Sin
embargo, muchos actian segun las expectativas de los
demas, esforzandose por "encajar” o mejorar en areas
especificas como los estudios o el deporte.

Esfuerzos

Se esfuerzan por cumplir con las exigencias
escolares y sociales, intentando equilibrar su
rendimiento académico con actividades
extracurriculares. Hacen un esfuerzo por integrarse
en grupos sociales y mejorar su condicion fisica a
rravés del deporte.

Mapadel mpadtia

Resultados

Esperan sentirse mas seguros de si mismos, lograr
una mejor integracion social y ser reconocidos por
sus logros tanto académicos como deportivos.
Buscan disfrutar de actividades gue les brinden
satisfaccion persenal y mejoren su bienestar fisico
y emocional.

¢Qué piensa y siente?

Estan preocupados por el bienestar de sus hijos,
desean gue tengan una vida equilibrada y gue superen
dificultades como la baja autoestima o la ansiedad.
También piensan en el futuro académico v personal de
sus hijos.

¢ Qué oye?

Escuchan consejos sobre la importancia
de fomentar habitos saludables.
También escuchan la preccupacion de
otros padres sobre el rendimiento
escolar y el bienestar emocional.

&Qué ve?

en como sus hijos estan expuestos a la
competencia y la influencia de las redes
sociales, la tecnologia v los videojuegos, lo
que a menudao limita su actividad fisica y
afecta su bienestar emocional.

&Qué dice y hace?

Suelen expresar su preocupacion por el bienestar de sus
hijos y buscan actividades gue los beneficien a largo plazo,
como departes y apoyo psicolégico. Hablan sobre la
importancia de que sus hijos desamollen habilidades sociales

Esfuerzos

Hacen un esfuerzo en proporcionar a sus hijos las
mejores oportunidades para su desarrollo integral.
Ademas, trabajan por mantener un ambiente
familiar estable y apoyar el rendimiento académico
de sus hijos, buscando soluciones que aborden
tanto la salud fisica como la mental.

y autoestima.

Resultados

Esperan gue sus hijos mejoren su autoestima,
adguieran habitos saludables y desamallen
habilidades que les permitan manejar mejor las
presiones académicas y sociales.
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7. Business Canvas Model

Business Canvas Model




8. Encuestas a publico objetivo

¢En qué ciudad vives?

40

30

20

10

0 =— =— —_— —_— —_—— I e e e I P
N & L ENIRS A Sa NI ,b(‘\&" R
P RS ST TR T

9. Encuestas a publico objetivo
éCuantos hijos/as tienes?

H2 EH3 W4 m1l

)
2% %

10. Encuestas a publico objetivo

Edad de su hijo/a (o de los nifios

a su cargo)
15-16 ANOS
12-14 ANOS
9-11 ANOS
6-8 ANOS
I
0 10 20 30

11. Encuestas a publico objetivo

éCuantas veces a la semana su
hijo/a participa actualmente en
actividades deportivas?

MAS DE 4 VECES
3-4 VECES
1-2 VECES

NO PARTICIPA | ‘
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12. Encuestas a publico objetivo

¢Qué tipo de actividades deportivas le interesa mas
a su hijo/a?

M Deportes de equipo M Deportes individuales Actividades recreativas

‘

13. Encuestas a publico objetivo

¢éEstaria interesado/a en que su hijo/a participe en un
programa deportivo que combine actividad fisica con
sesiones de desarrollo?

M Si, definitivamente W Si, probablemente  m No estoy seguro/a No

14. Encuestas a publico objetivo

¢Qué aspectos le parecen mas importantes en un programa
deportivo para su hijo/a?

FOMENTAR LA ACTIVIDAD FISICA Y HABITOS...
DESORROLLAR HABILIDADES SOCIALES
MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO
REDUCIR EL ESTRES Y LA ANSIEDAD
FOMENTAR LA DISCIPLINA'YY ELAUTOCONTROL
MEJORAR LA AUTOESTIMA'Y LA CONFIANZA

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

15. Encuestas a publico objetivo

éCuanto estaria dispuesto a pagar por un
mes de actividad deportiva grupal?

MAXIMO 50€
40 €
35€
30€
25€
15 €




16. Encuestas a publico objetivo

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una sesién
de desarrollo? (1h)

W 25-30€ m35-40€ 45-50€

42%

17. Encuestas para validar el negocio

é¢Qué dias y horarios te parecen mas
convenientes?

COMBINACION DE AMBOS
SABADOS POR LA MANANA
ENTRE SEMANA POR LA TARDE

18. Encuestas para validar el negocio

De los servicios que ofrecemos, éa cual te interesaria
asistir?

B Pack completo M Entrenamiento deportivo grupal Sesiones de apoyo emocional

19. Encuestas para validar el negocio

éEstarias dispuesto a pagar los siguientes
precios por los servicios ofrecidos?

3 E==

ENTRENAMIENTO  APOOYO EMOCIONAL PACK COMPLETO
GRUPAL

mSi = No
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20. Encuestas para validar el negocio

Si tienes mas de un hijo/a, éconsiderarias inscribir a
mas de uno en nuestro centro?

ESi ENo mTalvez

=)

%

21. Encuestas para validar el negocio

¢Qué opinas sobre la organizacidon de los grupos de las
sesiones de actividad fisica en niveles (iniciacion,
intermedio y avanzado) con nifios de diferentes edades
dentro de cada nivel?

B Me parece adecuado M Seria mejor agruparlos por edades No estoy seguro
15% N

22. Encuestas para validar el negocio

éConsideras que la incorporacion de una estructura
rutinada al inicio de cada sesidn de actividad fisica
es beneficiosa para los nifios?

HSi ®mNo
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