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La IA ocupa un lugar cada vez mas relevante en nuestra vida, desde la
publicidad a los mercados financieros, del sector médico al de la
automocion, desde el entretenimiento a la contratacion de personal, de
las redes sociales al internet de las cosas, aunque a menudo no seamos
conscientes de ello. Su uso en el periodismo plantea retos para los que
no estamos preparados: ;CoOmo aprende y actia una IA? ;A qué ética
responde la decision de una maquina? ;En qué consiste exactamente
tomar decisiones? ;Podemos considerar a las maquinas responsables de
sus actos y de las consecuencias que conllevan? He creado una matriz
que examina los atributos de la inteligencia y de la estupidez humanay
artificial, para tratar de arrojar luz sobre como la IA estd transformando
periodismo de forma mas disruptiva de lo que podamos imaginar.

https://mip.umh.es/blog/2024/02/06/inteligencia-humana-estupidez-artificial-adios-al-periodismo-tal-y-como-lo-conocemos/
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Atributos del periodismo ante la implantacién de la IA (@jagaraviles)

En enero de 2023 resumi en un tuit tres leyes basicas de la Inteligencia

Artificial:

https://mip.umh.es/blog/2024/02/06/inteligencia-humana-estupidez-artificial-adios-al-periodismo-tal-y-como-lo-conocemos/
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Jose A. Garcia Avilés X
@jagaraviles - Seguir

3 leyes de la Inteligencia Artificial:

-Todo lo que pueda ser automatizado sera automatizado
-La IA esta aprendiendo las 24 horas. Tu no

-Siempre que una IA pueda hacer tu trabajo, lo hara; y
mas rapido y eficaz

Corolario: Si no te adaptas para trabajar con IA, seras
prescindible

5:48 p. m. - 11 ene. 2023 ®

¥ 21 @ Responder (2) Copia enlace

Leer mas en X

La sistematizacién de la IA en nuestra sociedad plantea una disrupcion
todavia mayor que la que supuso la implantacién de Internet hace tres
décadas. Se dice que la digitalizacion ha cambiado las reglas del juego.
Pues bien, la IA hace que el tablero, los tiempos y las capacidades para
competir salten por los aires. Se trata de una disrupcion que afecta a
todas las areas de la actividad humana y que, en el periodismo, se
traduce en la necesidad de replantear los procesos y actividades en las
que intervienen las maquinas, con objeto de examinar su potencial y los
retos éticos y profesionales que se plantean.
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En nuestro entorno la IA ya es omnipresente, tanto en nuestra vida
cotidiana como en los medios de comunicacion. Y el periodismo en 2024
ha de adaptarse a los tiempos, cada vez mas complejos y llenos de
incertidumbre. Esta sencilla matriz trata de explicar de forma grafica los
retos que afronta la profesion periodistica, examinando los atributos de
la inteligencia y de la estupidez humana y artificial, con objeto de
considerar sus consecuencias en la practica actual y futura.

En el cuadrante de la estupidez humana en la produccion periodistica
destaca la presencia de los sesgos, la banalidad, el partidismo y la
tendenciosidad. Recibir la informacion sin ‘clickbait’ ni elementos de
sensacionalismo, manipulacién o polarizacion supondria un gran avance,
pero por desgracia es poco probable en muchos medios. Para el
periodismo este escenario implica reducir el nUmero de usuarios que
acuden a sus plataformas, limitar el espacio donde aparecen anuncios y
tener menos control de la informacion sobre sus usuarios.

En el segundo cuadrante de la “estupidez artificial” aparecen diversas
acciones que, mediante el uso de herramientas de IA, perjudican la
calidad del periodismo, tales como el spam, las camaras eco, las burbujas
ideolégicas, la vulneracion de la privacidad o los sesgos del algoritmo. En
este ambito, destaca el incremento del volumen y el alcance de las
distintas manifestaciones de desinformacion (bulos, imagenes falsas,
deepfakes, etc.) generadas mediante IA, que suponen una seria amenaza
para la salud democratica de la sociedad.
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En el cuadrante de la inteligencia artificial, sobresalen numerosas
ventajas del uso de la IA para procesar grandes volumenes de datos,
agilizar procesos, reconocer patrones, incrementar la trazabilidad y
generar modelos predictivos. Por otro lado, la tecnologia permite
personalizar los contenidos y adaptarlos a las preferencias de los
usuarios, y ahorrar tiempo en numerosas tareas mecanicas. La IA es
basicamente una imitacion de la inteligencia humana. Lo deseable es
utilizar la IA especifica para que nos ayude en aquellas tareas en las que
no somos tan buenos. Por ejemplo, es muy util para procesar miles de
datos o para simplificar las labores mas engorrosas, como las
transcripciones o traducciones.

En el cuadrante de la inteligencia humana existen mayores
oportunidades para que el periodismo se diferencie del producido en un
entorno generado por la IAy adquiera mayor calidad. Se apuesta por un
periodismo basado en la investigacidn, las fuentes propias, el talento y la
credibilidad. Se potencian cualidades esencialmente humanas, como la
emocion, la creatividad, la ética y la responsabilidad. Este periodismo
incrementara la conexidn con los usuarios y los procesos de verificacién
en las interacciones entre los profesionales, los contextos de trabajo y las
audiencias. Por tanto, los editores, periodistas y medios deberian
invertir en potenciar los atributos presentes en el cuadrante de la
inteligencia humana porque los que figuran en los demas cuadrantes
ya se incrementaran de forma exponencial gracias a laIAy a la estupidez
humana.
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Consulta el
Diccionario del cliché

;Quieres conocer a
otros periodistas de
datos?

Imagen generada mediante herramientas de IA.

Ya estamos comprobando, por ejemplo, que el resultado de la generacion
de imagenes mediante IA en un principio resulta novedoso y fascinante,
pero pronto se vuelve tediosamente homogéneo. Recuerda que “todo lo
que pueda ser automatizado sera automatizado”. Las imagenes
generadas por IA se empiezan a parecer cada vez mas entre si y resultan
planas, aburridas. Lo mismo sucede con las voces generadas mediante IA
o cuando las IAs generativas empiezan a aprender de los contenidos
generados por otras IAs: los resultados son cada vez mas similares y
también propensos a incluir mayor niumero de errores y sesgos. En un
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entorno dominado por la IA, el periodismo ha de diferenciarse incidiendo
en aquellos elementos que potencian su valor y le distinguen de laIAy la
estupidez.

Cada vez es mas dificil distinguir entre las acciones humanas y las que
emprenden las maquinas (textos, videos y todo tipo de piezas en las
redes sociales). Necesitaremos formas practicas de diferenciar entre los
humanos y los bots, no solo porque haya que evitar el trabajo
fraudulento, sino también porque es un desafio mantenernos creativos y
el valor diferenciador del periodismo de calidad. Pero insisto, en ese
futuro cada vez mas deshumanizado, aséptico y plano, lo
verdaderamente atractivo y valioso sera fruto del talento humano.

En el Informe Analisis de las tendencias e innovaciones en el ecosistema
mediatico de Espafa y Portugal (2025-2030) elaborado por IBERIFIER en
enero de 2024 constatamos que la IA ya tiene un efecto transformador
en todas las facetas de la actividad periodistica: captacion, produccion,
edicion, distribucién y consumo. De hecho, la principal conclusion de este
informe es que el impacto de la IA va replantear el periodismo y la
actividad de los medios a corto plazo. El consumidor de contenido en
cualquier formato cambiara la forma de buscarlo, el modo de acceso y el
resultado que obtiene. Plataformas como Chat GPT-3, Bard y los bots
conversacionales de Open Al y Google, entregan una version elaborada
de lo que buscamos que aglutine la informacidén de miles de fuentes, en
vez del resultado de los diversos enlaces como el que obtenemos en la
actualidad. La IA sera capaz de crear el contenido que conforma en alto
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porcentaje el dia a dia de las redacciones de los medios a nivel mundial.
Si se trata de generar piezas sobre la actualidad, hacer listados con
sugerencias, o contar historias a partir de datos, la IA puede hacerloy
probablemente, de forma mas eficaz que los humanos.

Sin embargo, la IA es un artefacto altamente sofisticado y hemos de
pensar como utilizarlo, regularlo y valorar sus implicaciones éticas. No
podemos dejar la implantacion de la IA exclusivamente en manos de
los ingenieros, informaticos y tecnélogos. La filosofia y las
humanidades, la ciencia y la comunicacion deben ir de la mano al
considerar las consecuencias de la IA ya que la ética y el ser humano son
mas complejos de lo que pensamos. Como ya planteamos en esta revista,
no cabe un periodismo innovador mediante el uso de la IA que no
sea ético. Hemos de tener en cuenta la ética de los fines (;para qué lo
hago?), de los procedimientos (¢cémo lo hago?) y de los valores (¢por qué
lo hago?).

El filosofo Mark Coeckelbergh esboza un mapa general del impacto de la
IA integrada de forma invisible en nuestra vida cotidiana. Plantea la
necesidad de discutir los problemas éticos y sociales que la
generalizacion de la IA esta planteando y planteara en el futuro; y analiza
su impacto en las personas y las transformaciones sociales.
Coeckelbergh, profesor de Filosofia de Medios y Tecnologia en la
Universidad de Viena, forma parte del grupo de expertos en IA de la
Comisidn Europea. Es presidente de la Society for Philosophy and
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Technology. Ha publicado una decena de libros y numerosos articulos
sobre ética y tecnologia, incluida la robética y la tecnologia en medicina y
salud.

ETICA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Mark Coeckelbergh

CATEDRA

Mark Coeckelbergh, autor de Etica de la Inteligencia Artificial.

En su Etica de la Inteligencia Artificial, Mark Coeckelbergh profundiza en
el desarrollo de la superinteligencia, el mito de Prometeo y el de
Frankenstein asi como en la visién transhumanista llevada a sus ultimas
consecuencias. Al reflexionar sobre la IA, segun Coeckelbergh, no
debemos “humanizar” la tecnologia: “Te imaginas que es un ente que
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tiene motivos, pero en el fondo, la IA es un algoritmo. Debemos tener
esto en cuenta, tanto en el aspecto bueno como en el malo: la IA no tiene
valores ni metas por si misma: alguien le ha puesto los valores y el
aspecto que ofrece”. Coeckelbergh aborda las implicaciones éticas de las
maquinas y la posibilidad de que los algoritmos sean agentes o pacientes
morales.

Croceknberg sostiene que es prioritario analizar las consideraciones
éticas del impacto de la tecnologia. Sin embargo, la teoria no siempre es
un buen punto de partida: debemos examinar los dilemas éticos, las
experiencias y la imaginacién moral que plantea el uso de la IA. Si la ética
fuera simplemente un asunto de aplicar la teoria y el razonamiento,
podriamos delegar esta tarea en una maquina, pero no hay un unico tipo
de IA ni de modelo de aprendizaje automatico: cada uno plantea
problemas concretos.

Un gran problema es que el desarrollo de la IA esta en manos de unas
pocas grandes empresas, lo que resulta poco democratico. “Lidiamos
con la tecnologia sin pensar, la usamos acriticamente, pero ella nos da
forma y nos usa como instrumentos para el poder, el control y la
explotacion de nuestros datos. Y mientras unos pocos tienen beneficios,
al resto nos ordefian por los datos. Esto afecta a las democracias, ya que,
al no ser muy resilientes, las tendencias politicas aun se polarizan mas
con la tecnologia. Esta combinacion de democracias débiles, capitalismo
e inteligencia artificial es peligrosa”, afirma.
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Los retos éticos plantean como podemos garantizar la responsabilidad
humana respecto a las herramientas de IA y asegurar que los datos que
usan no son privados. “La IA ha dado un gran paso gracias a los grandes
modelos linguisticos, logrando grandes mejoras en la produccion de
textos. Eso significa que tenemos que ser mas conscientes de qué
informacion disponible en Internet ha sido producida por estas
herramientas y de sus posibles manipulaciones. En el pasado ya
teniamos desinformacion y polarizacidn, pero estos problemas ahora se
agravan. ¢Y quién es el responsable? ;La empresa que ha desarrollado la
IA, el periodista o el usuario?”, advierte el fildsofo.

La IA generativa agudiza serios problemas como la desinformacion, el
sesgo de los datos que utiliza o la violacion de los derechos de autor.
También surgen algunas consecuencias indeseadas. Una encuesta a 2.778
investigadores en IA publicada en 2023 plantea las consecuencias de los
avances de laIAy los posibles horizontes temporales. Los expertos
predicen la automatizacion de numerosas tareas y trabajos en el futuro a
corto y medio plazo. Lo que mas preocupa es cdmo la IA va a afectar a la
vida diaria y al trabajo de la gente. Que significara para el periodista, el
académico o el taxista que esté regulado, controlado o vigilado por IA. Un
debate central es como afectard a los seres humanos la progresiva
automatizacién de muchas actividades y tareas. Recordemos la primera
ley enunciada: todo lo que se pueda automatizar, sera automatizado.
Esto plantea consecuencias éticas ineludibles.
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$ Task O Job M HLMIFAOL

Year
2023 2063 2103 2143

2183

2223

Full Automation of Labor (all human jobs) =

Al Researcher

Surgeon -

Millennium Prize 5

High Level Machine Intelligence (all human tasks) -
Publishable math theorems

ML paper

Install wiring in a house -

Replicate ML paper-

Truck Driver 4

Equations governing virtual worlds -

S

Milestones

T*TTHTH,

Retail Salesperson

Find and patch security flaw -

Beat humans at Go (after same # games)
Skm city race as bipedal robot (superhuman)
Win Putnam Math Competition

Assemble LEGO given instructions 4

Explain Al actions in games -

Translate text in newfound language

NYT best-selling fiction 5

Random new computer game (novice level)
Fold laundry -

Learn to sort long lists 4

All Atari games (vs. pro game tester) -
Recognize object seen once

Top 40 Pop Song -

Construct video from new angle -

Finetune LLM -

Atari games after 20m play (50% vs. novice) -
Translate speech using subtities -

Telephone banking services -

Build payment processing website -

Top Starcraft play via video of screen -
Answers undecided questions well 4

Fake new song by specific artist

Group new objects into classes

Translate text (vs. fluent amateur)

Answer open—-ended fact questions with web 4
Transcribe speech 4

Read text aloud -

World Series of Poker -

Answer factoid questions with web 4

Angry Birds (superhuman) -

Mrmd himnk anhanl histans oo
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Simple Python code given spec and examples ——

2023 2028 2033 2038 2043
Year

Grafico que muestra el grado de automatizacién de numerosos trabajos en el futuro. Fuente:

(Katja Grace et al., 2024)

Al final, el debate sobre el impacto de la IA en nuestras vidas nos lleva a
reflexionar sobre lo que significa ser humanos y lo que nos diferencia de
las maquinas. Esta es la verdadera cuestion de fondo. ¢Qué es el ser
humano? Como argumenta Marke Deuze, profesor de comunicacion de la
Universidad de Amsterdam, cuando se trata de cuestiones relativas a la
creatividad humana en el contexto de la IA, “no pensemos solo si las
personasy la creatividad humana quedan subsumidas por la maquina,
sino lo que la IA nos muestra y nos dice sobre quiénes somos”.

Deuze alude a la famosa tercera ley de prediccion de Arthur C. Clarke,
publicada en 1968: “cualquier tecnologia suficientemente avanzada es
indistinguible de la magia”. Y argumenta que las aplicaciones GenAl son
como magia porque llevan a cabo todo tipo de funciones que escapan a
la conciencia humana, produciendo resultados alucinantes. “Si la GenAI
es el avance tecnoldgico mas magico, tal vez no nos sorprenda que nos
muestre un espejo espectacular en las industrias mediaticas: las noticias,
la musica, el cine, la publicidad y los videojuegos”, dice Deuze. Y afiade
que la IA suele generar resultados bastante insipidos y poco inspiradores,
fruto de un sinfin de “copias y pegas”, bordeando y cruzando la linea del
plagio; a veces resultan estéticamente asombrosos, pero carecen de vida.
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Es urgente reaccionar ante los desarrollos tecnolégicos para aplicar los
valores éticos y reflexionar sobre las consecuencias del sistema que
estamos construyendo. La ética debe ser parte del uso de estas
herramientas para el bien comun y no sélo para el beneficio y
enriquecimiento de unos pocos. La IA también supone un salto
cualitativo en el desarrollo tecnoldgico de los medios de comunicaciony
del periodismo, como hemos visto. La diferencia radical respecto a las
etapas anteriores consiste en que estas herramientas son capaces de
llevar a cabo tareas por si solas, sin la intervencion humana, por lo que
sus implicaciones éticas transforman la naturaleza del periodismo tal y
como lo conocemos.

Jose A. Garcia Avilés
Coordinador Mdédulo Audiencias
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