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¢Quiénes somos? Sobre nosotros Premio Vicente Verdu
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Agus Morales: “Estamos
orgullosos de mantener intacta
la promesa de Revista 5W. La
hemos radicalizado alargando
aun mas las cronicas, hasta
llegar a limites antieconomicos”

MIGUEL CARVAJAL — 17/06/2024

Agus Morales (El Prat de Llobregat, 1983) es un periodista de la estirpe
de Manu Leguineche o Ramoén Lobo, que se ha complicado la vida para
lanzar y sostener, junto a otros colegas, el sitio con la mejor crénica
internacional publicada en Espanfia, la Revista 5W. Flexiona los musculos
de la cara para hablar de modelo de negocio, mientras su mirada refleja
cierta contradiccion interna. Es la condena del periodista editor de
nuestros tiempos, en los que reporteros con alma viajera se han visto
obligados, por vocacidén y conviccion, a emprender un proyecto en busca
de la sostenibilidad.
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JOSE A. GARCIA AVILES — 03/04/25

Javier Bardaji, consejero
delegado de Atresmedia:
“La regulacion es un aliado
de la innovacion al servicio
de las personas, no
simplemente al servicio de
las cuentas de resultados
de las empresas”

JOSE A. GARCIA AVILES — 02/25/25

Como el periodismo de
Ademas de periodista, es doctor en Lengua y Literatura, excorresponsal proximidad construye

de EFE, colaborador de medios internacionales y autor de varios librosde ~ comunidad: cinco

no ficcién. Ha obtenido el Premio Ortega y Gasset en 2019y el Premio de ~ €strategias innovadoras
Periodismo en espafiol sobre Africa Saliou Traoré en 2022. También ha MANUEL ARENAS — 02/18/25
escrito sobre la pandemia, Cuando todo se derrumba (2021), y la novela

Ya no somos amigos (2022) y colabora con la Universitat Autobnoma de

Barcelona (UAB) como profesor asociado.
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Cofundador y director de Revista 5W, nos visita en el Master para
exponer el modelo de negocio de la revista, que nace en 2015 impulsada
por un grupo de periodistas con ambicion de recuperar la crénica
internacional que las grandes cabeceras del pais abandonaron por
despidos y recortes. La filosofia de 5W se ejemplifica muy bien en esto
que cuenta Morales. A finales de febrero, una barca con 300 personas a
bordo se hundié frente a las costas de Senegal y no a las puertas de
Europa, donde tendrian el foco mediatico. Las periodistas Anna Surinyach
y Maribel Izcue, de Revista 5W, se desplazaron rapido para cubrir la
historia e investigar. Pero no la publicaron de inmediato (que es lo
aconsejable cuando se busca visitas), sino que se tomaron casi un mes
para hacer entrevistas, fotografiar, buscar el enfoque. Este método
deliberado es la sefia de identidad de 5W. “Quiza no es la forma mas
rentable de trabajar, pero si la que tiene mas sentido periodistico: para el
medio y para el publico”.
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Descarga gratis el
libro Pistas y
tendencias sobre
innovacion en
periodismo

Este libro recoge los mejores
post publicados en el blog
durante los ultimos cinco
anos

Descarga gratis el
libro Mobile first:

comunicacion
multipantalla
Contribuciones a las XI
P. A principios de afio la revista contaba con 4.200 socios, 476 Jornadas Internacionales de
suscripciones menos que en 2023 y 250 menos que hace dos afos, a Innovacién en Periodismo de
la busqueda de los 5.000 para lograr la estabilidad. ;Como fue el la UMH

grito de ayuda?

R. La gente nos apoyd. La gente siempre nos apoya, porque le contamos
la verdad y de forma transparente. Sin embargo, tras algunos pequefios
picos, las suscripciones estan hoy mas cerca de los 4.000 que de los
5.000. Por eso nos planteamos ahora nuevas estrategias
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complementarias que anunciaremos a su debido tiempo. Pero los socios
y las socias estan en el centro de la revista, eso ha sido asi desde el
principio y seguira igual.

P. ;Cual es la propuesta de valor de Revista 5W para competir en un
mercado tan volatil y aguerrido?

R. Nuestra propuesta es ofrecer una perspectiva unica sobre el mundo,
con un periodismo narrativo que profundiza en los temas tratados. No
cubrimos todo, pero lo que cubrimos lo hacemos en profundidad, con
tiempo e intencidn. Esto se refleja tanto en el texto como en la fotografia,
elementos distintivos de la revista. Nuestro principal desafio es mantener
el pulso y no perder la esencia ante los cambios constantes en los
algoritmos de redes sociales.

P. Un periodismo de largo aliento en la era del contenido efimero e
inmediato no es un reto pequeiio.

R. Estamos orgullosos de mantener intacta la promesa que hicimos.
Hemos sido insobornables. Nos hemos equivocado en muchas cosas, por
supuesto, pero la propuesta sigue vigente; en ocasiones incluso la hemos
radicalizado, alargando aun mas las crdnicas, hasta el punto de llegar a
limites antiecondmicos. También hemos profundizado, sin exotismo, en
la propuesta de mirar a lugares y fendmenos que no estan fuera del
radar, pero sin descuidar lo que queda mas cerca.

https://mip.umh.es/blog/2024/06/17/agus-morales-revista5W-orgullosos-promesa-cronicas-periodismo-narrativo/

5/21


http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
http://mip.umh.es/blog/2016/10/26/manual-libro-como-innovar-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
https://mip.umh.es/blog/2015/11/23/innovacion-libro-jornadas-periodismo/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/
http://mip.umh.es/ranking/

26/3/25, 10:41 Agus Morales: “Estamos orgullosos de mantener intacta la promesa de Revista 5W. La hemos radicalizado alargando aun mas las cronicas, hasta llegar a limites antieconémicos” — Revista de Innov...

INGRESOS

Socios/as y ventas del papel 909% ‘
Becas y ayudas 0 4% \

. Colaboraciones con otros medios 1,47
Talleres 2 4

@ rublicidad 17

. Patrocinios ~

Q Otros [ 4%

Ingresos de la revista en 2022.

P. ;Por qué cuesta tanto penetrar en el mercado? ;Es un problema
de la propuesta o de la distribucion?

R. Los cambios en las redes sociales nos han afectado negativamente en
visitas y suscripciones, pese a que nuestra propuesta periodistica es igual
o incluso mas potente que antes. Es complicado que un medio pequefio
como el nuestro destaque o llame la atencién, y ahora eso es lo
importante en el mercado: llamar la atencidn. Nuestra propuesta de
valor quiere ser Unicay, desde la humildad a la que obligan los recursos
econdmicos disponibles, apuesta por la maxima calidad posible. El mayor
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reto es el posicionamiento y la distribucion. En el ambito periodistico,
somos reconocidos por la calidad, pero en analisis geopolitico y
relaciones internacionales, pese a que contamos con buenos recursos
humanos y elementos, podriamos estar mejor situados. Creemos que
hay un publico para nuestra propuesta, aunque es limitado por
naturaleza. Aunque parezca paraddjico, aceptar esto es importante para
seguir creciendo. De hecho, si en 2015 me hubieran dicho que
tendriamos mas de 4.000 suscriptores hoy, pensaria que era una locura.

P. ;:Tan oscuro estaba el panorama?

R. Hicimos estudios de mercado basicos, consultando a personas y otros
medios sobre nuestra propuesta. Muchos preveian el fracaso porque
intuian que iba a ser dificil atraer audiencia con este enfoque. Sin
embargo, hemos ido avanzando afio tras afio, hemos superado las

expectativas en muchos sentidos, aunque aun hay aspectos por mejorar.

Nuestro reto es consolidar y expandir nuestra audiencia.
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GASTOS

Salarios y colaboraciones 42 19
Coberturas 52%

. Impresiones y distribucion 10,%%
Mantenimiento y herramientas web 4 6%

@ Gestoria 17%

. Impuestos 14 2%

@ Marketing 0,7%

. Otros 0,5%

Gastos de la revista en 2022.

P. Si uno lee las recomendaciones de los ultimos afos, parece que la
clave es saber usar las redes sociales y adaptarse a formatos mas
nativos, como los videos cortos en TikTok, para aumentar el
engagement. ;Puede 5W avanzar por ahi?

R. Reconocemos la importancia del video y los formatos nativos de redes
sociales, pero nuestra fortaleza son el texto y la fotografia. La preferencia
de los algoritmos por el video es un desafio. Hemos hecho algunos
cambios, como El rickshaw, que tiene formato de podcast y newsletter,
para una comunicacién mas inmediata. También hacemos transmisiones
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en Twitch, como la de hace poco con Mikel Ayestaran sobre la muerte del
presidente irani Ebrahim Raisi y la orden de arresto del TPI contra
Benjamin Netanyahu y la cupula de Hamas. Mucha gente nos descubre
por ahi, al igual que por el podcast. jY ojo! Tenemos mas sorpresas
previstas. Vamos a caminar hacia ideas y formatos que nos permitan
comunicar mejor, pero lo que no vamos a hacer es seguir de forma
acritica el ritmo impuesto por las redes sociales. La revista define su
propio ritmo. Eso es algo clave en este momento: que los medios
recuperemos el control de lo que contamos y de cdmo lo contamos. La
adaptacién y la flexibilidad son claves, pero no a expensas de perder
nuestra esencia o calidad. La confianza y el respeto entre periodista y
lector es primordial, y aunque es complejo, nuestra meta es mantener la
integridad y el rigor en nuestros contenidos, independientemente del
formato o canal de distribucion.

e
Cronicas de
larga distancia Temas ~  Regiones ~  Especiales Podcast Papel Q[

PODCAST

Sigue este podcast en:

() lvoox () Spotify

@ Apple Podcasts

— La vuelta semanal al mundo
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P. Resulta dificil atraer nuevas audiencias sin una presencia en esas
redes.

R. Sin redes sociales, de hecho, habria sido imposible nuestro
nacimiento. La participacion y la cercania que nos permiten es crucial
para nosotros, pero también vale la pena establecer esa comunicacion en
otros formatos o foros, como talleres, encuentros formales e informales,
eventos, contacto con el mundo educativo... Nos gustaria trabajar esta
linea.

P. Se nota un aumento de vuestra participacion en mesas redondas y
eventos tematicos.

R. Nos interesan los eventos y el ambito docente no solo por las posibles
suscripciones sino por lo que representan. Hemos organizado charlas y
creemos en el impacto educativo de nuestro trabajo. La idea de crear
espacios de didlogo a través de eventos, charlas o festivales es algo que
queremos consolidar, aunque el reto principal es logistico por nuestras
limitaciones de personal.

P. ;:Como estudian a su publico?
R. Hemos utilizado encuestas entre nuestros suscriptores y seguidores

para entender mejor sus intereses, que abarcan desde relaciones
internacionales y geopolitica hasta cultura, viajes, movimientos sociales, y
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quiza menos economia. Estos datos nos ayudan a ver reflejado el perfil
de nuestro lector.

P. ;Quiénes son los suscriptores? ;De qué paises o regiones
provienen? ;Hay mas hombres o mujeres? ;Qué tipo de
profesionales son?

R. Demograficamente, nuestro principal segmento de lectores se situa
entre los 25 y 50 afios. La distribucion por género es bastante equitativa.
En cuanto a profesiones, destacan especialmente los ambitos
relacionados con la docencia, el periodismo, la accién humanitaria, la
cooperacion, los derechos humanos, los movimientos sociales, la cultura
y la politica en su sentido mas amplio.
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Crénicaos de
larga distancia

El dilema de g
H ez bo lq 9 Ethel Bonet — Javier Sinchez

hace 7 meses 1, Compartir

¢Cual es el papel de Hezbola en la politica de Libano?

P. ;Utilizan herramientas de analitica? ;Como progresan en este
ambito?

R. Si que las usamos, pero intentamos no caer en la trampa de producir
contenido solo para conseguir trafico, lo que podria desviarnos del
periodismo de calidad. Sorprendentemente, a menudo son las crénicas
mas largas las mas leidas. También, eventos como la pandemiay la
cobertura de Afganistan incrementaron nuestras visitas, y nos situaron
como un referente. Con Gaza no hemos tenido el mismo impacto.
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P. ;Por qué Gaza no?

R. Primero porque Israel no deja a la prensa internacional que entre en
Gaza, y la revista se basa en contar historias desde el terreno.
Paraddjicamente, hay también una saturacion del espacio informativo o,
mejor dicho, una saturacion de la opinién, que lo inunda todo. En esos
escenarios estamos en desventaja, porque la crénica y la fotografia es
narrativa, compleja, llena de matices. ;Y eso no quiere decir que no
denuncie con la misma o incluso mas fuerza! Puede hacerlo. Lo hace.
Pero no siempre es facil que llegue al gran publico.

P. Habla bien de esa propuesta editorial, de la labor de ediciéon de un
medio.

R. Claro, no es tanto una cuestion de perder, sino de destacar en medio
de la abundancia. En la era actual, lo crucial ya no es solo lo que
decidimos presentar, sino también lo que optamos por descartar. Hemos
llegado a un punto en que nuestro rol como curators se vuelve esencial;
seleccionar y descartar se ha convertido en un aspecto clave. A pesar de
ello, cuando los lectores descubren nuestro trabajo, tendemos a retener
a muchos seguidores fieles, gracias a nuestra seleccién de contenidos y
enfoques.
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“En la era actual, lo crucial ya no es
solo lo que decidimos presentar, sino
también lo que optamos por descartar”

P. ;Por qué el goteo en la pérdida de suscriptores de los ultimos
afnos?

R. Es la gran pregunta que nos hacemos cada dia. Las visitas no han
crecido demasiado, y la conversion es por tanto menor. Es nuestro caso,
se han resentido un poco porque el afio de la pandemia y después la
cobertura de Afganistan nos aportd picos extraordinarios de trafico, que
no hemos tenido con Ucrania, por ejemplo. También creo que en las
redes sociales a la gente le cuesta mucho mas encontrarnos. No le
doramos la pildora al algoritmo y eso es un peaje que estamos pagando.

P. ;:Como han ido las llamadas a la suscripcion tras la carta a los
lectores?

R. Cuando somos transparentes, observamos una respuesta positiva. Es
crucial no abusar de esta estrategia, asegurar que la convocatoria sea
justificada y percibida como tal por la audiencia. El ultimo afio bajaron en
500 las suscripciones, pero el impacto econémico no fue tan importante
porque subimos la cuota. Lo contamos asi, con todos los detalles, y la
gente nos apoyo.
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P. ;No funciona la apelaciéon al compromiso por la subsistencia del
medio?

R. Hay un tipo de socio, frecuente en medios como el nuestro y con los
que incluso he hablado, que al principio nos apoyd y luego, como vio que
el proyecto salia adelante, decidi6 apoyar a otras iniciativas. Pero esto no
navega solo. Por eso hicimos ese [lamamiento. iEh, no te olvides de 5W!
Danos apoyo.

“No le doramos la pildora al algoritmo
y €S0 es un peaje que estamos
pagando”

P. Ademas, luego vinieron con sus modelos de suscripcion muchos
otros medios.

R. También. Todos estan peleando agresivamente, bajando precios, y hay
un momento de saturacion de la suscripcion. Eso seguramente también
nos haya pasado algo de factura. Cuando salimos en 2015 habia pocos
medios con suscripciones, no tantos como ahora.

P. ;:Como impacté la subida de precio en la tasa de cancelacion?
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R. El porcentaje permanecié mas o menos igual. Cuando explicas el
porqué de la subida, la gente lo entiende. Contamos las razones, porque
no hemos dejado de hacer cosas nuevas (secciones, podcasts, eventos),
los costes de papel han subido, pagamos mejor a los colaboradores y
tenemos mas personas en la plantilla. Es 16gico que esa cuota tenga que
subir. Cuando lo explicamos asi, mucha gente nos escribi6 diciendo que
es normal, incluso algunos sugirieron que deberiamos haberlo hecho
antes.

P. ;:Tenéis alguna tactica de marketing para reenganchar a la gente
que se ha dado de baja?

R. Hacemos una estrategia con newsletters, pero no tenemos ese
musculo publicitario para intentar engancharlo, escribiéndole y
haciéndole una nueva oferta que dentro de un afio se revisara, como se
hace en otros lugares. Poca gente dice que los contenidos no le gustan,
casi siempre aluden al tema econdémico. Y, curiosamente, junto a ese
motivo, el mas comun es el de que no les da tiempo a leerlo todo.

“Los medios publican una cantidad de
noticias al dia abrumadora, estamos
sepultando a la gente en una marea de
contenidos”

P. Una riqueza de informacion crea una pobreza de atencion.
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R. Los medios publican una cantidad de noticias al dia abrumadora,
estamos sepultando a la gente en una marea de contenidos. En cambio,
nosotros publicamos muy poco: la crénica semanal, la columna semanal
y, depende de la actualidad, alguna crénica de actualidad y El rickshaw. Y
solo salimos en papel una vez al afo. A pesar de eso, hay gente que te
dice que no tiene tiempo de leerlo todo. La industria debe reflexionar
para encontrar la sostenibilidad. Algunos de los medios mas importantes
del mundo se han dado cuenta de eso y ahora publican menos y mejor.
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CONFLICTOS

L4
Sudan: la guerra que no
L]
importa
Mis de la mitad de la poblacién sudanesa depende de la ayuda

humanitaria. Pero esa ayuda no llega, porque el mundo mira a otra
parte.

P. ;Qué otras estrategias os funcionan para atraer suscriptores?

R. Campafias online especiales y el contacto directo, como dije antes. Hay
momentos clave en las campafias, desde un punto de vista econémico,
como las ofertas clasicas en verano y en Navidad, que nos funcionan
bastante bien. En Navidad, renovamos nuestra promesa buscando un
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lema que refuerce nuestra identidad. Por ejemplo, durante la pandemia,
nuestro lema era “Lo que esta lejos importa mas que nunca”. Tachamos
“lejos” y lo convertimos en “cerca” para romper la dicotomia de lejos-
cerca. Ese fue el momento en que nos abrimos a un nuevo publico, ya
que mucha gente nos descubrié porque haciamos reportajes de Sudan
del Sur y empezamos a hacer mas eventos en Barcelona y Madrid. Esto
nos permitio atraer a un publico no necesariamente interesado en
relaciones internacionales, pero si en un periodismo de calidad y en
profundidad. Asi captamos a mas gente y seguimos buscando nuevas
maneras de llegar a ese publico.

P. ;Habéis pensado entrar en nuevos territorios tematicos
transversales como salud mental o clima para expandir mercado?

R. Si. Por ejemplo, el Ultimo numero en papel se titula “Jovenes”. Nos
permite abordar un discurso mas transversal que el de “La paz herida”, el
namero 7, que estaba dirigido a un publico mas especifico. Exploramos
propuestas que nos abren a un publico mas diverso, interesado en temas
culturales, sociales... Por cierto, un proyecto en el que ahora estoy
inmerso, “El camino esta en mi cabeza”, y que se ha publicado en la
revista, es precisamente sobre refugio y salud mental, con la fotdgrafa
Nuria Lépez. Incluye coberturas en Mozambique, Ucrania y México.

P. ;Hay opciones de expansion en el mercado internacional latino?
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R. Ese mercado no existe como un todo unificado, o al menos no para
nuestra revista. México es diferente a Argentina. Argentina es diferente a
Colombia. Deberiamos tener mas suscriptores en esos tres paises en
concreto, pero en cada uno de ellos te encuentras con problemas
diferentes. En Argentina, por ejemplo, la distribucion fisica de la revista.
Es muy dificil. Tendria que ser una apuesta mas digital. Pero tendriamos
que hacer un estudio de mercado lugar por lugar y ver como adaptar la
revista a esos espacios culturales y econdmicos. No es facil. Eso si: cada
vez miramos mas hacia América Latina y publicamos mas crénicas y
fotografias.

P. También pueden resultar interesantes colaboraciones con otras
marcas del sector.

R. Si, hacemos sindicaciones de contenidos con otros medios y
republicaciones, lo cual no solo es una fuente de ingresos, sino que
también nos permite publicar en otras lenguas. También establecemos
alianzas para llevar a cabo proyectos.

P. ;A vosotros el problema de las cookies os queda lejos?

R. El tema de las cookies y la publicidad dirigida no nos afecta tanto.
Aunque tenemos acuerdos publicitarios, no entramos en la competencia
por el clickbait o el trafico web, una batalla que consideramos imposible
de ganar. Nos centramos en ofrecer contenido de calidad en lugar de
cruzar lineas rojas por mas clics.
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