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Resumen

Marco Tebrico: La obesidad presenta una prevalencia en constante crecimiento enfatizando nece-
sidad de actuar con responsabilidad y consciencia social. Internet ha transformado el papel del usuario
dotandole de un papel activo en la gestién de su salud y destacando la importancia de acceder a un
contenido de calidad. Objetivos: El objetivo principal fue estudiar la calidad y posicionamiento de las
paginas Web vinculadas a la psicologia de la obesidad y a subtemas asociados, tales como: hambre
emocional, percepcién corporal positiva e intervencién psicolégica. Método: Se realizaron basquedas
de recursos Web en Google Chrome® mediante palabras clave. Después de aplicar los criterios de in-
clusion y exclusién, se incluyeron 99 recursos. Se analiz el posicionamiento de PageRank y la calidad
de la informacién mediante DISCERN test. Resultados: El posicionamiento de los recursos fue medio, y
la calidad moderada. La mayoria de recursos no contemplaban la psicologia como abordaje terapéutico.
Conclusiones: Los recursos analizados, indican que el usuario dispone de paginas moderadamente bien
posicionadas con contenido de aceptable calidad pero insuficiente en cuanto al abordaje de la patologia.
Es urgente aumentar la visibilidad de la psicologia en esta condicion.

Palabras clave: ‘Obesidad’; ‘Medicina de la Conducta’; ‘Internet’; '‘Regulacién Emocional’; ‘Estilo
de Vida'.

Abstract

Introduction: Obesity presents a constantly growing prevalence emphasizing the need to act with
responsibility and social awareness. The Internet has transformed the role of the user, giving them an
active role in managing their health and highlighting the importance of accessing to quality content.
Objectives: The main objective was to study the quality and positioning of Web pages linked to the
psychology of obesity and associated subtopics, such as: emotional eating, body positive and psycho-
logical intervention. Methodology: Web resource searches were performed in Google Chrome® using
keywords. After applying the inclusion and exclusion criteria, 99 resources were included in the study.
PageRank positioning and quality of the information were analyzed using the DISCERN test. Results:
The positioning of the resources was medium, and the quality was moderate. Most resources did not
consider psychology in the therapeutic approach. Conclusions: The analyzed resources reveal that the
user has moderately well-positioned pages with content of acceptable quality but insufficient in terms
of addressing the pathology. It is urgent to increase the visibility of psychology in the approach of this
condition.

Keywords: ‘Obesity’; ‘Psychology’; ‘Internet Use’; ‘Emotional Regulation’; ‘"Healthy Lifestyle’.

Vol. 12. Nim. 1. 2024. Articulo 6 Pagina 62



POSICIONAMIENTO Y CALIDAD EN WEBS VINCULADAS A LA PSICOLOGIA DE LA OBESIDAD
Andrea Arroyo-Fernandez, Maria Ascension Blanco-Fernandez,

Maria Piedad Morata Verdugo, Maria del Carmen Diaz y Gina Llad6 Jordan

Introduccion

La obesidad es considerada un grave proble-
ma de salud mundial, alcanzando cifras pandémi-
cas de prevalencia en constante crecimiento. Todo
ello pone en relieve la necesidad de actuar con re-
sponsabilidad y consciencia social para combatir
estos niveles epidémicos. Sin embargo, rara vez
se estudia la dindmica de propagaciéon de la obe-
sidad entre personas. Algo que es caracteristico
de esta epidemia impulsada por un proceso de
contagio social que se ha visto incrementado por
el uso de las tecnologias de la informacién vy la
comunicacién (Huang et al., 2016).

Por otro lado, a pesar de existir un requer
imiento global, no son socialmente conocidos los
mecanismos que sostienen y mantienen la obesi-
dad. Asi, esta enfermedad suele ser cominmente
observada desde una éptica fisica y estigmatizada,
contemplando a las personas con obesidad como
personas dejadas, que no cuidan su alimentaciéon
y que no realizan ejercicio fisico, sin ir méas alla y
sin tener en cuenta la esfera social, psicolbgica y
la afectacion integral (Tejera & Bellido, 2022).

De forma tradicional, el manejo de la
obesidad se ha basado en cambios en el estilo
de vida. No obstante, teniendo en cuenta que
la obesidad se define como una acumulacién de
exceso de masa grasa corporal, cuyo origen es
multicausal y multifactorial y de caracter crénico
(Serensen et al., 2022), es importante destacar
que, en esta condicidn, existen asociadas una
serie de comorbilidades vy alteraciones que
ejercen un efecto perjudicial para la salud. Entre
estas alteraciones hallamos: comorbilidades
fisicas y/o alteraciones fisiolégicas y, también,
consecuencias y factores de tipo social (Diaz-
Méndez et al., 2022), psicoldégico y emocional
(Arroyo Fernandez, 2021).

Por lo anteriormente mencionado, la
obesidad no debe ser considerada como una
simple cuestion de peso. No deben centrarse los
esfuerzos terapéuticos Gnicamente en la pérdida
de peso puesto que éste va a estar determinado
por multitud de factores interrelacionados donde
todos, en mayor o menor medida, juegan un
papel en el manejo y éxito terapéutico (Arroyo
Fernandez, 2021).

La realidad es que la obesidad también se
vincula a la esfera psicoloégica, muy influenciada

por las vivencias en sociedad (Leroux et al., 2013),
y la literatura cientifica arroja un amplio abanico
de aspectos psicolégicos relacionados, tales
como: insatisfacciéon corporal, baja autoestima,
mayor riesgo de psicopatologia como trastornos
depresivos y trastornos de ansiedad, asi como
alteraciones de la conducta alimentaria, comer
emocional o adiccién a la comida (Tamayo Lopera
& Restrepo, 2014).

El estigma relacionado con el peso es un
aspecto clave en la experiencia que viven las
personas con obesidad y afecta negativamente
en su salud mental, convirtiéndolos ademé&s en un
grupo de riesgo de exclusion social (De Domingo
Bartolomé & Lépez Guzmén, 2014; Ringel &
Ditto, 2019; Puhl et al., 2020; Fruh et al., 2021).

Por lo anteriormente mencionado, parece
imposible no incluir a la psicologia dentro del
abordaje de esta condicién. Su inclusién es
fundamental, tanto que, en los casos en los que
el abordaje no incluye a esta disciplina, puede
no llegarse al éxito de la intervencién, causando
desmotivaciéon, abandono, falta de adherencia
e incluso culpa. Por otro lado, el fracaso ante
la consecucién de los objetivos, puede facilitar
que algunos pacientes se empoderen y quieran
buscar alternativas para conseguir sus metasy, en
muchas ocasiones, esta actitud proactiva les lleva
al uso de Internet como herramienta de consulta
y de blUsqueda de alternativas terapéuticas (Cline,
2001; Broom, 2005; Kummervold et al., 2008;
Kreps & Neuhauser, 2010).

Enlaactualidad es muy habitual trabajar con las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Internet es una herramienta tecnoldgica, de uso
social y con un crecimiento exponencial que ha
ocasionado cambios importantes en la adquisicion
de conocimientos en el mundo cientifico-sanitario
(Tejera & Bellido, 2022). Pese a que se trata de
una herramienta de gran utilidad y que, como se
ha mencionado, tiene un uso generalizado por
parte de los pacientes desde hace mas de una
década, la calidad de la informacién vinculada a la
salud es extremadamente variable (Storino et al.,
2016; McMullan et al., 2019). El uso de internet
como herramienta para vehiculizar informacién
sobre la salud y temas relacionados con la
obesidad y los trastornos alimentarios, ha crecido
de forma notable en los Ultimos afos. Pese a que
no se dispone de informacién especifica sobre los
comportamientos de los ciber-usuarios, si que se
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conoce la falta de procedimientos de regulacién
que de manera precisa puedan garantizar una
calidad de la informacién que contiene esta red.
(Herndndez-Morante, 2015). Internet, en todos
los campos de la salud, es una herramienta de uso
extendido para compartir conocimientos médicos
y su uso incrementa (Young et al., 2014). Por ello,
la calidad de la informacién, debe ser analizada
y controlada, ya que juega un papel crucial en la
promocién de la salud y en la toma de decisiones
asociadas.

La informacién de contenido sanitario que
hay en Internet ha cambiado la relaciéon con el
paciente (McMullan, 2006; McMullan et al., 2019).
Por un lado, resulta un medio incuestionable en
la recopilacién y distribucién de la informacién de
contenido sanitario. Por otro lado, emergen dudas
en cuanto a su veracidad y control de calidad.
Existen multitud de oportunidades para manejar
informacién sobre salud, sin embargo, resulta un
reto pendiente la dificultad de encontrar que dicha
informacién resulte de calidad o con estandares
que certifiquen veracidad (Conesa-Fuentes et al.,
2013). Esta falta de control puede malinformar a
los pacientes que quieren ser autbnomos en su
toma de decisiones, haciendo que tomen estas
decisiones en base a informacion inadecuada,
pudiendo llegar a generar desconfianza con
profesional que les atiende (McMullan, 2006).
Incluso de temas especificos relacionados con
la obesidad como es la opcién terapéutica més
adecuada en cuanto al tipo de cirugia bariatrica
adecuada a casa caso, se ha visto que necesita de
una mejora en la educacion publica y en la calidad
de la informaciéon que se dispone en Internet
(Barajas-Gamboa et al., 2020).

La falta de revisiones por pares u otras
actividades sistematicas de regulacion centradas
en controlar la calidad de la informacion existente
en Internet, incrementa el riesgo de que la
sociedad esté malinformada. Por ello, es urgente
analizar el nivel de calidad de la informacion
proporcionada en determinados sitios Web, en
este caso, aquellos que estan relacionados con la
obesidad y/o los aspectos psicolbgicos asociados
a esta condicién (Yeap & Slack-Smith, 2013).

El objetivo general fue estudiar la calidad de
la informacién principal y el posicionamiento de
las paginas Web vinculadas a la obesidad, a la
psicologia de la obesidad, y a subtemas asociados
a este campo de estudio como hambre emocional,

percepcion intervenciéon

psicolbgica.

corporal positiva e

El objetivo secundario y especifico fue conocer
cuantos de los recursos estudiados incluian a
la psicologia como uno de los tratamientos que
debe formar parte del abordaje multidisciplinar de
la obesidad.

Método

Estrategia de busqueda en Google
mediante palabras clave

Se realizaron tres blsquedas diferenciadas.
Dos en GoogleTrends® y otra en Google Crome®.
Se seleccionaron las palabras clave mediante los
resultados de la basqueda exploratoria inicial en
Google Trends®. Asi, se utilizaron, como palabras
clave para las siguientes bUsquedas, los términos
mas populares asociados a la obesidad o a la pis-
cologia de la obesidad: «obesidad, , «psicologia de
la obesidad, , chambre emocionaly, y . A partir de
aqui, se tuvieron en cuenta dichos términos como
palabras clave a considerar, y se procedi6 al uso
de las mismas para iniciar los distintos procesos
de bUsqueda. Al tratarse de blsquedas simples,
éstas se realizaron Unicamente con el uso aislado
de cada una de las palabras clave, realizando una
bUsqueda con cada palabra, sin anadir operados
booleanos u otros términos en la blsqueda.

Cabe destacar que no se utilizaron términos
en espanol para puesto que eran términos poco
utilizados ya que, en Espafa y Latinoamérica,
esta tendencia también se identifica bajo estos
términos en inglés.

En abril de 2022 se realiz6 la doble blUsqueda
en Google Trends® (https://trends.google.com/
trends/?geo=ES). La primera blUsqueda, como se
ha mencionado con anterioridad, se ejecutd con
el fin de seleccionar las palabras clave vy, a su vez,
conocer si estas palabras populares suscitaban
mayor o menor interés en comparacién con las
bUsquedas realizadas por los usuarios antes de
la pandemia por COVID-19. En ese sentido no se
observaron diferencias destacables sobre el nG-
mero de blsquedas realizadas por los usuarios
antes y durante la pandemia por COVID-19. Asi se
confirmé que los temas seguian siendo populares
y tenian una tendencia estable en el tiempo.
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Figura 1. Comparacién entre obesidad y obesity en Google Trends® en abril de 2022.
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Fuente: adaptado de Google Trends

En una segunda bUsqueda en Google Trends®,
se compararon las palabras clave en inglés y es-
panol con el fin de conocer si las tendencias eran
parecidas en ambos idiomas. En ese sentido se
confirmd que las palabras en inglés eran mas
populares en las blUsquedas pero que seguian
tendencias muy parecidas a las palabras clave en
espanol (Figura 1). Por lo anteriormente mencio-
nado, las palabras clave utilizadas eran adecuadas
para la blsqueda posterior en Google Crome® y
el desarrollo del estudio de calidad, contenido vy
posicionamiento. Todas las blisquedas y compara-
ciones realizadas en Google Trends® se ejecuta-
ron mediante ‘término de bdsqueda’ no mediante

Posteriormente, en mayo de 2022, se reali-
z6 una busqueda en espanol e inglés en el nave-
gador Google Chrome® (http://www.google.es),
método de blsqueda justificado por otros auto-
res en articulos anteriores de anélisis de conteni-
do Web de caracter sanitario (Yeap & Slack-Smith,
2013; Kuter et al., 2021; Venosa et al., 2021; Zui-
dema et al., 2021)2013; Zuidema et\\ucO\\u160{}
al., 2021.

Seleccion de los recursos y filtrado

Para el trabajo fueron seleccionados 140 re-
cursos, los 20 primeros resultados de cada una
de las blsquedas en Google Chrome®, nimero
utilizado en otros estudios anteriores de la misma
tipologia (Kim et al., 1999; Gonzalez-Soltero et al.,
2015).

Posteriormente se realizé un filtrado en base
a criterios de inclusion y exclusién. Se incluyeron
sitios Web de servicios sanitarios; blogs vincu-
lados a la alimentacién, la psicologia y salud; si-
tios Web de clinicas y centros médicos; y sitios
Web vinculados a articulos de caracter cientifico
(Figura 2). Se excluyeron aquellos recursos que

cumplian uno de estos formatos: videos, noticias,
anuncios, diccionarios, infografias, presentacio-
nes (ya fueran en formato «pdf o «ppth), sitios
de acceso restringido y foros. Tampoco se inclu-
yeron los recursos sin PageRank(PR) asignado o
sin acceso a PR. Asi, finalmente, se excluyeron 41
recursos y se incluyeron un total de 99 recursos
en el estudio.

Anadlisis de posicionamiento de los
recursos incluidos

Mediante la herramienta de wmtips (https://
www.wmtips.com/tools/pagerank-checker/)  se
estudio el posicionamiento de cada uno de los 99
sitios Web finalmente incluidos. La informacion
fue introducida en una base de datos de Excel
para su posterior orden y analisis. Se ordenaron
los datos en base a su PR siendo 0 la puntuacién
mas baja y 10 la mas alta vy, por lo tanto, el mejor
posicionamiento.

Se establecieron 4 rangos de posicionamien-
to (bajo, medio, alto y muy alto). Asi, la clasifica-
cion fue la siguiente: de 0 a 2,9 bajo; de 3 a 5,9
medio; de 6 a 8 alto; de 8,1 a 10 muy alto (rangos
establecidos en de wmtips). Posteriormente se
procedi6é a analizar la media de posicionamiento
(MedPR) y la desviacién estandar (SD) para cada
una de las 7 bUsquedas realizadas con las palabras
clave. Después de comprobar que la distribuciéon
de las variables no era normal, las medias fueron
comparadas mediante la prueba de Kruskal-Wallis
(método no paramétrico) trabajando con la varia-
ble numérica PR y una variable categorica polit-
mica (blsqueda).
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Figura 2.
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Analisis de calidad de la informacion
de los recursos incluidos

Para estudiar la calidad de la informacion que
contenian los recursos incluidos, se utilizd (Char
nock et al., 1999), un test ampliamente utilizado
en estudios anteriores sobre analisis de conteni-
do Web de caracter sanitario (McCool et al., 2015;
Oman et al,, 2021; Zuidema et al., 2021).

Este test se compone de 16 items valorados
con una escala continua de tipo Likert que va del
1 (deficiencias graves) a 5 (deficiencias minimas),
donde 1=definitivamente NO y 5=definitivamen-
te Si, dando una puntuacion total entre 16 y 80
puntos. Cualquier calificacién entre 1-5 (como 2, 3
o 4) indica que algunos de los elementos evalua-
dos se presentan en cierta medida, pero no con
una existencia o inexistencia total.

Esta prueba se divide en tres dimensiones
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principales, confiabilidad, calidad e informacion
enfocada en las opciones de tratamiento. La
dimension de confiabilidad se compone de 8
preguntas para concluir si el recurso puede ser
aceptado como sitio de informacién fiable. Puede
alcanzar una puntuaciéon maxima de 40 puntos en
esta primera parte. Por otro lado, la informacion
sobre el tratamiento, se compone de 7 pregun-
tas, pudiendo alcanzar una puntuacién maxima de
35, finalmente la calidad general contempla una
Unica pregunta sumando un maximo de 5 puntos
(Charnock et al., 1999).

La valoracién de los items y la puntuacion
de cada uno de ellos fueron otorgadas por dos
profesionales en paralelo (primero y Gltimo autor
del articulo), ambas personas, profesionales sani-
tarias vinculadas al campo de la psicologia de la
alimentacion.

Después de calificar todas las preguntas de
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cada una de las dimensiones, se procedi6 a la
clasificacion final mediante la puntuacién total
de cada Web. Posteriormente se clasificaron en
tres grupos categoéricos: baja calidad (puntuacién
entre 15-30); calidad moderada (puntuacién entre
31-74), y calidad alta (75 puntos o mayor) (Char-
nock et al., 1999).

En caso de discrepancia en la puntuacion fi-
nal (en la puesta en comUn de las puntuaciones
finales categodricas), el segundo autor, también
profesional sanitario vinculado a la psicologia de
la alimentacién, actué como tercer revisor deci-
diendo la puntuacién final del caso discordante y
asignando la categoria pertinente.

Por Gltimo, se procedi6é a analizar la media de
calidad (MedC) y la SD para cada una de las 7
blsquedas. Después de comprobar que la distri-
bucién de las variables tampoco era normal, las
medias fueron comparadas mediante la prueba
de Kruskal-Wallis trabajando con una variable nu-
mérica ‘puntuaciones DISCERN’ y una variable
categorica politdmica (blsqueda).

Analisis de relacion entre
posicionamiento y calidad

Para realizar el andlisis de relaciéon entre el
posicionamiento y la calidad, se utilizaron los va-
lores de posicionamiento previamente categoriza-
dos (bajo, medio, alto y muy alto). Por otro lado,

calidad, calidad moderada vy alta calidad). Para la
realizacion del anélisis se utilizd la prueba de ¥?
utilizando la prueba exacta de Fisher cuando las
frecuencias teoéricas incluyeron frecuencias in-
feriores a 5, o cuando las sumas marginales del
conjunto de datos eran muy desiguales.

El anélisis se realiz6 utilizando el paquete de
software estadistico Stata v.15 de 2017 (Stata-
Corp LLC, Texas, USA).

Revision de los tratamientos descritos
en las paginas de obesidad

El Gltimo andlisis se centré en la revision de
los tratamientos que incluian las paginas centra-
das en obesidad. El objetivo fue conocer si la op-
cion de intervencién psicolégica se contemplaba
como tratamiento en este tipo de recursos. Para
ello se revisaron los recursos resultantes de las
blsquedas ‘obesidad’ y clasificAndose tratamien-
tos en funcién de si se contemplaba la interven-
cién psicolégica como tratamiento o si esta op-
cibn no se nombraba.

Resultados

Resultados de posicionamiento de los
recursos incluidos

Del total de 99 resultados incluidos, 12 fueron

se utilizaron las categorias de calidad de (baja
Tabla 1.
Posicionamiento Calidad segin DISCERN
Resultado por bGsqueda |n MedPR SD n MedC SD
12 4,13 2,61 12 21,69 10,38
15 5,03 2,43 15 43,03 12,99
Hambre emocional 13 3,70 1,88 13 35,86 5,36
Obesidad 16 4,63 1,49|<0,001 |16 52,52 11,93 |<0,001
Obesity 16 5,21 2,61 16 50,17 14,58
14 4,82 2,63 14 53,40 9,85
Psicologia de la obesidad |13 3,51 1,83 13 53,12 7,69
Resultado global n MedPR SD n MedC SD
Total de las bldsquedas 99 4,73 0,13 [<0,001 |99 4745 1,52 <0,001

Nota. n nimero de observaciones, MedPR Media de posicionamiento, SD Desviacion estdndar, MedC Media de calidad
Resultados de posicionamiento y de calidad de los recursos Web en inglés y espafiol incluidos en el estudio en mayo

de 2022.
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resultados asociados a la bldsqueda de, 15 de, 13
de "hambre emocional’, 16 de ‘obesidad’, 16 de ,
14 de v, finalmente, 13 de ‘psicologia de la obe-
sidad’. En relacidn a su posicionamiento global
(sumando todas las blsquedas), los recursos pre-
sentaron posicionamiento medio (MedPR=4,73,
DT=0,13).

En relacibn a las medias por blsqueda, a
continuacién, se aportan las medias de PR (Me-
dPR) y su DT segln bUsqueda. (MedPR = 4,13,
DT=2,61); (MedPR = 5,03, DT=2,43); hambre
emocional (MedPR = 3,70, DT=1,88); obesi-
dad (MedPR = 4,63, DT=1,49); (MedPR = 5,21,
DT=2,61); (MedPR = 4,82, DT=2,63); psicolo-
gia de la obesidad (MedPR = 3,51, DT=1,83). La
comparacion de las medias mediante Kruskal-Wa-
llis revel6 diferencias claramente significativas en
cuanto al posicionamiento segln PR y la basque-
da () (Tabla 1).

Resultados de calidad de los recursos
incluidos

La calidad de los recursos en todas las bUs-
quedas, aportd resultados de calidad moderada
(MedC global = 47,45, DT=1,52). (MedC = 21,69,
DT=10,38); (MedC = 43,03, DT=12,99); ‘hambre
emocional’ (MedC = 35,86, DT=5,36); ‘obesi-
dad’ (MedC = 52,52, DT=11,93); (MedC = 50,17,
DT=14,58); (MedC = 53,40, DT=9,85); ‘psicolo-
gia de la obesidad’ (MedC= 53,12, DT=7,69). La
comparacion de las medias mediante Kruskal-Wa-
llis revel6 claras diferencias significativas en cuan-
to a la calidad segun vy la bUsqueda () (Tabla 1).

Resultados de relacion entre
posicionamiento y calidad

El andlisis de posicionamiento y calidad tam-
bién revel6 resultados significativos y Asi, la ma-
yoria de recursos analizados aportaron un posi-
cionamiento medio y una calidad moderada a
excepcibn de en el que su media de calidad era
baja.

Revision de los tratamientos descritos
en las pdginas de obesidad

De los 32 recursos centrados en la obesi-

dad (resultantes de las blsquedas ‘obesidad’ vy )
solamente el 31.25% (n=10 para recursos, n=4
para ‘obesidad’ y n=6 para ) contemplaron el tra-
tamiento o la intervencién psicolégica como una
opcion terapéutica. El 100% de estos recursos
aportaron resultados de calidad moderada segin

Discusion

En la actualidad, el uso y acceso a la informa-
ciéon relacionada con la salud se ha visto modifica-
do e incluso incrementado a través de la blsque-
da de ayuda en paginas Web y Apps relacionadas
con la salud (San Mauro Martin et al., 2014) y apli-
caciones mbviles en relacién con la salud gene-
ral y la salud mental (World Health Organization,
2011). A su vez, Internet ha transformado el papel
del usuario o paciente, dotandole de un papel ac-
tivo en la gestion de su propia salud (Corcelles et
al., 2015). De este modo, los usuarios no usan de
forma pasiva la informacién que obtienen a través
de Internet, sino que, en ocasiones, toman decisi-
ones basadas en esta informacién que influye en
la bGsqueda de ayuda y la eleccién de tratamiento
(Meleo-Erwin et al., 2019).

Internet supone una de las fuentes princi-
pales de acceso a la informacién para las perso-
nas que desean perder peso (Bray et al., 2018).
A nivel de toma de decisiones, en el caso de la
obesidad, el uso de Internet afecta en la eleccién
de tratamientos. Articulos como el de Paolino ,
revelan por ejemplo que el 25% toma la decisién
de someterse a cirugia bariatrica basandose en
lo que ha leido en Internet (Paolino et al., 2015).
En esta misma linea, pese a que en otro campo
de estudio, Kurup , destacan que la calidad de los
sitios Web es vital ya que una gran proporcion de
pacientes revelan que la informaciéon que encuen-
tran en linea influye en sus decisiones de trata-
miento y que, por ejemplo, aproximadamente el
40% de los pacientes recurren a Internet antes
de someterse a una cirugia (Kurup et al., 2013).

Con el fin de conocer la calidad de la infor-
macién a la que acceden los usuarios de Internet
interesados en aspectos vinculados a la obesidad
o a la psicologia de la obesidad, en el presente
trabajo se ha llevado a cabo el anélisis de 99 re-
cursos. Es importante remarcar que, en relacion
a su posicionamiento, el posicionamiento de los
recursos analizados fue generalmente medio. Por
otro lado, la calidad de los recursos fue mayor-
mente moderada, disminuyendo en el caso de los
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recursos asociados . Del mismo modo que reve-
laron en su estudio Gonzalez-Soltero ., parte de
los recursos fueron paginas Web de organismos
oficiales con buenos niveles de posicionamiento
(Gonzéalez-Soltero et al., 2015). En relacién a los
recursos su menor calidad podia ser esperable
puesto que es una tendencia creciente en las
redes sociales e Internet que busca desafiar los
canones y promover la aceptacion y el aprecio de
todos los cuerpos (Cohen et al., 2019; Rodgers et
al., 2020) pero, la informacién que se aporta en
estas Webs o perfiles, no suele acompanarse de
evidencia cientifica.

Pese a lo mencionado en el caso de v, a dife-
rencia de los contenidos relacionadas con la nu-
tricién y los trastornos de la conducta alimentaria
— TCA- (Gonzélez-Soltero et al., 2015), los recur-
sos asociados a la psicologia de la obesidad y a la
obesidad, analizados en el presente trabajo, indi-
can que el usuario dispone de paginas moderada-
mente bien posicionadas que, ademas, aportan
en general contenido de aceptable calidad vy, ge-
neralmente, contrastado cientificamente. Aspec-
to destacado en estudios anteriores (Llad6 et al.,
2017).

Pero, aun tratdndose de contenido de calidad
moderada, es importante destacar que la mayoria
de recursos estudiados presentaron informacion
incompleta en cuanto a los abordajes de la obesi-
dad. En relacién a los tratamientos, de los 32 re-
cursos centrados en la obesidad solo el 31.25%
mencionaban el abordaje psicolégico como una
opcidn terapéutica. Como revelan otros estudios
(Perra et al., 2022), los recursos disponibles no
siempre indicaban todos los tipos de tratamien-
tos ni la importancia del abordaje multidisciplinar,
prestandose, ademas, poca atencidn a los riesgos
y beneficios de cada tratamiento y a los cambios
en el estilo de vida.

De nuevo, la informacién de la que dispone el
usuario en Internet, suele centrarse en un aborda-
je incompleto de la obesidad centrado en lo fisico,
dejando en segundo plano o incluso no contem-
plando la esfera social y psicolégica. Este hallaz-
go, no estudiado por otros autores en articulos de
este campo de estudio, es destacable por el im-
pacto que puede tener en el éxito del tratamiento.
Que la informacién a la que acceden los pacientes
no contemple la intervencién psicolégica y que,
incluso los profesionales sanitarios que generan,
en ocasiones, el contenido de estas paginas de

consulta, no incorporen la figura del psicélogo en
el abordaje de esta condicién, podria incrementar
la desconfianza ante la intervencion psicolbgica
en obesidad, mas aun teniendo en cuenta el es-
tigma existente en todo aquello que rodea a la
salud mental y, mas adn, vinculandolo a una con-
dicidbn que también esta estigmatizada, como es
la obesidad (Corrigan et al., 2014; Zweifel, 2021) y
sobre la que se ejerce una gran presion social que
afecta a nivel emocional.

Por otro lado, es vital enfatizar que, en esta
era digital, la informacién vinculada a la salud tam-
bién forma parte del proceso de prevencidén sien-
do urgente aumentar la visibilidad de la psicologia
también en la prevencion de la enfermedad (Perra
et al., 2022) y siendo crucial su acompafamiento
tanto a nivel individual como comunitario.

El rapido crecimiento de las redes sociales es
un desafio anadido para los profesionales de la
salud y los pacientes que son, a su vez, consu-
midores. Esto plantea la necesidad de identificar
informacién de calidad para prevenir el uso de die-
tas rapidas y soluciones inmediatas y alternativas
que se apoyen en los grupos sociales vulnerables
mas influenciables. Ademas una alfabetizacion en
salud limitada, sumada a la estigmatizacioén social
y asociada con la insatisfacciébn de la atencién
médica recibida, debido a un abordaje ineficiente
o con resultados no deseados, amplifica la
magnitud y el impacto del problema pudiéndose
reflejar de nuevo en el incremento de los casos
de obesidad, en las recaidas o en el incremento
de casos de TCA (Peter & Brosius, 2021).

Pese a que la calidad de la informacion
médica se ha estado investigando a lo largo
de décadas utilizando diversas herramientas
de evaluacién -DISCERN, JAMA, HON, Flesch-
Kincaid, entre otras- (Venosa et al., 2021). Sigue
siendo un procedimiento que no se repite en el
tiempo, quedando los resultados desactualizados
rapidamente con el incremento diario del nimero
de recursos Web. Asi, es urgente mejorar la
calidad de los sitios Web de informacién de salud,
mientras que paralelamente deben revisarse
continuamente los contenidos disponibles
realizdndose estudios como el aportado en este
trabajo.

En relacibn a lo anteriormente mencionado,
pretender revisar los recursos de forma
continuada seguramente sea utdpico. Por ello
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y, debido a que la herramienta DISCERN no se
construyé Gnicamente para uso especializado
de personal sanitario, quizd seria beneficioso
protocolizar este test como lista de verificacion
para los administradores de sitios Web antes de
disefar plataformas de informacién de salud.
Asimismo, es importante destacar que, para
combatir la obesidad y ralentizar su incremento,
es vital que las instituciones trabajen en conjunto
para identificar y disefar programas que sean
realmente efectivos (Cammarano et al., 2022),
y estos programas deberian incluir también el
control de la informaciéon de acceso libre.

El presente trabajo no carece de limitaciones,
no fue posible evaluar medios distintos a sitios
Web, como figuras, peliculas y podcasts, ya que
DISCERN es una herramienta que fue desarrollada
especificamente para evaluar la calidad de los
documentos escritos. Por otro lado, incluir
recursos Unicamente en inglés y espanol puede
haber excluido otros sitios Web con puntajes
potencialmente mas altos disponibles en otros
idiomas. A su vez, pese a que la metodologia se
siguié de forma rigurosa, puede existir un sesgo
de seleccidn, ya que no se revisaron la totalidad
de resultados obtenidos con motivo de aplicar un
criterio para seleccionarlos, cuyo resultado fue
que acabaron revisandose finalmente un total de
99.

Finalmente, pese a las limitaciones menciona-
das, el presente trabajo también presenta fortale-
zas. En primer lugar, después de revisar el estado
del arte, este estudio es el primero en evaluar la
calidad y de la informacién basada en recursos
Web para los temas asociados a la psicologia de
la obesidad huyendo del abordaje clasico de esta
condicién. Los hallazgos de este estudio destacan
una brecha sustancial en el reconocimiento del
impacto social de esta enfermedad y un descono-
cimiento de la figura del psicélogo en el abordaje
de esta condicién dejando ver que, pese a que la
calidad de la informacién se considere moderada,
sigue siendo subdptima debido a las descripcio-
nes incompletas sobe el manejo y los factores
que predisponen el padecimiento de la enferme-
dad. Asi, el presente estudio, a su vez, visibiliza la
importancia de la figura del psicblogo, haciendo
constar que es urgente modificar el abordaje ge-
neralizado de la obesidad, centrado en lo fisico
y omitiendo los aspectos sociales y psicolégicos
asociados que pueden actuar como factores de
riesgo, mantenedores o, incluso, cronificantes.

Conclusiones

Tal y como refleja este estudio, el uso y acce-
so a la informacion de salud general y, en concre-
to, a lo relacionado con la obesidad o la psicologia
de la obesidad, se ha visto aumentado gracias al
incremento masivo del uso de herramientas vir-
tuales como las Apps, las paginas Web y otros
medios de comunicacién en linea. Asi mismo, la
instauracién de todas estas herramientas en la
vida cotidiana, ha transformado el rol de los usua-
rios, convirtiéndolos en protagonistas y agentes
activos de la salud digital.

En este articulo se estudiaron los resultados
de las bUsquedas realizadas con las palabras cla-
ve: «obesidad), «obesity,, «psicologia de la obesi-
dad, obesity psychology», thambre emocionab, vy
. Pese a que en, general, los recursos presenta-
ron un posicionamiento medio y, a su vez, una
calidad moderada, el posicionamiento vy la calidad
disminuyeron en el caso de uno de los temas de
blsqueda, el , por aportar, en muchas ocasiones,
informacioén sin aval cientifico.

La calidad y el posicionamiento se vio in-
fluenciado por el tipo de recurso analizado. Asi,
algunos de los recursos fueron péaginas Web de
organismos oficiales con buenos niveles de posi-
cionamiento y contenido riguroso.

En relaciéon a los tratamientos, aspecto am-
pliamente valorado por el instrumento de medi-
cion de calidad es importante destacar que la
mayoria de los recursos Web que hacian refe-
rencia a tratamientos vinculados al abordaje de
la obesidad, no contemplaban la importancia del
abordaje multidisciplinar y la intervencién psico-
l6gica. Asi, es urgente visibilizar a la psicologia y
al acompafamiento psicolégico como agente que
forma parte del abordaje de esta condicién con
tan elevado impacto en la salud y la sociedad.

Finalmente, sigue siendo necesario realizar
estudios de calidad y posicionamiento de forma
periddica puesto que, el uso de Internet, estd am-
pliamente extendido por parte de los usuarios.
Estos usuarios, ademas, acuden a esta herra-
mienta para informarse de aspectos de salud. Asi,
la informacién disponible, interviene en su toma
de decisiones. Por consiguiente, una mala calidad
o informacién no veraz o incompleta, puede im-
pactar negativamente en su salud. Por lo contra-
rio, asegurar una calidad de informacion 6ptima
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y un buen posicionamiento de paginas rigurosas,
podria favorecer la prevencién de la enfermedad y
la promocién de la salud.
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