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Resumen y palabras clave.

La Formacion Profesional presenta en Espafia un cambio necesario a nivel de
metodologias que aplicar en el aula para asi mejorar el proceso de ensefianza —
aprendizaje al alumnado y favorecer su motivacion. Por ello desde el presente
trabajo se presenta una investigacion a cerca de las metodologias innovadoras en la
familia profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad, como influyen en
el proceso de ensefianza — aprendizaje del alumnado y también como lo hace en su
motivacion. En relacidn a los resultados obtenidos se propone una propuesta de
intervencion en el aula la cual se ha enfocado en la metodologia de gamificacion.
Puesto que se ha observado que estrategias gamificadas pueden ser beneficiosas
para el aprendizaje y motivadoras para el alumnado. Con esta propuesta se
pretende incorporar a la Formacion Profesional, una nueva forma de aprendizaje
ludica y significativa, que a su vez favorezca la motivacion académica y personal del
alumnado de Servicios Sociocultura y a la Comunidad.

Palabras clave: metodologias activas, métodos de ensefianza, motivacion, Familia
Profesional Servicios Sociocultura y a la Comunidad.
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Abstrac.

Vocational Training in Spain presents a necessary change in terms of
methodologies to be applied in the classroom in order to improve the teaching -
learning process for students and to favour their motivation. For this reason, this
paper presents a research about innovative methodologies in the professional family
of Sociocultural and Community Services, how they influence the teaching-learning
process of students and also how it influences their motivation. Based on the results
obtained, a proposal for intervention in the classroom is proposed, which has focused
on the gamification methodology. Since it has been observed that gamified strategies
can be beneficial for learning and motivating for students. The aim of this proposal is
to incorporate a new form of playful and meaningful learning into Vocational Training,
which in turn favours the academic and personal motivation of students of
Sociocultural and Community Services.

Key words: vocational education training, active methodology, teaching methodology,
motivation, Services sociocultural and to the community.
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Introduccion.

A lo largo de los ultimos afios la Formacion Profesional ha experimentado
cambios a nivel de perfiles profesionales, modalidades, tipos de matricula, etc. La
creencia mas tradicional de la Formacion Profesional se ha visto modificada
notablemente, puesto que actualmente, en un aula nos encontramos ante un
alumnado muy diverso, con mayor vocacion y orgullo por los estudios que estan
realizando. Quedando ya en un segundo plano el tépico de “estudiantes que no
valen para estudiar”. Esto ha venido determinado por los cambios que ha sufrido el
mercado laboral, asi como las diferentes modificaciones en las leyes educativas,
pero principalmente el primer factor mencionado. Actualmente, la Formacion
Profesional puede ser seleccionada por el alumnado por las diversas
oportunidades que ésta puede brindarle, como son:

Acceso al titulo de Educacién Secundaria a través de una Formacion
Profesional Basica.

Acceso a un Ciclo de Formacién Profesional de Grado Medio, al
finalizar la Educacién Secundaria Obligatoria.

Acceso a un Ciclo de Formacioén Profesional de Grado Superior, tras la
realizacion de un Grado Medio, al finalizar Bachillerato o por medio de
prueba de acceso. Ademas, al finalizar este Ciclo Formativo, tienes la
oportunidad del acceso a la universidad. Una via que cada vez es mas
frecuente.

La diversidad de oportunidades que presenta la Formacion Profesional hace
gue sea una de las alternativas con mayor indice de demanda por parte de los y las
jovenes para la adquisicion tanto de competencias como de conocimientos,
necesarios para el desarrollo de una profesion. Ademas, esta demanda también se
ha visto incrementada por aquellos que se han replanteado su profesién, buscan
retomar sus estudios, entre otras situaciones. Creando el perfil heterogéneo que
muestra actualmente un aula de Formacion Profesional.

La Familia Profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad es una
categoria dentro del sistema de Formacion Profesional, la cual abarca un amplio
conjunto de actividades relacionadas con el impacto en la sociedad y la comunidad,
para su estudio, quedan reunidas en las siguientes cuatro areas:

Actividades Culturales y Recreativas. Enfocadas a actividades de
dinamizacion comunitaria, animacion sociocultural, acciones culturales,
actividades de ocio y tiempo libre, actividades en bibliotecas, archivos,
MUSEos...

Atencion e integracion social. Actividades relacionadas con la
asistencia en establecimientos residenciales o servicios sociales sin
alojamiento para diferentes colectivos, como pueden ser: personas
mayores, personas con discapacidad o personas en situacion de
dependencia. Asi como otros colectivos en exclusion o vulnerabilidad
social. Por otro lado, también integra otras actividades como la
teleasistencia, insercion ocupacional, mediacion intercultural,
comunitaria o social entre otras.

Educacion y Formacion. Actividades educativas tanto a nivel infantil
como juvenil. Formacioén vial, acciones de docencia en la formacién
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para el empleo, promocion para la igualdad de oportunidades, entre
otras.

- Servicios Personales. Compone los servicios integrales a edificios y
locales (limpieza), actividades asociativas, en hogares como
empleadores de personal doméstico y actividades relacionadas con las
pompas funebres.

Los estudios de Formaciéon Profesional como bien se ha mencionado
anteriormente estan estructurados en tres niveles: Formacion Profesional Basica,
Grado Medio y Grado Superior. Estos niveles, estan asociados a ciclos formativos
gue a su vez se agrupan en Familias Profesionales.

La Familia Profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad en la
Comunidad Valenciana esta formada por una amplia oferta de Ciclos Formativos en
los tres niveles, mencionados anteriormente, esto esta reflejado en la Tabla 1.

Niveles Ciclos Formativos. Grado D.
Grado basico (Técnico Basico) Actividades domgs_tlpas y limpieza de
edificios
Grado Medio (Técnico) Atenciéon a Personas en Situacioén de
Dependencia

Animacion Sociocultural y Turistica
Educacion Infantil
Formacion para la Movilidad Segura
Grado Superior (Técnico Superior) y Sostenibilidad
Integracion Social
Mediacion Comunicativa
Promocion de Igualdad de Género
TABLA 1. Oferta de Ciclos Formativos en la Familia Profesional de Servicios
Socioculturales. Informacién extraida del Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y
Deportes. Fuente: Elaboracion propia.

En la Comunidad Valenciana los distintos niveles se imparten en diferentes
centros educativos, tanto a nivel publico como privado.

Los estudios de la Familia Profesional de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad esta regulada por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
modificada por la Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre, de Educacion. Por otro
lado, las Administraciones educativas estableceran los curriculos correspondientes
respetando lo dispuesto en el Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, en el que se
desarrolla la ordenacion del Sistema de Formacion Profesional y las normas que
regulen los titulos respectivos. En la Tabla 2, se establece la normativa establecida
en la Comunidad Valenciana para los Ciclos Formativos pertenecientes a la Familia
Profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad.
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Ciclos Formativos Normativa autonémica
Actividades
Grado basico domesticasy  hrcRETQ 23/2022, de 4 de marzo.
limpieza de
edificios
Atencion a
Grado medio Pgrsongs en ORDEN 30/2015, de 13 de marzo
Situacion de
Dependencia
Animacion DECRETO 120/2017, de 8 de
Sociocultural y )
. septiembre
Turistica
Educacion Infantil ORDEN de 29 de julio de 2009
Formacion para
la Movilidad DECRETO 170/2023, de 3 de
Sequray octubre

Grado superior g nibilidad

Integracion Social DECRETO 29/2017, de 3 de marzo
MIECIEETR DECRETO 11/2023, de 3 de febrero
Comunicativa
Promocién de

Igualdad de DECRETO 43/2017, de 24 de marzo

Género
TABLA 2. Normativa Ciclos Formativos de la Familia Profesional Servicios
Socioculturales y a la Comunidad en la Comunidad Valenciana. Informacion extraida de la
Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo.
Fuente: Elaboracion propia.

A lo largo de estas décadas la educacion ha sufrido transformaciones en un
intento por adaptar la adquisicion de habilidades y de conocimientos a los
requerimientos, de una sociedad del siglo XXI, buscando lograr en fin definitivo de la
educacion, que tal como recoge la legislacion se traduce en dos cuestiones
(Uruiiuela, 2018):

- Lograr el desarrollo formativo del alumnado, a nivel de expediente académico
adquiriendo aprendizajes solidos permitiéndoles alcanzar un buen futuro
profesional cuando llegue a la etapa adulta.

- Desarrollo integral de los y las estudiantes, incluyendo todas las dimensiones
de la persona, sin poner el limite en los aspectos académicos y adquiriendo
destrezas transversales, Utiles también para su dia a dia, dando lugar asi a
personas respetuosas, tolerantes, comprometidas...

Estas cuestiones, como bien indica Urufiuela, no son excluyentes entre si, por
lo que hace plantear a los docentes el reto de incluirlas en el desarrollo de su
ejercicio profesional. En los ciclos formativos de Servicio socioculturales y a la
Comunidad, esta preparacion a los alumnos incluye la de incorporarles sélidos
conocimientos y habilidades sobre las diferentes disciplinas relacionadas con la
atencion a colectivos de riesgo de exclusién social, asi como el desarrollo de
competencias a nivel intrapersonal e interpersonal (Manzano Leon et al., 2020).
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Para ello en los ultimos tiempos se plantea un aprendizaje mas significativo,
trabajando en grupos, mejorando asi el compromiso, disefiando tareas que les
resulte un reto y proponiendo metas con un enfoque determinado.

En esta sociedad tan cambiante y diversa como es la actual, es importante
realizar un ejercicio importante de reflexion y sobre todo de pensamiento critico en
cuanto a la practica docente se refiere (Rubio Rubio y Jurado Navas, 2016), puesto
que a través de ella se puede fomentar el uso nuevos planteamientos didactos en los
modelos de ensefianza — aprendizaje, siendo estos mas atractivos y motivadores
para el alumnado, puesto que cuando los estudiantes reciben el aprendizaje de un
modo dindmico y atractivo, la motivacion pasa a ser motor en el proceso educativo,
dando lugar a resultados potenciales en el desarrollo de sus conocimientos,
capacidades y habilidades, a nivel tanto académico como personal (Manzano Leo6n
et al., 2020).

Esta motivacion del alumnado es més que un producto, dirige hacia el objetivo
0 meta de la actividad. Por lo que podemos considerarla como un proceso, y como
tal esta motivacion no la podemos observar directamente, interfiere en determinadas
conductas, como son el esfuerzo y persistencia (Sellan Naula, 2017). Por lo que los
docentes han de ser conscientes de la motivacion o la ausencia de esta,
implicAndose a lo largo del proceso de ensefianza — aprendizaje, de forma que éste
sea factor motivador por medio de metodologias y estrategias innovadoras. Ademas,
teniendo en cuenta que en los ultimos afios la motivacion en la seleccién de la
Formacion Profesional ha sido la alta expectativa a la hora de encontrar empleo,
frente a otras ensefianzas. La posibilidad de realizar practicas en empresas que
trabajan directamente en el oficio en el que te estas formando (Rego — Agraso et al.,
2017).

El sistema educativo espafiol, actualmente presenta el reto de fomentar una
formacién de calidad, especialmente en cuanto a Formacion Profesional se refiere.
Permitiendo dar respuesta a las necesidades actuales del mercado laboral, que
actualmente tan exigente y globalizado se presenta. Asi como a las necesidades que
el propio alumnado presenta, y la sociedad en su conjunto. Es por ello por lo que el
uso de estrategias y metodologias como son:

e Aprendizaje basado en proyectos.

Aprendizaje cooperativo.
Aprendizaje y servicios.
Estudio de casos.

Incrementan la idea de que el alumnado esta experimentando un aumento de
las competencias curriculares y habilidades socioemocionales, al trabajar en equipo,
asi como actividades que les permite investigar y tomar decisiones para los
diferentes escenarios reales que se les puede presentar.

Es por ello por lo que el presente trabajo pretende ahondar sobre las
metodologias mas apropiadas en esta Familia Profesional tan especifica buscando
gué metodologias activas son las mas favorecedoras para la Familia Profesional
Servicios Socioculturales y a la Comunidad, teniendo en cuenta que esta familia
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profesional se centra en el desarrollo de habilidades practicas y teoricas
relacionadas en contextos sociales y comunitarios. Enfocandose en un aprendizaje
participativo, en la observacion directa, practicas reflexivas y trabajo en equipo, y en
la mayoria de las ocasiones formando parte de un equipo multidisciplinar. La
presente familia profesional debe tener un enfoque en su mayoria practico, en el que
la aplicacion de conocimientos sea en situaciones rales en diferentes colectivos, asi
como la gestion de proyectos socioculturales, mediacion comunicativa...
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Objetivos.
El objetivo general del presente trabajo es llevar a cabo una investigacion en
base a las metodologias de aprendizaje participativo, analizando su uso, ejecucion y
relacion en la motivaciéon en la transmisién de conocimientos dentro de la Familia
profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad.
Los objetivos especificos serén:
e Seleccionar las metodologias activas mas empleadas para los ciclos
formativos de la familia de Servicios socioculturales y a la comunidad.
¢ Identificar las metodologias innovadoras en esta familia profesional y sus
futuras lineas de investigacion.
e Buscar la relacion entre el uso de estas técnicas grupales y la motivacion de
grupo.
e Proponer una intervencion en el aula en base a una de las metodologias
innovadoras presentes en los resultados.

10
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Revision bibliografica.

Para la busqueda de informacién en un primer lugar, se ha realizado una
bldsqueda general, para ver qué informacion hay acerca del tema de investigacion, el
empleo de metodologias grupales u otras técnicas implicadas en la transmision de
conocimientos y motivacion del alumnado de los ciclos formativos de la Familia
Profesional Servicios socioculturales y a la comunidad, desde Google Académico.
Esta busqueda preliminar se llevé a cabo en el mes de enero.

Una vez se observo la tendencia de los estudios y el volumen de informacion,
se establecio una estrategia de busqueda. Puesto que se observo que el término
“Familia Profesional Servicios Socioculturales ya la Comunidad”, tenia escasez de
informacion como descriptor al combinarlo con el resto en las bases de datos
empleadas, el enfoque realizado ha sido estudiar esta Familia Profesional y los
Ciclos Formativos que la componen y con relacidon a sus caracteristicas y perfil
profesional, realizar una busqueda de metodologias activas.

Una vez se vio la tendencia de los estudios, se establecid una estrategia de
busqueda con palabras clave en las principales bases de datos, siendo la base de la
investigacion la base de datos ERIC y APA PsyclInfo desde la Biblioteca de la
Universidad Miguel Hernandez. Esta busqueda se llevé a cabo durante el mes de
febrero y marzo.

Las palabras clave o descriptores empleados fueron los reflejados en la
siguiente Tabla 3.

Vocational eduaction training Formacion Profesional
Active methodology Metodologias activas
Teaching methodology Métodos de ensefianza
Motivation Motivacion

Familia Profesional Servicios
Socioculturales y a la
Comunidad
TABLA 3. Palabras clave o descriptores.
Fuente: Elaboracion propia.

Services sociocultural and to
the community

A su vez, estos términos fueron combinados con operadores booleanos como
es AND. Con los que se obtuvo los siguientes resultados de busqueda reflejadas en
la Tabla 4.

Bases de Describtores Resultados Resultados
datos P obtenidos validos
Vocational training AND Student 103.306 99
motivation
Vocational training AND Active 5460 19
ERIC .
methodologies
Student motivation AND active 3235 15

methodologies
11
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Vocational training AND teaching 6128 70
methods
Vocational training AND Student 52 6
motivation
Vocational training AND Active 3 -
APA methodologies
Psycinfo Student motivation AND active 7 5
methodologies
Vocational training AND teaching 121 13
methods

TABLA 4. Combinacion de operadores booleanos.
Fuente: elaboracion propia.

Los datos recogidos en las busquedas fueron depurados con los siguientes criterios:
Criterios de inclusion:
o Ao de publicacién: ultimos 5 afios, de 2018 — 2023.
o Idioma: espafiol e inglés.
o Texto completo disponible.

Criterios de exclusion:
o Estudios previos al 2018.
o Estudios no disponibles a texto completo.
o Estudios en otros idiomas.
o Estudios en perfiles de alumnados distintos a ensefianza
postsecundaria.
Estudios enfocados en la Universidad.
o Cuestionarios o test.

O

En el caso de la base de datos ERIC, ademas de los criterios de inclusion
establecidos, se afiadieron tres mas con el fin de acotar las publicaciones y delimitar
las busquedas a los términos que interesan. Los criterios incluidos son los
siguientes:

o Publicaciones espafiolas.
o Educacion postobligatoria.
o Ciencias de la educacion.

Llegados a este punto se analizaron los articulos obtenidos. De los 118.312
articulos obtenidos en primera instancia, se eliminaron 118.048, por no estar
relacionado con el objeto de estudio, en la mayoria de las ocasiones, también por no
estar relacionado con ningun ambito de la educacion en formacion profesional o la
educacién en si misma, asi como se eliminaron los articulos duplicados. Si
observamos el diagrama de flujo de la Imagen 1, podemos observar que hay otro
flujo de entrada de informacion, ademas de ERIC y APA Psyclnfo, de la cual se han
obtenido 5 articulos. Estos articulos fueron incluidos ante la escasez de informacion
dentro de los 5 afios, en la Formacion Profesional y mas concretamente en estudios
enfocados a la Familia Profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad.
Estos articulos proceden de Revistas de Educaciéon Social, Red Iberoamericana de
Pedagogia y Edetaria, Estudios y propuestas socioeducativas.

12
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Una vez eliminados los duplicados y aquellos que no tenian relacion el
estudio, se obtuvo un total de 61 estudios. Estos fueron analizados y finalmente 13
fueron los articulos, que si formaron parte del mismo.

Finalizada la busqueda y con el nimero de publicaciones obtenidas. Se aplica
una evaluacion a los articulos, para valorar su calidad metodoldgica y posterior
analisis. Para ello se empleo los criterios presentes en la Tabla 5. Estas actividades
se llevaron a cabo entre los meses de marzo y abril.

Parametros

Autoria

Contenido

Navegacién y recuperacion:

acceso alainformacion

Comodidad y facilidad de
utilizacion

Puntos que considerar
-Autoria determinada.

-Pertenece a alguna institucién, educativa o
entidad acreditada.

-Informacién sobre la pagina de la institucion.
-Contacto con el autor o autores.
-Enviar comentarios, rectificaciones o quejas.
- ¢ El tema esté cubierto en todos los aspectos?
- ¢, Hay diversidad de perspectivas?

- ¢, Se presentan evidencias en las que se
muestre contraste de los hechos?
- Presenta citas bibliograficas actualizadas.
- El recurso presenta las fechas de realizacién y
publicacién.

Se recogen los siguientes criterios:

- Navegacion estructural.
- Contenidos organizados.
- Sistema de busqueda de informacién.
- Indices tematicos.
- Notas y / o citas contextualizadas.
- Ofrece posibilidad de impresion.

- Presenta mucha informacion y hay que
dedicar mucho tiempo de lectura.
- Mantiene uniformidad en cuanto al
disefio, color, formato...
- Presenta imagenes. ;Completan la
informacion o la dificultan?

13
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- Necesitas programas para su
visualizacion, impresion o escucha.

WIBLEll-EEE EYErElE - ¢ Disponibilidad de los programas o son

de pago?
Presenciay calidad de los - Presenta enlaces externos.
enlaces externos - Enlaces actualizados / desactualizados.

- Titulo de la web en la barra del

Numero de enlaces que recibe navegador.
de otros recursos - Presenta enlaces desde otras paginas.

- Presenta metaetiquetas.

TABLA 5. Criterios de evaluacion de los articulos empleados para el estudio. Fuente:
Universidad de Malaga. Elaboracion propia.

14
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ERIC APAPsyclInfo
n=118129 n= 183

Numero total de
registrados

Articulos excluidos

por los criterios
establecidos
n=118048

n=118312
Articulos
seleccionados
n=228
/
Articulos
duplicados y
eliminados
n=50
N Articulos

seleccionados
para su empleo en
el estudio
n=61

-

Eliminados por no

tener relacién con

el objeto de estudio
n=124

J

Otras fuentes de
informacion

Estudios incluidos
en la revision
bibliogréfica
n=13

IMAGEN 1. Diagrama de flujo.
Fuente: elaboracion propia.

n=5

15
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Resultados.

Tras el andlisis exhaustivo de los articulos seleccionados para el estudio, se
establecieron dos bloques. Uno de ellos metodologias activas, en las que se
analizan aquellas mas empleadas en formacion profesional, concretamente en la
familia profesional objeto de estudio, asi como hallazgos de nuevas lineas de
investigacion. Por otro lado, la motivacion del alumnado, en este caso, mucha de la
informacion obtenida para este blogue va ligada a la metodologia activa o
innovadora empleada por el docente en el aula, aunque también se han empelado
estudios en los que se analiza la propia motivacioén del alumnado de formacion
profesional, sin tener en cuenta la metodologia aplicada o el ciclo formativo en el que
se encuentran matriculados. Toda esta informacion estéa recogida en la Tabla 6. En
ella se pueden contemplar los articulos incluidos en el estudio, su obijetivo,
metodologia y resultados obtenidos de los mismos.

Metodologias activas.

Ante la situacién cambiante de la educacion en Espafia y las necesidades del
mercado laboral, la literatura sefiala una necesidad de actualizacion cuanto al
proceso de ensefianza — aprendizaje. Haciendo de este proceso a los alumnos
protagonistas. Dando lugar a un aprendizaje significativo y activo, dejando a un lado
la trasmision pasiva de informacion en la que los alumnos no forman parte sino solo
son meros espectadores. El uso de estas estrategias activas o innovadoras permiten
concebir el aprendizaje como un proceso constructivo y no receptivo.

A lo largo de este analisis se ha observado que, en Formacion Profesional,
prima el trabajo en equipo, muchas de las metodologias empleadas buscan la
interaccién de los alumnos entre ellos, como son el trabajo cooperativo, trabajo
colaborativo, entre otros. De esta manera se busca desarrollar niveles de
comprension, trabajar en simulaciones de entornos reales, afrontar diferentes
problemas a nivel de grupo, por lo que participa la gestion y mediacién de posibles
conflictos. Ademas de las adquisiciones a nivel grupo, también desarrollan
habilidades y aprendizajes a nivel individual, como habilidades sociales, escucha
activa, empatia, capacidad organizativa, responsabilidad...

En la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad se ha
observado un uso muy amplio y repetido del trabajo cooperativo y el Aprendiza —
Servicios. Estas metodologias en su conjunto se ha observado en la literatura que
les permite a los alumnos adquirir los conocimientos teéricos de una forma mejor y
de las competencias que los perfiles profesionales de estos ciclos formativos
requieren.

El trabajo cooperativo les aporta el perfil de trabajo en equipo, se entiende
como trabajo cooperativo en que los alumnos trabajen en grupos para alcanzar
objetivos que los lleven en la misma direccion. Haciéndose responsables de su
propio trabajo y asumiendo responsabilidades. Las caracteristicas de los perfiles
profesionales de estos ciclos, muestra que en su futuro laboral trabajaran en equipos
multidisciplinares, por lo que esta metodologia les permite adquirir experiencias que
en su futuro podran proyectar. No solo adquieren estas experiencias a nivel
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profesional, esta metodologia facilita la adquisicién y la comprension de los
conocimientos.

Por otro lado, la metodologia de Aprendizaje — Servicios, les permite en
primer lugar una toma de contacto con el mundo laboral o al menos con colectivos
con los que no muy tarde se sumergiran en su profesion, esta metodologia se define
como una pedagogia que combina los conocimientos tedricos con el servicio a la
comunidad. Ademas, esta metodologia bien planteada les permite colaborar en el
proyecto desde el inicio, en la toma de decisiones y creacion de actividades, siendo
parte activa del proceso y por tanto del proceso ensefianza — aprendizaje. De
manera que esta metodologia no solo permite una toma de contacto con la sociedad,
asociaciones y colectivos vulnerables, también les permite desarrollar destrezas y
plasmar esos conocimientos que han ido adquiriendo a través de los diferentes
madulos del ciclo.

Las metodologias anteriormente mencionadas son las que, con mayor
frecuencia, segun los datos de la literatura son las empeladas en los ciclos
formativos de la familia profesional objeto de estudio. Sin embargo, se han
encontrado resultados de interés en otras metodologias empleadas, aunque con
menor frecuencia, pero con resultados interesantes en el alumnado. A continuacion,
se muestra el analisis de otras metodologias activas empleadas en formacion
profesional.

Una de las metodologias innovadoras que mas camino se esté abriendo en
Formacion Profesional y especialmente en la familia profesional objeto de estudio, es
la gamificacion. Esta trata de aplicar técnicas de juego para motivar a los estudiantes
haciendo que el aprendizaje sea mas divertido y ameno. A lo largo de la literatura se
ha observado un uso de la gamificacién, de diferentes maneras. Una de ellas es con
la implementacién de las nuevas tecnologias, utilizando aplicaciones para moviles u
ordenadores, que permite un juego individual e interactivo en el aula. Estamos
hablando de aplicaciones como Kahoot, Socrative, Quizz... Estas aplicaciones se ha
observado que permite al alumnado hacer un repaso de los conocimientos
adquiridos y ademas les motiva, cuando se complementa con un sistema de
recompensa o un ranking de puntuaciones. Otro uso de la gamificacion, menos
extendido, pero con resultados muy interesantes es el del Escape Room, la
secuenciacion de las actividades y el trabajo en equipo se ha observado que
favorece muy positivamente al alumnado. Podriamos hablar de la union de dos
metodologias, el trabajo cooperativo y el juego de Escape — Room, la fusion de ellas
ha visto que favorece el desarrollo de habilidades blandas, como es la inteligencia
emocional, la resiliencia o el pensamiento critico, presentes en el perfil profesional
de los ciclos formativos de la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad y en las competencias que estos deben adquirir. A diferencia del uso de
aplicaciones, las Escape — Room no tiene por qué estar unidas a las nuevas
tecnologias, se pueden desarrollar fuera de ellas y tener el mismo impacto en los
alumnos. Tal y como se ha mencionado anteriormente, el uso de la gamificacion en
unién a aplicaciones méviles tiene un efecto positivo en el alumnado, pero el uso de
la gamificacion enfocado a una Escape — Room o juegos de insignias también se ha
observado efectos positivos en la adquisiciébn de conocimientos, asi como en sus
resultados académicos. Y en su involucracion e interés en los estudios.
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Aprendizaje basado en proyectos, consiste en realizar una serie de tareas
previamente planificadas y con de los recursos necesarios cuyo objetivo principal es
el de dar respuesta a una pregunta o problema planteado. Esta metodologia les
permite ser participes en la toma de decisiones y en el funcionamiento del propio
proyecto. Pudiendo poner en practica todo lo aprendido. Ademas, nuevamente se
trabaja en equipo pudiendo desempefiar diferentes roles o destrezas, asi como la
adquisiciéon de otras ya mencionadas anteriormente. Esta metodologia, al tratarse de
un producto final el que los alumnos deben conseguir, pueden enfocarlo también a
fines sociales o de intervencion socio comunitaria, dandole un enfoque propio. Esta
metodologia permite al alumnado incrementar su interés sobe la materia y aumenta
su motivacion, al verse participes de la toma de decisiones y sobre todo al ver el
producto final.

Realidad aumentada, trata de aportar una vision mejorada e interactiva del
mundo real, esto se extrapola al aula. Se trata de una metodologia que segun el
instrumento empleado para llevarla a cabo puede tener un elevado coste y es por
ello, que no permite emplearla tanto como se deberia puesto que los resultados
obtenidos con ella son alentadores. Sin embargo, algo facil y econémico en su uso
es la realidad aumentada con el teléfono movil, se ha visto que el alumnado
incrementa su participacion e interés por la materia y se presenta mas motivado. Asi
mismo, esta metodologia esté en plenas vias de investigacion y se sefiala que hay
ciclos formativos, fuera de la familia profesional objeto de estudio, que podrian hacer
un uso amplio de esta metodologia y mejoraria los resultados académicos de los
alumnos.

Motivacion en el alumnado.

La motivacion del alumnado es muy importante para un buen ambiente de
aula, pero también muy importante para su etapa como estudiante y para su
proyeccion profesional. Por ello se debe buscar la motivacion del alumnado en el
aula y qué mejor manera que aprendiendo.

Muchos de los estudios detallan que el alumnado de Formacion Profesional
presenta una motivacién con una gran base extrinseca, esto quiere decir que su
motivacion viene determinada por factores externos y fuera del alcance del
alumnado como puede ser la remuneracion econémica, uno de los factores a los que
mayor importancia le dan. El caracter de estas expectativas y motivaciones, en
muchas ocasiones les hace caer en la desmotivacion. Teniendo esto en cuenta,
muchas de las metodologias innovadoras que se implementan o estan llegando a las
aulas, atienden a estas necesidades motivacionales. Las metodologias
anteriormente mencionadas, hacen a los alumnos participes del proceso de
ensefianza — aprendizaje, haciendo que su motivacion incremente y pase de
extrinseca a intrinseca. Por otro lado, se ha observado que el trabajo con estas
metodologias brinda al alumnado de habilidades o destrezas necesarias para su
labor profesional y en el dia a dia, favoreciendo el desarrollo de su motivacion
intrinseca.

El andlisis de la bibliografia destaca la necesidad de un trabajo en la
motivacion del alumnado desde las aulas. Empleando metodologias que fomenten la
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participacion y el desarrollo de habilidades mas alla de las necesarias para el
aprobado de la materia. Hace especial hincapié en el trabajo de la motivacion
intrinseca para mejorar los resultados académicos y la propia motivacion del
alumnado.
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OBJETIVOS

Realizar una aproximacioén a la
metodologia Aprendizaje -
Servicios analizando el impacto
y el disefio de una propuesta
innovadora.

Conocer la incorporacion de la
metodologia Aprendizaje -
Servicios en la Familia
Profesional de Servicios
Socioculturales 'y al a
Comunidad.

Identificar componentes que
afecten a la motivacién y a las
experiencias de aprendizaje

con el uso de la Realidad
Aumentada.
Organizar una feria de

entidades del barrio San Pere i
Sant Pau de Tarragona con los
alumnos de Animacion

METODOLOGIA

Aprendizaje —
Servicios

Aprendizaje —
Servicios.

Uso de la Realidad
Aumentada (RA).

Aprendizaje —
Servicios
Trabajo cooperativo.
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RESULTADOS
Transformacion  del  alumnado,
conductor de su propio aprendizaje.
Conexion de los alumnos con el entorno y la
comunidad. Mayor conciencia del mundo que
les rodea.

Mayor  adquisicion  de
conocimientos.

Uso amplio de esta metodologia en la Familia
Profesional de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad.

Los docentes consideran la importancia de
aproximar con esta metodologia a los alumnos
al futuro profesional.

Dificultad para realizar proyectos con esta
metodologia y que participen un amplio numero
de docentes, involucrando a diferentes
moddulos de un ciclo formativo.

Se observo que el uso de RA en el aula tenia
un efecto positivo en el aprendizaje y la
motivacion del alumnado, mejorando la
atencion, relevancia y satisfaccion de la tarea.

siendo

habilidades vy

Aprendizaje significativo unido a la experiencia
con la comunidad.

Adquisicion de competencias profesionales.
Conexion entre las distintas entidades del
barrio y el Instituto Vidal i Barraquer.
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Sociocultural y Turistica del
Instituto Vidal y Barraquer.

Conocer la motivacion
educativa de estudiantes de

bachillerato vy Formacion
Profesional.

Mejorar la formacion
metodologia del profesorado

en gamificacion y rejugabilidad.

Incorporar  estrategias de
trabajo para facilitar al
alumnado el pensamiento
critico, colaboracion,

creatividad y comunicacion.
Encontrar estrategias
motivadoras que mejoren los
resultados académicos del
alumnado.

Escala de motivacion
educativa abreviada.

Gamificacion — Juegos
de Escape — Room.
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Los alumnos de formacion profesional tienen
su motivacibn basada en motivacion
extrinseca, repercutiendo en la rapida
desmotivacion y el bajo rendimiento. En el lado
opuesto se encuentran los alumnos de
bachillerato, con una base de motivacion
intrinseca y de espiritu de conocimiento y de
saber. Mientras que el alumnado de formacién
profesional busca una buena remuneracion
economica y ser reconocidos.
Los docentes participaron en cursos on line
para la mejora de la implementacion de
metodologias educativas, como en este caso la
gamificacion y se realizaron encuentros
formativos.
Se incorporé la metodologia de gamificacion,
Escape — Room en el modulo de Metodologia
de la Intervencion Social. Se incorporaron las
TIC’s en la metodologia.
Mediante el uso de esta metodologia se le
ofrecié al alumnado:

e Poner en practica habilidades vy

conocimientos de su perfil profesional.

e Conocer técnicas de seleccion de
personal.
e Sesiones de autorreflexion y

sensibilizacion.
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Conocer sobre la innovacién en
Formacioén Profesional.
Conocer sobre el uso de
Aprendizaje basado en juegos
y la incorporacion del escape
room en el aula.

Comprobar cémo la
metodologia empleada en el
aula puede influir en el
desarrollo del pensamiento
critico.

Tras wuna revision de la
bibliografia en las tendencias
de formacion  profesional.
Establecer un enfoque de
formacion continuo, ofreciendo
el desarrollo de habilidades y
aprendizaje del dominio.

Analizar las estrategias
motivacionales y de
aprendizaje autorregulado en

Aprendizaje Basado
en Juegos y el uso del
Escape — Room.

Incorporacién de las
TIC’s
Introduccion de temas
reales y actuales que
les ayudan a
reflexionar.
Introduccion de
debates entre iguales.
Actividades practicas.

Aprendizaje del
dominio.

Uso de diferentes
escalas de analisis de
motivacion y
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e Trabajo en
proyectos.

e Aprendizaje real en el desarrollo de
intervenciones y disefo de actividades.

equipo y disefio de

Metodologia no empleada o escasamente
empleada. Se indica que las caracteristicas de
las metodologias, ayuda a mejorar la
motivacion y el aprendizaje del alumnado.

Las clases dinamicas e interactivas conllevan
un aprendizaje positivo y mas rapido. Mantiene
la atencién del alumnado en las clases.

Los alumnos con estas dinamicas presentan
mas motivacion e interactian con mayor
seguridad.

El aprendizaje ligado al contexto hace
referencia a los certificados de profesionalidad.
A la necesidad de un aprendizaje mas practico
ligado al contexto de trabajo. Pensamiento
critico y el aprendizaje para el dominio.

Se observaron distintos grupos de alumnos
segun la motivacidon y las estrategias de
aprendizaje. Se observé diferencias entre los
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estudiantes de formacion

profesional.

Mejorar la participacion activa
del alumnado en el proceso de
ensefianza — aprendizaje y su
motivacion.

Explorar la eficacia del
aprendizaje  colaborativo vy
activo en el rendimiento

académico y la automotivacion
de los estudiantes de formacién
profesional.

Conocer la metodologia
Aprendizaje — Servicio. Su uso
e incorporacion en el aula.

estrategias de
aprendizaje.

Aprendizaje Basado
en Proyectos.

Aprendizaje
colaborativo y activo.

Aprendizaje —
Servicios
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alumnos que tenian estudios presenciales y los
online, siendo estos ultimos los que mayor
autorregulacion y motivacion presentan.

La recreaciéon de entornos de trabajo realistas
favorece el trabajo en grupo, la coordinacion y
organizacion de las tareas.

Esta forma de trabajar fomenta las habilidades
interpersonales.

Favorece la actividad autonoma, critica y
creativa.

Incrementa la autoestima del alumnado.

La fusion de ambas metodologias aporta
resultados positivos. Se observa una mejora en
el rendimiento y la motivacién del alumnado.
Esta fusion permite trabajar de forma conjunta
el trabajo en equipo, la resolucion de
problemas, asi como el sentido de
responsabilidad social, autonomia y
pensamiento critico.

Incorporacién de la metodologia,
caracteristicas que la definen. Formas de
concretar y llevar a la practica proyectos con
esta metodologia.

TABLA 6. Articulos empleados para la revisién bibliografica. Fuente: elaboracion propia.
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Propuesta.
Justificacion.

Es habitual emplear metodologias tradicionales en las que, por lo
general, se apuesta por una metodologia de caracter expositivo, centrada en la
trasmision de conocimientos, casi de forma exclusiva, sin hacer participes del
proceso ensefianza — aprendizaje al alumnado. El empleo de este tipo de
metodologias produce en el alumnado una escasa motivacion y que muchos de
los conocimientos que han aprendido, desaparezcan tras la evaluacion.

En el marco estratégico de la educacion, especialmente en la Formacion
Profesional, deben plantearse objetivos que innoven la Formacion Profesional,
la hagan ya no solo atractiva, si no también presenten en las aulas la materia
interesante, es decir, hay que preparar al alumnado con las competencias
necesarias de cada uno de sus ciclos formativos, asi como para el dia a dia,
generando de esta manera un interés por el contenido de la materia.

Por ello tras el andlisis de los resultados obtenidos, se ha planteado una
propuesta de intervencion empleando la metodologia de gamificacién, debido a
los resultados observados en otros estudios, en los que esta metodologia
permite hacer el proceso de ensefianza — aprendizaje, dinAmico y motivador
para el alumnado. Se ha demostrado que uso de metodologias ludicas en el
aprendizaje, provoca una mayor implicacién del alumnado, haciendo que
conceptos que se ensefian a lo largo de las clases tedricas y no se ponen en
practica, no sean tan dificiles de asimilar, si aplicamos una metodologia que
facilita el trabajo presentando situaciones realistas y correlaciona y aplica los
conceptos ya estudiados. Ademas, se trabaja de forma autonoma, cooperativa
y creativa (Ferreriro — Gonzélez et al., 2019). La propuesta de intervencion
tendra lugar en el Ciclo Formativo de Grado Medio de técnico en Atencién a
Personas en Situacion de Dependencia, en el médulo de primer curso de
Atencion y Apoyo Psicosocial.

Objetivos.
e Incrementar la participacion del alumnado en el proceso de ensefianza
aprendizaje.
e Mejorar la motivacion del alumnado, a nivel escolar y personal.
e Estudiar el uso de la metodologia de la gamificaciéon en Servicios
Socioculturales y a la comunidad.

Descripcién de las actividades.

La implementacion de la metodologia de gamificacion va a tener lugar
en la primera evaluacién del médulo, contando con las unidades didacticas 1, 2
y 3. De septiembre hasta finales de noviembre.

La idea principal de esta metodologia es que, a lo largo del trimestre,
realizando diferentes tareas, vayan a la vez que elaborando pequefios trabajos,
con la realizacion de éstos, vayan desbloqueando logros que les permita
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adquirir insignias e informacion relevante para el producto final de cada unidad
didactica.

La estructura queda organizada de la siguiente manera, ademas queda

representada en la Imagen 2:

Trabajos en grupos mixtos de 4 — 5 integrantes. Durante todo el
trimestre se permanecera en el mismo grupo. De esta manera se
trabajard también el trabajo cooperativo.

Actividades de desbloqueo. Por cada actividad desbloqueada se
obtendr& una insignia, es decir, el desbloqueo otorga al grupo una
insignia, cada una diferente, en funcion de la puntuacion obtenida en la
tarea y de las habilidades adquiridas en cada una de ellas. Ademas,
tendra informacion para la realizacion del producto final esperado de la
unidad didactica.

En cada tarea final, se hard un ranking de grupos. A este ranking se
sumara la puntuacién obtenida a las insignias conseguidas en las
actividades de desbloqueo. Al final del trimestre, se hard un ranking
general, de las unidades didacticas, es decir, la suma de las insignias
obtenidas en las actividades de desbloqueo y la suma de la puntuacion
obtenida en el ranking final de cada tarea o proyecto de unidad
didactica. Ningun alumno y alumna se quedara sin premio, el cual sera
puntuacion extra en la nota final del modulo. Pero, aquellos grupos que
gueden en la parte superior del podio, es decir, los tres primeros
puestos, tendran la mayor puntuacion.
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GAMIFICACION EN EL AULA

MODULO ATENCION Y APOYO PSICOSOCIAL

PRIMERA FASE

FORMACION DE
GRUPOS

ACTIVIDADES DE
DESBLOQUEO

Las diferentes
Unidades Didé4cticas,
contaran con diversas
actividades.
Cada actividad les
permitira obtener:
* Puntuacion extra.
* Logros en forma de

Grupos mixtos de 4 - 5
alumnos.

Lluvia de ideas.
Exposicion tedrica
de contenidos

Permaneceran los
mismos grupos durante
todo el trimestre.

PRODUCTO FINAL

Se elaborara a través
de los logros obtenidos
en la segunda fase.
Los productos finales
se expondran ante los
companeros y en
alguna ocasion la
comunidad educativa.

ESO Y BACHILLERATO, FP Y ENSENANZAS DE IDIOMAS

Contaremos con dos
rankings:

1. Por cada Unidad
Didéctica.

2. Al final del trimestre,

para la obtencion de
la insignia final.
La insignia final
consistird en puntuacion
extra para el médulo.

Cada producto final Teniendo mayor
tendra una puntuacion.  puntuacion la parte alta
del ranking.

informacion para la
actividad final.

GAMIFICACION EN ATENCION Y
PSICOSOCIAL

APOYO

IMAGEN 2. Representacion grafica de la propuesta de intervencion en el aula. Fuente:
elaboracion propia.

Cada unidad didactica estara formada de las siguientes fases, para la
ejecucion de la metodologia:

e Primera fase: lluvia de ideas y exposicion tedrica de los contenidos. De
esta manera se le daré al alumnado la base para ir elaborando las
tareas o actividades de desbloqueo.

e Segunda fase: actividades de desblogueo. Seran diferentes tipos de
actividades, desde actividades de investigacion, visionado de videos o
fragmentos de peliculas, hasta la realizacion de pequefios casos
practicos. Que les permitird conseguir puntuacion extra e informacion
para la elaboracién del producto final.

e Tercera fase: elaboracion del producto final. Como bien se ha sefialado,
en cada unidad habra un producto final, que sera elaborado a través de
los distintos logros obtenidos. Estos productos o proyectos finales seran
expuestos en clase ante los compafieros y en alguna ocasién, ante la
comunidad educativa, si es posible. Una vez esto tenga lugar, se
realizard un ranking con las mejores puntuaciones. Tal como se ha
sefialado anteriormente, al final de las unidades también se hara un
ranking final, en las que se hara el reparto de las puntuaciones maximas.
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Unidad didactica 1. “Motivacion y aprendizaje en la atencién psicosocial”.
Primera fase. Lluvia de ideas ¢ Qué entendéis por apoyo psicosocial? Y
exposicion de contenidos teoricos del tema.

Segunda fase. Actividades de desbloqueo. Las actividades de
desbloqueo de la unidad uno, se ven reflejadas en la Tabla 7.

Actividades de
desbloqueo

Infografia de una de las
teorias de aprendizaje

Visionado pelicula
Campeones

Role - playing de
motivacion.

Descripcion

Cada grupo debera de
seleccionar una teoria de
aprendizaje y realizar una
infografia que sera
expuesta en clase.

Tras ver la pelicula
campeones, cada grupo
realizara una critica de la
pelicula y la pondran en
comun en clase. Tras ello,
se hablaran de las
diferentes discapacidades
que se observan en la

pelicula y se hara una
busqueda de las
discapacidades 0

sindromes que padecen los
actores.

Escogeran un colectivo
especifico y desarrollaran
una dramatizacion, para
ver como se trabaja la
motivacion en cada uno de
los colectivos.

Evaluacion

Valoracion de la
exposicion a través
de una rubrica. Por
medio de
coevaluacion y
heteroevaluacion.
Observacion del
trabajo en clase a
través de una
escala de
valoracion.

Observacion del
trabajo en clase a
través de una
escala de
valoracion.

Observacion del
trabajo en clase y
de la ejecucion del
role — playing. La
primera parte se
evalua a través de
una escala de
valoracion y la
segunda a través de
una rubrica.

TABLA 7. Descripcion de las actividades de desbloqueo de la segunda fase. Fuente:

elaboracion propia.
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Cada actividad de desbloqueo se considerara desbloqueada una vez se
haya entregado, expuesto o participado en la misma. Se le otorgara al grupo
una insignia para pasar a la tercera fase.

Tercera fase o mision final. Disefio de una actividad en la que se tenga
que trabajar alguna habilidad de autonomia personal, en base a un colectivo de
los estudiados. La evaluacion de esta mision sera a traves de la entrega de la
actividad disefada, se llevara a cabo, a través de una rubrica.

Unidad didactica 2. “Técnicas de modificacion de conducta”
Primera fase. Lluvia de ideas ¢ Qué es la conducta? ¢ se puede modificar?
Y exposicion de contenidos teoricos del tema.

Segunda fase. Actividades de desbloqueo. Las actividades de
desbloqueo de la unidad dos, se ven reflejadas en la Tabla 8.

Actividades de
desbloqueo

Mapa conceptual de las
técnicas de modificacion
de conducta

Casos practicos

Descripcion

Cada grupo debera de
realizar un mapa
conceptual de todas las
técnicas de modificacion
de conducta vistas en
clase.

A cada grupo se le
asignara un caso practico
en el que tendran que
identificar el objetivo a
conseguir con el usuario o
usuaria. En base al
objetivo, seleccionar una
técnica de modificacion de
conducta y desarrollar su
aplicacion.

Evaluacion
Entrega del mapa
conceptual

evaluacion a través
de una rubrica.

Entrega del
practico
desarrollado.
Evaluacién a través
de una rubrica.

caso

TABLA 8. Descripcion de las actividades de desbloqueo de la segunda fase. Fuente:

elaboracion propia.

Tercera fase, mision final. Simulacion del caso practico planteado. Una
vez han elaborado el caso practico con todas sus partes, han conseguido
desbloquear el siguiente paso, simularlo ante todos los compafieros,
explicandoles cédmo llevan a cabo las técnicas de modificacion de conducta en
base al colectivo asignado. La evaluacion de esta mision sera mediante la
observacion de la realizacion de la simulacion, a través de una rubrica.
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Unidad didactica 3. “Valoraciéon de la competencia social”

Primera fase. Lluvia de ideas ¢ Qué son las habilidades sociales?
¢podemos carecer de habilidades sociales? Exposicion de contenidos tedricos
del tema. Dinamica grupal, cada alumno tendra un papel con un dibujo, una vez
todos tengan su papel, tendran que buscar su pareja. Habra compafieros y
compafieras que no tengan. ¢, COmo se sienten esos comparieros y
compaferas? ¢Alguna vez no has sido elegido por otros comparfieros o
comparieras? ¢ Como te has sentido cuando te han dejado de lado? Ante los
compafieros y compfiaeras que se han quedado solos, ¢algun otro compafiero
0 compariera se ha acercado? Con esta dinAmica buscamos que puedan
reconocer situaciones, emociones vividas con anterioridad. Valorar como lo
vivieron y como lo vivirian ahora.

Segunda fase, actividades de desbloqueo. Las actividades de
desbloqueo de la unidad tres, se ven reflejadas en la Tabla 9.

Actividades de ., ..
Descripcion Evaluacion
desbloqueo

Valoracion del
trabajo en clase,

Cada grupo debera de P Lt

desarrollar un role — playing n

y observacion y

en el que muestren como .

, evaluado a través
, favorecer la escucha activa

Empatia y escucha . de una escala de

. en uno de los colectivos, .,

activa . valoracion. Y la
ademas cada uno

. segunda parte, la

presentara una barrera o
representacion se

para su comunicacién ,
llevara a cabo la

efectiva. . .
evaluacion a través
de una rubrica.

A cada grupo se le asignara

un usuario o usuaria con un

déficit de habilidad o

habilidades sociales vy

Simulacion de casos  tendra que plantear todas
practicos en las fases necesarias para
habilidades sociales concluir en un
entrenamiento de estas
habilidades sociales de las

que carece.

Observacion del
trabajo en clase, a
través de una
escala de
valoracion. La
simulacion final, se
evaluara a través de
una rubrica.

El alumnado debera Entrega del trabajo.

Resolucion de plantear cuadles son los Para la valoracion
conflictos en domicilios conflictos mas habituales escrita del mismo se
y residencias que un técnico en atencion utilizara una rubrica.

a personas en situaciéon de
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dependencia podra Para la valoracion
encontrase en  apoyo de la exposicion, se
domiciliario o trabajando en empleara una
un centro de dia o rubrica. La

residencia. Posteriormente, evaluacioén sera por
plantear como gestionar parte del docente y
estos conflictos a través de de compaferos y
un trabajo escrito y compaferas.
exposicion.

TABLA 9. Descripcion de las actividades de desbloque de la segunda fase. Fuente:

elaboracion propia.

Tercera fase, mision final. Plantear un proyecto de mediacién en el

centro educativo. Todas las propuestas serdn expuestas ante el equipo
directivo del centro. La evaluacion de la dltima misidn sera a través de una
rubrica el trabajo escrito y de otra rubrica para la exposicion.

Criterios de evaluacion.

Los criterios de evaluacién establecidos para la Unidad Didactica 1 son

los siguientes (Orden 7492, 2015):

a)
b)
c)

d)

Se han analizado estrategias que favorecen la relacion social en las
personas en situacion de dependencia.

Se han descrito las caracteristicas especificas que presentan la
motivacion y el aprendizaje de los diferentes colectivos estudiados.

Se han planteado actividades para el mantenimiento y mejora de la
autonomia personal.

Se han establecidos criterios y estrategias que favorezcan la autonomia
personal de las personas en situacion de dependencia.

Los criterios de evaluacién establecidos para la Unidad Didactica 2, son

los siguientes (Orden 7492, 2015):

a)

b)

d)

Se han descrito las caracteristicas y necesidades fundamentales de las
relaciones sociales de las personas en situacion de dependencia.

Se han analizado criterios y estrategias para realizar la intervencion
referida al apoyo psicosocial de las personas en situacién de
dependencia.

Se han identificado los medios y recursos, tanto expresivos como
comunicativos que favorecen el mantenimiento de las capacidades
relacionales de las personas en situacion de dependencia.

Se han identificado las técnicas de modificacion de conducta para la
atencion a personas en situacion de dependencia.

Los criterios de evaluacion establecidos para la Unidad Didactica 3, son

los siguientes (Orden 7492, 2015):
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a) Se han descrito las caracteristicas y necesidades fundamentales de las

relaciones sociales de las personas en situacion de dependencia.
b) Se han analizados los criterios y estrategias para organizar la

intervencion referida al apoyo psicosocial a las personas en situacion de

dependencia y a la creacion de nuevas relaciones.

c) Se han seleccionado técnicas y estrategias de apoyo para colaborar en

el mantenimiento y desarrollo de habilidades sociales adaptadas a las
situaciones.

d) Se han descrito y planificado programas de habilidades sociales, para
personas en situacion de dependencia.

Productos / resultados esperados.

A continuacion, en la Tabla 10, se exponen los productos o resultados
esperados de las distintas actividades propuestas en las diferentes Unidades
Didécticas.

Unidad Didactica 1. Productos / resultados esperados

- Entrega de la infografia.
- Exposicion de la infografia.
- Observacion trabajo en clase.
- Observacion y valoracion de la ejecucion del role — playing.

Unidad Didactica 2. Productos / resultados esperados

- Entrega del mapa conceptual.
- Entrega del caso practico.
- Observacion de la realizacién de la simulacion.

Unidad Didactica 3. Productos/ resultados esperados

- Observacion participacion en clase.
- Ejecucién del role — playing.
- Ejecucién de la simulacion.
- Exposicion y entrega de la resolucién del conflicto propuesto.
- Exposicion y entrega del proyecto de mediacion.

TABLA 10. Productos esperados de cada una de las unidades didacticas. Fuente:

elaboracion propia.
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Conclusiones.

Tras los resultados obtenidos podemos determinar dos aspectos. Uno
de ellos es la necesidad que presenta la Formacion Profesional de un cambio
en la practica educativa (Torres y Vallejo, 2018). Se precisa de medidas que
permitan dar una respuesta adecuada a las necesidades educativas actuales y
las del alumnado en particular, especialmente las relacionadas con su
motivacion.

Una de las medidas a tener en cuenta, son las nuevas metodologias que
surgen y ponen el protagonismo en el estudiante, buscando una formacién
integral y responsable, en las que se les propone resolver situaciones reales o
ajustadas a la realidad. Algunas de estas metodologias son las expuestas
anteriormente como son el aprendizaje — servicio, el trabajo cooperativo, la
gamificacién o el aprendizaje basado en proyectos.

Ademas, se ha visto que la implementacién de estas metodologias en el
aula favorece la motivacion del alumnado puesto que les hace conectar con
experiencias o realidades que encontraran en el mundo laboral, les ayuda a
desarrollar competencias relevantes para su futuro, ya no solo a nivel del ciclo
formativo, también otras transversales.

Por otro lado, se destaca en la bibliografia la necesidad de trabajar con
el alumnado la motivacion intrinseca, desde las metodologias activas, es por
ello por lo que, a través de la presente propuesta, se ha tratado de implantar
una nueva mirada a la Formacioén Profesional, incorporando un modelo
centrado en el alumnado y en su motivacion. Haciéndole protagonista del
proceso ensefianza - aprendizaje con la creacion e implementacion de
diferentes recursos, como son los logros y las insignias que tiene que ir
alcanzando para llegar a la parte final, siempre desde el trabajo en base
cooperativo, haciendo que la suma del conjunto sea todos y cada uno. Debido
a ello es por lo que la propuesta de intervencion en el aula, por medio de la
metodologia de gamificacidn, busca poder motivar al alumnado a través del
aprendizaje, desde la materia del médulo de Atencion y Apoyo Psicosocial.
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Futuras lineas de investigacion.

Como futura linea de investigacion se propone llevar a cabo la
intervencion propuesta en el aula. De esta manera se podra valorar el impacto
gue tiene la metodologia en el proceso de ensefianza — aprendizaje del
alumnado y cdmo influye éste en la motivacion, si estamos ante un aprendizaje
significativo de forma ludica y favorece al enfrentamiento de situaciones reales.
De esta forma tendriamos una verificacion de la metodologia, los beneficios y
limitaciones de ésta. Por lo que se podrian establecer modificaciones de la
metodologia o adaptar el contenido a esta con el finde mejorarla. Por otro lado,
se propone también, ampliar esta propuesta al modulo para el que ha sido
disefiada, sino para otros modulos e incluso, hacer un trabajo conjunto entre
distintos modulos que componen el ciclo formativo para complementar
contenidos y trabajarlos juntos.
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