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Resumen

La prensa de videojuegos ha enfrentado una crisis significativa en los ultimos afios, con
muchos medios cldsicos cerrando sus puertas. Entre los afectados se encuentran La Revista
Oficial de Nintendo, Playmania y Micromania, todas emblematicas en la industria. Las causas
de esta crisis son diversas, pero la estigmatizacidén de los videojuegos juega un papel crucial.
A menudo se perciben como entretenimiento infantil y, por ende, los contenidos publicados
en estos medios se consideran carentes de seriedad.

En este contexto, este trabajo se propone analizar la calidad de los contenidos de dos de los
medios mas importantes en Espafia: Meristation y 3DJuegos. Para ello, nos centraremos en
el dultimo E3 presencial antes de su digitalizacién y posterior cancelacién, celebrado del 11 al
14 de junio de 2019. Analizaremos las noticias publicadas por estos medios durante esos
dias, utilizando una herramienta de evaluacién basada en 12 pardmetros especificos
dedicados a analizar cada parte de la noticia para poder obtener unas conclusiones
fundamentadas.
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Abstract

The video game press has faced a significant crisis in recent years, with many classic outlets
closing their doors. Among those affected are The Official Nintendo Magazine, Playmania
and Micromania, all emblematic in the industry. The causes of this crisis are diverse, but the
stigmatization of video games plays a crucial role. They are often perceived as children's
entertainment and, therefore, the content published in these media is considered lacking in

seriousness.

In this context, this work aims to analyze the quality of the content of two of the most
important media in Spain: Meristation and 3DJuegos. To do this, we will focus on the last
in-person E3 before its digitalization and subsequent cancellation, held from June 11 to 14,
2019. We will analyze the news published by these media during those days, using an
evaluation tool based on 12 specific parameters dedicated to analyze each part of the news

in order to obtain informed conclusions.
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1. Introduccion

La industria de los videojuegos es uno de los sectores mas importantes de la actualidad. No
nos tenemos que ir muy lejos para ver su alcance. Segun la AEVI (Asociacién Espaiola de
Videojuegos), en el afio 2019 el sector de los videojuegos generé mas de 1.479 millones de
euros en ventas tanto a nivel fisico como digital. El rango de edad mas habitual de consumo
segun esta asociacién es de entre los 6 y los 64 afios, destacando ademads un gran aumento

de mujeres videojugadoras en los ultimos afios.

Teniendo en cuenta que existe un gran interés por el mundo de los videojuegos es normal
gue existan diferentes medios periodisticos dedicados a cubrir las informaciones sobre
estos. Dentro de las pioneras digitales, podemos encontrar la pagina Meristation creada en
el afio 1997 por un grupo de amigos que perdura hasta nuestros dias con una gran cantidad
de articulos a sus espaldas. Es tal la relevancia de esta pagina que incluso en el afio 2011 fue
comprada por el Grupo Prisa, uno de los principales grupos medidticos de la comunicacién
en nuestro pais con cabeceras como El Pais o As. Otra de las grandes paginas mas relevantes
de nuestro pais seria 3djuegos fundada en el afo 2005 y dedicada desde entonces a la
cobertura informativa relacionada con los videojuegos dia tras dia. A dia de hoy el formato
digital tiene una mayor importancia que el fisico a nivel de usuarios, es por ese motivo que

hemos optado por analizar dos medios digitales

Ademads de los anteriores medios existen muchos mas, pero hemos decidido centrar el
trabajo en Unicamente 3djuegos y Meristation debido a que segin DeVuego, la mayor base
de datos de videojuegos en Espaiia, estos anteriormente nombrados se encuentran en el top
5 de medios con mayor niumero de colaboradores en activo y miembros y son dos de los
medios digitales mas longevos de este pais. Con este trabajo el objetivo no es otro que el de
demostrar si los contenidos publicados por estos medios tienen calidad o son meros

articulos vacios que Unicamente buscan cosechar visitas y generar interacciones.

Para comprobar la calidad de los propios contenidos se ha creado una herramienta de

analisis con distintos parametros, los formales y los que van relacionados con el contenido



en cuestidon de la noticia. En el caso de los formales nos encontramos con los parametros
dirigidos a analizar cuestiones como el contenido multimedia de las noticias o la
interactividad, por ejemplo. Por otro lado tenemos los parametros de contenido,
basicamente estos son los que miden la calidad de los contenidos, es decir, las fuentes que
usa la noticia, la coherencia o la relevancia de los hechos narrados.

En concreto se han analizado un total de 461 noticias, donde 158 son de Meristation y 303
de 3djuegos.

La calidad es un concepto bastante abstracto, por lo que a la hora de realizar la matriz
usaremos una gran cantidad de textos académicos centrados en este mismo tema y que
analizaré en el estado de la cuestion. Tras el analisis de estos, estableceremos los
parametros adecuados para poder llegar a medir la calidad de los contenidos analizados.

Las noticias analizadas son todas aquellas publicadas durante el E3 del afio 2019, es decir,
entre los dias 11 y 13 de junio del afio 2019. Ademas Unicamente se han tenido en cuenta
las noticias sobre el evento en cuestidn. Se han quedado fuera de la seleccién un total de 10

noticias ya que no tenian relacién con el evento en cuestion.

1.1 Estado de la cuestion

1.1.1 Historia de los medios especializados en videojuegos

La aparicién de los primeros videojuegos y de los salones recreativos generd una creciente
necesidad de informaciéon sobre las nuevas tecnologias. Entre las primeras revistas
dedicadas al tema de los videojuegos estuvo PlayPeterMagazine, una publicacién que se
distribuia exclusivamente en formato fisico en Estados Unidos. Con el surgimiento de las
primeras consolas domésticas, también aparecieron algunas publicaciones relacionadas; sin
embargo, el problema con estas era que no profundizaban en el tema, limitdndose a ser

meros catdlogos. La mds destacada entre ellas, centrada en la Atari, fue Atari Age.

El auge de estas publicaciones se inicid con la era de los microordenadores, como el
Commodore 64 y el Apple Il, que impulsaron el surgimiento de una amplia gama de revistas
especializadas, tales como Hardcore Computing, InCider, A+ Magazine y Commodore User.

No obstante, la primera revista de gran importancia dentro del mundo de los videojuegos



fue Crash. Esta se distinguio por ser la pionera en ofrecer analisis completos de videojuegos,

marcando un hito en la industria.

En Espaia, el escenario fue similar al de Estados Unidos, con las primeras revistas
enfocdndose también en los microordenadores, tales como ZX Spectrum, Amstrad y
Commodore. La primera publicacidn registrada sobre este tema fue la revista ZX, lanzada en

1983.

Dentro de esta etapa inicial, es crucial destacar el papel que desempenaron MicroHobby y
MicroMania, ambas publicaciones de HobbyPress. MicroHobby, a lo largo de su existencia,
se enfocd en brindar informacidon sobre los ordenadores, incluyendo tanto videojuegos
como software. Este enfoque se mantuvo hasta que, en 1991, el mismo grupo editorial lanzd
HobbyConsolas, una revista que se orientd6 mds hacia el mundo de las consolas de
videojuegos que al de los ordenadores. Finalmente, MicroHobby cerré en 1992, ya que no
generaba la rentabilidad esperada y otras revistas de la compafiia mostraban mejores

resultados comerciales.

Por otro lado, Micromania, siguiendo una trayectoria similar a la MicroHobby, con el tiempo
comenzd a diversificar sus contenidos. En la década de 2010, logré independizarse del grupo
editorial al que inicialmente pertenecia. La revista continud su publicacidon hasta enero de

este afio, cuando finalmente tuvo que cerrar debido a la crisis actual en el sector.

Tras el famoso crash de los videojuegos a finales de los afios 80, surgieron las primeras
consolas de una compafiia desconocida hasta entonces: Nintendo. Su primera consola fue la
NES (Nintendo Entertainment System), conocida en Japdn como la Famicom. Con la llegada
de estos sistemas, surgieron dos de las publicaciones mds importantes en la historia de la
prensa especializada en videojuegos. La primera fue Famitsu, distribuida exclusivamente en
Japén y redactada completamente en japonés. Durante muchos afios, se centrd Unicamente
en la cobertura de las consolas de Nintendo, pero con el tiempo diversificé sus contenidos y

alcanzé un lugar destacado en el ambito de las revistas especializadas.

Dos afios mads tarde, en 1988, nacid su hermana pequefa en Estados Unidos: Nintendo

Power. Esta revista estaba completamente dedicada a los videojuegos de la gran N y, ademas



de ofrecer una gran cantidad de andlisis, incluia comics y pdsters en cada uno de sus
numeros. Una de las principales caracteristicas de esta publicacion era su modelo de
suscripcioén, ya que los lectores podian recibirla directamente en el buzén de sus casas. La
revista abarco contenidos desde la NES hasta la Wii U, cerrando finalmente sus puertas en el

ano 2012.

En Espafia, Hobby Consolas se convirtié en una de las publicaciones referentes en el mundo
de los videojuegos, tanto por sus contenidos informativos como por sus resefias. Desde sus
inicios, se dedicé a analizar las novedades de Gameboy, NES o Megadrive. Una de las
primeras polémicas que rodearon a esta publicacién, y que ha llegado hasta nuestros dias,
es el tema de los "maletines". La historia sugeria que algunas compaiiias pagaban grandes
sumas de dinero para recibir una buena puntuacién en sus juegos. David Martinez, ex
redactor jefe de la revista, afirmd: "Nunca he recibido un maletin, no sé qué es eso, es

ridiculo” (Caith_Sith, 2022)

Por otro lado, nos encontramos con la salida de la nueva generacién de consolas, la Super
Nintendo y la Megadrive. Esta fue sin duda una de las mayores rivalidades en la historia de
los videojuegos, en parte debido al impacto de las publicaciones en papel. Durante este
periodo, surgieron dos revistas dedicadas exclusivamente a una consola en concreto. La
primera de ellas fue Todo Sega, centrada tanto en la MegaDrive como en la Game Gear; que,
a pesar de su popularidad, cerré sus puertas en 1996. Por parte de Nintendo, surgid
Nintendo Accidn, una revista de alta calidad que perduré durante muchos afios hasta 2018,

cuando cerrd bajo su nuevo nombre, La revista oficial de Nintendo.

Uno de los mayores cambios en la industria llegd con la aparicion del 3D. La revolucion
comenzé con la Nintendo 64, una de las consolas mas arriesgadas de la historia; ya que, a
diferencia de la competencia, continuaba utilizando los famosos cartuchos. Por otro lado,
surgié una nueva competidora, Sony. La propuesta de Sony resulté ser la gran triunfadora de
esta generacion, en parte debido a la pirateria, que facilitaba el acceso a una amplia
variedad de titulos sin necesidad de comprarlos. Durante este periodo, al igual que en la

generacion anterior, surgido una publicacién dedicada por completo al sistema de Sony,



denominada PlayMania. Al igual que Nintendo Accién, esta revista sobrevivid durante

muchos afios, pero finalmente anuncid su cierre total en 2022.

Durante los ultimos afios de la década de los 90 y con el auge del internet, comenzaron a
surgir las primeras pdginas dedicadas a la divulgacion de contenidos relacionados con los
videojuegos. Una de las mds importantes, tanto para la industria como para este ambito, es
Meristation. En sus inicios, surgido como una pagina creada por un grupo de amigos en el afio
1997, para luego convertirse en una referencia en linea para los aficionados a los
videojuegos. Una de las grandes caracteristicas de esta revista era la existencia de un foro
donde los usuarios podian interactuar entre ellos y discutir diversos temas relacionados con

los videojuegos.

Pep Sanchez, fundador de Meristation explica que el nacimiento de la pagina fue “cubrir una
necesidad que no estaba cubierta, como sucede en muchos otros negocios” (Calatayud,
2022: 72). Ademas, afirma que la propia revista no comenzd a obtener rentabilidad hasta el

ano 2002, donde se pudo profesionalizar gracias al auge de la publicidad online.

Pese a ser uno de los medios pioneros en este pais, ya existia cierta competencia con
paginas como Vandal. Pep afirma que su mayor diferencia era “Ofrecer criticas reales de los
juegos que no fueran marketing y noticias en abundancia y lo antes posible, porque yo como
jugador quiero ser el primero en saberlo a través de Meristation” (Calatayud, 2022: 73),
consiguiendo de esta manera un gran crecimiento y una mayor diferenciacion con respecto a

sus competidores.

Actualmente existe una gran diferencia entre la relacién que mantiene el medio con la
empresa, asi lo expresa Pep Sdnchez “Las palabras para expresarlo no son exactamente que
la prensa esta comprada, lo politicamente correcto es decir que dejan de invertir y ademas

estdn en su total y perfecto derecho de hacerlo (Calatayud, 2022: 77).

Pese a lo anterior el propio Pep no cree que los Branded Content son la fuente de dinero que
necesita el medio, aunque los considera una herramienta atil, “td sacas un Branded Content

de la chistera, lo pones en portada, el contenido es muy bueno y consigues ese doble efecto



de sacar un buen contenido y al mismo tiempo dale publicidad a un producto, pero es algo

gue poco o nada tiene que ver con tu independencia editorial” (Calatayud, 2022: 78).

En la actualidad, Meristation sigue en activo y es uno de los medios con mayor cantidad de
colaboradores (32). Uno de los grandes cambios que esta pagina ha experimentado con el
paso del tiempo es su adquisicion por parte del grupo Prisa, convirtiéndose en parte de la

revista AS.

En el afio 2005 surgid una nueva pagina dedicada a la publicacién de noticias sobre la cultura
popular, 3d juegos. En el momento que aterrizd la web ya existian una gran cantidad de
medios dedicados al mundo de los videojuegos en general, Alberto Castellanos, actual

director de 3djuegos, comenta que la pagina triunfé debido a tres puntos muy marcados:

“El primero es fijarse mds en los medios norteamericanos que en los espafoles, porque se
estaban haciendo cosas distintas en las dos regiones, una cuestién mas de presentacién
estética que de contenido. El segundo punto, es que la pdgina estaba muy depurada para
estar muy alta posicionada en buscadores. Por ultimo, la mayor diferencia fue la apuesta que

hizo la pagina por la comunidad” (Calatayud, 2022: 36).

A diferencia de otros medios, en 3d juegos solo se habla de videojuegos; ya que, en palabras
del propio Alberto, quiere que “el lector esté contento y que el anunciante esté contento y

por eso no tocamos otros temas”. (Calatayud, 2022: 40).

Al igual que otras paginas, 3djuegos fue comprada por una gran multinacional, en este caso
Webedia.De acuerdo con Alberto Castellano, a diferencia de otras paginas de Ia
competencia, la adquisicién por parte del grupo resulté muy positiva para la pagina, ya que
se respetd la linea editorial. Lo Unico que hizo Webalia fue aportar capital para mejorar las
instalaciones y los equipos técnicos. Alberto afirma que sin ellos la pagina seguiria igual,

pero mas humilde:

“Sin Webedia hubiéramos seguido siendo fuertes en web, porque es lo que menos ha
cambiado, pero creo que no tendriamos tanta potencia para trabajar en redes. No

hubiéramos podido hacer cosas tan trabajadas en YouTube o hacer eventos como los



gue hacemos en la arena, con publico o colaboraciones con streamers grandes como

Ibai Llanos” (Calatayud, 2022: 36).

Actualmente el portal se ha ido adaptando a las diferentes tendencias del disefio grafico
online y cuenta con una pagina adaptada a todos los publicos con una estructura intuitiva y

facil de usar.

Pese a que 3djuegos surgid 8 anos mas tarde que Meristation, el propio Albert afirma que
“en los primeros anos, era Meristation, pues era la lider y hasta que le superamos, habia una
competencia dura. Aunque no habia un pique como tal, porque con los editores nos

llevdbamos muy bien” (Calatayud, 2022: 40).

A dia de hoy 3djuegos mas que un competidor al uso tiene que competir con varios medios
a la vez que publican contenidos sobre la misma tematica, “desde 3DJuegos tratamos de
tocar todo tema cercano a videojuegos, como pueden ser guias, tocar manga, YouTube,

TikTok, Twitch, y en cada lugar hay una competencia concreta” (Calatayud, 2022: 40).

En la actualidad, la mayoria de las revistas fisicas que hemos mencionado a lo largo de este
apartado han ido desapareciendo con el paso de los anos. En los kioscos, apenas se pueden
encontrar ejemplares de HobbyConsolas o la revista Retrogamer, dos publicaciones que aln
contindan, aunque con precios elevados y una calidad considerablemente inferior a la

presentada en afios anteriores.

Una de las ultimas revistas fundadas en el desierto editorial de los ultimos afios es
GamesTribune, establecida en 2016. La revista esta disponible en formato fisico en las
tiendas Game, asi como en formato digital mediante suscripcidén. La caracteristica mas
destacada de este producto es su precio, que asciende a 10€, pero ofrece calidad tanto en
los contenidos como en los materiales utilizados en la produccion, a diferencia de
HobbyConsolas, que cuesta 4.5€ y suele tener defectos de impresidn. Esta revista incluye
[dminas coleccionables con cada numero, presentando un personaje relevante del mes de

publicacion.

En los ultimos afos se ha observado el cierre de revistas como Playmania o la Revista oficial

de Nintendo en esta industria evidencian un cambio en los habitos de consumo del
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periodismo especializado en videojuegos. Es por eso que los portales digitales han alcanzado
tanto éxito, ya que ofrecen contenido similar al de las revistas de manera totalmente
gratuita. Sin embargo, el principal inconveniente de los portales digitales es el uso del
"clickbait", que implica contenidos vacios y de nula calidad. (Aqui me he basado en la

experiencia propia ya que muchas revistas que leia han cerrado justo estos ultimos afios)

En la actualidad, los pocos medios que sobreviven han optado por la diversificacion de
contenidos en plataformas como Youtube, Tik Tok o Twitch, entre otros. Un claro ejemplo es
la revista HobbyConsolas, que actualmente publica una gran cantidad de contenidos en
Youtube. David Martinez, ex redactor jefe, afirma que “la prensa de videojuegos evoluciona
constantemente y avanza su camino con base en las tendencias existentes de producto
transmedia, posicionamiento de contenidos, nuevos modelos de mercado”. En esta linea,

afirma que los medios que no se adapten “estardn condenados a la desaparicion”.

1.1.2 Origenes del E3

Sobre los afios 80, para muchas personas los videojuegos no eran mas que un mero
entretenimiento. Los videojuegos tenian un lugar en el CES de Las Vegas, uno de los eventos
de informatica mas importantes de la época. Sin embargo, su papel era casi simbdlico y el
objetivo de las compaiiias que participaban no era mas que presumir de sus productos.
Finalmente, en el afio 1995, vio la luz el primer E3 dirigido totalmente a los medios
profesionales. Durante esta primera edicién sucederia uno de los momentos mas
emblematicos de todas las ediciones: El momento el que Sony, tras la presentacién de la
Sega Saturn y su precio 3995, comenzd su presentacidn diciendo Unicamente un nimero,

2998, recibiendo de esta manera una gran ovacién por parte del publico

Con el paso de los afios, el E3 fue obteniendo un cardcter mas publico y permitié la entrada
de aficionados para poder probar las novedades o acudir a las diferentes presentaciones de
videojuegos. El formato era mas o menos simple. La mayoria de las convenciones del evento
se realizaban en el propio edificio del E3, donde ademas estaban todas las consolas para
poder probar los juegos. En cambio, en otros eventos mas privados, como el de Ubisoft, se

realizaban en el teatro chino de Las Vegas.
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Con el paso de los afios el evento comenzd a perder fuerza y a quedarse obsoleto debido a
diversos factores. En primer lugar, surgieron nuevos eventos similares que resultaron ser
mas econémicos o rentables para las compaiiias. Entre estos se destacan el Tokyo Game
Show (Japdn), Gamescom (Alemania) y PAX (América y Australia). En segundo lugar, muchas
compaiiias se dieron cuenta con el tiempo de que no necesitaban al E3. Un caso notable fue
el de Nintendo con sus Nintendo Direct, o Blizzard, que cred su propio evento, la Blizzcon.
Por ultimo, la pandemia puso el clavo en el ataud del E3. Dado que la mayoria de las

compaiiias ya realizaban sus eventos de manera online, la convencion perdioé su razén de ser.

El E3 de 2019 fue el ultimo celebrado de manera presencial y el Ultimo con un gran nivel de
audiencia. Por ello, hemos optado por analizar las noticias publicadas por los medios de

videojuegos espanoles durante dicha celebracién.

1.1.3 El concepto de calidad

La calidad es un concepto abstracto de dificil definicidn. Incluso centrandonos en el ambito
del periodismo, sigue siendo complejo establecer una definicién exacta. Gémez-Monpart y
Palau-Sampio (2014), definen la calidad periodistica como “la expresién de distintos
procesos de obtencidn y gestidon de la informacidn, fruto de la aplicacion de estandares de
equilibrio e imparcialidad, de contraste y pluralidad, al tiempo que exige variedad vy

originalidad, investigacidn, profundizacion e independencia”.

Por su parte, Gutierrez-Coba (2006) sostiene que la calidad es un concepto polivalente
debido a que “se puede aplicar a muchas cosas, ya sean bienes, servicios o procesos, y
también al periodismo como profesion, desde sus rutinas prdcticas, sus servicios, sus
productos y la estructura de su empresa informativa, dependiendo de la forma en que se
asuma el concepto de calidad”. Una de las primeras cuestiones que debemos tener en
cuenta a la hora de definir la calidad es que es un concepto que viene dado por muchos
factores y no Unicamente por uno. Es por ello por lo que muchos expertos han buscado

durante afios una forma de medirla.
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Existen una gran cantidad de sistemas que buscan demostrar la calidad periodistica, el
problema reside en que casi ninguno comparte los mismos elementos dificultando definir en

lineas generales qué es la calidad. Como explica Spurk (2019):

“Quality is a fuzzy notion. Almost everybody understands something different under
quality of journalistic content. This makes it difficult or impossible to measure.
However, we use an approach mostly developed by German-speaking scholars, who
have broken down the overall quality into various qualities, or quality criteria. These
different criteria can be more easily assessed or measured in journalistic texts or units,

be they print articles, radio emissions” (Christoph Spurk, 2019: 2).

Por su parte, Sanchez-Tabernero (1997) reflexiona en torno al concepto de calidad y sus
caracteristicas principales. Segun el autor, la calidad implica una adecuacién a las demandas
y necesidades del publico, y requiere invertir la mayor cantidad de recursos disponibles en la
elaboracion de productos y servicios. Ademas, algunos productos informativos y de
entretenimiento de calidad logran altos niveles de consumo, y en ciertos modelos tematicos,
un alto nivel de calidad parece ser un requisito para la supervivencia. Sin embargo, algunos
formatos parecen incompatibles con la calidad o, al menos, mas apropiados para la

simplificacion de los mensajes.

Otros autores afirman que la calidad tiene dos puntos de vista, uno académico y uno
profesional. Por su parte, Lacy y Rosentiel (2015) sostienen que el concepto de calidad se

puede tienes dos definiciones distintas: una académica y otra profesional

“Academic researchers have examined journalism quality from the demand and the
production side. The demand side emphasizes the interaction between the needs and
wants of news consumers and the content. The supply side approach tends to specify
characteristics of the content that are associated with higher quality levels. Both
approaches typically define journalism quality as a matter of degree. It is not as simple

as having or not having quality” (Stephen Lacy y Tom Rosenstiel, 2015: 11).

The discussion and definition of quality journalism by professionals has tended to take

a product approach, usually listing elements of quality. Again, this may be because it
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was easier for producers of journalism to focus on what they could control, the

content. (Stephen Lacy y Tom Rosenstiel, 2015: 20).

Resulta relevante abordar el punto de vista planteado por Josep Lluis Gémez (2009). Este
autor cuestiona la evolucion del periodismo, pasando de un periodismo de calidad a un

periodismo especulativo:

Can quality journalism, which has given democracy and progress so many good things,
reproduce itself if the (good) professional masters are dying off? (Josep Lluis Gémez, 2009:

4)

Ademads, el autor seifiala que uno de los principales problemas para encontrar contenidos de
calidad en los medios radica en la falta de formacidn de los jovenes periodistas por parte de

figuras veteranas con una amplia experiencia en el sector.

En relacidn a lo anterior, Silva-Torres junto Paredes-Plasencia y Ocafia-Morales (2022),

exponen algunas de las causas por las que la calidad ha disminuido en los ultimos afios.

a) La abundancia de informacién producto del internet, genera una descapitalizacién
de la misma. La enorme cantidad disponible y el facil acceso ha provocado una
sobreproduccién de informacion.

b) La pérdida de credibilidad de los medios periodisticos convencionales.

c) La ausencia de un modelo de negocio del periodismo digital en internet. La
erratica estrategia empresarial de buena parte de los medios ha provocado que
se instaure ofrecer las noticias en abierto en la Red, ha habituado a las audiencias a

acceder a las noticias sin coste alguno en la version en linea.

Uno de los modelos que existen es el llamado “sistema de etiquetas”, creado por Pablos-
Coello y Mateos-Martin (2004). Los autores proponen analizar los contenidos en base a
cuatro bloques de analisis: 1) las etiquetas de calidad, 2) los consejos de calidad informativa,
3) los observatorios de medios, y 4) la activacidn de los lectores. En concreto, nos interesa la
propuesta relacionada con las etiquetas de calidad. Estas se estructuran en torno a 3
bloques: 1) indice laboral, 2) indice periodistico, 3) indice empresarial. Para esta

investigacidn, se tendran en cuenta los parametros relacionados con el indice periodistico.
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Tabla 1. indices periodisticos

“1. Pluralidad de fuentes utilizadas y citadas.

2. Frecuencia de uso de fuentes corporativas.

3. Uso de bases documentales primarias.

4. Porcentaje de temas propios.

5. Grado de cumplimiento normativo (cédigos éticos y normas de autorregulacion).

6. Porcentaje de periodismo de investigacion.

7. Libertad de la redaccion en sus cometidos.

8. Continuidad de las informaciones ofrecidas.

9. Grado de correccion linglistica.”

Fuente: Pablos-Coello y Mateos-Martin (2004)

Otro de los sistemas creados para medir la calidad de los contenidos es el llamado VAP, un
sistema creado por Pellegrini-Ripamonte y Constanza-Mujica (2006). De acuerdo con los
autores, se trata de “aquello que el medio afiade a la informacién que el publico podria

obtener directamente”.

Segun los autores, este sistema puede ser comprendido a través de dos funciones

fundamentales: a) funcién notarial: el periodista elige entre todos los eventos y fuentes
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disponibles aquellos que son verdaderos y confiables; b) funcion de asignacién de sentido: el
medio estructura, prioriza y relaciona todos los elementos del evento para hacerlo

comprensible y contextualizarlo en relacidon con otros movimientos sociales.

Volviendo a Spurk (2019), este también cred su propio sistema para definir |la calidad de los
contenidos periodisticos. El sistema en cuestion esta formado por las siguientes diez

variables (Tabla 2).

Tabla 2. Sistema de Christoph Spurk

1. Multiple sourcing

2. ldentifying topics beyond the official agenda
3. Probing in interviews

4. Units need to have a basic clear-cut idea

5. Units need to have a good formal structure

6. Figures need to be put into good context, and are understandable for the ordinary
media consumer

7. Units should contain various perspectives

8. Units should contain information on rootcauses of problems and historical
background

9. Units should contain various opinions and viewpoints

10. If relevant, the right to reply needs to be included.

Uno de los trabajos mas interesantes en esta linea es el realizado por Gémez-Mompart,
Gutiérrez-Lozano y Palau-Sampio (2013). En él proclaman la importancia del andlisis de la
calidad, ya que con este “no solo se puede determinar qué textos pueden considerarse de
calidad y cudles no, también se pueden diagnosticar los males de la calidad periodistica en la

actualidad”. En concreto, los elementos de analisis que plantean son los siguientes (Tabla 3):
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Tabla 3. Sistema de Gomez-Mompart, Gutiérrez-Lozano y
Palau-Sampio

Confiabilidad: El pluralismo que existe en el medio

Relevancia: La importancia de la informacidn seleccionada

Interés: La proximidad de los hechos

Proporcion: Dependiendo de la extensién tendrd un impacto mayor o
no

Adecuacion: La correcta contextualizacion

Transparencia El correcto encuadre del tema

Precision Correccion linguistica

Claridad Un lenguaje apto para todos

Integracion Observar el uso de imagenes

Incidencia Correspondencia con el publico
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Fuente: GAmez-Mompart, Gutiérrez-Lozano y Palau-Sampio (2013)

En otra obra de los mismos autores, estos ofrecen otro punto de vista donde la calidad pasa

a ser un concepto relacional con muchas variables.

“Distintos autores apuntan a la calidad periodistica como un concepto «relacional» que
no puede desligarse de una serie de elementos contextuales, un factor que contribuye a
desdibujar sus fronteras, en el sentido que pesan sobre él valores politicos, econémicos,
éticos o estéticos que actlan como condicionantes. Asi pues, las producciones
periodisticas no son meros productos de consumo, sino que cumplen un servicio publico
o civico, por lo que los pardmetros para medir su calidad van mas alld de los de otros
modelos de negocio en los que la respuesta a las necesidades del publico, y la relacion
consumidor-producto, es mas directa y evidente” (Dolors Palau Sampio y Josep Lluis Gomez

Mompart, 2014: 19)

Finalmente, para este trabajo vamos a emplear una variacién de la herramienta disefiada
por Garcia-Ortega y Garcia-Avilés (2018), a la que afiadiremos una serie de parametros que
no estan presentes, pero resultan necesarios para los objetivos que se plantea la presente

investigacion.

2. Metodologia

2.1 Seleccidn de casos

A la hora de seleccionar los medios se han establecido una serie de criterios:

El primer aspecto que hemos tenido en cuenta a la hora de seleccionar los medios es su
tamano. Hemos decidido escoger a dos de los medios que se encuentran dentro del top 5 de
medios sobre videojuegos con mas colaboradores en Espafia. El segundo factor ha sido la
antigliedad del medio. Se ha seleccionado uno de los primeros medios digitales a nivel
nacional y uno un poco posterior. El Ultimo factor que se ha tenido en cuenta ha sido el flujo
de noticias durante los dias del E3 celebrado en el afio 2019. Se han escogido dos medios

activos durante esos dias y que ademas hayan publicado mas de cien noticias cada uno.
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Tras un analisis profundo de una gran cantidad de medios, finalmente se ha optado por

seleccionar Meristation y 3d juegos como objeto de estudio debido a los siguientes motivos

(Tabla 4):

En primer lugar, se han escogido estos dos medios debido a su gran tamafo. En el
caso de Meristation, es el segundo medio con mas trabajadores de Espafia con un
total de 32. Por otro lado, 3djuegos se encuentra en cuarto lugar con 24 empleados.
Otro de los factores que se han tenido en cuenta es la antigliedad de los dos medios.
Meristation fue fundada en el afio 1997, por lo que lleva mas de 25 afos dentro de la
industria de los videojuegos. 3d juegos se cred mas tarde, pero aun asi ya lleva
existiendo 17 afios.

Son dos medios que cuentan con una gran base de seguidores en distintas redes
sociales. En el caso de X la cuenta de 3djuegos cuenta con un total de 362 mil
seguidores, en el caso de Meristation 315 mil. Pasando a Instagram, 3djuegos cuenta
con 300 mil seguidores y Meristation con 50 mil seguidores.

Los dos medios fueron bastante activos durante el evento ya que sumando las
noticias publicadas por ambos medios encontramos que se escribieron un total de

461 noticias, 303 en 3djuegos y 158 en Meristation.

Tabla 4. Resultados de los medios seleccionados

Criterios Meristation 3djuegos

Longevidad 27 afos 17 afios

Relevancia 315.000 seguidores en x y  362.000 seguidores en X vy
50.000 seguidores en  300.000 seguidores  en
Instagram Instagram.

Actividad durante el evento 158 noticias en total 303 noticias en total

El periodo de andlisis escogido ha sido la totalidad de la duracidn del evento; es decir, desde

el 11 de junio de 2019 hasta el 13 de junio de 2019. Se han tenido en cuenta tanto los
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primeros dias, dirigidos a los medios de comunicacion, como los dias posteriores de

conferencias abiertas al publico.

La muestra consta de un total de 461 noticias (n=461) en las que se han analizado los
pardmetros anteriormente presentados. En concreto, 153 noticias de Meristation y 303 de
3d Juegos. En este sentido, hemos de tener en cuenta que un total de 10 noticias se han
guedado fuera de la selecciéon debido a que no cumplian las condiciones establecidas

(contenido informativo, no publicitario o nota de prensa).
2.2 Matriz de analisis

Para el andlisis se ha utilizado la herramienta disefnada por Garcia-Ortega y Garcia-Avilés
(2018). Sin embargo, se han eliminado algunos parametros debido a que no se ajustaban a
los objetivos de nuestra investigacion. En el caso de los pardmetros formales, se han
descartado tres en total. El primero ha sido el de realizacidn, ya que esta dirigido
directamente al andlisis de newsgames y no tiene relevancia para este estudio, por lo que no
se puede evaluar. El segundo pardmetro descartado ha sido el de innovacién, dado que
todas las noticias siguen una estructura similar. Por ultimo, se ha eliminado el parametro de
compresibilidad, por la misma razén que el apartado de realizacién. En cuanto a los criterios
de contenido, Unicamente se ha eliminado el criterio de conexidon debido a su similitud con

el criterio de interactividad, que ya estd incluido en la herramienta.

Tabla 5. Criterios seleccionados para la herramienta

Estilo: El primer pardmetro
escogido es el estilo. Este
punto de analisis en
cuestiéon va dirigido a
analizar la propia estructura
de las noticias y poder
comprobar de manera
eficiente si la presentacion
del producto es la correcta
0 no. Se tendrd en cuenta el
uso de destacados.
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Calidad periodistica
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Parametros formales

Navegacion: El segundo
parametro es el centrado
en la navegacion. En este
caso lo que se analiza es la
conexién entre otras
noticias del propio medio o
con material de interés
relacionado con la noticia
en cuestion que se esté
analizando. Para que se
cumpla este objetivo Ia
noticia ha de contar minimo
con dos hipervinculos con
informacidn relevante

Multimedialidad: El tercer
parametro se centra en el
analisis de los contenidos
multimedia que ofrece la
noticia en cuestion, es
decir, si esta incluye
fotografias en las que
aparezca algo que aporte a
la noticia o si incluye algun
video en el que se explique
mas en profundidad el
contenido de la noticia. No
seran  vdlidas  aquellas
noticias que Unicamente
incluyan una imagen en su
encabezado.

Adaptabilidad: Otro
aspecto necesario en las
noticias es el de |Ia
adaptabilidad de las
noticias. Se valorard de
manera positiva a todas
aquellas noticias que estan




totalmente adaptadas en
dispositivos moviles.

Interactividad: El dltimo
punto que analizaremos
dentro de los parametros
formales serda el de |la
interaccién con los
usuarios. Seran validas
todas aquellas noticias que
incluyan algun tipo de
elemento dirigido a Ia
interaccién con el usuario.
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Enfoque: Este es el primer
apartado cuyo objetivo es
el de poder llegar a medir la
calidad literaria de los
contenidos. Este consiste en
analizar si el enfoque usado
a la hora de dar Ia
informacion es el correcto.
Seran validas todas aquellas
noticias con una correcta
estructuracion y orden de
los contenidos

Narracion: En este punto se
valorara la correcta
narracion y exposicion de
los datos mostrados
teniendo en cuenta tanto la
coherencia a la hora de
narrar la informacion como
el correcto estilo de estas.
Es muy importante una
correcta exposicion de los
datos ya que de estos
depende la coherencia del
texto en cuestion
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Parametros de contenidos

Imparcialidad: La
imparcialidad es una
cualidad muy importante
en cualquier medio de
comunicacion. No solo se
puede aplicar en el dmbito
politico, en este caso se
tendra en cuenta si el
medio en cuestidon hace
algun tipo de comentario
mas favorable en los
contenidos de una
compaiiia que en otras, por
ejemplo. Al igual que en el
pardmetro  anterior los
publireportajes no serdn
vélidos.

Relevancia: Este parametro
es el encargado de estudiar
la relevancia de Ia
informacidon expuesta. No
cumpliran con este punto
todas aquellos
publirreportajes o noticias
breves casi sin contenido.
Este tipo de contenidos son
creados con la finalidad de
recoger visitas o dinero en
el caso de las
colaboraciones, es por ello
que creemos que No son
relevantes en este analisis
formal.

Etica: El siguiente
pardmetro trata el tema de
la ética. No seran éticas
todas aquellas noticias que
utilicen un lenguaje




ofensivo o discriminatorio
hacia un colectivo o una
Unica persona en cuestion.

Las noticias sobre
filtraciones tampoco
cumplirdn con este
apartado.

Gramatica: Una de las
cuestiones fundamentales a
la hora de realizar este
analisis sera la correcta
gramatica de las noticias
analizadas en cuestién.
Aunque se  publigquen
muchas noticias en un
mismo dia debido al evento
creemos que no es una
excusa valida a la hora de
ofrecer un contenido
mediocre.

Uso de fuentes: Se valorara
positivamente todas
aquellas noticias que
cuenten con dos o mas
fuentes que aporten
informacion extra o
simplemente completan Ia
ya  existente. También
cumpliran con este
apartado las noticias con
testimonios en primera

persona.

Para el estudio se ha creado un excel donde se recogen los parametros de analisis y se
registran los resultados obtenidos en cada noticia. En las dos primeras columnas, se incluye

tanto el medio como la fecha, en la tercera columna el enlace a la noticia analizada y en las
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columnas restantes los distintos parametros explicados en el apartado anterior. Para saber si
una noticia cumple con un pardmetro, se ha anotado “Si” o “No” en la casilla
correspondiente y al final de la muestra se han contabilizado los “Si” que ha obtenido la

noticia.

Finalmente, para afirmar si una noticia es de calidad o no, tendremos en cuenta el nimero
de parametros que se cumplen. En concreto, se ha comprobado si cumplen como minimo el
50% de los parametros escogidos. El analisis de cada uno de los medios se ha realizado de
forma individual y, posteriormente, se han comparado con el objetivo de detectar patrones,

similitudes o diferencias.

3. Resultados

3.1 Meristation

3.1.1 Parametros formales

Parametros formales Meristation
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Estilo Navegacion  Adaptabilidad  Interactividad Contenido
multimedia
En primer lugar, en lo que respecta al estilo, encontramos que un 80,3% del total cumple con
este apartado, ya que su estilo es adecuado y cumple con las condiciones establecidas, cabe
destacar que muchas de las noticias que no cumplen con este apartado también contenian
algunos destacados, pero los contenidos o no eran suficientes o no eran relevantes.

En segundo lugar, encontramos que solo el 68,3% del total cumple con el parametro de
navegacion, ya que las noticias expuestas no contienen el numero adecuado de
hipervinculos o la informacién a la que estos redirigen no es importante o directamente no
esta relacionada con el contenido expuesto en la publicacién .
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En tercer lugar aparece la adaptabilidad, un pardmetro que cumplen el 100% de las noticias,
por lo que podemos afirmar que el medio en cuestidn se preocupa por todos sus usuarios,
teniendo en cuenta también los que no disponen de un dispositivo de sobremesa o sufren
algun tipo de enfermedad que les dificulta el uso de las tecnologias.

La interactividad es uno de los puntos mas conflictivos tanto para un medio como para el
otro. En el caso de Meristation, menos del 15% de las noticias analizadas cuentan con algun
tipo de contenido interactivo que complemente la informacién o que permita al usuario
acceder directamente a la fuente de datos original. Es el aspecto mas preocupante dentro de
la herramienta y creemos que el medio deberia tomar medidas.

El parametro de los contenidos multimedia es el segundo mas problematico en el caso de
Meristation, a diferencia de 3djuegos. En este primer caso, solo en 30,3% de las noticias
cuentan con mas de una fotografia para ilustrar la noticia o al menos un video en el que se
muestre algun tipo de gameplay del juego expuesto o de la presentacidn realizada. En este
caso la cifra no es exageradamente baja, pero no deja de ser un poco baja a diferencia de
otros pardmetros.

El mejor de los parametros formales expuestos es el de adaptabilidad (100%) seguido por el
pardmetro de estilo (80,3%). El aspecto que menos noticias cumplen dentro de estos
parametros seria el de interactividad ya que Unicamente el 12,02% de las noticias cumplen
con este.

3.1.2 Parametros de contenido

Parametros de contenido Meristation
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El primer criterio dentro de este grupo es el de enfoque. En este caso, un total del 92,4% de
las noticias cumplen con esta condicién al mantener un enfoque adecuado, donde se
presenta la informacidén de manera precisa y relevante.

El siguiente aspecto abordado dentro de este grupo es la coherencia. En este caso, un 99,3%
de las noticias presentadas cumplen con este parametro, lo que indica que practicamente la
totalidad de los contenidos han sido revisados para garantizar su coherencia. La Unica
excepcidén se encuentra en una noticia en la que el titular hace referencia a un juego
especifico, pero el contenido de la misma se limita a un breve parrafo sobre ese tema,
mientras que el resto del articulo aborda otros aspectos de la compafiia que tienen poco o
nada que ver con el tema mencionado en el titular.

Respecto a la relevancia, es importante destacar que el 70,8% de las noticias presentan un
contenido relevante y significativo. No obstante, es necesario mencionar que el porcentaje
restante no alcanza este estandar, ya que muchas de las noticias abordaban expansiones de
juegos o ofrecian informacion superficial y poco sustancial, lo cual afecta la calidad vy el
interés de la informacidn proporcionada.

En lo que respecta a la imparcialidad, es notable que el 100% de las noticias cumplen con
este pardmetro. El medio ha demostrado ser completamente imparcial en los contenidos
analizados. Creemos firmemente que esta imparcialidad es esencial en los medios de
informacion, ya que cualquier tipo de sesgo o posicionamiento puede influir negativamente
en la calidad de la informacién presentada.

Pasando al andlisis ético, destaca que un 97,5% de las noticias cumplen con este requisito
fundamental. Sin embargo, es crucial sefialar que el 2,5% de las noticias no alcanzan este
estandar ético. Son cuatro las noticias que no superaron este filtro, se debe a que han
recurrido al uso de filtraciones, una practica poco ética que a menudo implica aprovechar las
vulnerabilidades de seguridad de las empresas para obtener informacién confidencial y
luego filtrarla en Internet. Esta violacidn ética resalta la importancia de mantener la
integridad y la ética periodistica en todas las circunstancias.

En el ambito gramatical, cabe resaltar que un imponente 99,4% de las noticias exhiben una
redaccidon impecable, libre de faltas ortograficas o errores gramaticales. Este elevado
estandar linglistico evidencia un compromiso destacado con la calidad editorial y la
precision linglistica por parte del medio en cuestién.

Por ultimo, en lo que respecta a los pardametros formales, encontramos que en el apartado
de las fuentes, un 97,5% de las noticias presentan fuentes de informacién fiables y
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corroboradas. Por lo tanto, podemos afirmar que el medio en cuestion es bastante fiable en
este aspecto.

En esta ocasidn, la gran mayoria de los parametros mencionados han sido cumplidos por las
noticias analizadas. Destaca que el punto con menor cumplimiento es el de la relevancia, a
pesar de ser el peor, donde un total del 70,8% de las noticias han logrado cumplir con este
criterio. Luego, el siguiente parametro con menor cumplimiento seria el del enfoque, con un
total del 92% de las noticias.

Finalmente, los parametros de contenido han obtenido cifras considerablemente mas altas
gue aquellas obtenidas en los parametros formales. Como se menciond anteriormente, el
parametro mas bajo de los formales cuenta con un 12,02%, mientras que el parametro mas
bajo de los relacionados con el contenido alcanza un 70,8%.

En el caso de los parametros mas altos, se identifica uno con un 100% en los aspectos
formales, aunque las demas cifras muestran una notable inconsistencia. Por otro lado, en lo
referente a los aspectos relacionados con el contenido, se observa que 5 de las categorias
han obtenido una cifra superior al 90%.

Dentro de las noticias de este medio, es crucial destacar tanto la peor como la mejor noticia.
En el caso de Meristation, se evidencia un triple empate entre tres noticias, cada una con
una calificacion de 6. Sin embargo, en este contexto, nos centraremos Unicamente en
resaltar una de ellas:

@ MeriStation | QS NOTICIAS ~ ANALISIS  GUIAS  REPORTAJES  VIDEOS  JUEGOS v  MAY

Netflix se hace con los
derechos de la pelicula de
The Division

David Leitch sera el director de la pelicula; Jessica Chastain y Jake
Gyllenhaal estaran implicados en la cinta. Primeros detalles oficiales.

Actualizado a 10 de junio de 2019 23:48 CEST o @
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La noticia en cuestion dedica Unicamente un parrafo a la informacidén expuesta en el titular,
mientras que el resto del articulo se centra exclusivamente en especular sobre el futuro de
The Division 2. Ademas, presenta una estructura muy plana y carece de contenidos
sustanciales.

Por otra parte, ninguna de las noticias analizadas dentro de este medio ha alcanzado el
cumplimiento de los doce pardmetros establecidos, pero un considerable numero de ellas
ha obtenido un puntaje de once, concretamente 34. Entre estas, destaca una noticia
particularmente:

MeriStation | QS NOTICIAS  ANALISIS GUIAS  REPORTAJES  VIDEOS  JUEGOS ¥  MA

Elden Ring, todo sobre el
retorno de From Software

Juntamos toda la informacion conocida hasta el momento de la proxima
obra del maestro Hidetaka Miyazaki, Elden Ring. From Software vuelve
para el E3 2019.

kil 16 00
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Origenes

La organizacion dentro de From Software es algo que solo conocen sus trabajadores.
Lo que nosotros sabemos desde fuera es que la calidad nunca ha decaido, al contrario;
van a ritmo de sobresaliente en sobresaliente. Esta presente generacion nos ha
dejado, por ahora, titulos de la talla de Dark Souls 2: Scholar of the First Sin (2015),
Bloodborne (2015), Dark Souls 3 (2016), Déraciné (2018) y Sekiro: Shadows Die Twice
(2019). Pese al pequefio bache en su primer escarceo con la realidad virtual, lo cierto es
que el sabor de las creaciones de Hidetaka les hace convertirse en un caramelo para

quienes disfrutan de su especial sensibilidad trabajando. Pocos directores pueden
sacar pecho de un historial asi en un marco de casi cinco afios.

En lineas generales, nos encontramos con una noticia excelente que plantea los datos mas
importantes del juego anunciado, acompanados de una gran cantidad tanto de imagenes
como de hipervinculos o negritas. No obstante, el Unico problema de la noticia en cuestidn
es el hecho de que carece de cualquier tipo de elemento que permita al usuario interactuar.

3.2. 3Djuegos

3.2.1 Parametros formales

Parametros formales de ambos medios
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W Meristation ™ 3djuegos

En el caso de 3djuegos, el 77,2% de las noticias presentan un estilo adecuado y cumplen con
los criterios establecidos. Si bien este porcentaje es bastante similar al del medio anterior, es
importante tener en cuenta que en este caso se han publicado casi el doble de noticias que
en el medio anterior.
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A diferencia de Meristation, en el apartado de navegacién solo un 39,3% de las noticias
cumplen con los requisitos establecidos. En el caso de este medio en particular, en ocasiones
se prioriza la cantidad sobre la calidad, lo cual se hace evidente al observar simplemente la
cantidad de noticias publicadas por ambos medios en el mismo periodo de tiempo.

Pasando al aspecto de adaptabilidad, encontramos Unicamente una noticia que no cumple
con los criterios establecidos. El problema detectado en dicha noticia radica en la inclusiéon
de un enlace a Instagram que no funciona, aunque en Ultima instancia, esto puede
considerarse una cuestién menor. De manera similar al medio anterior, este medio presenta
contenidos adaptados para todas las plataformas.

Al igual que en el caso anterior, la interactividad contintda siendo uno de los aspectos mas
débiles, dado que solo el 13,5% logra cumplir con este parametro. Considerando que ambos
medios presentan deficiencias similares en este aspecto, seria necesario plantear cambios a
corto plazo con el fin de intentar mejorar este porcentaje.

Uno de los pardmetros que distingue a este medio de la competencia es el relacionado con
los contenidos multimedia, ya que en este caso un 70,2% de las noticias presentadas estan
enriquecidas con una amplia variedad tanto de imagenes como de videos. Este aspecto es
de gran relevancia, dado que estos elementos suelen hacer mds atractiva la noticia y
suscitar un mayor interés por parte del lector.

En el caso de los parametros formales, una de las discrepancias mas notables entre ambos
medios se evidencia en la categoria de navegacién, donde la diferencia total asciende al
29%, siendo Meristation el medio que resulta favorecido en este aspecto especifico. La
disparidad mas significativa se presenta en el dmbito del contenido multimedia, donde se
registra una diferencia del 40%; no obstante, en este caso, 3djuegos es el medio que emerge
como ganador, a diferencia del pardmetro previamente mencionado.

En términos generales, nos encontramos con cifras notablemente distantes entre los
distintos parametros, en contraste con la mayor coherencia observada al examinar los

parametros vinculados al contenido.

3.2.2 Parametros de contenido
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El primer aspecto abordado en este grupo es el enfoque, y al igual que en la competencia, el
93,06% de las noticias analizadas lo cumplen. Si bien este porcentaje es considerablemente
alto, consideramos que podria ser aun mayor realizando algunos ajustes menores en
aquellas noticias que no satisfacen completamente este criterio.

Similar al caso anterior, se observa que todas las noticias examinadas satisfacen el criterio de
coherencia. Aunque algunas de estas noticias puedan carecer de un gran interés, la
informacién que proporcionan mantiene una coherencia interna, lo que les permite cumplir
con este criterio, aun cuando su relevancia pueda ser limitada.

Como se menciond previamente, el apartado de relevancia representa uno de los desafios
mas prominentes en este medio, dado que solo el 55,7% de las noticias presentadas logran
alcanzar un nivel de relevancia completo. Esta situacién se atribuye, en parte, al interés del
medio por generar un amplio volumen de noticias con el objetivo de obtener facilmente
clics, como se ilustra en el siguiente ejemplo:
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¢Podremos tener sexo con Keanu Reeves
en Cyberpunk 2077?

En lo concerniente a la imparcialidad, solo se detecta una excepcién donde esta no se
cumple. De manera general, el medio exhibe un alto grado de imparcialidad hacia todas las
companias, sin que se aprecie ningun tipo de favoritismo a simple vista. Las noticias
relacionadas con Nintendo se abordan con la misma objetividad que las de Microsoft, por
ejemplo.

Abordando el tema de la ética, se observa que el 97,02% de las noticias cumplen con los
estandares éticos establecidos. Se presenta una situacion similar a la del medio anterior en
el sentido de que las noticias excluidas son aquellas que contienen filtraciones. Desde
nuestro punto de vista, consideramos que no es ético para un medio serio difundir este tipo
de informacion.

El penultimo punto cubierto en este caso ha sido el de la gramatica, donde el 99,6% de las
noticias es correcto y las Unicas dos que se han quedado fuera de la seleccidon contienen
faltas de ortografia que no son muy graves. Por ultimo, se constata que el 93,7% de las
noticias cuentan con una fuente confiable, la cual suele ser directamente la propia compaiiia
responsable del anuncio del juego o alguno de los representantes internos dentro de la
empresa correspondiente.

En el contexto de los parametros formales, se evidencia una situacién analoga al caso previo,
dado que muchos de ellos superan el 90%. Similarmente a lo observado en Meristation, el
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aspecto de relevancia sobresale como el de menor rendimiento; sin embargo, en
comparacioén, su desempefio es significativamente inferior en el caso de Meristation.

Con 3djuegos sucede algo similar a Meristation, ya que los parametros de contenido han
obtenido cifras mucho mas altas que en el caso de los formales. El porcentaje mds bajo de
los formales ha sido un 13,5%, a diferencia de los de contenido donde la cifra mas baja ha
sido de 55,7%.

En el caso de 3djuegos, solo una noticia tiene el deshonor de obtener una puntuacién por
debajo del umbral medio. En este escenario, el articulo en cuestion versa sobre una de las
multiples expansiones del juego Los Sims 4. Ademas de que el tema parece no ser el mas
relevante, dicho articulo se fundamenta en filtraciones. Por tanto, si la calidad de la noticia
ya era cuestionable en si misma, considerando su fuente, esta se erige como la peor noticia
evaluada mediante esta herramienta.

Island Living es la nueva expansion de Los
Sims 4, segun una filtracion
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En las ultimas horas, el usuario Joran Jovic de la comunidad de Los Sims 4 ha
emitido una publicacion en los foros de Sims Community donde asegura haber

encontrado con informacion sobre la nueva expansion del juego —que llevaba
tiempo levantando sospechas— en Origin. Se trata de Island Living, y como su

propio nombre indica, tiene una tematica tropical.

En este caso, hay 5 noticias que cumplen con todos los parametros establecidos:
-Monkey Island vy los clasicos de Star Wars recibiran ediciones fisicas de coleccionista

-Apex Legends presenta su temporada 2 con una nueva leyenda, modo y arma
-Nuevo trdiler gameplay de Shenmue 3 y anuncio de exclusiva en Epic Games Store

-jLuigi's Mansion 3 es pura diversion! Trailer gameplay y detalles en el E3 2019
-La secuela de Zelda: Breath of The Wild ya tiene fanarts asi de estupendos

En términos generales, las noticias evaluadas se destacan por su excelencia, dado que
enriquecen el texto con la inclusion de imagenes y videos relacionados con el juego
anunciado. Ademas de cumplir con los doce pardmetros establecidos para evaluar la calidad
del contenido periodistico, estas noticias se distinguen por su brevedad y concisién, aspectos
gue potencian su eficacia y atractivo para los lectores.

En el caso de 3djuegos, se nota mucho la mejoria en el tema de los contenidos multimedia a
diferencia de la competencia. Muchas noticias que quizds son mads flojas, Unicamente
anadiendo un video o muchas fotos mejoran considerablemente.

4. Conclusiones

Las conclusiones que se muestran a continuacion son el resultado del analisis de los dos
medios objeto de estudio y de la investigacion tedrica previa:

Conclusiéon 1. Muchos medios de la prensa escrita relacionados con el mundo de los
videojuegos en Espafia han cesado la publicacién de sus revistas en los ultimos afios o
directamente han cerrado tras muchos afios debido a problemas econdmicos, algunos casos
son: PlayMania (2023), Micromania (2024) o la Revista Oficial de Nintendo (2018).

Conclusiéon 2. Dentro de los dos medios expuestos podemos concluir que el mas relevante es
3djuegos, tanto por su gran masa de seguidores en sus redes sociales como por el andlisis
realizado en esta investigacion. Aunque Meristation no se queda atrds en numeros, la
diferencia entre los dos llega a ser notable. Ademas, ateniéndonos a los propios resultados,
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https://www.3djuegos.com/juegos/monkey-island-2-special-edition/noticias/monkey-island-y-los-clasicos-de-star-wars-recibiran-190611-93797
https://www.3djuegos.com/juegos/apex-legends/noticias/apex-legends-presenta-su-temporada-2-con-una-nueva-leyenda-190608-93647
https://www.3djuegos.com/juegos/shenmue-iii/noticias/nuevo-trailer-gameplay-de-shenmue-3-y-anuncio-de-exclusiva-190610-93767
https://www.3djuegos.com/juegos/luigis-mansion-3/noticias/luigis-mansion-3-es-pura-diversion-trailer-gameplay-y-190611-93835
https://www.3djuegos.com/juegos/the-legend-of-zelda-tears-of-the-kingdom/noticias/la-secuela-de-zelda-breath-of-the-wild-ya-tiene-fanarts-asi-190612-93883

encontramos que hay mas noticias que cumplen casi todos los parametros en 3djuegos que
en Meristation, en concreto 20 noticias.

Conclusion 3. Existe una clara relacidon entre la relevancia y la calidad, ya que 3djuegos tiene
una mayor base de seguidores en las diferentes redes sociales y ademas, a nivel general, ha
obtenido mejores resultados que su contraparte en casi todos los pardmetros, teniendo en
cuenta que han publicado casi mas del doble de noticias.

Conclusion 4. Durante los dias del E3 de 2019, 3d juegos publicé un total de 303, mientras
gue Meristation Unicamente publicé 158. Es decir, 3d juegos publicé el 66% de las noticias
analizadas en este estudio.

Conclusiéon 5. El mayor problema que ambos medios tienen es dentro del campo de la
interactividad, ya que ninguno de los dos medios llega al 15% de noticias que cumplen con
este apartado. En el caso de Meristation, Unicamente han cumplido este pardmetro el
12,02% ym en el caso de 3djuegos, el 13,5%

Conclusioén 6. De las 456 noticias analizadas, Unicamente una de ellas no ha cumplido con al
menos la mitad de todos los parametros establecidos. En concreto, la noticia pertenece al
medio 3djuegos y no cumple con los siguientes pardmetros: estilo, navegacion,
interactividad, contenido multimedia, enfoque, relevancia, ética y fuentes.

Conclusion 7. Ambos medios han obtenido unos resultados excelentes, donde mas de la
mitad de los parametros presentados, tanto formales como los de contenido, han alcanzado
el 90% de cumplimiento en total. Los mejores resultados se han obtenido dentro de los
pardmetros relacionados con el contenido, donde a excepcién del parametro de relevancia,
todos los parametros han superado el 90%.
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