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CAPiTULO 40

RENDIMIENTO ACADEMICO Y USO DE LAS TIC EN
LA DOCENCIA SEMIPRESENCIAL DEL GRADO
EN DERECHO

ARACELI AMOROS MARTINEZ
Universidad Miguel Hernandez de Elche

JOSE ANTONIO CAVERO RUBIO
Universidad Miguel Herndndez de Elche

MONICA GONZALEZ MORALES
Universidad Miguel Herndndez de Elche

1. INTRODUCCION

Las grandes innovaciones que se estan produciendo en el campo de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) estan transfor-
mando nuestra sociedad en todos los niveles, incluyendo los sistemas
educativos. La aparicion de nuevas necesidades en la sociedad y los nue-
vos desafios para la educacion de calidad que ofrecen las TIC ha llevado
a las instituciones educativas a repensar sus roles en la sociedad, su mo-
delo de ensefianza y la vision para el futuro.

Las TIC pueden abrir el acceso al conocimiento de formas inimagina-
bles no hace mucho tiempo (Das, 2019). De acuerdo con el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (United Nations Development Pro-
gramme, UNDP), las TIC pueden definirse como un conjunto diverso
de herramientas y recursos tecnoldgicos que se utilizan para comunicar,
crear, difundir, almacenar y gestionar informacion. Asimismo, tal y
como manifiesta Tinio (2003), las TIC permiten aumentar el acceso y
mejorar la relevancia y la calidad de la educacion.

Por otra parte, nos encontramos ante una sociedad dinamica, globalizada
y demandante de las nuevas TIC. De acuerdo con Romero et al. (2013)
nuestra sociedad es demandante de nuevas formas de aprender y de
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ensefiar, de organizar los centros educativos, y con ello transformar la
cultura en torno a ella. Hasta no hace mucho tiempo el proceso de ense-
flanza-aprendizaje solo era posible de manera presencial y era una acti-
vidad en mayor o menor medida dulica. Sin embargo, los cambios en la
forma en la que nos relacionamos y nuestros estilos de vida han susci-
tado la demanda cada vez mayor de la educacion a distancia o no pre-
sencial (Begofia, 2004; Salazar y Melo, 2013).

Asimismo, con el desarrollo de las TIC y el estallido de la crisis pandé-
mica provocada por la COVID-19 en 2020, fuimos testigos de toda una
revolucion en el sistema educativo. Las instituciones educativas se vie-
ron obligadas a adaptar de la noche a la mafiana su sistema de ensefianza
a una docencia integramente online o a distancia. Esta adaptacion apre-
surada que impidi6 un proceso de transformacion paulatino no pudo, sin
embargo, haber sido posible sin el desarrollo de las TIC.

La situacion pandémica nos ha mostrado atin mas la importancia y opor-
tunidades que nos ofrecen las TIC en la educacion a distancia. Hemos
visto cdmo, gracias a ellas, hemos podido adaptar la educacion a las ne-
cesidades de la sociedad en una situacion tan inaudita, sobre todo entre
las nuevas generaciones, como la provocada por la COVID-19 y de
forma extraordinariamente veloz. No obstante, esta brusquedad en el uso
de las tecnologias en la educacién no debe menoscabar la calidad de la
docencia. En educacion se debe utilizar la tecnologia con todos sus avan-
ces y de la manera mas eficaz (Begofia, 2004). Ahora bien, el adveni-
miento de las TIC puede tener efectos contradictorios sobre el desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, tal y como sefiala
Chaves (2017), la educacion se enfrenta a grandes retos en lo referente
a cobertura, calidad, incorporacion de TIC, actualizacion de enfoques
pedagogicos y curriculares que exigen un analisis de los paradigmas con
los que se ha venido trabajando. Por todo ello, tras haber recuperado la
“normalidad” pre-pandémica en nuestra sociedad, es de suma importan-
cia analizar los efectos de la realizacion de docencia a distancia o no
presencial.
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2. OBJETIVOS

De entre los desafios a los que debe hacer frente nuestro sistema educa-
tivo, la formacion a distancia o no presencial se erige como una alterna-
tiva viable, flexible y eficaz, capaz de asumir un lugar importante en la
educacion de la sociedad (Chaves, 2017). Los centros educativos de es-
tudios superiores tienen el deber de responder a la demanda del tipo de
titulacion que el estudiantado solicita y una prioridad de éstos derivada
de su propia vocacion original es la de servir al desarrollo de la sociedad
mediante una docencia, una investigacion y unos servicios de calidad.
Asi pues, ante las necesidades de una sociedad que demanda una educa-
cion a distancia o no presencial, cada vez mas son los estudios superiores
ofertados a distancia o de forma semipresencial. En este sentido, la Uni-
versidad Miguel Hernandez de Elche (UMH) en su compromiso para
con la sociedad decidio ofertar, entre otros estudios, el Grado en Dere-
cho en formato presencial y semipresencial.

La experiencia docente ha permitido constatar que la formacion del es-
tudiantado vinculado a este grado puede adquirirse independientemente
de la modalidad de ensefianza-aprendizaje. Pero es razonable, no obs-
tante, que las actividades formativas y el sistema de evaluacion de las
asignaturas en esta modalidad semipresencial deban desarrollarse por el
profesorado con los correspondientes ajustes. La modalidad de docencia
semipresencial del Grado en Derecho responde a las necesidades de un
particular perfil de estudiantado, pues es una carrera tradicionalmente
muy demandada por el estudiantado que, por diversos motivos, compa-
ginan el trabajo con los estudios (especialmente, ademas, en el entorno
socioecondmico de la provincia de Alicante y, en particular, de Elche y
de las poblaciones del Vinalopd y sur de la provincia) y suele encon-
trarse con dificultades para el seguimiento del curso académico en su
modalidad de docencia totalmente presencial. Existe un potencial estu-
diantado que trabaja en la Administracion en sus diversos ambitos (ad-
ministracion central, local, autonémica y otros organismos publicos) y
con un claro interés en formarse en un grado universitario que le reporte
mayores competencias en su desempefio profesional; en alguna ocasion,
incluso, por el mero hecho de obtener méritos para su promocion in-
terna. Y también existe estudiantado que, habiendo ya obtenido una



titulacion anteriormente — y ejerciendo o no como profesionales —,
desean cursar sin mas otras titulaciones universitarias complementarias.
El nimero de estudiantado de nuevo ingreso durante los ultimos afios es
otro dato determinante de la oportunidad, y de la necesidad, de esta
nueva oferta formativa.

Por su parte, dado que el desarrollo de nuevos métodos de ensefianza-
aprendizaje requieren de una obligada revision y analisis, es de suma
importancia analizar las ventajas e inconvenientes de los estudios semi-
presenciales. Si bien encontramos varios trabajos que analizan el im-
pacto del uso de las TIC en la educacion o los efectos de la pandemia en
el sistema educativo, tales como Abidin et al., (2021), Baskerville,
(2012), Cuadrado et al. (2009), Hanus y Fox (2015), Krassadaki et al.
(2022) y Obesso et al. (2023), entre otros, existe una escasez en la lite-
ratura que contraste el rendimiento del estudiantado en un sistema de
ensefianza presencial y en uno no presencial. Con el fin de abordar esta
brecha en la literatura, este trabajo analiza el rendimiento académico de
un grupo de estudiantado que sigue un sistema de aprendizaje presencial
en relacion con aquellos que lo han hecho en la modalidad semipresen-
cial en la asignatura de Planificacion Contable del Grado de Derecho de
la UMH. Asimismo, mediante el uso de encuestas de satisfaccion con la
docencia percibida realizadas por el estudiantado, se analiza la percep-
cion de estos sobre el sistema de ensefianza elegido.

3. METODOLOGIA

Como se ha mencionado anteriormente, la modalidad de docencia semi-
presencial se adaptd para responder a las necesidades de un particular
perfil de estudiantado que tiene dificultades para el seguimiento del
curso académico en su modalidad de docencia totalmente presencial. La
metodologia semipresencial consiste en combinar adecuadamente las
metodologias educativas a nivel presencial con otras posibilidades for-
mativas no presenciales vinculadas a las nuevas tecnologias. Por ello se
desarrollé un protocolo de actuacion en esta modalidad de docencia se-
mipresencial. En €l se establecieron los criterios y pautas que permiten
la planificacion de las actividades formativas, previstas en el Plan de



Estudios, en combinacidn con la presencia fisica del estudiantado en el
centro de imparticion del titulo con un mayor trabajo auténomo del es-
tudiantado. También es conveniente resaltar la ubicacion temporal de
las sesiones presenciales (en régimen intensivo de viernes por la tarde y
sabado por la mafiana) que, junto a la propia naturaleza de esta modali-
dad de docencia, permite adaptarla mejor a la posible situacion profe-
sional o laboral del estudiantado de este Grado semipresencial. No obs-
tante, el estudiantado debe alcanzar idéntica capacitacion independien-
temente de la modalidad de docencia elegida.

Asimismo, en la modalidad semipresencial, ademas del uso de las avan-
zadas herramientas de las que dispone la UMH para su uso en todos los
grados independientemente de la modalidad de docencia (como la Intra-
net, conexiones con bases de datos, centros de investigacion, etc.), se
utiliza el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) que es un campus vir-
tual en el que se produce la interaccion y comunicacion entre estudian-
tado y profesorado a distancia y da acceso a contenidos y materiales
complementarios necesarios para adquirir los conocimientos. El EVA
esta basado en una plataforma Web llamada Moodle (Modular Object
Oriented Distance Learning Environment). El acceso al EVA se realiza
a través del acceso identificado de la Web de la universidad. Moodle
puede trabajar con practicamente cualquier navegador y desde cualquier
sistema operativo (Windows, MacOS, Linux y otros). Si se usan nave-
gadores sin actualizar el EVA sigue siendo accesible, aunque algunas de
las funciones avanzadas pueden no funcionar correctamente o dar algun
error. En el EVA, se realizan las pruebas de autoevaluacion de conoci-
mientos y las pruebas de suficiencia y se establecen las funciones de
seguimiento y control de las actividades del estudiantado y profesorado.
Cada vez que se accede al EVA con el nombre de usuario y contrasefia
queda registrada la entrada y todas las actividades que se realicen (des-
cargas de material docente, preguntas al profesorado, autoevaluaciones,
etc.). Por tanto, el EVA es el medio que garantiza el seguimiento del
estudiantado y profesorado para cumplir el objetivo docente del curso:
adquirir los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para rea-
lizar auditorias en diferentes ambitos.



Por ultimo, teniendo en cuenta que la formaciéon y competencias que
debe adquirir el estudiantado debe ser exactamente la misma indepen-
dientemente de la modalidad de docencia elegida, los conocimientos y
competencias transmitidas y el peso de créditos de la asignatura es exac-
tamente el mismo. Si bien, légicamente la Unica variacion es el sistema
de ensefianza-aprendizaje seleccionado. En este sentido y dado que este
trabajo tiene como principal objetivo comparar ambas metodologias de
docencia, se ha contrastado el rendimiento académico del estudiantado
que ha escogido el sistema de docencia presencial (que presenta un ma-
yor nimero de horas en el aula y no se utiliza la herramienta EVA) frente
al que ha elegido la modalidad semipresencial vinculada a las TIC, con-
cretamente, al uso de la herramienta EVA.

Para llevar a cabo este estudio, se ha tomado como poblacion de estudio
la compuesta por el estudiantado total matriculado en la asignatura de
Planificacion Contable bajo la metodologia semipresencial (103 estu-
diantes) y de la misma asignatura bajo la metodologia presencial (188
estudiantes) que se ha presentado a la primera convocatoria de examen.
La comparacion se realiza para un periodo de 5 cursos académicos, con-
cretamente de 2018/2019 a 2022/2023, abarcando tanto afios anteriores
a la pandemia como posteriores. Esto nos permite contrastar los rendi-
mientos del estudiantado bajo dos metodologias de docencia diferentes
independientemente de la situacion social y econdémica. La Tabla 1
muestra su distribucion por curso, sexo y modalidad docente.

TABLA 1. Distribucién del estudiantado de la asignatura de Planificacion contable en mo-
dalidad presencial y semipresencial

Afo Presencial Semipresencial Total

Sexo Muijer Hombre Total Muijer Hombre Total
2018/2019 14 15 29 6 5 1 40
2019/2020 16 16 32 7 7 14 46
2020/2021 18 30 48 18 20 38 86
2021/2022 22 15 37 7 9 16 53
2022/2023 16 26 42 14 10 24 66

Total 86 102 188 52 51 103 291

Fuente: elaboracién propia
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A nivel cuantitativo, en la Tabla 1 se puede apreciar que hay un mayor
numero de estudiantes que se presentan a la primera convocatoria de
examen en la modalidad presencial. Resaltar, que en el curso 2020/2021,
marcado por la pandemia del COVID-19, aunque hubo un incremento
del nimero de estudiantes que se presentaron a la primera convocatoria
de examen en ambas modalidades, este aumento fue mas significativo
en la modalidad semipresencial. A su vez, también se observa que, en
general, el nimero de hombres presentados a la primera convocatoria de
examen es superior al de mujeres en ambas modalidades.

Por otra parte, con el fin de comparar ambas metodologias de docencia
se han obtenido las calificaciones alcanzadas en la primera convocatoria
por el estudiantado en cada una de las modalidades y cursos analizados.
Variable empleada como representacion del rendimiento académico.
Tras ello, se han calculado los estadisticos descriptivos (media, mediana,
desviacion tipica, minimo y maximo) de cada grupo de estudiantado (el
incluido en la modalidad semipresencial y el de la modalidad presencial)
y para cada curso (2018/2019 a 2022/2023). Seguidamente, se ha reali-
zado una prueba t-Student para muestras independientes con el fin de
comprobar si las diferencia en la calificacion obtenida entre ambos gru-
pos son estadisticamente significativas y, en definitiva, evaluar asi la
validez de la modalidad semipresencial en comparacién con la modali-
dad presencial en el rendimiento académico del estudiantado. Por ul-
timo, para completar el analisis, se han analizado las encuestas de satis-
faccion con la docencia percibida entregadas al estudiantado por la pro-
pia universidad con el fin de considerar también su percepcion sobre el
sistema de ensefianza elegido.

4. RESULTADOS

En la Tabla 2 se recogen la media, mediana, desviacion tipica, minimo
y maximo de la calificacién obtenida por el estudiantado diferenciando
por curso académico y modalidad de docencia (presencial o semipresen-
cial). Conjuntamente, se muestran los valores de estos estadisticos des-
criptivos para todo el periodo analizado diferenciandose también en éste
por modalidad de docencia realizada. Y, para determinar si existen
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diferencias estadisticamente significativas entre las calificaciones del
estudiantado de la modalidad presencial y de la modalidad semipresen-
cial, la ultima fila presenta los valores correspondientes a las diferencias
en las medias entre estas dos modalidades y los resultados de la prueba
t-Student.

TABLA 2. Estadisticos descriptivos y resultados de la prueba t-Student

201812019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 202212023 p;‘ﬂo
N 29 32 48 37 4 188
_ [ Meda 459 467 6 2,09 468 4,67
2 | Medana 45 343 7 24 526 5
£ | Desv.Tip. | 246 316 227 218 2,83 275
= ™ Minimo 13 0.1 1 0 0 0
Maximo 97 98 8 787 975 98
N 1 14 38 16 2 103
S [ Meda 7.8 678 451 436 539 53
2 | Medana | 725 713 313 545 535 555
S [ Desv.Tp | 187 163 3,04 272 316 201
& | Minimo 41 23 025 035 073 025
Maximo 98 89 10 775 10 10
Diferenciade | o ggere | pqqxe | q4ge | 137% 071 | 063"
medias

*Significativo al nivel 0,1.
**Significativo al nivel 0,05.
***Significativo al nivel 0,01.
Fuente: elaboracion propia

Los estadisticos descriptivos recogidos en la Tabla 2 nos muestran que
tanto la media como la mediana de las calificaciones obtenidas por el
estudiantado de la modalidad semipresencial supera en todo el periodo
analizado y en cada curso a las obtenidas por el de la modalidad presen-
cial, excepto en el curso 2020/2021. Asimismo, si se observa la desvia-
cion tipica y los minimos y maximos suele haber una mayor variabilidad
en las calificaciones obtenidas en la modalidad presencial, exceptuando
nuevamente el curso académico 2020/2021 y el 2021/2022. Cabe desta-
car que estos cursos académicos corresponden a un periodo especial, ya
que se tratan de los afios afectados por la crisis pandémica provocada
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por la COVID-19. En estos afios se aprecian datos atipicos que, sin em-
bargo, en el curso 2022/2023, vuelven a la tendencia del periodo pre-
pandemia.

En relacion a los resultados obtenidos en la prueba t-Student, partiendo
de la hipdtesis nula que indica que las calificaciones obtenidas en las dos
modalidades son similares, esta hipotesis ha sido rechazada con un nivel
de significacion inferior al 5%. Si realizamos la comparacion por cursos,
esto sucede en practicamente en todos los afios e incluso ha llegado a ser
rechazada con un nivel de significacion inferior al 1% en el curso
2018/2019. No obstante, cabe sefialar la excepcion que se produce en el
ultimo curso, 2022/2023, en el que el resultado de la prueba t-Student
establece que no existen diferencias estadisticamente significativas.
Pese a ello, esta evidencia nos permite confirmar que la modalidad de
docencia afecta al rendimiento académico del estudiantado. En general,
en las diferencias de las medias se observa que el estudiantado en la
modalidad de docencia semipresencial obtiene mejores calificaciones
que aquellos que han recibido una docencia presencial.

Por ultimo, en el Grafico 1 se muestran las valoraciones del estudiantado
y su satisfaccion con la modalidad de docencia realizada, observadas en
los resultados de las encuestas de satisfaccion.
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GRAFICO 1. Resultados encuestas de satisfaccion con la docencia recibida.
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[tems valorados: P1= La metodologia empleada en la asignatura me ayuda a aprender los
contenidos previstos en el programa, P2= Las practicas ayudan a comprender mejor los
contenidos tedricos, P3= Los recursos que utiliza el profesorado (bibliografia, recursos di-
dacticos, etc.) favorecen mi aprendizaje, P4= El profesorado ha resuelto adecuadamente
las dudas que se han planteado, P5= Indica tu nivel de satisfaccién global con la asigna-
tura. Escala de medicién 1 al 5, donde 1 es totalmente en desacuerdo, 2 es en desacuerdo,
3 es ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 es de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

Tal y como se aprecia en el Grafico 1 las valoraciones medias realizadas
por el estudiantado de los dos modelos de docencia estan muy igualadas.
El estudiantado ha valorado de forma bastante positiva ambos sistemas
de aprendizaje, pues en una escalade 1 a 5, todos los items son valorados
en torno a una media de 4. No obstante, en general, la modalidad semi-
presencial esta ligeramente mejor valorada en cada uno de los items,
exceptuando el item P2. En este item que valora las practicas realizadas,
se alcanza una valoracion media de 4,39 en la modalidad presencial,
puntuacion levemente mas alta que la valoracion de 4,15 obtenida en la
modalidad semipresencial. Por tltimo, destacar también que el nivel de
satisfaccion global con la asignatura recogida en el item P5 es practica-
mente el mismo en ambos sistemas de ensefianza, 3,65 en la modalidad
semipresencial y 3,64 en la presencial.
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5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Una cuestion indiscutible globalmente es el papel que estan jugando las
TIC en la educacion y el potencial que presentan para mejorar el sistema
educativo. Las TIC ofrece al estudiantado y docentes nuevas herramien-
tas que permiten mejorar el aprendizaje y la docencia optimizando la
calidad y estructura de los programas de estudios. Gracias a ellas, la va-
riedad de métodos, servicios, materiales, recursos y, en definitiva, los
medios educativos han aumentado. Asimismo, la aparicion de nuevas
necesidades en la sociedad y los nuevos desafios para la educacion de
calidad que ofrecen las TIC han suscitado la demanda cada vez mayor
de la educacion a distancia o no presencial.

Si bien las ventajas y oportunidades que nos ofrece la innovacion tecno-
logica en la educacion son numerosas, debemos ser cautos en su implan-
tacion y no debemos dejar que merme en la calidad de la docencia ofre-
cida. Por ello, es esencial analizar los pro y contras de este tipo de do-
cencia. Con este objetivo este trabajo contrasta el rendimiento acadé-
mico del estudiantado que sigue un sistema de ensefianza presencial con
aquel que ha elegido un sistema semipresencial vinculado con las nue-
vas tecnologias en la asignatura de Planificacion Contable ofertada por
la UMH. La aplicaciéon de la prueba t-Student para comparar el rendi-
miento académico del estudiantado de cada uno de estos sistemas revela
que este es estadisticamente significativo superior en el sistema de
aprendizaje semipresencial. Asimismo, al observar los resultados de las
encuestas de satisfaccion con la docencia recibida del estudiantado de
ambas modalidades de docencia se comprueba que, en general, esta bas-
tante satisfecho con el sistema de aprendizaje elegido, tanto semipresen-
cial como presencial, si bien, la modalidad semipresencial esta ligera-
mente mejor valorada. En definitiva, en términos generales, los resulta-
dos parecen confirmar la contribucion positiva del sistema de docencia
semipresencial en el proceso de ensefianza-aprendizaje para cierto tipo
de estudiantado con necesidades particulares.

Estos resultados podrian estar indicando que el modelo semipresencial
puede recurrir a métodos, técnica y recursos que elevan la productividad
y la flexibilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que
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proporciona métodos y estrategias que permite al estudiantado superar
los obstaculos relacionados con el tiempo y el espacio y desarrollar su
proceso de aprendizaje en funcion de su necesidad o disponibilidad. No
debemos ignorar que, generalmente, el tipo de estudiantado que acude a
un sistema semipresencial es el de una persona con dificultades para
realizar una formacion totalmente presencial, ya sea por motivos labo-
rales, familiares u otros. Ademas, son personas comprometidas con su
aprendizaje que suelen plantearse los estudios de nivel superior como
una actividad complementaria a su actividad laboral principal y mues-
tran una actitud mas colaborativa y entusiasta en su proceso de aprendi-
zaje. En este sentido, la modalidad semipresencial les permite la adqui-
sicion de competencias formativas propias de su actividad, asi como la
posibilidad de estudiar de modo auténomo y sin ajustarse a horarios pre-
fijados.

Con todo esto, creemos firmemente que los avances cientificos y tecno-
l6gicos deben impulsar a los centros educativos de estudios superiores a
utilizar las TIC para responder a la demanda de nuevas formas de apren-
der y de ensefiar que el estudiantado solicita y, de este modo, servir al
desarrollo de la sociedad mediante una docencia, una investigacion y
unos servicios de calidad. En este trabajo, se puede apreciar como las
TIC hacen que la educacion sea mas accesible para aquellos que presen-
tan dificultades para un aprendizaje presencial sin que su adquisicion de
competencias, conocimientos y satisfaccion se vean mermados.

Las principales limitaciones de este estudio son precisamente que los
dos grupos de estudiantado confrontados presentan unas caracteristicas
y necesidades diferenciadoras. Por lo que, la motivacion, el interés y la
actitud en su proceso de aprendizaje pueden interferir en el rendimiento
académico obtenido y, por lo tanto, en los resultados de este estudio.
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