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PALABRAS CLAVE:

RESUMEN:

Identidad corporativa, disefio gréfico, logotipo, floristeria, Ipad/
Procreate.

El proyecto que presentamos consiste en la actualizacién de la
identidad corporativa y el disefio grafico de una floristeria, Vanité
Flores, para modernizarlo y actualizarlo con el fin de que su ima-
gen se asocie a las lineas mas innovadoras del disefio de marca
de este tipo de empresa. El redisefio que hemos elaborado se ha
contextualizado, introduciendo recursos artisticos y visuales en
la imagen, adecuando el empleo de los tipos gréficos e ilustrando
los elementos gréaficos que lo estructuran. Ademas de crear una
nueva imagen de la marca se han disefiado elementos del pac-
kaging y de la publicidad, asi como una propuesta para la imagen
del espacio en el que esta ubicado esta tienda boutique de flores.
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1.PROPUESTA Y OBJETIVOS

Este trabajo de fin de Grado ha consistido en la realizacion de un proyecto de disefio
grafico e ilustracion aplicado al estudio y redisefio de la identidad visual corporativa
de una floristeria ubicada en Elda, Alicante, Vanité Flores con el objetivo principal de
conseguir un redisefio de la marca para actualizarla para situarla en el mercado con un
branding que refleje una imagen cuidada, vanguardista, sostenible y de alcance global
para conseguir ampliar el arco de mercado y reflejar un estandar de maxima calidad.

Para desarrollar el proyecto hemos puesto en practica los conocimientos adquiridos en
nuestra formacion artistica para profundizar en la especializacién que desde las artes
plasticas se dedica al disefio grafico y a la ilustracion, trabajando el proyecto desde esta
perspectiva y centrdndonos en el redisefio de la marca desde una propuesta innovadora
y actualizada para lo que hemos decidido abordar su creacion desde medios digitales.
Asi, los elementos graficos y las ilustraciones se han dibujado en formato digital y con
instrumentos y técnicas digitales, tanto con técnica vectorial a través Adobe llustrator,
como desde el innovador soporte Ipad y el sofware Procreate. Para la maquetacion y el
disefno corporativo hemos trabajado con Adobe Indesign y hemos editado las imagenes
en Adobe Photoshop. Asimismo para la visualizacion de nuestro proyecto que en la
mayoria de las veces se visualizara en red, hemos hecho simulaciones con mockups.

El resultado cumple con una primera fase necesaria para lanzar una imagen del marca,
la de pre-produccién y produccion de la imagen 2D. Este proyecto se ampliara hasta
conseguir realizar la post-produccion del mismo para lanzarlo al mercado.

Los objetivos generales de nuestro proyecto son:

-Realizar un proyecto grafico de disefio y de ilustracion aplicado al disefio publicitario en
su ideacién y estudio y creacion de los principales elementos corporativos.

-Actualizar y redisenar la identidad visual corporativa de un comercio floral
-Crear una imagen corporativa mas sostenible que refleje calidad y sea innovadora.
-Disefar aplicaciones de la marca en objetos de packaging y elementos corporativos.

-ldear y disefar el bookart de la nueva imagen de la marca.



2.REFERENTES

“Design is thinking made visible”
Saul Bass.

“El disefio no es solo lo que se ve o lo que se siente. El disefio es como funciona.”
Steve Jobs.

“La simplicidad es la clave de la verdadera elegancia.”
Coco Chanel.

Partiendo de estas frases de destacados especialistas en la materia que son casi eslé-
ganes que definen el sentido y la funcidén del disefio contemporaneo, nos hemos inspi-
rado a su vez en los siguientes referentes que asociamos al estilo que buscamos y que,
nos han servido para decidir la toma de decisiones de muchos aspectos estéticos para
evidenciar la linea de la marca.

En primer lugar, citaremos a Wes Anderson, director de cine, guionista, productor y ac-
tor. Se trata de uno de los directores contemporaneos de mayor reconocimiento en el
tratamiento estético en sus obras, y los es por dos motivos: la forma en que cuenta sus
historias y la calidad formal de sus trabajos que estan dotados de una sofisticada pro-
duccion artistica. Por eso le hemos elegido como referente, en concreto por sus paletas
cromaticas desde la que hemos creado y con las que nos hemos inspirado para general
las nuestras. Su estilo se incluye en una estética indie.

|

Fig 1. Paleta cromética Wes Anderson

Art deco tipografia

Por otra parte, como hemos querido reflejar en el logo, Flora Botanica refleja una ima-
gen que se inspira también en el Art Deco, un estilo en el que hemos buceado para
seleccionar la tipografia de la marca por su estilizacion, su elegancia y la evocacion que
desde este movimiento se hizo a la modernidad.

El Art deco es un movimiento artistico que se inicié en 1920, y que influyd en las artes
aplicadas: diseno interior y disefo grafico e industrial, la moda y también lo hizo a las
artes plasticas y visuales.
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Nick’s Fonts, tipografia Copasetic, 2010
Fig.2 Tipografia inspirada Art Deco

Ignasi Monreal

Ignasi Monreal’ es un artista polifacético y multidisciplinar que profesionalmente destaca
por sus trabajaos de ilustracién aplicados al disefio gréafico y publicitario, destacando
sus campafas para Gucci, Fours seasons hotels& resorts y Etnia Barcelona. Su trabajo
nos interesa sobre manera porque siempre utiliza como herramienta el Ipad y el sofware
Procreate, es decir, un soporte digital que es objeto de nuestra investigacién.

\\

!
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Fig 3. Folleteo coleccion Ignasi Monreal x Etnia Bar-
celona 2020 Fig 4. llustracion de Ignasi Monreal para Four

seasons Hotels& resorts “The Art of Hospitality”
2018

1 https://www.ignasimonreal.com



Violaine & Jeremy'

Estudio de diseno en Paris, fundado por Jéremy Schneider y Violaine Orsoni. V&J es un
estudio creativo multidisciplinar centrado en el disefio gréfico, la tipografia, la ilustracion
Yy, en general, el arte y las artes aplicadas. Utilizada en sus creaciones un estilo minima-
lista que combina con codigos retro tal y como nostros pretendemos hacer al utilizar la
tipografia del estilo Art Deco en nuestro disefos.

Voyage Typeface Regular & Bold

\VOyaoec

Fig. 5 Violaine & Jeremy Studio, 202, disefio de tipos grafico VoyageTypeface.
Regular Bold. Aplicacion sobre logotipo. Paleta monocromatica.

La Trastienda?

La Trastienda es una tienda de flores ubicada en Alicante que nos ha interesado tanto
por su imagen de su local como por su imagen en redes, su web, y por la politica de
la empresa que se basa en la calidad en la elaboracion y creacion de sus elementos
artisticos y de marca.

B i G =\

Fig 6 .La Trastienda, Imagen frontal de
la fachada exterior

1 https://violaineetjeremy.fr

2 https://floristerialatrastienda.es



3. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La principal motivacidén por este proyecto surge por el gran interés que tenemos en es-
pecializarnos en disefio grafico e ilustracion. Queremos desarrollar para estos fines un
proyecto que consiste en la actualizacion y el redisefio de una marca de un pequefo
comercio para creando una imagen renovada e innovadora.

Para darle un caracter profesional al proyecto hemos elaboradoi un estudio de la pre-pro-
duccion y produccionn de la marca por medios digitales poniendo en practica todos
nuestros conocimientos y ajustandonos a las fases que se establecen como de rigor por
este tipo de trabajos. Asi realizamos una busqueda del estado de la cuestibnacercando-
nos a través de las redes a comercios analogos y a estudios de disefio y profesionales
del disefo y la ilustracion que trabajan en este campo. destacamos nuestra decision
inicial de sustituir el nombre de la marca Vanité Flores por Flora Botanica.

Flora Botanica refleja el estilo retro que marcara la imagen que perseguimos. En Flora
encontramos connotaciones a los estudios de ilustracién cinetifica que sobre la taxono-
mia de la flora se realizaron por ilustradores y dibujantes en el siglo XIX, de ahi surge
la botanica, como una especialidad que ordena la flora. Dos palabras que recogen el
espiritu del inicio de la modernidad y de la época contemporanea y que a la vez tiene
connotaciones del pasado, de ahi su caracter retro. Después, la paleta que connota las
peliculas de Wes Anderson, los empolvados de los talcos y que desde nuestra apor-
tacidn satura los colores para reflejar su caracter digital. Hemos creado un manual de
identidad corporativa con el logotipo y el estudio de aplicacion de imagen de marca.

Durante el transcurso de nuestro proyecto hemos hecho un estudio y un analisis apro-
ximativo del estado de negocio, sus fortalezas y debilidades, sus posibles clientes, sus
puntos destacables a mejorar de una forma sostenible, es decir, sin ampliar excesiva-
mente los costes, sino a través de la creativididad que es nuestro principal recurso para
conseguir la imagen idénea para Flora Botanica.

Una identidad corporativa consta de multiples elementos visuales que comunican y
contribuyen a la construccién de la misma. En una marca existen diferentes elementos
que van mas alla del logotipo, como el simbolo, la tipografia, el cromatismo, grafica cor-
porativa, etc. A la hora de generar marcas dindmicas, tenemos que tener en cuenta que
la modificacion de uno de estos elementos debera sostenerse sobre la invariabilidad
del resto. Esto permitird que nuestra identidad sea solida y coherente, facilitando siem-
pre el reconocimiento de nuestros logotipos.Existen diferentes clasificaciones de mar-
cas segun el comportamiento de cada uno de ellas, su nivel de interaccién y relacion
con el publico. Los tipos mas destacables que podemos diferenciar son los siguien-
tes:Los descriptivos. Entendemos esta categoria de logotipos como los que mediante
el movimiento o la animacién facilitan la comprensidn del concepto que se halla tras la
identidad. El dinamismo capta la atencion del usuario y genera un nuevo lenguaje que
posee la capacidad de comunicar la personalidad de la identidad. *

1 Pérez, D. y Canavese, A. (2019). “ Marcas dinamicas y los nuevos contextos de comunicacion”.
Revista EME Experimental lllustration, Art & Design; Num. 7 (2019) (pags 4-10). Articulo [en linea] https:/

doi.org/10.4995/eme.2019.11910 [Gltima consulta 7/6/2021]
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Nuestra intencidn es poder destacar a Flora Botanica, frente a las demas floristerias que
se encuentran en la provincia de Alicante de la mejor manera posible.

Por esa razbn no solamente se creara la identidad corportativa, si no que también a
través de este manual se disefiaran diferentes técnicas, plantillas, y esquemas para
establecer como tratar su diesefio de marca a los elementos auxiliares de editorial, y
de packaging.

Hemos conseguido a lo largo de la elaboracién de este proyectocumplir con el objetivo
principal que nos habiamos propuesto: conseguir un redisefio de la marca para actua-
lizarla para situarla en el mercado con un branding que refleje una imagen cuidada,
vanguardista, sostenible y de alcance global para conseguir ampliar el arco de mercado
y reflejar un estdndar de maxima calidad y a su vez desarrollar los objetivos generales.

Al tratarse de una empresa real y que conocemos tanto el propio negocio como a sus
propietarios, hemos podido contar con la posibilidad de su realizacién.

Vanité Flores, una empresa fundada en 2016, que no ha dejado de crecer desde en-
tonces gracias a la calidad de sus productos sin embargo empieza a perder frescuera
y necesitaba una actualizacién que pretendemos elaborar en toda su amplitud en un
futuro préximo ya que consideramos fundamental que la imagen corporativa que hemos
elaborado se aplique a la creacion de espacios y vidsualizacion en el entorno web para
ampliar el alcance de su publico y conseguir los propositos de innovacion de este redi-
sefio de su imagen.

Actualmente son las redes sociales la herramienta mas efectiva para transmitir nuestro
mensaje. No se entiende hoy en dia la comunicacién digital sin presencia en redes
sociales. Desde el disefio debemos de cuidar todas las comunicaciones, tanto a nivel
visual como a nivel de contenidos. Necesitamos tener un mensaje claro, e imagenes
atractivas y con identidad.?

3. 1 Identidad visual previa

La identidad visual corporativa de la que partimos se basa en un logotipo que esta
obsoleto, que utiliza elementos estandars con una paleta poco atractiva, nada estética,
por lo que decidimos eliminarlo y crear una nueva propuesta que influye al cambio de
nombre de la marca.

e FLORES -2

Fig. 7 El logotipo con los colores representativos de la marca

&

2 Crespo, J. F. S. (2020, 5 noviembre). “Claves del disefio grafico digital en la nueva era de la
comunicacion.” Canal Disefio y Arquitectura. Articulo [en linea] https://revistadigital.inesem.es/diseno-y-ar-
tes-graficas/diseno-grafico-digital/

9



CMYK 59(92[14[3 53795172 4110[28[0
RGB 143|49[123 62|31/39 169|227]204
HEX 81317b 31127 Ofe3cc

3. 2 Aspecto interior previo

En cuanto al aspecto interior se descarta por una ausencia de disefio y por una excesiva
contaminacién visual.

Fig. 8 Imagen del interior de la tienda.
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4. PROCESO DE PRODUCCION
4.1 Logotipo y eslogan

Después de haber realizado bocetos y diferentes pruebas hemos creado un logotipo
formado por elementos tipo graficos, uno con imagen Art Deco y el otro elemento tipo
grafico con una fuente sin serifa, componiendo asi un pictograma.

Parte de la construccion de su marca consiste en aprender a transmitir los valores y la
personalidad de su empresa a través de los elementos visuales con los que se alinea.
La identidad visual debe amplificar el mensaje de la marca para que el cliente quiera
saber mas y seguir la historia. Luego, la historia debe convencer a los clientes de por
qué deben hacer negocios con su marca.®

Betty Noir, es el tipo gréfico elegido la palabra “Flora”, una tipografia ornamentada pero
a la vez tiene caracteristicas modernas, por eso al fusionarla con Akzidenz-Grotesk
Condensed BQ Light hemos creado una imagen contemporanea e innovadora.

El eslogan es “en tus momentos” con esto hemos querido reivindicar el hecho de com-
prar unicamente flores en momentos especiales, asi que, ¢ por qué no simplemente en

FLOR

BOTANICA

on ts momenios

3 Crawford, A. (2018, 1 Julio). “What's in a Brand? How to Define Your Visual Identity” [en linea], URL:
https://www.adobe.com/express/learn/blog/whats-in-a-brand-how-to-define-your-visual-identity

11



4. 2. Identidad corporativa

Por otro lado los colores corporativos que elegimos primero fueron unos tonos empol-
vados, poco saturados, pero cuando estababamos haciendo las tarjetas de visita, el
packaging y demas, pensamos en subir su saturacién, darles algo méas de luminosidad,
por lo que presentamos ambas versiones. La primera y posteriormente la definitiva, que
es la que vamos a aplicar en el proyecto.

Se debe ofrecer siempre una imagen coherente y arménica, con una comunicacion
clara basada en los valores corporativos; para ello, las empresas utilizan como apoyo
los claims o eslogan, la identidad corporativa (logo, colores...) los iconos en ocasiones,
los lemas corporativos.*

Paleta cromatica

CMYK  76/38[58|30 13|52/36]2 30[78[6333 517|380 5[20[28/0
RGB  59[103(91 217143141 14183(62 138[192[173 242/212[188
HEX  3b6eeb  d9BeBc  6c33e  Baclec  flddbe

12 Paleta cromatica

CMYK 0]29/18|0 14|87(86[4 84|4278/46
RGB  243]200[196 203|59|44 357953
HEX 19c8c4 ch3b2c 234137

2% Paleta cromética y elegida

4 Rodriguez, C. L. (2009). Imagen Corporativa. Influencia En La Gestion Empresarial / 2 Ed. Alfao-
mega Grupo Editor.
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TIPOGRAFIA

La tipografia corporativa elegida para Flora Botanica es Betty Noir y Akzidenz-Grotesk,
en su version Condensed BQ Light.

DLIIY NOIR
ABCDEFGHIIKLNNOPORSTUVIXYZ
ADCDEFGHIJRLNNOPORSTUVINXYZ

OICL3456769

Akzidenz-Grotesk Condensed BQ Light
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnioparstuvwxyz

0123456789

13



5.RESULTADOS

El objetivo de la combinacion de colores, logo y los elementos gréficos buscan crear
una imagen llamativa, innovadora, sin dejar de ser elegante y para todo tipo de publicos.

Tarjetas de visita

Fig 9. Tarjetas de visita Flora Botanica

Estudio rotulo de la tienda

TLonf

BOTANICA

Fig 10. Prototipo de r6tulo con logo
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Prototipo del interior de la tienda

Fig 11. Boceto del interior de la tienda
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Packaging reciclado

Fig 12. Packaging hecho de carton

Sello estampacion

Fig 13. Sello de goma para estampacion
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Packaging reutilizable (Tote bag)

Fig 14. Bolsa reutilizable de tela con el logotipo y eslogan de la marca,

17



Laminas a la venta

driopping

a soQds i

DIl BLUVIIN\
>3

B «
B «

MIXED

FEELINGS

Fig 15, Fig 16, Fig 17, Fig 18. llustraciones digitales para la venta.
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someGhing
new

Eata
healthy
meal

POSIVITY

HUMANS ARE LIKE

HELPS THEM GROW

gTELL YOUR FRIENDS YOU LOVE THEM
EREMIND YOUR FRIENDS THEY INSPIRE YOU

B’TELL YOUT FRIENDS YOU APPRECIATE THEM

Fig 19, Fig 20, Fig 21, Fig 22.llustraciones digitales para la venta.
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Tarjetas de felicitaciones

TE QUIERO

Que tengas un
bonito dia

>

TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO

I chcidades,
Ic deseo

1odo
10 MS|or

Fig 23, Fig 24, Fig 26, Fig 27. llustraciones para tarjetas de fecilitacion.
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Fig 28, Fig 29, Fig 30, Fig 31. llustraciones para tarjetas de fecilitacion.



Diseino del feed de Instagram

Fig 32. Simulacién del feed del instagram
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Como tematica se selecciond abordar el redisefio de
una marca Vanité Flores. La marca que se ha escogi-
do existe, por lo que es un caso real. La tienda esta
situada en la Gran Avenida de Elda, Alicante. Se trata
de una marca con cuatro afos de antigiiedad pero
la duena ha decidido darle un lavado de cara para
actualizarla y atraer a un nuevo pablico.

La categoria de esta investigacion es de un proyecto
profesional, en la que se llevara a cabo el estudio de
lo que es una marca, identidad, imagen, para luego
poder analizar la marca. Una vez analizada ya esta
marca, se pasar a la etapa practica, donde se reali-
zard el redisefo de la identidad corporativa de Vanité
Flores.

El objetivo es crear una identidad corporativa diferen-
te a la que ya tiene esta marca, donde Se va a redi-
sefar el logotipo, ademas se inclulird un manual de
identidad donde se encuentren las diferentes reglas
con respecto al uso de este.

Mediante este poryecto se va a estudiar y analizar
varios puntos para lograr un objetivo:

-6Como situamos a Vanité Flores en la actualidad?

-(,Cudles son sus debilidades y cudles son sus for-
talezas?

-(,Cudl es el estilo gue busca? 6Mds actual e innova-
dor? o Busca un estilo mas clasico y conservador?

También se va a analizar el piblico al cual se guiere
dirigir, de esta forma, una vez se sabe qué es lo que
quiere comunicar, y a quién se quiere enfocar, e
sabrd cudl es la mejor manera de realizarlo. Es por
eso que ademés tendremos que conocer a la compe-
tencia a la cual se enfrenta.

La intencion es que Vanité Flores destaque por enci-
ma de todas las floristerias que se encuentran en Elda
de la mejor manera posible.

Asimismo, no solamente se crearé la identidad corpor-
tativa, Si no que también a través de este manual se
disefiardn diferentes técnicas, plantillas, y esquemas
para establecer como tratar su diesefio de marca a
los elementos auxiliares de editorial, y de packaging.



ldonhdod
CQrparahva

La identidad corporativa de una empresa es el con-
junto de caracteristicas, valores y creencias con las
que una organizacién se autoidentifica y se autodife-
rencia de las otras organizaciones.

Es su historia, su ética, su filosofia de trabajo, sus
valores, su cultura cotidiana, sus normas estableci-
das. Es, en definitiva, su personalidad, lo que la hace
(inica y diferente de las demés. Una empresa forja su
propia identidad en funcion de lo gue cree y piensa
de si misma, y en funcion de cémo quiere instalarse
en la mente de su pablico.

Y presenta una cara interna y ofra externa: la faceta
interna son sus valores, ideales, cultura, comunica-
cion, metodologia, estrategias. . ., y la faceta externa
es el reflejo de lo anterior por medio de una imagen
corporativa.

dentidad de la marca

La identidad de marca es aquello que integra los as-
pectos que sustentan a una marca, tanto en términos
visuales como de experiencia y principios.

Tiene como objetivos principales: crear un factor de
diferencia al comparar con la competencia y gracias
a ello posicionarse en el imaginario de sus consumi-
dores.

Esta se construye a partir de los mensajes de la mar-
ca, de los valores de la empresa, ademas de como
comunica sus conceptos y las emociones que provo-
ca a los clientres con los que interactuan.

Esta informacion se recopila en un llamado manual
de identidad o brand book, el cual relne todos los
elementos de la identidad de la marca. Es la identidad
de marca la personalidad de la empresa.

Brand Character

Podemos decir gue la brand character representa la
personalidad de la marca. Es la personificacion de los
valores y as percepciones que queremos que la gente
tenga de la empresa. Por lo que, su finalidad sera
despertar interés y admiracion y con eso, se podrd
influenciar a los potenciales consumidores.

Es importante enfatizar que no es una representacion
de la personalidad de los clientes y si de algo que
los inspira.

Naming

El naming es un proceso de marketing que abarca
la creacion de nombres de marca. El nombre de una
marca es aguello por lo que se la recuerda y se habla.



En el proceso del naming, es importante no ponerse
barreras a la hora de crear un nuevo nombre, pero
si que es cierto que ha de ser coherente con lo que
queremos transmitir. Tras el brainstorming el nombre
que se seleccing para cambiar nuestro nombre actual
de Vanité Flores fue Flora Botdnica.

Flora Boténica refleja el estilo retro que marcard la
imagen que perseguimos. En Flora encontramos con-
notaciones a los estudios de ilustracion cinetifica que
sobre la taxonomia de la flora se realizaron por ilus-
tradores y dibujantes en el siglo XIX, de ahi surge la
botanica, como una especialidad gue ordena la flora.
Dos palabras que recogen el espiritu del inicio de
la modernidad y de la época contempordnea y que
a la vez tiene connotaciones del pasado, de ahi su
cardcter retro.

Por (ltimo, y para asegurarnos que el nombre elegido
no lo tienen ninguna otra empresa o si el dominio
de internet estd cogido debemos buscarlo. Una vez
sepamos que no estd elegido, podemos registrar el
nombre de la empresa para asi hacernos con el domi-
nio y que no haya otra empresa con nuestro nombre.
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|dentidad e imagen

Se define como imagen corporativa al estudio de
como un individuo conoce a una organizacion. Este
conocimiento se da de una manera espontdnea, al
igual que la identidad. Surge de una persona, mejor
dicho, si se analiza con respecto a los canales de
comunicacion, a partir del emisor, que vendria a ser
el pdblico de una organizacion.

Una de las tantas diferencias que existen entre la
|dentidad e Imagen corporativa, s que la Identidad
surge a partir de una organizacién y la imagen a
partir del pdblico de la organizacion.

Comunicacion

Todas las organizaciones tienen necesidades crecien-
tes de comunicacion, la gestion profesional de las
comuniucaciones ha crecido puesto que se trata del
primer punto que debemos tratar cuando gueremos
dar a conocer nuestra marca.

La comunicacion ha multiplicado sus funciones y ne-

cesidades, antes, solamente Se preocupaba de la pu-
blicidad persuasiva mientras que ahora, deberd iden-
tificar la marca, persuadir a los piblicos de interés,
informar de manera adecuada a sus interlocutores,
construir una imagen institucional, destacar entre sus
competidores, identificar los productos y servicios y
hacer una estructura organizacional.

Perfil del pablico

Se entiende como pablico, el conjunto de personas
a la cual la empresa se dirige, un grupo de interés.
Cuando estudiamos el perfil de los pablicos, se refiere
a conocer |as caratericticas principales que identifican
cada uno de los pdblicos. Se obtendrd informacion
acerca de: [a partida en relacion con la organizacion,
y acerca de los habitos.

Para Flora Botdnica, podemos decir que el perfil de
plblico es de mujeres entre 35-70 afios, pero que-
remos ampliarlo, es por eso que se ha optado por
actualizar la marca para llamar mas la atencion de
posibles clientes nuevos.
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Historia

Vanité Flores, una empresa fundada en 2016, aunque
ahora con un nombre nuevo, Flora Botanica es una
floristeria situada en Elda, Alicante.

Esta floristeria no ha dejado de crecer desde enton-
ces gracias a la calidad de sus productos sin em-
bargo empieza a perder frescuera y necesitaba una
actualizacion que pretendemos elaborar en toda su
amplitud en un futuro proximo ya que consideramos
fundamental gue la imagen corporativa que hemos
elaborado se aplique a la creacion de espacios y vid-
sualizacion en el entorno web para ampliar el alcance
de su pablico y conseguir los propdsitos de innova-
cion de este redisefio de su imagen.



|dentidad coorportativa actual
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Piblico

Actualmente, el pablico de Flora Boranica es de mu-
jeres entre 35-70 afios, es un pablico amplio, pero
queremos ampliarlo mucho més, poder tener una
clientela entre 20-70 afos y tanto hombres como
mujeres.

Bien es cierto, que la gente Se va animando y com-
pra mas asiduamente y no solamente por ocasiones
especiales, pero como empresa, queremos que Se
multipliguen esas compras y sean mas frecuentes los
clientes.

La competencia

En el momento en el que queremos establecer quié-
nes son los competidores, tenemos que determinar
y definir quiénes son las organizaciones gque pueden
ser calificadas como competidoras en un mercado o
categoria.

Por lo tanto, tendremos que diferenciarnos de ague-
llas organizaciones que ofrecen productos parecidos
0 aquellas que satisfagan nuestras mismas necesida-
des u ofrezcan soluciones similares en un mercado
0 sector,
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IMAICS

Andlisis FODA

A lo largo de este apartado se llevard a cabo un
analisis para conocer en que se fortalece la marca
Flora Botdnica, y cudles son sus aspectos débiles.
Este andlisis se llevarda a cabo mediante el analisis
FODA, se refiere a las Fortalezas, Oportunidades, De-
bilidades y Amenazas.

Con respecto a las Fortalezas se analizardn aquellas
£0Sas 0 aspectos positivos, las cuales se deben apro-
vechar, aquellas que puedan identificar o diferenciar
de manera positiva.

Cuando sea el momento de analizar las Debilidades,
se definirdn cuales son aguellos aspectos negativos
0 probleblas en los cuales deberd mejorar la marca,
aquellos que podamos identificar o diferenciar nega-
tivamente a la empresa.

En cuanto a las Oportunidades, definiremos aguellas
aspectos que se pueden aprovechar de una manera
favorable para poder asi, mejorar la situacion actual.

Y por Gltimo, en el momento de hablar de las Ame-
nazas, se estableceran cuales son aquellos aspectos
que le pueden Suceder a la organizacion si no se
act(ia de manera correcta o se corrige la situacion.

De acuerdo a este andlisis FODA de la Imagen Corpo-
rativa, se plantearan los diferentes cambios a realizar
para llevar a cabo el objetivo planteado.

Fortalezas de Flora Botanica

-Conocidos de la tienda: Las floristerias suelen
tener clientes fijos y creando un nuevo entorno po-
demos llegar a los oidos de otros nuevos posibles
clientes.

-Confianza de los clientes: Con nuestra orientacion
al cliente conseguiremos la confianza de nuestros
clientes de manera que 6stos nos pidan cualquier
planta o ramo que ellos guieran que hagamos.

Oportunidades en Flora Botanica

-Ventas por Instagram: Vender ramos por internet
a dia de hoy es algo totalmente normal, asi pode-
mos abarcar més clientela que no sea (nicamente
de Elda-Petrer, se hardn envios a toda la provincia
de Alicante.

-Dedicado a mas de un sector: Aunque Flora
Botdnica sea una floristeria, también estard todo
relacionado con el tema de la decoracion, tendrdn
algunos elementos en venta, como algunas ldminas
decorativas.



Debilidades de la marca Flora Bo-
tanica

-Capacidad productiva limitada: La localizacion
de la tienda es pequena por lo que no podremos
tener todos nuestros productos a la venta aunque si
los subiremos a instagram.

Amenazas de la marca

-Nuevos competidores: La aparicion de nuevos
comercios en la ciudad que se quieran asemejar a
nuestro estilo de negocio.



Diseno de I man e

Después de haber realizado un andlisis de la actua-
lidad de Flora Botdnica, su identidad fisica, de haber
realizado un anélisis en cuanto a sus fortalezas, opor-
tunidades, amenzadas y debilidades, del escenario
correspondiente y un estudio de su competencia Se
puede detectar cudles serdn los cambios gue se de-
ben realizar para lograr mejorar la imagen de Flora
Boténica.

Posteriormente de haber llevado acabo diferentes bo-
cetos y pruebas hemos creado un logotipo formado
por elementos tipo graficos, uno con imagen Art Deco
y el otro elemento tipo grdfico con una fuente sin
serifa, componiendo asi un pictograma.

Parte de la construccion de su marca consiste en
aprender a transmitir los valores y la personalidad de
su empresa a través de los elementos visuales con
los que se alinea. La identidad visual debe amplificar
el mensaje de la marca para que el cliente quiera
saber mas y sequir la historia. Luego, la historia debe
convencer a los clientes de por qué deben hacer ne-
gocios con su marca.’

Betty Noir, es el tipo grdfico elegido la palabra “Flo-
ra’, una tipografia ornamentada pero a la vez tiene
caracteristicas modernas, por eso al fusionarla con
Akzidenz-Grotesk Condensed BQ Light hemos creado
una imagen contemporanea e innovadora.

El eslogan es “en tus momentos” con esto hemos
querido reivindicar el hecho de comprar unicamente
flores en momentos especiales, asi que, &por qué no
simplemente en tus momentos?

1 Crawford, A. (2018, 1 Julio). “What's in a Brand? How to Define Your Visual Identity” [en linea], URL: https://www.
adobe.com/express/learn/blog/whats-in-a-brand-how-to-define-your-visual-identity
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Definimos pardmetros especificos para nuestro espacio libre de nues-
tro simbolo: el espacio en el que ningn elemento grafico puede
invadirlo. Todos los elementos elementos graficos deben permane-
cer a las distancias especificadas de nuestro simbolo. Lo ideal es
que nuestro simbolo esté rodeado por el mayor espacio posible.




| Slogam

on us moamentos

Nuestro eslogan hace referencia al hecho de tener detalles en
diferentes momentos de nuestra vida, no han de por qué ser
especiales, simplemente momentos.
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Palcla cromathico

HEX: FEFDFT
RGB: 254 | 263 | 247
CMYK: 11015 |0

HEX: FACBC4
RGB: 249 | 200 | 196
CMYK: 0] 29| 180

HEX: CB3B2C
RGB: 203 | 569 | 44
CMIYK: 14 | 87 | 86 | 4

HEX: 234F37
R6B: 35 | 79 | 55
CMYK: 84|42 | 78 | 46
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Dropping seeds
llustracion digital
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Die Blumen



Sunset
llustracion digital
420x297 mm
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Feeligns
llustracion digital
420x297 mm
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HUMANS ARE LIKE
PLANTS SPEAKING KINDLY
HELPS THEM GROW

MTELL YOUR FRIENDS YOU LOVE THEM
MREMIND YOUR FRIENDS THEY INSPIRE YOU

MTELL YOUT FRIENDS YOU APPRECIATE THEM

IMPORTANT
llustracion digital
420x297 mm

2021



ER
C\;l@ﬂ-IOUGI-IT 5@
TR

FEED YOUR MINID
POSIVITY

(=

Tanel



lariclas de

Iehailacion

TE QUIERO

Que tengas un
bonito dia

o

TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
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TE QUIERO TE QUIERO TE QUIERO
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BN tus momentos

+34 965 784 975
Avd/ Germanias 40, Elda

@FLORA.BOTANICA
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