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RESUMEN

El planteamiento de este trabajo radica en la remodelacion de la identidad
corporativa junto con los espacios principales del hotel Rambla Benidorm,
partiendo de su estética actual.

En él, se representara todo el redisenio de la estética de este establecimiento,
tanto interior como exterior para lograr un mayor atractivo comercial y asi
construir un ambiente que mejore la calidad de estancia y la experiencia de sus
respectivos huéspedes.
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I. PROPUESTA V OBJETIVOS

Esta propuesta de Trabajo de Fin de Grado se basa en el rediserio de la identidad
corporativa del Hotel Rambla Benidorm, asi como su aplicacion a las prestaciones
e instalaciones del establecimiento.

El hotel carece de una identidad corporativa moderna, que es la union de todos los
elementos externos que conforman de forma material y visual la personalidad del
mismo. Nuestro objetivo es ofrecer un valor diferencial de cara a su competencia,
y crear una imagen atractiva, moderna y atrayente, ya que es lo primero que el
consumidor y/o espectador va a recibir del hotel. Asi, nuestro trabajo se centra

en replantear y crear los aspectos de caracter estético como son el disefio del
logotipo (su representacion visual), el disefio grafico corporativo, tipografias,
colores, papeleria corporativa y elementos de comunicacion externa e interna
para reforzar la estrategia de comunicacion con los clientes. Ademas, estos
aspectos se plasmaran tanto en los parametros digitales como en el diserio de
los elementos no estructurales de sus instalaciones. Pues la identidad corporativa
no trata solo del logotipo de la empresa, sino de la imagen, las sensaciones, las
emociones, la filosofia y los valores que la empresa transmite o quiere transmitir
al exterior.

0BJETIVOS

GENERAL

e Redisefar la imagen corporativa del establecimiento y aplicarlo tanto en el logo como en
los principales espacios del hotel Rambla Benidorm, que son: el recibidor, las habitaciones
y los pasillos en base a la estética corporativa y a su funcionalidad, para crear finalmente
una idea de conjunto.

ESPECIFICOS

e Estudiar la competencia y analizar como han resuelto la actualizacion del disefio general.
e (Crear la identidad visual.

e Combinar el disefo del espacio con la identidad corporativa/establecer un estilo mutuo
entre el diseno del espacio y dicha identidad del establecimiento.

e Crear un ambiente armonico en los espacios principales que obtengan la personalidad que
expresa la compafiia, tales como el recibidor, las habitaciones y los pasillos.

e (Gestionar y organizar los elementos (no estructurales/objetos decorativos) dentro de los
espacios elegidos en base a la estética y a la funcionalidad, basandonos los factores clave
del interiorismo;, funcionalidad, estética y la decoracion y asi crear un ambiente acogedor
combinado con una estética atractiva.



2. REFERENTES

CONCEPTUALES

Francesc Rifé Studio

El estudio de Francesc Rifé abarca desde el interiorismo hasta el disefio industrial
a través de la creacion de conceptos, instalaciones, grafismos y la direccion
artistica. En gran parte, nos ha influenciado por el minimalismo y la articulacion
de su obra en torno al orden espacial y la proporcion geomeétrica demostrando
especial atraccion por los materiales nobles, ya que son garantia de calidad
ademas de un buen medio para promover la sostenibilidad y dotar de estilo e
identidad al espacio. A ello, se le suma el lenguaje de lo esencial y reduccionista;
una seleccion consciente, austera y constante de materiales y texturas que
definen la formay la configuracion de los espacios. Nuestro objetivo es que estos
aspectos queden plasmados en nuestra obra final.

Fig. 1. ME Apartment Fig. 2. Oficinas Azora 2020

HORMA Estudio

HORMA es un estudio de arquitectura a medida; pues su trabajo consiste

en entender la arquitectura como una experiencia personal que lleva a cada
cliente a convertir su proyecto en una realidad Unica. Ellos nos inspiran por su
profundizacion en el estudio previo del proyecto, en la forma de realizar el analisis
de las estructuras, los colores, las formas y texturas, ya que estos ambitos
también forman parte de la obra final.

Fig.3. Casa MT Fig.4. Casa PM



Ramon Esteve

Ramon Esteve fundo su estudio en 1991 con el convencimiento de que la
arquitectura era una disciplina global y con el objetivo comun de generar
respuestas creativas a los entornos propuestos creando lugares, objetos y
marcas singulares donde arquitectos, disefiadores y creativos trabajan juntos en
el desarrollo de proyectos con caracter. "La creatividad es el resultado de imaginar,
resolver y sorprender” - Ramon Esteve

Sentimos conexion con su filosofia, ya gue ellos defienden que la arquitectura y

el disefio son disciplinas complementarias que se enriquecen mutuamente y que,
de alguna forma, son inseparables. Inician cualquier trabajo atendiendo al objetivo
de conseguir un resultado con la maxima claridad, sencillez, orden y armonia. Por
ello, su identidad queda patente en la obra, pues se vuelcan en los detalles y en
cuidar el desarrollo completo de una idea.

Fig.5. Estudios previos Fig.6. Arte Final - Disefio Editorial



ESTETICOS
Kelly Hoppen

Kelly Hoppen es disefiadora de interiores, autora y propietaria de Kelly Hoppen
Interiors, y esta considerada una de los maximos exponentes en el disefio de
Interiores. En su estilo, sobresale el concepto minimalista, tanto en colores como
en elementos, lineas limpias y un equilibrio de calidez que proporciona un aspecto
lujoso que rebosa personalidad. Crea orden y equilibrio en sus composiciones,
las que por norma general no contienen nada que impida el paso de la luz,
aunque con la mezcla habil de texturas y materiales crea contrastes para aportar
profundidad y romper a su vez con la monotonia.

En resumen, lo que define sus proyectos y nos atrae de ella es que son
equilibrados y atemporales, nunca crea espacios frios y estan marcados por
calidez, elegancia y armonia, espacios que transmiten e influyen totalmente en
como te sientes.

Fig.7 y 8. Casa privada en Londres

Fran Silvestre Arquitectos

Los distintos proyectos realizados por el equipo de Fran Silvestre, permiten
generar diferentes atmosferas y situaciones para crear, intercambiar y difundir
diseno. En ellos se aprecian factores clave como la modulacion, la seriacion

y la luz, ya gue generalmente aprovechan las zonas de dia para distribuir

las orientaciones a modo de espacios pasantes para aprovechar todas las
orientaciones del espacio. Sentimos conexion por su obra en relacion al uso de la
luz y gue poseen un marcado caracter minimalista, pero muy expresivo y preciso.
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Fig.9. Casa en Ruzafa Fig.10. Showroom Blanc



MADE Studio

Made Studio se especializa en disefio de producto y arquitectura a traves del
trabajo hecho con extremo cuidado desde el concepto hasta el Ultimo detalle.

Su objetivo es crear arquitectura y productos para mejorar nuestro entorno,
hacer la vida mas facil, equilibrada, sensata y eficaz. Desde la razon y la emocion,
buscan obtener o extraordinario de la neutralidad, al igual que nosotros con
nuestro trabajo.

Con disefios neutros y armonicos, crean estancias vibrantes y llenas de vitalidad,
espacios atemporales pero adaptados a su estilo y ubicacion. Estos son los
conceptos estéticos que queremos plasmar en el disefio de los espacios.
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Fig.11. Casa Casablanca | Fig.12. Casa JM



3. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Para la realizacion de este proyecto, hemos elegido trabajar con la remodelacion
de la identidad corporativa del Hotel Rambla, ubicado en Benidorm, con el objetivo
de redisefiar la imagen visual del establecimiento y aplicar dicha personalidad a
los indicadores graficos del hotel, que a su vez sean eficaces, claros y dinamicos
para gue permita informar y guiar dentro de las instalaciones a sus clientes.
Ademas, se establecera un estilo unico para el disefio de la identidad visual y

los espacios mas significativos del establecimiento, tales como el recibidor, las
habitaciones y los pasillos en base a la estética corporativa y a su funcionalidad,
para crear finalmente una idea de conjunto. Esta eleccion se debe a que creemos
que con simples cambios en el disefio, un negocio puede ser mucho mas
atractivo y llamativo, ya que la imagen es la primera impresion gue van a recibir
los clientes de esta, ademas de mostrar el proceso que hay detras de la creacion
de una Identidad Corporativa.

Con ello, pretendemos crear un ambiente armonico en los espacios principales

que obtengan la personalidad que expresa la compania, tales como el recibidor,
las habitaciones y los pasillos, asi como gestionar y organizar los elementos no
estructurales tales como objetos decorativos, basandonos en los factores clave
del interiorismo; funcionalidad, estética y la decoracion y asi crear un ambiente

acogedor combinado con una estética atractiva y dinamica.

El proyecto consta de tres partes aplicadas en tres manuales. La primera parte
contiene el manual de Identidad Corporativa; recoge los elementos constitutivos
de la Identidad Visual del Hotel Rambla Benidorm, con el fin de facilitar una
correcta aplicacion de sus signos basicos.

En consecuencia, el segundo manual contiene el Programa Sefalético como
herramienta de comunicacion entre el establecimiento y el cliente, pues
permite un mejor acceso publico a los programas y servicios del mismo, ya
que lo identifica clara y uniformemente. A traves de la sefialética, la institucion
establecera una comunicacion ordenada e intencionada con la totalidad de sus
publicos y sus prestaciones.

Se creara ademas, un portfolio sobre el disefio interior de los espacios principales
del establecimiento, en ellos es realizara un estudio previo de las estancias
propuestas y su respectiva representacion, con el disefio establecido.

Por ultimo, también hemos elegido este proyecto debido a la motivacion existente
durante la realizacion del grado en relacion al disefio grafico, de espacios vy el
dibujo digital.



4. PROCESD DE PRODUCCION

Una vez establecidas las pautas de nuestro proyecto, se realizé un estudio del
rango de hoteles con una imagen que diera lugar a una posible modificacion. En
segundo lugar, analizamos los hoteles que han pasado por una reciente reforma,
tanto en cuanto a su imagen corporativa como en su interior.

Una vez realizado este estudio previo, el siguiente paso fue elegir las pautas

y la filosoffa que querfa transmitir el establecimiento a sus clientes, asi como
rasgos estéticos generales para su aplicacion. Para ello, se seleccionaron una
serie de referentes proyectuales para plasmar la estrategia, filosofia y estudio
que algunos estudios y/o disefiadores combinan en sus proyectos, y estéticos,
para conceptualizar una propuesta de disefio que empieza por la creacion del
logosimbolo y termina en la estética completa del establecimiento.

Para empezar, se muestra el proceso de definicion del logosimbolo y como se
ha llegado a su diseno final. El simbolo que conforma la base del icono, esta
compuesto por una abstraccion geomeétrica creada a traves del estudio de la
estructura en perspectiva del propio establecimiento, pues su forma ligera pero
contundente expresa claridad, simplicidad y neutralidad, aguello que pretende
transmitir la empresa.
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Por otra parte, el icono que completa el logosimbolo trata de un logotipo
simbdlico creado por el nombre del establecimiento, definicion del negocio y su
ubicacion. Este se puede utilizar solo 0 en conjunto con el simbolo.

Una vez ya estipulado el logosimbolo, se procede a la creacion del manual de
|dentidad Corporativa, el cual recoge los elementos constitutivos de la Identidad
Visual con el fin de facilitar una correcta aplicacion de sus signos basicos.

AMBLA
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respeto, el uso de las tipografias y las aplicaciones cromaticas de la marca; asf
COMO Sus aplicaciones posteriores como arte final. Asi pues se controlan todos
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A continuacion, ya disefiado el lado visual, procedemos a confeccionar y plasmar
en el Programa Sefalético el disefio y la estética de los elementos graficos
informativos, recogiendo en €l todos sus aspectos tecnicos y esteticos, asi como
sus normas de aplicacion.
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Por ultimo, nos centramos en renovar y limpiar el antiguo disefo de las estancias,
aportando y marcando la filosofia y la personalidad gue hemos definido
anteriormente.

Para ello, se ha realizado un estudio de los espacios dados mediante fotografias

ya existentes, asi como también se han realizado planos orientativos del espacio
a ordenar.
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Finalmente, mediante bocetos realizados a partir de fotografias de las estancias e
llustraciones como obras finales, se representa el rediseno de los espacios.




4. RESULTADOS

Para concluir, se podria decir que se han alcanzado los objetivos establecidos al
inicio del proyecto en todas sus fases a las que se pretendia llegar, tales como la
remodelacion de un Manual de Identidad Corporativa, la creacion del Manual de
Implantacion sefalética y un estudio para el rediserio de su disefo interior.

Se ha concretado un disefio solido en cuanto al logosimbolo del establecimiento
y sus aplicaciones, pues todo esto ha quedado plasmado en un manual donde se
especifica su funcion, su forma de uso y sus aplicaciones. Mas concretamente,
se han detallado su significado, las pautas de creacion, uso correcto e incorrecto,
medidas, colores corporativos, posibles variaciones cromaticas, tamanos
minimos e imagenes de posibles aplicaciones de caracter realista.

s RAMBLA

AMBLA
BENIDORM

Fig.33. Diseno final del logosimbolo como articulacion principa Fig.34. Diseno final del logotipo como articulacion secundari




Seguidamente, se ha realizado el manual de Implementacion Senalética para
continuar la aplicaion de la identidad visual en el interior del establecimiento, de
forma que este contiene toda la informacion que la entidad proporciona para la
orientacion de sus clientes, asf como su uso correcto y su aplicacion como arte
final.

] a 001-028 =
E .
085-112
029 - 056
?H EN N ER
O 057 - 084
Fig.37. Disefios finales para la sefializacion del Hotel Fig.38. Disefios finales para la sefializacion del Hotel

AMBLI
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Fig.39. Aplicacion del logosimbolo como articulacion principal Fig.40. Aplicac

ig.41. Aplicacion de la numeracion de habitaciones Fig.42. Aplicacion de la sefialética de localizacion de la escalera
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Por ultimo, se ha creado un portfolio que contiene un proyecto de remodelacion
del disefio interior de los espacios principales del establecimiento, tales como
algunas habitaciones, el recibidor, los pasillos y la zona de piscina. Este contiene
Imagenes del estado actual de los espacios a redisefiar, bocetos proyectuales y
finalmente ilustraciones a modo de representacion visual.

Fig.43. Disefio pasillo Fig.44. Disefioo bafio

Fig.45. Disefio para habitacion doble

De esta forma, todo el proceso de trabajo ha servido para crear un conjunto
visual coherente y adherido a la personalidad vy filosofia del Hotel Rambla
Benidorm, ademas, refleja el aprendizaje adquirido durante el grado, ya que sin
esta formacion académica no se hubiese podido conseguir con nivel de técnica 'y
conocimientos el proceso que conlleva la creacion de dichos manuales.
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