= UNIVERSITAS

iguel Herndndez

UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
DE ELCHE

CURSO 2018/2019

TRABAJO FIN DE GRADO

“EMPRENDIMIENTO COMO OPORTUNIDAD DE PROSPERIDAD BAJO UNA
PERSPECTIVA DE PROYECCION SOCIAL”

GRADO EN ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE EMPRESAS

FRANCISCO JAVIER TRUJILLO MARTINEZ

TUTORES: JOSE ANTONIO CAVERO RUBIO. ROSARIO CARMONA PAREDES.



INDICE

1. INTRODUGCCION ..ot et e e s e e e et et e e e e es e e e es e s e e eeerens e 4
2. POBREZA Y/O EXCLUSION SOCIAL ..o 5

3. EMPRENDIMIENTO COMO OPORTUNIDAD Y HERRAMIENTA PARA SALIR

DE LA EXCLUSION SOCIAL ..ot isseessesss s s 10
4. PAPEL DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES .................... 11
5. ELCHE ACOGE Y LA CLINICA JURIDICA DE LAUMH......ovvorveerreersrrrnrenn, 13
6. EL PROYECTO “COMO CREAR TU NEGOCIO” .......occovvmremrerreseeisssnesniensennees 14
7. GUIA “COMO CREAR TU NEGOCIO” .....oooveiererereieeeeteesessssesee s, 17
8. EXPOSICION DEL CURSO Y TABULACION DE ENCUSTAS ......ccooovvvnrrrnrenn. 41
9. CONCLUSIONES.......cooooveiieeeetesieseeeise s sessess s ess s nseenes 46
10. BIBLIOGRAFTA ......ooovieveeveseeseeeeees e essss s sssss s 48



RESUMEN

El trabajo final de grado que se presenta a continuacién surge gracias a la colaboracion
entre la Clinica Juridica de la Universidad Miguel Herndndez y la Organizacion no
Gubernamental Elche Acoge. Un proyecto de compromiso y de interés social, que nos
permite vivir de primera mano un contacto directo con la préctica real en ciertas
materias relacionadas con la defensa de colectivos vulnerables, a través del desarrollo
de una Guia y de su posterior presentacion presencial. En la actualidad, algunos
colectivos desfavorecidos sufren exclusion social y/o riesgo de pobreza, nuestro
objetivo es poder colaborar en su progresiva disminucion o desaparicion,
contribuyendo, para poder construir asi, una sociedad mejor, mas igualitaria y justa. La
Guia contendra los aspectos més relevantes sobre la creacion de negocios, siendo asi
una ayuda que motive el emprendimiento y facilite asi una salida laboral a estos
colectivos, en especial, a la poblacién extranjera, que es la mas perjudicada, en términos

de pobreza y exclusion social.

Palabras Clave: Pobreza. Exclusion Social. Inmigracion. Emprendimiento. ONG’s.



1. INTRODUCCION

La sociedad espafiola, en la actualidad, sufre un problema notable de desigualdad,
considerablemente en ciertos colectivos més vulnerables o desfavorecidos, que se
encuentran en una situacion de pobreza o exclusién social. El problema radica en la
falta de medidas implementadas para la erradicacion de la pobreza y asi poder disminuir
esta desigualdad entre unos y otros que actualmente se padece en Espafia, asi como en
muchos otros paises. Las personas no somos conscientes del dafio emocional y
traumatico que pueden experimentar estas situaciones de desproteccion por parte de la
sociedad espafiola. Situacion que se intenta reducir actualmente, y que necesita de la
implicacion por parte tanto de la ciudadania como de los gobiernos del pais. Como bien
refleja nuestra “Constitucion Espafiola de 1978 en su articulo 9.2 “Corresponde a los
poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los

ciudadanos en la vida politica, economica, cultural y social”

Haciéndose eco de esta situacion, la Clinica Juridica de la Universidad Miguel
Hernandez y la Organizacion no Gubernamental Elche Acoge comenzaron un proyecto
de compromiso y de interés social, cuyo objetivo era involucrar al estudiantado y
hacerle vivir de primera mano un contacto directo con la préctica real en ciertas
materias y su transmision a los colectivos vulnerables. Esta transmision se vehiculizo a
través del desarrollo de una Guia y su posterior presentacion presencial. En la
actualidad, algunos colectivos desfavorecidos sufren exclusion social y/o riesgo de
pobreza, nuestro objetivo es poder colaborar en su progresiva disminucion o
desaparicion, contribuyendo, para poder construir asi, una sociedad mejor, mas
igualitaria y justa. La Guia contendra los aspectos mas relevantes sobre la creacion de
negocios, siendo asi una ayuda que motive el emprendimiento y facilite asi una salida
laboral a estos colectivos, en especial, a la poblacion extranjera, que es la mas

perjudicada, en términos de pobreza y exclusion social.



2. POBREZA Y/O EXCLUSION SOCIAL

Para comenzar es preciso establecer un indicador que pueda servir de referencia para
medir la pobreza y/o exclusion social. De acuerdo con la Estrategia Europa 2020 de
crecimiento de la UE para la proxima década, aprobada por el Consejo Europeo el 17 de
junio de 2010 (INE, 2019), al grupo de personas en riesgo de pobreza y/o exclusion
social segun se les denomina ERPE (personas En Riesgo de Pobreza y/o Exclusion) o
las siglas en inglés AROPE (At Risk of Poverty and/or Exclusion). Asi pues, se utilizard
el indicador AROPE para medir la tasa de riesgo de pobreza y/o exclusion social en
Espafia, asi como, las variaciones que sufre esta medida cuando tenemos en cuenta las
nacionalidades de la poblacion residente en Espafia. El indicador AROPE y sus
componentes estan calculados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) a partir de
la Encuesta de Condiciones de Vida (ECV). La EVC se elabora anualmente y recopila
informacién sobre la poblacién que reside en viviendas familiares principales. Su
tamafio muestral se sita en torno a 13.000 hogares y 35.000 personas, y utilizando la

entrevista personal como principal método de recogida de la informacién (INE, 2019).

Segun la Estrategia Europa 2020 se consideran personas en riesgo de pobreza y/o
exclusion social a la poblacion que se encuentra en alguna de las tres situaciones que se

definen a continuacion:

A. Personas que viven con bajos ingresos (inferiores al 60% de la mediana del

ingreso equivalente o por unidad de consumo en el afio anterior a la entrevista).

B. Personas que sufren privacion material severa (4 de los 9 ITEMS):

1. No puede permitirse ir de vacaciones al menos una semana al afo.

2. No puede permitirse una comida de carne, pollo o pescado al menos cada dos
dias.

3. No puede permitirse mantener la vivienda con una temperatura adecuada.

4. No tiene capacidad para afrontar gastos imprevistos (de 650 euros).

5. Ha tenido retrasos en el pago de gastos relacionados con la vivienda principal
(hipoteca o alquiler, recibos de gas, comunidad...) o en compras a plazos en los
altimos 12 meses.

6. No puede permitirse disponer de un automovil.



7. No puede permitirse disponer de teléfono.
8. No puede permitirse disponer de un televisor.

9. No puede permitirse disponer de una lavadora.

C. Personas que viven en hogares con una intensidad de empleo muy baja (por
debajo del 20% del total de su potencial de trabajo en el afio anterior a la

entrevista).

En Espafia, en el afio 2017, un total de 12.338.187 personas, que suponen el 26,6% de la
poblacion residente en Espafia esta en riesgo de pobreza y/o exclusion social. Se percibe
una leve mejoria en la tasa general pero la pobreza ha aumentado ya que hay colectivos
que no perciben dicha mejoria. Segun el indicador AROPE disminuye 1,3 puntos
porcentuales con respecto al afio anterior, lo que supone unas 600.000 personas menos.
Aunque la tasa desciende por tercer afio consecutivo aln se mantiene en cifras muy
elevadas. (Ortiz, 2018).

Tal y como se observa en el Gréafico 1, en Espafia un poco mas de ¥ de la poblacion se
encuentra en riesgo de pobreza o exclusion social, datos muy relevantes que nos hacen
ver la importancia actual que tiene implementar medidas para la erradicacion de la
pobreza (European Anti Poverty Network (EAPN), 2019). Espafia ha disminuido 1,3
puntos el nimero de personas en riego de pobreza y exclusion con respecto a 2016
como hemos comentado anteriormente, a pesar de ello, personas que se encuentran en
esta situacion empeoran su situacion no la mejoran.

GRAFICO 1. Evolucion AROPE en Espafia.
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En este grafico se muestra la evolucion del riesgo de pobreza o exclusién social en
Espafia en el periodo comprendido entre 2004-2017. Se observa como durante el
periodo de la crisis (2008-2014) ha ido en aumento, habiendo mas personas en esta
situacion, debido al aumento del desempleo y de desproteccion por parte de las
instituciones que han centrado sus esfuerzos en salir de la recesién y crisis econdomica
espafiola. A partir del afio 2014 esta tendencia disminuye, reduciéndose esta cifra
durante los ultimos afios hasta situarse en 2017 en 26,6% de la poblacion espafiola. Por
lo que, vemos como hay una minima relacion positiva entre la bonanza econdmica y la
reduccion de la pobreza y proteccidn hacia los colectivos mas vulnerables. Se observa
como los afios de prosperidad econdmica previa a la crisis financiera no trajeron como
consecuencia una gran reduccion de las tasas de pobreza. A pesar de ello, la crisis si

impulsé una elevacion sustancial de la misma.

Espafia se sitla cinco puntos porcentuales por encima de la media europea en la tasa de
riesgo de pobreza y ocupa la tercera posicion por la cola, s6lo por encima de Rumania y
Bulgaria (Ortiz, 2018). Esta situacion desfavorable que vive nuestra sociedad debe
mejorarse a través de politicas que impulsen la igualdad y la inclusion en el sistema de
estos colectivos mas vulnerables, acometiendo medidas de fomento al empleo y de
proteccion que mejoren sistematicamente sus condiciones hasta cierto nivel digno de

vida.

La pobreza y la exclusion social se dan en todas las sociedades. Ademas, se agravan en
contextos de crisis econdmica y social, como el que se ha vivido en los Gltimos afios, 1o
que muestra aun mas las deficiencias y vulnerabilidades del modelo social previo (Ortiz,
2018). Por tanto, se debe implementar un modelo social que permita mantener un
sistema donde todos tengamos cabida, y que incluso en contextos de crisis econémica

haya recursos minimos para toda persona en necesidad.

El aumento del riesgo pobreza y exclusién social se da a partir del 2008 siguiendo una
tendencia de incremento continuo hasta el 2014 afio en que los principales indicadores
macroeconomicos (Empleo, Renta, PIB, etc.) empezaron a indicar el fin de la crisis.
Pese a ello, la pobreza y exclusion social siguen sin recuperarse significativamente,
mostrando que los principales indicadores macroeconémicos de bonanza econdémica y

la reduccidn de la pobreza no siguen una tendencia paralela. Cuando amenaza crisis, los



dafios comienzan siempre por la poblacién pobre y, cuando se controla, esta es la Gltima
en beneficiarse (Ortiz, 2018).

La tasa AROPE, calculada por el INE, no es homogénea y registra variaciones
importantes entre distintos grupos sociales. En este caso, tal y como se muestra en el
Gréfico 2, nos centraremos en las variaciones que sufre la tasa AROPE con la

incidencia de reflejar las diferencias que se dan en funcién de la nacionalidad.

GRAFICO 2. Evolucién AROPE por Nacionalidad.
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El Gréafico 2 muestra la tasa AROPE para un grupo de personas de 16 afios 0 mas en
funcion de su nacionalidad. Observamos como la mayor parte del riesgo de pobreza y
exclusién social se refleja en la poblacion extranjera en Espafia. También, percibimos
como entre la poblacion extranjera hay diferencias entre aquellas personas
pertenecientes a la Unién Europea y al resto de las nacionalidades residentes en Espafia.
Por ejemplo, la poblacion esparfiola sitla su tasa en un 23,4% mientras que la extranjera
residente en Espafia se aleja hasta un 58,7%, intervalo muy elevado que refleja la dificil

situacion a la que estan expuestas las personas inmigrantes.



En los ultimos afios vemos un descenso de la poblacion en exclusién social y riesgo de
pobreza, significativamente en las personas extranjeras de la Unidn Europea, pese a ello
debemos intentar que la tasa AROPE disminuya de forma homogénea, protegiendo a
todos los colectivos de personas en esta situacion, incentivando la integracion,

mejorando las condiciones de vida y proporcionados recursos minimos.

La poblacion extranjera es la mas afectada. Su tasa de pobreza y/o exclusion social es
muy elevada, alcanzado casi el 60% segun el indicador AROPE en Espafia por
nacionalidad en el afio 2017. Se observa como este colectivo, es uno de los que mas
proteccidn necesita, por ello se deben incentivar medidas que fomenten la integracion y
solidaridad con todo aquel extranjero que pueda sufrir exclusion y/o pobreza. En este
punto, las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) son fundamentales, sirven de
ayuda y soporte para la consecucién de una sociedad mas igualitaria, y que proteja los
derechos de todos, tanto de la poblacion extranjera como de la poblacion espafiola en

situacion de pobreza.

Respecto a lo anterior, hay que resaltar que la inmigracion en un fenémeno que se da
por varios motivos y situaciones diversas. Uno de los principales motivos que llevan a
la inmigracion es la necesidad de mejorar sus condiciones de vida y/o poder encontrar
un trabajo que pueda dar una estabilidad, que no puedan tener en sus paises de origen
por pobreza o falta de oportunidades. En referencia a esto, la sociedad espafiola deberia
ver la inmigracién no como un problema sino como algo que active la economia que
cree mas recursos y empleos al pais. Por eso, la politica debe centrarse en una buena
regulacion de la inmigracion que permita corregir las situaciones de inmigracion
irregular, que fomente la integracion y apoye la insercion en el mundo laboral de este

colectivo.

A continuacion, veremos la importancia del emprendimiento, y como en este sentido
puede incentivar a la creacion de empleo, asi como dar una oportunidad y salida a

situaciones desfavorables que pueda tener toda persona en situacion de desproteccion.



3. EMPRENDIMIENTO COMO OPORTUNIDAD Y HERRAMIENTA PARA SALIR
DE LA EXCLUSION SOCIAL

El emprendimiento es la accién de crear un negocio o negocios, es el inicio de una
actividad que requiere de esfuerzo y trabajo. Por su parte, un emprendedor es aquella
persona que comienza esa actividad o ejecuta la accion de crear su negocio con el fin de
obtencidn de beneficios que sustenten tanto el negocio como la vida personal y familiar.
En la actualidad, gran parte de las personas y en especial los jovenes emprenden para
poder constituirse una salida laboral. En cierto modo, el emprendimiento es una
oportunidad, es una opcion, es una herramienta para poder salir de la exclusion social,
pues tener tu propio negocio nos da la posibilidad de obtener unos ingresos de acuerdo a
nuestra capacidad y sacrificio, permitiendo tener un trabajo estable. Por ello, gran parte
de los esfuerzos del Gobierno estdn encaminados en fomentar y apoyar a personas que
den el paso de emprender en esta tarea. En estos momentos, existen muchas ayudas

economicas, subvenciones y facilidades para aquellas personas que decidan emprender.

Este colectivo de personas emprendedoras ya sea constituyendo una sociedad en forma
de sociedad responsabilidad limitada (tipo de sociedad mas extendida) o en forma de
empresario individual (autbnomo) son el sustento de la economia espafiola. Segun la
Secretaria de Estado de Empleo (2018), en el caso de los autonomos, el afio 2018 cerrd
con una media de afiliacion al Régimen Especial de Trabajadores Autonomos (RETA)
de 3.254.663 autonomos, un 1,56% (49.986 personas) mas que en el mismo mes de
2017, la cifra més alta en 10 afios. Por otro parte, el nimero de trabajadores autbnomos
extranjeros dados de alta en el (RETA), respecto al mes de diciembre de 2017, ha

crecido en 26.073 personas hasta situarse en 326.376.

Por una parte, los emprendedores espafioles aumentan el namero de afiliacién creando
asi més puestos de trabajo y generando riqueza en la economia. Por otra parte, el
nimero de personas extranjeras viviendo en Espafia también se deciden a emprender,
para poder buscar una salida laboral o satisfacer sus necesidades. Estos datos nos hacen
ver que el pequefio y mediano empresario son uno de los motores de la economia por lo
que se deben dedicar todos los esfuerzos en proporcionar mas facilidades y maés
oportunidades para aquellas personas indecisas. Deben hacer que no dejen de intentarlo

por temas de financiacion o por los procedimientos burocraticos en su constitucion. La
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sociedad espafiola debe facilitar el acceso al emprendimiento y motivar su realizacion a

toda persona, indistintamente de su condicidn, personal o econémica.

A este respecto, segun el Informe del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2019),
hay que destacar que en Espafia crecen los emprendedores que emprenden por
necesidad, situandose en un 28,3% de la actividad emprendedora en 2017, frente al 15%
en 2009, segun datos provenientes del indicador TEA (Tasa Actividad Emprendedora).
Observamos como el emprendimiento sirve como salida de situaciones de necesidad y

da prosperidad a situaciones no favorables hacia la persona.

En relacion con lo explicado hasta ahora, mencionar el importante papel que juegan las
ONG?’s, que dan apoyo e informacion a toda persona en necesidad, asi como facilita la
integracion de la poblacion extranjera allanando sus dificultades de acceso al mundo
laboral. Por ello, procederemos a explicar a continuacion el papel de las ONG’s y su

importancia en la actualidad.

4. PAPEL DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

Las ONG’s son entidades de iniciativa social y con fines humanitarios, que son
independientes de la administracion publica y que no tienen afan lucrativo. Hay que
resaltar que estas entidades no buscan un beneficio de tipo econémico, sino que son
entidades de la sociedad civil que se basan en el voluntariado y que intentan mejorar
algin aspecto de la comunidad. Las ONG’s suelen financiarse a través de la
colaboracion de los ciudadanos, de los aportes estatales y de la generacion propia de
ingresos. El campo de accién de una ONG puede ser local, nacional o internacional
(ONU, 2018).

El papel que tienen las ONG’s es vital para promover la defensa a colectivos
vulnerables y conseguir disminuir las diferencias sociales negativas con la poblacion
extranjera. Las ONG’s proveen de servicios sociales fundamentales, fomentan la
proteccién del medio ambiente y del desarrollo econdémico, asi como promueven la
educacion y la transferencia tecnolégica en sectores mas desfavorecidos, estando

comprometidas con la justicia y la igualdad social.
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La crisis financiera y econdmica ha puesto en peligro los derechos sociales adquiridos
con el esfuerzo de multiples generaciones y pone en riesgo de pobreza y exclusion
social a una parte de la sociedad espafiola (Silva et al, 2016). En los altimos afios,
Espafia ha recuperado estabilidad econémica, ha aumentado empleo y por ende el
consumo nacional, a pesar de ello, el riesgo de pobreza y exclusion social no ha sufrido

un cambio dréstico que actualmente se sitda en cifras muy altas.

Las ONG’s, que son agentes de cambio social deben abordar una comunicacion que
reprima la injusticia social, haciendo frente a ella e impulsando a la sociedad a frenarla.
En este sentido, de acuerdo con Silva et al. (2016) la comunicacion para el cambio se
basa en el reconocimiento de la capacidad de personas y colectivos para producir
informacidn relevante, mensajes criticos y crear contenidos de caracter transformador.
Desde este punto de vista, las ONG’s deben de ser la comunicacion de esa informacién
relevante y mensajes criticos dirigidos a la sociedad que dan el impulso hacia la
igualdad social, ante la igualdad entre unos y otros, y ante la igualdad de oportunidades
motivando su realizacién y compromiso tanto de la ciudadania como de los poderes

publicos que deben fomentar su apoyo y promaocion.

Para ello, se debe trasladar su mision, vision, valores y propuestas sociales a la
ciudadania, que en muchas ocasiones se aleja su pensamiento de la exclusion que sufren
los colectivos mas desfavorecidos, trabajadores sin empleo, sin una vida digna ni
estable, que padecen en soledad. El reto, tal y como afirma Martinez, (2011), consiste
en saber si realmente las ONG’s contribuyen a la organizacion de los ciudadanos y

logran canalizar propuestas para la transformacion social.

En tiempos de precariedad, de crisis o de inestabilidad econémica, las personas nos
alejamos de la realidad, dejando de lado aspectos tan importantes como la solidaridad
entre unos y otros. La labor de las ONG’s se complica a medida que la economia o
situacion del pais empeora, pues la base del cual se nutren las ONG’s, voluntarios con
compromiso y perspectiva social se alejan. Por ello, cuantas mas dificultades hay,
cuanta mas desproteccion se da, es cuando mas hay que actuar. Las ONG’s deben
asumir que su funcién no es Unica y exclusivamente difundir informacién sobre la
pobreza social y la exclusién que sufre parte de la poblacidn espafola, sino penetrar en
la sociedad, motivarla, y promover la actuacion de los poderes publicos, como de la

poblacion.
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En resumen, las ONG’s han sido el motor del cambio social. Tal y como afirma
Marquez (2016) pasan de ser organizaciones fragiles y sustentadas en la idea de caridad
y altruismo a ser actores politicos clave en la gobernanza y en el sostenimiento de los
servicios publicos. Se consolidan como actores que complementan la accion del Estado
en los servicios del bienestar, dejan de ser actores poco profesionalizados basados en el
altruismo para ser actores valorados por la eficacia y eficiencia de sus acciones. Cada
vez mas, se ve la importancia que han tenido y que tienen en la sociedad, dando apoyo y
soporte en la actuacién social del Estado, que proporciona ayudas y subvenciones en su
progreso y desarrollo. Ademas, dan una vision social positiva en el largo plazo basada

en la igualdad y el bienestar comdn.

Llegados a este punto, estamos en disposicion de incidir en aquellas ONG’s que
trabajan con extranjeros, que facilitan su integracion e intentan mejorar su calidad de
vida, asi como defender los derechos de este colectivo que como hemos explicado
previamente es el que mas sobrelleva la dureza de la pobreza y exclusion social. Por
ello, comentaremos a continuacion la experiencia nacida por la iniciativa social de la
Universidad Miguel Herndndez a través de la Clinica Juridica y la ONG Elche Acoge.
Iniciativa, que no es otra que comprometerse con la mejora y el bienestar de la

poblacion inmigrante.

5. ELCHE ACOGE Y LA CLINICA JURIDICA DE LA UMH

La Fundacién Elche Acoge de la Comunidad Valenciana nace en el afio 2007 con la
finalidad de recoger el trabajo que hasta ahora venia realizando la asociacion Elche
Acoge desde el afio 1994, dandole continuidad, y ampliando nuestras lineas de trabajo
para dar una respuesta mas adecuada a la actual realidad social en el ambito de la
inmigracion. Elche Acoge estd comprometida en mejorar la calidad de vida de las
personas inmigrantes, favoreciendo la integracién y la convivencia intercultural,
promover y reivindicar sus derechos, fomentar la capacidad de acogida de la sociedad
espafola, incentivar el voluntariado como implicacién de la sociedad civil en el proceso
de transformacion social, asi como colaborar en asuntos sociales con entidades publicas
y privadas (Elche Acoge, 2019).
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La labor de Elche Acoge, asi como las actuaciones de todas las ONG’s existentes, son
esenciales actualmente en nuestra sociedad. Espaiia debe comprometerse con la
igualdad y la justicia social, amparando a todas las personas desprotegidas o en
situacion de pobreza, asi como facilitar la integracion de los inmigrantes residentes en el
pais. Elche Acoge en su realizacion de colaboracion con entidades, junto a la Clinica
Juridica de la Universidad Miguel Hernandez constituyen un camino conjunto hacia el
fomento de conocimiento y defensa hacia colectivos mas desfavorecidos. Ademas da la
experiencia y el soporte necesario a Elche Acoge para abordar ciertos temas,
colaboracion enfocada en la integracion de inmigrantes en el ambito laboral, orientacién
y asesoramiento en temas legales, ayudas sociales, asi como fomentando su formacion y

educacion.

La Clinica Juridica UMH nace como un Proyecto de Innovacién Docente que permite al
estudiantado profundizar en el tratamiento juridico y econdmico de temas de interés
social al posibilitar que tengan un contacto directo con la practica real en ciertas
materias relacionadas con la defensa de colectivos vulnerables (Clinica Juridica, 2019).
En ella participan los profesores de la Universidad Miguel Hernandez que serén quienes
dirijan a los alumnos en sus trabajos. Actualmente iniciativas de esta envergadura son
necesarias para fomentar la implicacion social del colectivo universitario, el
estudiantado puede vivir de cerca la experiencia del compromiso social, tan importante

y vital en estos tiempos, que debemos tener la sociedad con colectivos desfavorecidos.

En este marco, nace la colaboracion del estudiantado a través de trabajos finales de
grado que puedan desarrollar materias necesarias y enriquecedoras que proporcionen un
apoyo a estos colectivos a través de una “Guia Informativa” y de un “Curso Presencial”

que incluyan los aspectos més relevantes proporcionados en la guia.

6. EL PROYECTO “COMO CREAR TU NEGOCIO”

El estudio esta basado en la proyeccion social de un proyecto orientado a la practica y
llevado a cabo a través de una guia donde se plasman conocimientos basicos,
procedimientos y tramites para la creacién de negocios, para la busqueda de formas de

autosuficiencia a través del autoempleo. Respecto a la Guia, denominada “Como Crear
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Tu Negocio” la cual se expondra posteriormente, esta basada en la creacion propia de
un negocio, facilitando de forma clara y rigurosa conceptos esenciales como el de
emprendedor, sociedad, autbnomo, tipos de sociedades y formas de financiarte para
emprender en esta labor. Ademas, se explica los trdmites necesarios para poder
constituirte como autbnomo o como una sociedad de responsabilidad limitada. Por
altimo, se describen todas las obligaciones tanto fiscales como contables que hay que
tener presente para el desarrollo de una actividad econdémica. Su importancia y
relevancia radica en la utilidad que ésta pueda llegar a tener en sus lectores, asi como en
los asistentes al curso presencial, es un proyecto enfocado en las necesidades de

emprendimiento y proyeccion laboral del colectivo al cual va dirigido.

Un factor determinante, que motiva la realizacién de proyectos sociales encaminados a
mejorar las condiciones de ciertos colectivos mas vulnerables y menos protegidos, es la
integracion social de los mismos, debido en parte a la exclusion social o falta de
atencion por parte de la sociedad. Es un tema de actualidad que nos lleva a afrontar mas
de cerca la realidad a la que estan sometidos ciertos colectivos de nuestra sociedad, por
ello, es esencial dar importancia y atencion a estas cuestiones, para poder disminuir

tanto la desigualdad como la exclusion existente.

En conclusién, vemos en este proyecto, un proposito social, que mire mas alla, de los
tramites estrictamente legales, dando a conocer de forma sencilla y eficaz esta
informacidn a aquellas personas que no puedan ver dichos tramites como facilidades, y
que mas bien lo ven como restricciones al trabajo o al emprendimiento en este caso. Por
ello, y por las necesidades actuales de ciertos colectivos, encontramos este proyecto
vital para que toda persona, independientemente de su nivel adquisitivo, formacion,
sexo u origen, tenga acceso Yy facilidades a la hora de esta tarea a veces difusa, como es

el emprendimiento basado en la creacion de un trabajo propio.

La consecucidn del proyecto, como se ha comentado, estara reflejada en una guia, la
cual se pondran a disposicion de todas aquellas personas que requieran de ella y, por
ende, muestren interés en dicha informacion. Ademaés de la guia, y gracias al convenio
de colaboracion entre la Universidad Miguel Hernandez y la organizacion no
gubernamental Elche Acoge se impartira una clase presencial en la sede Elche Acoge

para todo ese colectivo interesado en esta tarea que nos incumbe.
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La clase presencial consiste en poder transmitir de forma sencilla y didactica los
contenidos de la Guia, de forma que sea comprensible para los asistentes, esta iniciativa
consiste en poder facilitar y poner en conocimiento del colectivo inmigrante la
informacidén sobre materias que puedan generan confusion como pueden ser temas
legales, burocréticos y de indole fiscal. El proyecto se ha podido realizar gracias a la
Clinica Juridica que fomenta este tipo de acciones, y en especial a mis tutores que me

han servido de inspiracion y motivacion.

Respecto a la valoracion que ha tenido la Guia como su presentacion efectuada el dia 16
abril de 2019 en las instalaciones Elche Acoge han tenido una gran acogida, los
asistentes al curso se mostraron satisfechos por la docencia impartida y asi quedd
reflejado en las encuestas facilitadas a la finalizacion del curso, que comentaremos

posteriormente.
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7. GUIA “COMO CREAR TU NEGOCIO”

COMO CREAR TU
NEGOCIO

iclinicajuridica al accge

UNIVERSITAS Miguel Herndndez  gicheccooe




“Una persona que nunca cometié un error, nunca intento algo nuevo”.
Albert Einstein.

QOB

Esta quia puede ser copiada, distribuida y comunicada publicamente, siempre
que se cite la autoria y no se utilice con finalidad comercial. Tambien puede ser

utilizada para crear otras obras, pero en ese caso la nueva obra tendria que ser
distribuida con una licencia como esta.

Edicién elaborada por:

Francisco Javier Trujillo Martinez
Tutores: Rosario Carmona Paredes. José Antonio Cavero Rubio.
En el marco de la Clinica Juridica de la Universidad Miguel Hernandez de Elche.
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EMPRENDREDOR
AUTONOMO
Tipos de auténomos
Auténomo colaborador y autbnomo TRADE

AUTONOM0,0 SOCIEDAD LIMITADA
FINANCIACION PARA EMPRENDEDORES Y PYME
Subvenciones y ayudas
Capitalizar el paro
Financiacion bancaria, .
DARSE DE ALTA COMO AUTONOMO: TRAMITES
AGENCIA TRIBUTARIA
Declaracién censal
Alta en el IAE

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS,
COMUNES SOCIEDADES/AUTONOMOS
Impuesto sobre valor aiadido (IVA)
Rendimiento del trabajo y alquileres
. Declaracion del volumen de operaciones
ESPECIFICAS AUTONOMOS
. Impuesto sobre la renta de las personas fisicas
ESPECIFICAS SOCIEDADES
Impuesto sobre sociedades
OBLIGACIONES CONTABLES
Obligaciones auténomos
Obligaciones sociedades
CUOTA DE AUTONOMO
TARIFA PLANA
Cuota
Tramites
CESE DE ACTIVIDAD
Periodo de cotizacion y duracion de la prestacion
BONIFICACIONE AUTONOMOS
OBLIGACIONES SEGURIDAD SOCIAL
Cuota a ingresar en Régimen General de la Seg.Social
Cuota a ingresar en RETA

19



EMPRENDEDOR

Es una persona que disefia, lanza y pone en funcionamiento un nuevo
negocio. También es emprendedora aquella persona que innova o crea.
Para ello, lleva a cabo una idea y en el intento asume un riesgo.

AUTONOMO

Un auténomo es un tipo de trabajador que realiza una actividad
economica a titulo lucrativo de forma habitual y por su propia cuenta.

TIPOS DE AUTONOMO

TRABAJADOR Aquel que realiza de forma habitual, personal y directa

AUTONOMO una actividad econémica a titulo lucrativo, sin sujecion
por ella a contrato de trabajo y aunque utilice el servicio
remunerado de otras personas, sea 0 no titular de
empresa individual o familiar.

AUTONOMO Familiar directo del autonomo ya sea su conyuge,

COLABORADOR alguno de sus descendientes (incluidos los adoptados),
ascendientes y demas parientes del empresario, por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado.

AUTONOMO Es aquel trabajador autonomo que realiza su actividad
ECONOMICAMENTE econdmica o profesional para una empresa o cliente
DEPENDIENTE (TRADE) del que percibe al menos el 75% de sus ingresos.

AUTONOMO Es aquel que teniendo la misma condicién que un

SOCIETARIO trabajador autonomo ha constituido una sociedad
mercantil, sociedad que pueda contar con su propia
gestion fiscal.

Responsabilidad: Un auténomo responde de sus obligaciones con
todos sus bienes presentes y futuros (responsabilidad ilimitada).

Actualmente existe la figura (ERL): Emprendedor de Responsabilidad
Limitada, limita la responsabilidad, por ejemplo de la vivienda habitual,
bajo determinadas condiciones.

Capital minimo para iniciar la actividad: No existe minimo legal.
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AUTONOMO COLABORADOR

Ser familiar directo del auténomo,
conyuge, descendientes, ascendientes y
demas parientes por consanguinidad o
afinidad hasta el segundo grado.

Convivencia.

Relacion continuada, no esporadica.

Necesaria la aportacion de: Solicitud
(Modelo TA.0521/2). Datos personales y
DNI. Alta en Hacienda del familiar
auténomo. Ser mayor de 16 afos. Libro
de familia si hay parentesco directo.

cotizaciones:
la cuota de
18 meses

Bonificacion en las

pagaran el 50% de
auténomos  durante
posteriores al alta.

Bonificacion del 25% desde el mes 19 a
24,

Cotizacion en la Seguridad Social.

Su alta es sencilla.
No necesitan hacerlo en Hacienda.

AUTONOMO TRADE

REQUISITOS VENTAJAS

Facturar mas del 75% de sus ventas en
un solo cliente. No se tratan de falsos
auténomos, los recoge el Estatuto del
Trabajo Auténomo.

Percibir una contraprestacion econémica
en funcién del resultado de su actividad

y no tener a su cargo trabajadores por
cuenta ajena ni contratar o subcontratar
parte o toda la actividad con terceros.

Desarrollar su actividad con criterios
organizativos propios y disponer de
infraestructura  productiva y material
propios.

Alta: Autbnomo + Contrato con cliente.
Presentacion en el SEPE.

Derecho a vacaciones: El trabajador
TRADE cuenta con un descanso de 18
dias habiles por afo.

Posibilidad de contratacion de un Unico
trabajador para disfrutar medidas de
conciliacion como  descanso  por
nacimiento, cuidado menor de 12 afios o
familiares a cargo.

Derecho a indemnizacion: Si el cliente
incumple de forma injustificada alguna
de las condiciones del contrato

Derecho a prestacion por desempleo.
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SOCIEDAD

La alternativa al empresario individual o autbnomo, es constituir una
sociedad, para ello hay diferentes opciones.

La sociedad es una unién de personas que persiguen un objetivo
comun y que constituye una persona juridica con derechos y
obligaciones diferentes de los de las personas (fisicas o juridicas) que
la integran.

En funcién de las vinculaciones y responsabilidades de las personas
que suscriben el contrato social surgen diversas formas juridicas que
dan lugar a sociedades con objetivo social y sociedades con objetivos
capitalistas.

La figura principal es el socio. La figura principal es el capital.

Socios responden de las deudas
sociales de forma ilimitada o
limitandolas al capital aportado.

Socios limitan su responsabilidad
frente a las deudas sociales.

Responsabilidad solidaria

(responden todos los socios) y
mancomunadamente (cada socio
responde con su parte).

Sociedades basadas en la
confianza entre los socios.

Responsabilidad unicamente al
capital aportado.

No comprometen su patrimonio
personal.
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CLASIFICACION DE SOCIEDADES

OBJETIVO SOCIAL

Aquella en la que todos los
socios, en nombre colectivo y
bajo una razén social, se
comprometen a participar, en
la proporcion que establezcan,
de los mismos derechos y
obligaciones.

Aguella compuesta por socios
colectivos que aportan capital
y trabajo, y socios
comanditarios que solamente
aportan capital.

Sociedades anonimas o de
responsabilidad limitada en la
gue la mayoria del capital
social es propiedad de los
trabajadores que presten en
ellas servicios retribuidos en
forma personal y directa

Sociedad constituida por
personas que se asocian para
realizar actividades
empresariales, encaminadas a
satisfacer sus necesidades y
aspiraciones economicas y
sociales.

llimitada, los socios
responderan subsidiaria,
personal y solidariamente
de las deudas sociales.

Socios Colectivos:
llimitada.
Socios Comanditarios:
Limitada.

Responsabilidad limitada al
capital aportado.

Responsabilidad limitada al
capital aportado.
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OBJETIVO CAPITALISTA

Los socios no responden
personalmente de las
deudas sociales,
responsabilidad limitada al
capital aportado.

Prototipo de sociedad
capitalista surge por la
necesidad de reunir grandes
capitales (acciones).

Los socios no responden
Sociedad de caracter personalmente de las
mercantil, cuyo capital se deudas sociales,
divide en participaciones responsabilidad limitada al
sociales. capital aportado.

NUMERO MiINIMO SOCIOS Y CAPITAL MiNIMO

No requiere capital
minimo.

No existe minimo legal.
No inferior a 60.000€.

No inferior a 3.000€.

S.A: 60.000€
S.L: 3.000€

Fijado en los Estatutos.

24



¢AUTONOMO O SOCIEDAD LIMITADA?

AUTONOMO/EMPRESARIO
INDIVIDUAL

Responsabilidad ilimitada.

Tramites costes de constituciéon mas
asequibles.
Duracion: (alta) hasta en el mismo dia.

El beneficio tributa en el IRPF.

Mas econémica. Menos costes de
gestion.

No sera obligatoria la contabilidad
cuando la cifra de negocios no haya
superado los 600 mil euros.

SOCIEDAD RESPONSABILIDAD
LIMITADA

Responsabilidad limitada al capital
aportado.

Tramitacion mas costosa y lenta.
Duracion: entre 5y 30 dias.

El beneficio tributa en el I.S.
-Tipo general: 25%.

-Tipo reducido 15% para
emprendedores (dos afos).

Requiere un capital minimo para su
constitucion. Mayores costes de
gestion.

Es obligatorio llevar contabilidad.
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¢ DONDE OBTENER FINANCIACION?

Uno de los principales obstaculos a los que se enfrenta un emprendedor
al abordar un nuevo proyecto es la financiacién. Para incentivar al
emprendedor, a nivel publico se conceden subvenciones y ayudas.

“»Subvenciones y Ayudas:

A nivel nacional: se puede recurrir a la base de datos de Ayudas e
incentivos para empresas:

La Direccion General de Industria y de la PYME ofrece informacién
gratuita de las ayudas e incentivos convocados por las Administraciones

central, autondmica y local.
Jportal.circe.eslesESlem CrealEm iec jinas/AyudasincentivosNacionales.aspx

e

®) pefoician de PYME

Y en Portal PYME podemos encontrar una Guia Dinamica de Ayudas e
Incentivos para empresas.
http://www.ipyme.org/es-ES/GuiasDinamicas/Paginas/Guiasdinamicas.aspx

A nivel autonémico: el Portal del Emprendedor donde se detallan las
convocatorias relacionas con ayudas al emprendedor.
http://www.emprendedores.gva.es/es/ayudas_subvenciones_listado

i GENERALITAT
6 s Portal del Emprendedor
& VALENCIA
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A nivel local: el Ayuntamiento de Elche convoca cada afio las
Subvenciones Elche Emprende en su pagina oficial, que son un apoyo
economico en el inicio de la actividad economica.

http://www.elche.es/promocion-economica/emprendimiento/recursos-emprendedores/

@ Agunt . (— Tramites Noticias Agenas a

Recursos para
emprendedores

% Capitalizar el desempleo: Requisitos para capitalizar el paro:

a) Ser beneficiario de prestaciéon contributiva por desempleo y tener pendiente de
recibir a fecha de solicitud, al menos tres mensualidades. En el caso de cese de
actividad (autbnomo) es necesario tener pendiente como minimo seis meses.

b) No haber cobrado el pago unico, en cualquiera de sus modalidades, en los
cuatro afos inmediatamente anteriores.

¢) Iniciar la actividad en el plazo méaximo de un mes de la resolucién, y siempre en
fecha posterior a la solicitud. Aunque, una vez solicitada, se puede iniciar la
actividad y darse de alta en la Seguridad Social antes de la resolucién del pago.

En la web del servicio de empleo publico encontrara la informacion

relativa a requisitos descritos, solicitud, documentacion necesaria, etc.
https:/mmww.sepe.es/contenidos/autonomos/prestaciones ayudas/capitaliza_tu_prestacion.html

E P - ISP SEPE s . W o == _(

Personas resas mMprendedores vy autanomos

“»Financiacién bancaria: Recurrir a financiacion externa para poder llevar
a cabo nuestro proyecto. Un ejemplo conocido, son las lineas de
financiacion pubica del ICO “Empresas y Emprendedores” que es una
web donde se obtiene financiacion orientada autbnomos, empresas Yy
entidades publicas y privadas para acometer actividades empresariales.
https://www.ico.es/web/ico/ico-empresas-y-emprendedores

E%ﬁéﬁm = (9o

LINEAS ICO
ICO Empresas y Emprendedores 2019

Tipos de interés TAE | Donde Solicitar | Preguntas frecuentes

y privadas, tanto
y/o cubrir sus

- como e J
necesidades de liquidez dern

También pueden solicitar fir & este producto, particulares y
de i ra la i de sus

La de las ope
Crédito
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ALTA COMO AUTONOMO: TRAMITES

Para crear una empresa como autdbnomo, no es necesario ningun tramite
inicial como si ocurre con las sociedades mercantiles. Darse de alta
CcOmo auténomo consta:
» AGENCIA TRIBUTARIA:

= Declaraciéon Censal.

= Alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas.

» SEGURIDAD SOCIAL:
= Obtener N° afiliacion a la Seguridad Social.
= Alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA).
= Contratacion de trabajadores.

* AYUNTAMIENTO:
= Licencia de apertura y actividad.
= Declaracion responsable.
= Cambio titularidad negocio.

AGENCIA TRIBUTARIA

= DECLARACION CENSAL: como empresario individual, debera

inscribirse en el censo de Empresarios, Profesionales y Retenedores
antes del inicio de la actividad.

* Modelo abreviado 037 Auténomos
ALTA IMPUESTO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS: es un tributo
de caracter local, que grava el ejercicio de actividades empresariales,
profesionales o artisticas, se ejerzan o no en local. Es obligatoria el
alta en el impuesto, pero estan exentos de pago las personas
fisicas y las sociedades mercantiles que tengan un importe neto de la
cifra de negocios inferior a 1.000.000%€.

= Modelo 840 ¢ el 848 en caso de estar obligatorio al pago.

* Presentacion Modelo A145 ante Ayuntamiento de Elche.

Presencial o de forma telematica: /“

Oficinas de la Agencia Tributaria
Calle Mallorca, 2 — Elche

Tlfn: 96 666 56 55

Através de web AEAT: Necesidad de Certificado Electronico.

https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/G322.shtml
12

Agencia Tributaria
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SEGURIDAD SOCIAL

OBTENER N° AFILIACION SEGURIDAD SOCIAL Este tramite se
realiza en caso de que el empresario o cualquier trabajador que vaya
a contratar, no posea un numero de afiliacion. “Modelo TA1”
Copia de DNI, tarjeta de extranjero o pasaporte
Certificado electrénico: puedes realizar la solicitud desde la
Sede Electronica de la Seguridad Social. “No obligatorio”
Si en 45 dias no hay resolucion, la solicitud se entiende
estimada.

AUTONOMO “ALTA EN EL RETA”: Es el régimen que regula la
cotizacion a la Seguridad Social de los trabajadores autonomos.
“Modelo TA0521”
Certificado electronico: realizacion del alta a través de la sede
electrénica de Seguridad Social. Caracter obligatorio.
Las altas iniciales o sucesivas tendran efecto desde el primer
dia del mes natural en que concurran todas las condiciones.

Plazo presentacion altas RETA — De forma previa al inicio de la
actividad — hasta 60 dias naturales antes del inicio de la actividad por
el autbnomo.

e (-qua'ndo? —
CONTRATACION DE TRABAJADORES:

Inscripcidon como empresario en la Seguridad Social. “Modelo TA6”
Original o copia del documento identificativo del titular.
Copia del Modelo 036/037 (Declaraciéon Censal).
Presencial o telematica.
Alta del trabajador: “Modelo TA2/S”
Alta, baja o variacion de datos del trabajador. Previo al inicio de la
relacion laboral hasta 60 dias antes.
Efectos a partir del dia en que se inicie la actividad.
Presencial o telematica.
Presentar el contrato: en un plazo de 10 dias deberas remitir una

copia del contrato al SEPE para su registro. ¢Donde ir?

Oficina Tesoreria General de Oficinas SEPE en Elche

la Seguridad Social de Eiche: C/ Pedro Moreno Sastre, 20
Avda. d Santa Polan® 1 Tlfn. 965000498

03203 ELCHE/ELX(ALICANTE ) C/ José Sanchez Saez, 11
Tlfn. 96 5454875 Tlfn 965000498
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AYUNTAMIENTO

Todo trabajador autbnomo debera realizar ciertos tramites en el
ayuntamiento de la ciudad donde ubique su negocio o actividad.

LICENCIA DE APERTURAY ACTIVIDAD

Existen dos tipos de licencias en funcion del grado de molestias, dafios y
riesgos:

% Actividades inocuas: aquellas que no generan molestas
significativas, impacto medioambiental, dafios a bienes
publicos o privados ni riesgo para bienes o personas.

% Actividades calificadas: aquellas consideradas como molestas,
insalubres, nocivas y/o peligrosas.

El titular o si se tratara de una
sociedad, el representante legal.
http://www.elche.es/oficina-municipal-de-
atencion-ciudadana-omac/tramites-
municipales/

¢Quién puede solicitarlo?

Plazos Todo el afio excepto aquellas otras modalidades de
—_—— licencias que establezcan un plazo diferente.

Documentacion

Solicitud para la obtencién de licencia de apertura. Se puede recoger
en la OMAC.

Liquidacion y pago de la tasa por otorgamiento de la licencia.

En caso de ser una sociedad, fotocopia de la escritura de constitucion
de la misma y del CIF, asi como fotocopia de la escritura de poderes
a favor del administrador o del representante.

Fotocopia de DNI o NIF del solicitante y/o fotocopia de DNI del
representante de la empresa en su caso.

Otra documentacion requerida: anexa a la solicitud.

Pasos a seguir

Presentacion de la documentacion requerida en la OMAC o en la VEM.
Pago de las tasas.

Se comunica al interesado de los requisitos y condicionamientos técnicos
a cumplir.

Interesado debera comunicar que ha cumplido las obligaciones exigidas.
Otro pasos requeridos por el ayuntamiento. 14
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DECLARACION RESPONSABLE

Exigible en actividades comerciales minoristas y la prestacién de
determinados servicios previstos en la Ordenanza Municipal, cuya
superficie Util de exposicion y venta al publico no sea superior a 750m2.

¢Quién puede solicitarlo? Plazos Todo el afio.

El titular de la actividad o su representante legal.
http://www.elche.es/download/tramite-de-declaracion-responsable-
de-actividades-comerciales-y-determinados-servicios-ley-122012-de-
26-de-diciembre-dr/

Documentacion a aportar

Modelo AO61.
Documento acreditativo de la personalidad del titular y, en su caso,

del representante.
Justificante del pago de las tasas municipales correspondientes.

Pasos a seguir

Presentacion de la declaracion responsable y la documentacion
necesaria en la OMAC.

Pago de las tasas.

Se comprobara la veracidad de la documentacion.

Comprobada la adecuacion de la instalacion se expedira un
certificado acreditativo.

COMUNICACION PREVIA CAMBIO DE TITULARIDAD DE ACTIVIDAD

Tramite necesario para realizar el traspaso de un negocio.
Presentacion de modelo A063.
Tiempo de resolucion sera de 3 meses.
Importe de 150€.

Documentacion a aportar

Documentacion acreditativa de la personalidad del cedente vy
cesionario.

Justificante del pago de la tasa municipal correspondiente.

Otros datos que requiera el modelo A063.
http://www.elche.es/download/tramite-de-comunicacion-previa-de-
cambio-de-titularidad-de-actividad-ct/
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ALTA SOCIEDAD LIMITADA: TRAMITES

Registrar el nombre de la empresa > Registro Mercantil Central.
http://www.rmc.es/IntroDenominaciones.aspx
Cuenta bancaria a nombre de la empresa con el capital a aportar.
Escritura publica ante notario.
Tramites en Agencia Tributaria:
Obtencion del numero de identificacion fiscal (NIF).
Altaenel lLA.E.
En la Delegacion de Hacienda: Liquidacion impuesto sobre
trasmisiones patrimoniales (la creacion de empresas esta
exenta) y actos juridicos documentados que recae sobre el
adquiriente del bien o derecho. Modelo 600.
= Declaracion Censal 036.
Tramites en Ayuntamiento: Con caracter general Licencia de
apertura y actividad.
Inscripcion del empresario en la Seguridad Social.
Inscripcion en el Registro Mercantil provincial.
Obtencion N.LF. definitivo.

TRAMITACION ViA TELEMATICA

La Direccion General de Industria y de la PYME ha creado un portal para
crear una empresa por internet. EI emprendedor por si mismo o acudiendo
a un Punto de Atencion al Emprendedor (PAE), debera cumplimentar el
Documento Unico Electrénico (DUE).

<+ Emprendedor solo debera desplazarse ante la notaria.

%+ Previa cumplimentacion de Reserva de la Denominacién Social.

< Aportacién del Capital Social.
En este portal el emprendedor encontrara informacién sobre los tramites
para su constitucion y puesta en marcha.

http://www.creatuempresa.org/es-ES/Paginas/CEHome.aspx

— —

EEMpraLss

Crea tu empresa
“paso a paso”
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COMUNES SOCIEDADES/AUTONOMOS

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Los tributos se presentaran via telematica. El acceso a los modelos para
cumplir con las obligaciones tributarias se puede realizar en el enlace
https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/ otros /Modelos y for
mularios/Modelos vy formularios.shtml

Para estar al corriente de los plazos y fechas del pago de cada
impuesto, se puede consultar en la pagina web de la Agencia Tributaria
el calendario del contribuyente
https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Bibl virtual/folletos/calendari
o contribuyente.shtml

IMPUESTO SOBRE VALOR ANADIDO

Es un impuesto que grava la adquisicion y la entrega de bienes o
prestacion de servicios. El impuesto a satisfacer, sera la diferencia entre
el IVA que se repercute por las ventas a los clientes y el IVA que se
soporta por las compras a los proveedores. Durante el afio se ingresa de
forma trimestral (Modelo 303) y se presenta en el mes de enero del afio
siguiente una recopilacion anual (390) a través de AEAT.

= Tipos de IVA: General (21%). Reducido (10%). Superreducido (4%).

RETENCIONES DE RENDIMIENTOS DEL TRABAJO Y ALQUILERES

= Rendimientos del trabajo: Se aplica en las ndminas de los
trabajadores contratados. La cantidad a retener depende de las
circunstancias personales del empleado, y es una importe a
cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.
Se debera presentar el modelo 111 e ingresar en la Agencia
Tributaria el total retenido trimestralmente. También se presentara
en el mes de enero del afo siguiente el resumen anual (190).

Rendimientos de alquileres: Se efectuara una retencion e
ingreso a cuenta de rentas o rendimientos procedentes del
arrendamiento de inmuebles urbanos. Se debe presentar
trimestralmente el modelo 115 y en el mes de enero el resumen
anual (180).
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DECLARACION DE VOLUMEN DE OPERACIONES

= Declaracion Anual de operaciones con terceras personas: Se
debera presentar el Modelo 347, es un modelo informativo que no
supone el pago o devoluciéon de importe alguno. En este modelo
se informa a la Agencia Tributaria Estatal de las operaciones con
terceros en las que se hayan superado los 3.005,06€ durante el
ejercicio anterior.

ESPECIFICAS AUTONOMOS

IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS

El empresario debe realizar ingresos trimestrales por retenciones a
cuenta del IRPF, Modelo 130 o 131, es decir, cantidades de dinero
adelantadas a la Agencia Tributaria a la espera del resultado de la
declaracion de la renta que se hace cada afio entre los meses de abril y
junio. En el siguiente cuadro se presentan los métodos de determinacion
del rendimiento en IRPF:

METODOS DE ESTIMACION CONDICIONES

Aquellas actividades incluidas en la Orden
ESTIMACION OBJETIVA de Mddulos salvo que se renuncie a ello.
(MODULOS) Los ingresos no deben superen los
150.000€

Si la cifra de negocios supera los 600.000 €
anuales en el afio anterior.

+ Si es inferior y renuncia a la Estimacion
Directa Simplificada.

NORMAL

ESTIMACION La cifra de negocios sea inferior a
DIRECTA 600.000€.

* La actividad a desarrollar no esté incluida
en la Orden de Mddulos.
Cuando se haya renunciado a la
Estimacion Objetiva.

SIMPLIFICADA
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ESPECIFICAS SOCIEDADES

IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

Es un impuesto que grava los beneficios de de las sociedades. Los
contribuyentes seran las sociedades y deberan ingresar en la Agencia
Tributaria a través del modelo 202 tres pagos a cuenta del impuesto
antes del 20 de abril, octubre y diciembre. El pago del impuesto se
realizara a través del Modelo 200 antes del 25 de julio del afio siguiente.

OBLIGACIONES CONTABLES
OBLIGACIONES AUTONOMOS

= Estimacion Objetiva: Es obligatorio conservar las facturas emitidas
y las recibidas asi como, los justificantes de los médulos aplicados.

Estimacion Directa: Contabilidad ajustada al Cédigo de Comercio y
al Plan General de Contabilidad.
https://www.boe.es/buscar/pdf/2007/BOE-A-2007-19966-consolidado.pdf

Estimacion Directa Simplificada: Libro de registro de ventas e
ingresos, de compras y gastos y el de bienes de inversién

OBLIGACIONES SOCIEDADES

Contabilidad ajustada al Codigo de Comercio y al Plan General de
Contabilidad.

= Diligenciado de los Libros Contables. Antes del 30 de abril debera
diligenciarse en el Registro Mercantil de Alicante el Libro Diario y el
Libro de Inventario y Cuentas Anuales. El Libro Diario registra todas
las  operaciones de la actividad economica de Ila
sociedad. https://www.rmalicante.es/mercantil/legalizacion-de-libros/. Y
el Libro de Inventario y Cuentas Anuales incluye un inventario inicial
y final, el balance de sumas y saldos y las cuentas anuales.

Depésito de las Cuentas Anuales: son los estados financieros de
la sociedad y se depositan en el Registro mercantil antes del 30 de
julio. https://www.rmalicante.es/mercantil/deposito-de-cuentas/ 19
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CUOTA DE AUTONOMO (2019)

La cuota que debe pagar cada autonomo a la Seguridad Social depende
de diferentes factores como la base de cotizacion elegida por el trabajo,
la prestacién por cese de actividad o las contingencias profesionales.

BASE MiNIMA BASE MAXIMA

944,40€ 4.070,10€
Cuota a pagar: Cuota a pagar:
944,40*30%= 283,3€ 4.070,10*30%-= 1.221,03€

A mas prestacién, mayor sera la cantidad que se debe pagar
mensualmente.

Ahora los tipos de cotizacion incluyen una serie de prestaciones que
hasta ahora eran voluntarias como las contingencias profesionales,
el paro de auténomos y la formacién.

Los trabajadores por cuenta propia 0 autonomos podran cambiar hasta
cuatro veces al afio la base de cotizacion, eligiendo otra, dentro de los
limites minimo y maximo

TARIFA PLANA

Trabajadores que causen alta inicial o que no hubieran estado de alta en
los 2 afios inmediatamente anteriores en el Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos (RETA).

El periodo de 2 afios sera de 3 afios cuando el Autbnomo haya
disfrutado de las bonificaciones/reducciones en su anterior periodo de
alta.

Pago mensual de 60 euros si se opta por la base minima.

Si base de cotizacion es mayor a la minima derecho a 80% de
reduccion de la cuota.

Incluye las contingencias profesionales (8,5€) y comunes (51,50€)
pero deja fuera el cese de actividad y la formacion profesional.

Si municipio es menor a 5000 habitantes la reduccion sera de 24

meses.
20
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TARIFA PLANA
T T

60€/20%Cuota por
12 contingencias comunes

6 50% 141,65€
6 30% 198,3€
12* 30%* 198,3€*

* Ampliado para hombres menores de 30 afios y mujeres menores de 35 afios.

Tramites * Se podra solicitar en el momento de darse en el alta
en la seguridad social al cumplimentar el modelo

TA0521.

PRESTACION POR CESE DE ACTIVIDAD

La prestacion por cese de actividad trata cubrir las situaciones de
finalizacion de la actividad de las personas autbnomas provocada por

una situacion involuntaria y que debe ser debidamente justificada. Sera
necesario haber cotizado por cese de actividad durante un minimo de
12 meses continuados e inmediatamente anteriores al cese.

PERIODO DE COTIZACION Y DURACION DE LA PRESTACION

MESES COTIZADOS DURACION DE LA PRESTACION

DE12A17 4 MESES
DE 18 A23 6 MESES
DE24 A 29 8 MESES
DE30A35 10 MESES
DE36A42 12 MESES
DE43 A47 16 MESES
CON 48 MESES 24 MESES

La cuantia de la prestacion sera el 70% de la base reguladora; esta se
calcula con la media de las bases por las que la persona trabajadora
haya cotizado durante los 12 meses anteriores.
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BONIFICACIONES AUTONOMOS

Conciliacién de la vida profesional y familiar vinculada a la
contratacion

Derecho por un plazo de doce meses a una bonificacion del 100% de la
cuota de autonomos por contingencias comunes. En caso de que la
contratacion al empleado es a tiempo parcial, la bonificacion sera del
50%.

Por cuidado de menores de 12 afios a su cargo.

Por tener a cargo un familiar en situacién de dependencia.

Por tener a cargo un familiar con paralisis cerebral, enfermedad

mental o discapacidad intelectual.

Se debera contratar un trabajador que debera mantenerse durante el

periodo de la bonificacién (contrato minimo de tres meses).

Se debera de carecer de trabajadores asalariados en la fecha de

inicio de la aplicacion de la bonificacion.

Otras bonificaciones

» Trabajadores con un grado de discapacidad 2 al 33%, victimas
de violencia de género o de terrorismo, que causen alta inicial o
que no hubieran estado de alta en los 2 afios anteriores.

» Reduccion a 60 (Tarifa Plana) euros mensuales.
» A partir de 12 meses iniciales, tendran derecho a 50% cuota
hasta un periodo maximo de 5 afos.

Trabajadores en baja por maternidad o paternidad, adopcion,
acogimiento o riesgo durante el embarazo.

» Bonificacion del 100% de la cuota.

» La duracion del periodo de descanso sera minimo un mes.

Trabajadoras que hubieran cesado en su actividad por
maternidad, adopcién y tutela y vuelvan a realizar una actividad
por cuenta propia en los 2 ainos siguientes al cese.

» Cuota fija por contingencias comunes, 50€ mensuales.

» Durante los 12 meses siguientes a la reincorporacion.

Nuevas altas de familiares colaboradores de auténomos.
» Derecho a una reduccion 50% cuota durante 18 meses.
» Durante los 6 siguientes un 25% de la cuota.

Bajas por incapacidad temporal.
> Se abonara las cuotas de los trabajadores autbnomos a partir,,
del dia 61 en situacion de incapacidad temporal.
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OBLIGACIONES SEGURIDAD SOCIAL
PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL

= Cuota a ingresar a la Seguridad Social Régimen General: El
empresario es el responsable del ingreso de la cotizacion propia y
de la de sus trabajadores, para lo cual descontara del salario de
sus trabajadores las aportaciones que les correspondan, se
ingresaran dentro del mes siguiente a su devengo a traves de
cualquier entidad financiera autorizada para actuar como oficina
recaudadora (Bancos, Cajas de Ahorro, Etc.). Modelo TC1y TC2
(trabajadores contratados).

Ejemplo:

Un trabajador cuya base de cotizacion sea de 1.000€, la empresa
debe aplicar los siguientes porcentajes, cotizacion a cargo de la
empresa:

+ Contingencias comunes: 23'60% => 236€

* Desempleo: 5'5% =>55€

 FOGASA: 0.2% => 2€

« Formacioén profesional: 0'60% => 6€

La empresa, deberia pagar a la Seguridad Social, un total de 299€
por este trabajador. A esta cantidad habra que sumar e ingresar
igualmente el importe retenido al trabajador, cotizacion a cargo del
trabajador aplicando sus porcentajes por un total de 6,35% =>
63€.

Cuota a ingresar a la Seguridad Social RETA: En este caso
estamos ante la cuota autonomo explicada previamente, cotizacion
que estara fijada entre la base minima y la base maxima. El ingreso
de la cuota se realizara dentro del mismo mes, en cualquier entidad
financiera autorizada para actuar como Oficina Recaudadora de la
Seguridad Social, presentando el Recibo de Liquidacién de
Cotizaciones (RLC). Modelo TC1 y TC2 (trabajadores contratados)

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES
Y SEGURIDAD SOCIAL
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8. EXPOSICION DEL CURSO Y TABULACION DE ENCUSTAS

En lo referente a la realizacion del curso, desde un punto de vista personal, ha sido un
privilegio poder desempefiar una accion tan justa y comprometida con el progreso
social, que ayude tanto a la integracidn de la persona como a una mejora profesional, y
a su vez que aumente el conocimiento y la formacion de aquellos que estén interesados

en recibirla.

Para poder progresar en esta labor, lo primero de todo, es saber el acogimiento y el
interés que promueve este tipo de acciones, enmarcadas dentro del ambito de la Clinica
Juridica, asi como en concreto, la realizacion de este curso de “Autoempleo” para ello
se ha realizado una breve encuesta, que ha sido facilitada a los asistentes. La encuesta
supuso valorar ocho aspectos del curso vinculados con el contenido, el material, el
horario, la duracion, las explicaciones del profesor, el ambiente en clase, y su utilidad
para mejorar la formacion y las posibilidades de encontrar empleo. Para ello se utilizo la
escala Likert, valorando 5: Totalmente de acuerdo; 4 De acuerdo; 3 Ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 2: En desacuerdo y; 1 Totalmente en Desacuerdo. En el Gréfico 3 se ponen

de manifiesto las respuestas correspondientes a la valoracién del contenido del curso.

Gréfico 3. Valoracion del contenido del curso.

LOS CONTENIDOS DEL CURSO

0.00% 0.00%
MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de las encuestas.

Un aspecto esencial en todo curso es su contenido, el aporte que este pueda dar a sus

oyentes y la relevancia del mismo, asi como su aplicacion a la practica. En lo referente a
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los contenidos, un poco més del 60% de los encuestados considera que el contenido es
relevante y Gtil, mientras que el resto lo sitia como bueno o regular. A continuacion, en

el Gréafico 4 se observan las respuestas correspondientes al material utilizado.

Gréfico 4. Valoracion del material utilizado.

EL MATERIAL UTILIZADO O ENTREGADO

0.00% 0.00%
MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de las encuestas.

Respecto al material utilizado o entregado, la Guia de Como Crear Tu Negocio, asi
como la presentacion en formato PowerPoint, donde se detallan los procedimientos,
tramites y conceptos esenciales de la creacion de un negocio, ha recibido un gran
acogimiento con un 75% de opiniones muy positivas. En el Gréafico 5 se sintetizan los

resultados correspondientes a la valoracion del horario.

Gréfico 5. Valoracion del horario.

EL HORARIO

MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de las encuestas.
En relacion al horario, este curso de “Autoempleo” tuvo lugar el 16 de Abril de 2019, a

las 11:00 a.m. més de la mitad de los asistentes consideran que fue un horario adecuado
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y acertado. Tal y como se muestra en el Gréafico 6, se valora la pregunta duracion del

Curso.
Grafico 6. Valoracion de la duracion del curso.

LA DURACION TOTAL DEL CURSO

n-000L 0n-000L
U.UU 7% U.UU /0

MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de las encuestas.

En lo relativo a la duracién del curso, este tuvo una duracion aproximada de 50 minutos,
mas todas aquellas dudas que surgieron y se comentaron al final, que supuso una
extension de entre 10-15 minutos mas, una duracién amena y no muy pesada para los
asistentes. Una gran parte de los encuestados consideraron esta duracién muy buena y
adecuada para el curso. En torno a un 25-35 por ciento la percibieron buena o regular.

Es en el Gréafico 7, donde se efectla la valoracion de las explicaciones del profesor.

Gréfico 7. Valoracion de las explicaciones del/la profesor/a

LAS EXPLICACIONES DEL/LA PROFESOR/A

MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de las encuestas.

Los asistentes al curso consideraron que las explicaciones del/la profesor/a fueron

acertadas y precisas, teniendo una gran aceptacion. Una proporcion de % partes de los
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encuestados vio una gran capacidad y competencia por parte del docente. En el Gréfico

8 se muestras las respuestas correspondientes a la valoracion del ambiente de clase.

Gréfico 8. Valoracion del ambiente general de la clase.

EL AMBIENTE GENERAL DE LA CLASE

MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de las encuestas.

El ambiente general de la clase, asi como su estructuracion y acomodacion del
establecimiento para la realizacion del curso fue muy ordenada. Durante la realizacion
del curso, se fueron incorporando otras personas que por situaciones personales u otras
no pudieron personarse a la hora de comienzo, pese a ello, se sumaron a la clase sin
problema alguno. El ambiente desde el punto de vista de los asistentes fue bueno y
moderado. En el Gréafico 9 se sintetiza la valoracion referente a si el curso ha sido util

para mejorar la formacion del asistente.

Gréfico 9. Valoracion de si el curso ha sido util para mejorar la formacion.

EL CURSO HA SIDO UTIL PARA MEJORAR M

0.00% 0.00% 0.00%
MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de las encuestas.
Respecto a la utilidad del curso como mejora de la formacion, los asistentes consideran

que tiene gran utilidad y que contribuye a la mejora de su formacion. Este curso ha

servido para dar a conocer conceptos clave y necesarios, para poner en conocimiento
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del oyente trdmites necesarios explicados de forma amena y sencilla para su
comprension, asi como para la resolucidon de todas aquellas dudas habidas sobre la
materia que nos incumbe. Y, finalmente, el Grafico 10 recoge la valoracién de los
asistentes en referencia a su utilidad para aumentar sus posibilidades de acceder al

mercado laboral.

Gréfico 10. Valoracion de si el curso es Gtil para mejorar el acceso al empleo.

EL CURSO HA SIDO UTIL PARA MEJORAR MIS
POSIBILIDADES DE CONSEGUIR EMPLEO

9 0.00% 0.00%
MUY BUENO/ BIEN/ DE ACUERDO REGULAR MAL/ NO DE MUY MAL/
TOTALMENTE DE ACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DESACUERDO

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de las encuestas.

Desde el punto de vista de los asistentes, la utilidad del curso para conseguir empleo se
divide en opiniones diversas, algunos encuentran utilidad en el para optar a un empleo,
otros no tanto. El curso principalmente esta orientado para que toda persona asistente al
curso tenga conocimiento y la formacion necesaria para poder emprender en su idea o
proyecto de negocio, que sea conocedor de los tramites y de aquellos requerimientos
obligatorios que nos exige la administracién, y que en base a ello pueda optar a mejores
posibilidades laborales, como puede ser constituirte tu propia empresa. Y, la sintesis

general del curso y de la guia elaborada se visualiza en el Gréfico 11.
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Griéfico 11. Valoracion general del curso.

VALORACION GENERAL DEL CURSO

B Muy Bueno/ Totalmente de
Acuerdo
M Bien/ De Acuerdo

Regular

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de las encuestas.

En general, la valoracion y acogida que ha tenido este curso de autoempleo ha sido muy
buena, cumpliendo todas las expectativas esperadas, por lo que proyectos de esta
envergadura son esenciales para contribuir a una mejora social, debiendo dar paso a una

educacion mas inclusiva.

9. CONCLUSIONES

Una vez visto el desarrollo y la consecucion del proyecto plasmado en el presente
Trabajo Final de Grado, extraeremos las principales conclusiones como aquellas
consideraciones a tener en cuenta. De esta forma se pone en valor todo aquello que se
deba intentar mejorar o sea susceptible de cambio, asi como aquellos aspectos en los
que debemos incidir, como lo es, la concienciacion de las personas sobre la realidad que
sufren ciertos colectivos, con el objetivo de poder alcanzar una sociedad mas prospera,
justa y segura.

Por una parte, la inmigracion o emigracion, es un hecho que se da en todas las
sociedades y civilizaciones, normalmente este suceso se ve por parte de las sociedades
como una usurpacion o abandono a lo propio, a la nacién inherente a la persona y a sus
tradiciones y costumbres. Sin embargo, la emigracion como la inmigracion son
necesarias, el intercambio de visiones, de perspectivas, de costumbres, asi como la
integracion de la persona al ambiente y el lugar de destino son necesarias para el

enriquecimiento de la nacion y el conjunto de la ciudadania. Por ello, se debe incentivar
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una vision mas solidaria con toda persona que inmigra o emigra, respetar sus motivos y

razones, sean econdmicas, personales o ideoldgicas.

Por otra parte, como ya hemos comentado la exclusion social es una situacion cuanto
menos deseable y que desgraciadamente sufre una gran parte de nuestra poblacion,
siendo uno de los colectivos mas perjudicados por esta situacion la poblacion extranjera.
Por este motivo, nuestras fuerzas como los poderes publicos deben centrarse en la
erradicacion de la exclusion social que debe ser un objetivo global, de todos, un
compromiso de la ciudadania, y para ello las ONG’s son vitales para reducir y paliar el
riesgo de pobreza y/o la exclusion social, asi como de dar publicidad de la realidad que
vivimos y que viven estos colectivos, también debe enfocarse e incentivar la
colaboracion de las personas comprometidas con esta causa puedan aportar a construir

una sociedad mejor.

Por ultimo, y sobre lo que gira este proyecto social, dar especial importancia al
emprendimiento en la actualidad como forma de salida laboral e independencia de la
persona que pueda prosperar personal y econémicamente, asi como dar consistencia al
mercado laboral. Creemos que emprender puede ser una opcion para salir de la
exclusion social, por eso una Guia Practica que ayude a conocer y entender todo el
abanico de oportunidades que nos da es necesaria y fundamental, siendo esto una
herramienta til y eficaz para la consecucion de las aspiraciones personales y laborales

de todo este colectivo.

Ademas, en términos generales, podemos concluir que el objetivo del proyecto ha sido
todo un éxito, que ha ayudado en gran medida a mejorar la formacién de aquellos y
aquellas asistentes al curso, que han podido observar todas las oportunidades que el
emprendimiento y el autoempleo puede generar. El curso presencial, como ya se ha
comentado en el desarrollo del trabajo fue muy bien acogido, asi lo reflejaron las
encuestas, sirviendo de ayuda para los asistentes la Guia Préactica facilitada, asi como las
explicaciones proporcionadas. Por lo que, implicaciones y labores de esta magnitud
generan una sociedad mas solidaria con colectivos desfavorecidos, siendo una ayuda y
soporte a las ONG’s tan implicadas en el compromiso social con todos los grupos

sociales desprotegidos.
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