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RESUMEN

La alimentacion saludable, el cuidado del medio ambiente y la despoblacion son tres
factores que estdn muy presentes en nuestros dias. Estos factores seran abarcados a lo
largo del presente Trabajo Fin de Grado, en el cual, se desarrolla como objeto principal
un plan de negocio sobre una empresa a la que se ha denominado “ECOAP”. Esta
empresa, tras su implantacion, en un futuro no muy lejano, tratard& como principales

objetivos los tres factores comentados anteriormente.

Este trabajo se puede dividir en tres partes. Inicialmente se lleva a cabo un analisis del
sector agroalimentario, el cual sera en el que se sitle la actividad de la empresa en

cuestion.

Posteriormente, con animo de implantar las mejores estrategias en la empresa
“ECOAP” tanto para ofrecer los mejores productos, como para mitigar los efectos
negativos sobre el medio ambiente y la despoblacion de las zonas rurales, se estudia el
proceso de transformacion digital en el sector agroalimentario, con especial intencion de
instaurar las medidas que sean convenientes en esta empresa para poder contribuir en ese
proceso de digitalizacion y, con ello, conseguir las posteriores ventajas que este genera

en los tres factores principales que componen los objetivos de la empresa.

Por ultimo, se llevaré a cabo el desarrollo del plan de negocio de la empresa “ECOAP”
en el que se analizardn todas sus caracteristicas, para posteriormente discutir y concluir

sobre la viabilidad de su implantacion en la realidad actual.
Cabe sefialar que para realizar el presente Trabajo Fin de Grado se han utilizado los
conocimientos adquiridos en la gran mayoria de asignaturas que componen el plan de

estudios del Grado en Administracion y Direccion de Empresas.

Palabras clave: Plan de empresa, sector agroalimentario, transformacion digital, entorno,

competencia, alimentacion.
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1. INTRODUCCION

1.1. Introduccién al Trabajo Fin de Grado

Este Trabajo Fin de Grado tiene como principal fundamento el desarrollo del Plan de

Negocio para la puesta en marcha de una empresa llamada “ECOAP”.

El Plan de Negocio se trata de un documento escrito por los promotores del proyecto
en el que se lleva a cabo un estudio y andlisis del entorno de la empresa, tanto el
microentorno como el macroentorno en el que va a desarrollar la actividad la empresa
“ECOAP”; un plan de marketing, en el que se establecen diferentes politicas tanto para
el producto, el precio, la distribucién y la comunicacién; un plan de operaciones, dedicado
a detallar el conjunto del proceso productivo; un plan de organizacién y de recursos
humanos; y por ultimo, un plan econémico-financiero que culmina el analisis de la

viabilidad de esta empresa.

Previamente al desarrollo del Plan de Negocio se ha llevado a cabo un analisis del
sector agroalimentario espariol, sector en el que se va a situar la empresa “ECOAP”, al
igual que se lleva a cabo un estudio sobre la transformacion digital de dicho sector, un
proceso que, como se vera, es de vital importancia para las empresas dedicadas tanto a la

agricultura, la ganaderia y a la agroalimentacion.

1.2. Objetivos del Trabajo Fin de Grado

El objetivo principal del presente Trabajo Fin de Grado es analizar la viabilidad y la

rentabilidad de la empresa que se pretende crear y poner en marcha.

Para ello, se requiere previamente conseguir unos objetivos especificos, los cuales se
basan en:
- Analizar el entorno y el sector en el que desarrollara la actividad la empresa.
- Estudiar el proceso de transformacién digital tanto del sector agroalimentario
como de las empresas que se encuentran en él.

- Analizar la competencia actual y potencial de la empresa.



- Establecer los diferentes objetivos y valores de la empresa, tanto a corto como a
largo plazo.

- Determinar diferentes estrategias competitivas para la empresa “ECOAP” para
situarse en una buena posicion en el mercado.

- Llevar a cabo un andlisis de la oferta y la demanda para conseguir un equilibrio
en la produccion y los costes.

- Estudiar los diferentes ratios financieros y econémicos, a partir de los cuales se
analizara la viabilidad y rentabilidad del negocio desde la perspectiva econémico-

financiera.

En suma, a partir de estos objetivos mas concretos se lograra una vision general tanto

de la empresa como de su viabilidad y rentabilidad para su posible puesta en marcha.

2. ANALISIS DE LA SITUACION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO
ESPANOL

El sector agroalimentario se suele analizar como el conjunto del sector primario y la
industria de alimentacién. Sin embargo, se llevard a cabo una definicibn mas amplia
considerando dentro de este también la fase de distribucion y comercializacion de los
productos agroalimentarios, dado que la empresa “ECOAP”, cuyo estudio se llevara a
cabo en el presente trabajo, estara dedicada también a la comercializacion de dichos

productos.

En primer lugar, situando el sector agroalimentario dentro de la economia espafiola
cabe sefalar que éste ha aportado en 2019 un 5,4% del valor afiadido bruto (en adelante
VAB) del total de dicha economia. Ademas, incluyendo la fase de comercializacion, el
VAB supone el 9,1% del total de Espafia (INE, 2021).

En el &mbito comunitario, el sector agroalimentario aporta un valor inferior en el
conjunto de la Union Europea que en la economia espafiola, aportando en la UE un 6,2%
al VAB, incorporando la fase de comercializacion (EUROSTAT, 2021).



En el grafico siguiente (Gréafico 1) se puede observar la evolucion que ha ostentado el
VAB del sector agroalimentario en Espafia desde el afio 2014 al 2018, pudiendo percibir
que este padece un leve crecimiento a lo largo de estos Gltimos afios. Sin embargo, este

crecimiento es menor que el que ha tenido el conjunto de la economia espafiola.

Cabe resaltar que, dentro de las diferentes actividades que forman el sector
agroalimentario, la més destacada es el comercio, con un VAB superior y un crecimiento
de alrededor 10.000 millones de euros desde el 2014 al 2018.

Evolucion del VAB en Espania
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Grafico 1. Evolucion del VAB en Espafia en millones de euros

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos INE (2021)



Por otro lado, el sector agroalimentario espafiol en 2020 ha dado empleo a mas de 3
millones de personas. Sin embargo, desagregandolo, como se puede observar en el
Gréfico 2, el comercio al por menor es en el que mas trabajadores se encuentran, y en
contraparte, la industria alimentaria es la que menos ocupados ostenta en el conjunto de

este sector.

En cuanto a la evolucion que ha experimentado la ocupacion en este sector, se puede
observar que durante los ultimos 7 afios se ha mantenido relativamente constante,
alcanzando el mayor numero de trabajadores en el afio 2019, ocasionandose un leve
descenso del empleo en 2020, principalmente debido a la paralizacion por la pandemia
de COVID-19.

En conclusion, el sector agroalimentario ha dado empleo en 2020 al 20,15% de

ocupados en Espafia, por lo que es un sector realmente importante para el empleo en

nuestro pais.

Ocupados en el sector agroalimentario
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Gréfico 2. Evolucién del empleo en el sector agroalimentario espafiol en miles de personas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos INE (2021)



Por otro lado, es importante sefialar el gasto que destinan los espafioles para adquirir
productos de este sector, de modo que, como se puede observar en Gréfico 3, en 2019 el
gasto medio que se destina por persona a adquirir alimentos constituye un 14,2% del total

del gasto.

La evolucion de este gasto destinado a la compra de alimentos se ha visto
incrementado, aunque levemente, a lo largo de estos ultimos afios. Sin embargo, este
incremento se ve reflejado en el aumento del IPC de los alimentos, por lo que, se podria
concluir que el incremento del gasto en la cesta de la compra de los espafioles destinado
a la compra de alimentos estaria directamente relacionado con el incremento del IPC de
estos productos (esta informacion queda reflejada en el Grafico 4).

Gasto medio por persona

14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000
, A0 HE HN EN =N
2015 2016 2017 2018 2019
B Gasto medio total por persona H Alimentos y bebidas no alcohdlicas

Grafico 3. Gasto medio destinado a alimentos y bebidas no alcohdlicas

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de "Encuesta de presupuestos familiares" en INE (2021)
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Grafico 4. Evolucién indice IPC de alimentos

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos INE (2021)

Es necesario afadir que la demanda de alimentos y bebidas se divide en dos
direcciones. Por un lado, los consumidores compran estos alimentos para comer y/o beber
en sus hogares; y por otro lado, los consumidores acuden a restaurantes y establecimientos
hosteleros para satisfacer sus necesidades de alimentacion, lo cual se denomina como
“demanda extra doméstica”, dentro de la cual se encuentran tanto la restauracion
comercial (restaurantes, bares, hoteles...) como la restauracion colectiva y social
(comedores de empresas, colegios, hospitales...). Esta demanda “extra doméstica” se esta
viendo incrementada en los dltimos afios, alcanzando en torno al 35% del gasto total de

alimentacion en el afio 2018 (Alimentacion en Espafia 2018).

En cuanto al comercio internacional, el sector agroalimentario en 2019 ha alcanzado
una cifra de ventas de 53.180 millones de euros en exportaciones, consiguiendo el punto

maés algido de la historia.
Las exportaciones del sector agroalimentario son de vital importancia para el conjunto

de la economia espafiola, puesto que, el 18% del total de las exportaciones que realizd

nuestro pais en 2019 corresponden a productos de este sector.
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En el lado contrario, las importaciones espafiolas dirigidas a adquirir productos de este
sector han alcanzado en 2019 un 12% del total de importaciones realizadas por nuestro

pais.

Sin embargo, en el ultimo afio se han visto agravadas las amenazas que padece el
sector agroalimentario respecto al comercio internacional. Estas han venido determinadas
principalmente por las medidas proteccionistas que han impulsado grandes potencias
internacionales, como son EEUU y Reino Unido. En cuanto al primero, los aranceles que
impuso hacia las importaciones de productos europeos han ocasionado graves
consecuencias negativas para la exportacion agroalimentaria espafiola en un mercado tan
importante como es el de EEUU (EFE, 2020). Y por su parte, Reino Unido inquieta a este
sector espafiol por su salida de la Unién Europea, cominmente conocido como “Brexit”,
dado que Espafia envia al Reino Unido el 8% de sus exportaciones agroalimentarias

alcanzando un valor de 4.000 millones de euros (EFE, 2020).

EVOLUCION EXPORTACIONES - IMPORTACIONES
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Grafico 5. Evolucién de las exportaciones e importaciones del sector agroalimentario espafiol 2010-2019

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos del "informe anual de comercio exterior del sector
agroalimentario, pesquero y forestal 2019" del MAPA (2021)
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El sector agroalimentario alcanza cifras importantes para el conjunto de la economia
esparfiola, sin embargo, es de vital importancia para el conjunto de la poblacion dado que

satisface nuestras necesidades basicas de alimentacion.

A pesar de ello, a pesar de ser una actividad esencial, la crisis de la COVID-19 también

ha afectado a este sector suponiendo alteraciones tanto en la demanda como en la oferta.

En el lado de la demanda cabe sefialar que esta ha caido debido al descenso de
adquisicion de productos por parte del sector hostelero y de la restauracion, puesto que,
a pesar de ser una actividad esencial, la demanda doméstica no alcanza a los niveles
suficientes para equilibrar el mercado (Observatorio sobre el sector agroalimentario

espafol en el contexto europeo. Informe 2019, 2020).

En el lado de la oferta cabe destacar que uno de los principales problemas ha sido la
suspension del espacio Schengen, lo que impidié contar con mano de obra suficiente para
la recoleccidn de los diferentes productos agrarios, mano de obra que principalmente se
trata de temporeros inmigrantes (Observatorio sobre el sector agroalimentario espariol en

el contexto europeo. Informe 2019, 2020).

Ademas, el desempleo ha crecido debido al descenso de la demanda, teniendo que
despedir a muchos de los trabajadores para adecuar la produccion para intentar alcanzar
el equilibrio oferta-demanda, lo cual se ve reflejado en el gréfico 2, cuando se observa un

descenso en la ocupacion en 2020.

En conclusion, el sector agroalimentario debera adaptarse a las nuevas exigencias
solicitadas por la poblacion, la cual, se centrard, tras la pandemia que nos ha atacado, en
cuidar més su salud y la proteccion del medio ambiente, por lo que, laempresa “ECOAP”,
empresa que sera estudiada a lo largo de este trabajo, se encargara de satisfacer de la
mejor manera las necesidades de los clientes de modo que, cuidar la salud y proteger el

medio ambiente seran sus principales objetivos.

12



3. TRANSFORMACION DIGITAL DEL SECTOR AGROALIMENTARIO
ESPANOL

3.1. Concepto de transformacion digital

Es evidente que los hébitos de consumo de los espafioles han cambiado. En los Gltimos
afios se ha experimentado un nuevo esfuerzo del consumidor por conocer lo que
realmente compra, aprendiendo a leer etiquetas y buscando alimentos mas naturales

evitando los conocidos como “ultraprocesados”.

Ademas, la pandemia ocasionada por la COVID-19 ha propiciado que la compra de
alimentos se haya realizado prioritariamente via online, provocando que las grandes
superficies y, a su vez, los establecimientos locales, hayan tenido que mejorar o crear

tiendas online para ser mas accesibles a sus clientes.

Junto a lo anterior, ha resurgido una creciente concienciacién de los consumidores en
adquirir productos que menor impacto generen en el medio ambiente, contribuyendo con

su compra en el cuidado de este y en hacer un mundo mas sostenible.

Entre otras, estas son algunas de las razones mas importantes que llevan al sector
agroalimentario a adentrarse en un proceso de transformacion digital para asi poder
adaptarse a las nuevas exigencias del mercado y hacer frente a la demanda de la manera

mas eficiente.

En tal sentido, podemos definir la transformacién digital como el proceso de
integracion de la tecnologia digital en todas las areas de una empresa (0 sector),
implicando una modificacion en los procesos productivos, en los propios productos o
activos de la empresa para mejorar su eficiencia, aumentar el valor percibido por el
cliente, a la vez que conseguir una mejor gestion del riesgo y de la competencia en un
entorno econdémico que cambia constantemente en relacion a la evolucion de la tecnologia
(PowerData, 2020).
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La transformacion digital es de vital importancia tanto para el conjunto de la economia
como para la sociedad, de tal modo que, la Unién Europea tiene un claro interés en

fomentar este proceso para el futuro de las empresas y sector del conjunto de la Unién.

A raiz de ello, la Comision Europea ha propuesto diferentes retos para la agricultura
en el horizonte 2020, los cuales se podrian hacer frente a partir del desarrollo tecnoldgico
y de la digitalizacion del sector. Estos retos son: “conseguir un sector agricola inteligente
y resiliente, aumentando asi el valor afiadido; reforzar el cuidado del medio ambiente y
la accion climatica; y fortalecer el tejido socioecondmico de las zonas rurales y abordar
las expectativas de la sociedad con respecto a la produccion sostenible de alimentos”

(Comisidn Europea, 2017, pag. 13).

En suma, el objetivo principal es conseguir una actividad agraria sostenible en todas
sus facetas, y sin duda, la manera de lograrlo es a partir de la transformacion digital. Se
llega a hablar incluso de que la transformacion digital no se trata de una opcion, sino que
es una necesidad. De modo que, tal es la importancia de su implantacion en las empresas

agroalimentarias que de ella dependeré su éxito o fracaso (Orizont, 2019).

Asi pues, la transformacion digital del sector agroalimentario es algo que estd muy
presente en nuestros dias, intentando implantarse en la agricultura de nuestro pais, siendo
propuesto incluso por la Unién Europea como requisito para la solicitud de la Politica

Agraria Comun (en adelante PAC)™.

3.2. La estrategia de digitalizacion del sector agroalimentario en Espafia

Actualmente se cree que se dan las condiciones necesarias para que se llegue a
alcanzar ese impulso en la transformacion digital del sector agroalimentario, basandose
en dos factores principales: la existencia de tecnologias habilitadoras digitales y las
tecnologias accesibles y fiables; las cuales seran analizadas posteriormente (COAG,
2018).

! La PAC (Politica Agraria Comiin) representa una asociacion entre los agricultores y Europa, encargada
de subvencionar y establecer tanto medidas de mercado como de desarrollo rural para el conjunto de la
agricultura europea (Comision Europea, 2020).
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Sin embargo, no todo son puntos positivos y faciles de solucionar, sino que se
encuentran diferentes barreras las cuales estan haciendo que dicha transformacion se

ralentice y sea mas costosa de instaurar.

Ante esta situacion, el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion (MAPA) de
nuestro pais ha visto necesario desarrollar una estrategia de digitalizacion del sector
agroalimentario, la cual define “las lineas estratégicas y medidas necesarias para impulsar
la transformacidn digital de los sectores agroalimentarios y forestal y del medio rural, asi
como los instrumentos previstos para su implementacion”, estableciendo como objetivo
general de esta estrategia “la eliminacion o reduccion de las barreras técnicas, legislativas,
economicas y formativas existentes en la actualidad, contribuyendo asi al liderazgo de un
sector agroalimentario sostenible economica, social y mediambientalmente, y al
poblamiento activo del medio rural haciéndolo un lugar mas atractivo, vivo, dinamico y
diversificado, generador de riqueza y de empleo de calidad, con especial atencion a

jovenes y mujeres” (Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2019, pag. 7).

Por lo tanto, las barreras que se pretenden eliminar con esta estrategia se pueden
clasificar en segun sean técnicas, formativas, econdémicas o legales, las cuales

analizaremos individualizadamente.

Respecto a las barreras técnicas cabe resaltar que el principal problema es la elevada
brecha digital en el medio rural. A pesar de que este problema esta siendo solucionado en
los nlcleos de poblacion de las diferentes zonas rurales, el acceso a Internet'y su cobertura
no alcanza a las explotaciones agrarias, siendo zonas donde esa cobertura es insuficiente
o incluso inexistente, por lo que seria necesario abordar este problema prioritariamente,
dotando de la cobertura y conexion suficiente tanto en los nucleos de poblacion como en

las explotaciones agrarias.

En cuanto a las barreras formativas, en las zonas agrarias nos encontramos
principalmente con poblacién altamente envejecida, con agricultores que incluso han
alcanzado la edad de jubilacion los cuales no han tenido acceso a formacion mas alla de
sus labores agricolas. Por lo tanto, esta brecha generacional supone un punto importante
que solucionar, y desde mi punto de vista, el mas dificil de abarcar, siendo necesario para

ello que sean los jovenes agricultores los que deban impulsar la implantacion de la
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tecnologia en el sector, dado que, ademas, se lograria que fuese mas atractiva para
aquellos que sienten que la agricultura es una “actividad medieval”. Ademas, otro de los
problemas que se afiaden es la falta de formacién y la escasez de personal cualificado
para ensefiar a utilizar las diferentes herramientas tecnoldgicas a los agricultores y
solucionar todas sus dudas, las cuales se podrian solucionar a partir de implantacion de

cursos formativos accesibles para todos agricultores o futuros agricultores.

Las barreras econdmicas se basan principalmente en el elevado coste de estas
inversiones percibido, de modo que, esto provoca que el agricultor no aprecie el futuro
beneficio que le generaria en sus explotaciones. Ademas, cabe resaltar que en la
actualidad la gran mayoria de las empresas agroalimentarias espafiolas son autbnomos o
pymes familiares predominando las pequefias y medianas explotaciones, lo que hace que
la posible inversién en la transformacion digital del sector sea mas delicada, de modo que
se hace mas dificil llevar a cabo una implantacion rapida (Anuario Estadistico de Espafia,
2019).

Forma juridica de las explotaciones agrarias espafiolas

Entidad — Dtra condicitén juridica
Socleded piblica %
0%

Cooperutiva de produccidn 1%
%

Grafico 6. Diferentes formas juridicas predominantes en las explotaciones agrarias en Espafia

Fuente: Elaboracion propia a través de datos INE en "Encuesta sobre la Estructura de las explotaciones agrarias en
Anuario 2019" (2021)
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Por ultimo, las barreras legales vienen vinculadas a la proteccion y uso de los datos,
provocando entre los agricultores cierta inseguridad juridica, la cual podria ser paliada a
través de la formacion y la creacién de incentivos con el uso de las diferentes herramientas

tecnoldgicas que se habiliten.

Por lo tanto, como ya se ha comentado, el objetivo general de esta estrategia es
eliminar o reducir las diversas barreras analizadas, de modo que, para abordar este

objetivo se establecen tres objetivos especificos.

El primero de los objetivos especificos es la reduccion de la brecha digital. Como ya
se ha comentado, la conectividad en el medio rural se encuentra en unos niveles mas bajos
gue en el conjunto nacional, lo cual supone una barrera tanto para repoblar estas zonas
como para la implantacion de la digitalizacion del sector agroalimentario. De modo que,
debido a que la actividad agraria se desarrolla en territorios rurales alejados de los nucleos
de poblacion, es necesario implantar una conectividad suficiente en estas zonas para que
sea posible adoptar los procesos digitales y la aplicacion de las nuevas tecnologias

(Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2019, pag. 37).

Ademas, otro aspecto relevante para lograr el objetivo de reducir la brecha digital, es
atender la capacitacion de los agricultores o empresarios del sector agroalimentario, dado
que principalmente se tratan de habitantes del medio rural, se ve necesario que desarrollen

nuevas capacidades para aprender a utilizar estas nuevas tecnologias en su trabajo.

Por lo tanto, para poder atender la brecha digital no solo debe estar disponible la
tecnologia en el medio rural, sino que dicha tecnologia se debe incorporar en las labores
que se desarrollan en el sector agroalimentario de manera cotidiana (Ministerio de

Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2019, pag. 39).

El segundo de los objetivos especificos es fomentar el uso de datos. Se debe fomentar
desde la Administracion Publica la gestion colectiva de datos del sector agroalimentario,
de modo que se establezcan incentivos para la explotacion publica de datos para la
investigacion y generacion de conocimiento, respaldar un repositorio de datos y

establecer una estrategia comun de interoperabilidad.
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Por lo tanto, lo que se pretende con este objetivo es evitar que los agricultores y
ganaderos deban vincularse a tecnologias o plataformas cerradas basadas en modelos de
negocio cautivo, de modo que, es necesario que se desarrollen otras plataformas que
permitan que estos usuarios elijan las herramientas que consideren mas adecuadas segun
su negocio dentro del mercado, evitando la creacion de mercados cautivos y que sus
inversiones no queden obsoletas (Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, 2019,
pag. 46).

En tercer lugar, se establece como objetivo especifico el impulso del desarrollo
empresarial y los nuevos modelos de negocio. Lo que se pretende conseguir con este
objetivo es que a partir de la transformacion digital del sector agroalimentario se
configuren nuevos modelos de negocio que permitan que se creen empleos de calidad,
atendiendo principalmente a jovenes y mujeres, de modo que se contribuya a que las
zonas rurales atraigan a nueva poblacion (Ministerio de Agricultura, Pesca vy
Alimentacion, 2019, pag. 59).

A continuacion se muestra un cuadro resumen de estos objetivos especificos de la
estrategia de digitalizacion del sector agroalimentario espafiol, en el cual se puede
observar las diferentes medidas que el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion

pretende llevar a cabo para lograr dichos objetivos.

01 L1. Conectividad M1. Coordinacion para la mejora de la conectividad

Reducir la brecha M2. Difusion y asesoramiento en el sector de las férmulas de
digital conectividad existentes

L2. Capacitacion M1. Impulso para inclusion de la digitalizacion en la formacion reglada

M2. Formacion continua no reglada y adquisicion de competencias

M3. Atraccidn de jévenes y mujeres como habitantes estables del
medio rural
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0 2 L1. Interoperabilidad

Fomentar el uso
de datos

M1. Fomento de la colaboracién para la mejora de lainter-
operabilidad capitalizando iniciativas existentes a nivel europeo

M2. Proyectos de interoperabilidad gque den respuesta a problemas
concretos en los que cooperen actores interregionales

L2. Datos abiertos

M1. Datos abiertos en las Administraciones Pdblicas

MZ. Datos publicos de la investigacion

L3. Datos de la cadena
de valor y medioam-
bientales

M1. Apoyo al Codigo de Conducta para el intercambio y uso de datos
agricolas y de la cadena

MZ. Promocién de incentivos por la digitalizacion de cuadernos de
explotacién

MZ. Cooperativas como agrupadoras de datos

M4. Datos de consumo Espana y Europa

M5. Colaboracion para la Mejora del Sistema Integrado de
Administracién y Control de |a Politica Agraria Comun

Mé. Fomento de la obtencion automatizada de datos geoespaciales
existentes sobre emisiones y absorciones de gases de efecto
invernadero resultantes del uso de la tierra y su procesamiento

03 L1. Fortalecimiento

del ecosistema de
[ NEETE R EEET, Y| Dl innovacion digital
empresarial y los

nuevos modelos de
negocio

M1. Fomento de los Centros de Innovacién Digital (DIH)

MZ. Compra Publica Innovadora

MZ. Fomento de la colaboracién entre centros de conocimiento,
empresas tecnoldgicas y empresas del sector

14. Apoyo a la implantacién de la metodologia LivingLabs en Espafia

L2. Asesoramiento
para la adopcién
digital en Sistemas
de Conocimiento

e Innovacion
agroalimentarios,
forestales y del
medio rural

M1. Fomento del intercambio de conocimiento e informacion
entre asesores digitales

M2. Asesoramiento a PYMES y startups en el proceso
de adopcion digital

MZ. Refuerzo del asesoramiento mediante jornadas y actividades
demostrativas

L3. Fomento de los
nuevos modelos de
negocio

M1. Plataforma para el emprendimiento
digital en el medio rural

MZ2. Fomento del tele-trabajo

M. Coordinacién entre administraciones para acercar lineas de
ayuda al emprendimiento en el medio rural

M4. Difusion de las iniciativas europeas vinculadas a digitalizacion
en los ambitos de Smart Villages, emprendimiento rural y Startup

Europe

ME. Impulso al desarrollo de un ecosistema de Territorios Rurales
Inteligentes. Startup Villages

Tabla 1. Resumen de los objetivos especificos de la estrategia de digitalizacion del sector agroalimentario

Fuente: Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion
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3.3. Tecnologias aplicadas en las empresas agroalimentarias espafiolas

Con todo lo comentado anteriormente, y conocidas las barreras o inconvenientes que
se deben eliminar o reducir para la lograr la digitalizacién del sector agroalimentario, es
momento de analizar los factores positivos que pueden dar el impulso a esa

transformacion digital del sector.

Dichos factores, como ya se menciond, se tratan, por un lado, de la existencia de

tecnologias habilitadoras digitales y, por otro lado, las tecnologias accesibles y fiables.

El primer factor de éxito de la transformacion digital son las tecnologias habilitadoras
digitales (en adelante THD), como son el 10T (Internet of the Things), Big Data,
Blockchain, Inteligencia Artificial, Realidad Virtual, Realidad Aumentada y “Cloud
computing”, entre otras. Las THD son tecnologias de alto impacto y alta capacidad de
disrupcion que poseen un caracter estratégico para el desarrollo y la transformacion
digital de la economiay la sociedad (Ministerio de Asuntos econdmicos y transformacion
digital, 2021).

Respecto al 10T (Internet of the things) cabe sefialar que se basa en una “interconexién

permanente de objetos cotidianos entre si 'y con internet” (COAG, 2018, pag. 7).

Por su parte, el Big Data esta formado por una gran cantidad y variedad de datos, los
cuales permiten a las empresas u organizaciones obtener ideas y generar nuevas

decisiones (PowerData, 2021).

El Blockchain o cadena de bloques “es un registro Gnico, consensuado Yy distribuido
en varios nodos de unared, el cual se podria definir como una combinacion de tecnologias
que permiten actuar como notario en el proceso de intercambio de datos entre varias
partes” (COAG, 2018, pag. 7).

Respecto a la inteligencia artificial, la realidad virtual y la realidad aumentada, tienen

en comun que “se tratan de simulaciones ya sean de procesos de inteligencia humana

realizados por maquinas, de una recreacion del entorno o una situacién de la vida real, o
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para suponer elementos virtuales sobre nuestra vision de la realidad, respectivamente”
(COAG, 2018, pag. 7).

Y, por ultimo, “Cloud computing” se trata de la conocida como “nube”, la cual
“permite el acceso a diferentes recursos informaticos configurables en internet” (COAG,
2018, pag. 7).

El segundo de los factores de éxito es el rapido alcance de las llamadas tecnologias
accesibles y fiables, entre las cuales se sitGan el Programa Copernicus, el cual permite
disponer de imagenes de satélite y de sensores remotos avanzados; los sistemas de
navegacion global, los drones, sensores y robots, todos ellos mas accesibles para el

agricultor y cada vez mas demandados en las grandes explotaciones.

Otro punto relevante para el impulso de la transformacion digital del sector
agroalimentario es “conocer los diferentes actores y entidades que se ven involucrados”
(COAG, 2018, péag. 8).

Entre ellos, sin duda, el mas importante son los agricultores y empresarios agrarios,
sin su apoyo y participacion no seria posible desarrollar con éxito una estrategia de

implantacion.

En segundo lugar, son participes las empresas tecnoldgicas, las cuales deben responder
a la demanda que genere el conjunto del sector agricola y crear o proporcionar un

ecosistema digital innovador.

En tercer lugar, y no menos importante, se sitlan las administraciones publicas, las
cuales cumplen con un papel fundamental de proporcionar y almacenar los datos,

garantizando la calidad y la confidencialidad de estos.

Y por ultimo, se afiaden otros agentes como las entidades de asesoramiento agrario,
agentes de investigacion y formacion, y las entidades de la cadena agroalimentario, todos
ellos aportando diferentes visiones e incentivando y facilitando la implantacion de las

diferentes tecnologias e innovaciones.
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En conclusion, gracias a todas estas tecnologias es posible el impulso de la
transformacion del sector agroalimentario, pero sin olvidar que se deben atender las
barreras con caracter previo para que el proceso de implantacion de la estrategia sea eficaz

y eficiente.

4. METODOLOGIA EMPLEADA

Para la confeccion del plan de negocio de la empresa “ECOAP” que se desarrolla en
el presente Trabajo Fin de Grado se ha recopilado informacion de diferentes paginas
webs, bases de datos, libros, articulos e informes mediante los cuales se ha procurado

argumentar y definir los diferentes aspectos para desarrollar la empresa mencionada.

La metodologia utilizada en el plan de negocio se va elaborando desde el inicio de éste
con un resumen donde incluimos la idea de negocio. A continuacion, se detalla quienes
son los promotores, quienes forman el equipo directivo y como instaurar la organizacion
interna; cudl es el perfil del equipo estratégico; cual es el estado de desarrollo del negocio;
cudles son los productos y una pequefia valoracion del proyecto; cual es el publico
objetivo y como es el mercado potencial; cual es el escenario competitivo de la empresa;

y cudl es la inversion inicial requerida.

Se continua con el diagndstico estratégico dentro del cual se engloba el analisis de los
valores estratégicos (mision, vision y valores y cultura); el analisis externo de la empresa
que incluye tres puntos: el andlisis del entorno general (estudiado mediante el analisis
PESTEL (Martin, Lopez, & Saez, 2015)), el analisis del entorno especifico (estudiando
mediante las cinco fuerzas de Porter) y el andlisis del mercado, de la competencia y de
los clientes; el analisis interno de la empresa ( estudiado a traves de la cadena de valor de
Porter); analisis DAFO (Martin, Lopez, & Saez, 2015) y analisis CAME (Martin, Lopez,

& Saez, 2015) de formulacidn de estrategias empresariales.

Para el andlisis del modelo de negocio se ha utilizado el método CANVAS
(Osterwalder & Pigneur, 2010). Ademas, se ha procedido a analizar cada una de las areas
funcionales de la empresa y finalizando con una valoracién economica financiera del

negocio.
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A continuacion, se realiza el estudio de las estrategias de implantacion en las areas
funcionales (comercial y de marketing, de organizacion y de recursos humanos y de su

produccién y de operaciones).

Posteriormente, se plantea el plan econdmico y financiero en el que se realiza un
exhaustivo estudio de los datos numéricos que proporcionan unos ratios que permiten dar

conclusiones acerca del modelo de negocio.

Por ultimo, se tiene en cuenta los aspectos de tramitacion y puesta en marcha de la
empresa “ECOAP”.

5. ESTUDIO DE CASO: PLAN DE NEGOCIO DE LA EMPRESA “ECOAP”

5.1. Resumen ejecutivo

“ECOAP” se trata de una empresa espafiola dedica al cultivo y fabricacion de

productos alimenticios ecoldgicos y a su posterior comercializacion.

Esta empresa estara situada en la localidad de Casas de Benitez, un pequefio pueblo
de Cuenca, pueblo natal de la emprendedora de este proyecto. En este municipio destaca
la agricultura como principal actividad econdmica. Ademas, Casas de Benitez es uno de
los tantos pueblos que padecen el factor de la despoblacion, principalmente ocasionado
por la falta de empleo. Asi pues, se considera que esta localidad es la adecuada para crear
la empresa, donde se podré generar empleo y se facilitara la obtencion de recursos

facilmente gracias a la cultura agricola de este lugar.

Los objetivos que se pretenden alcanzar con este negocio es proporcionar unos
alimentos ecoldgicos con la maxima calidad y al mejor precio, obteniéndolos del cultivo
propio y de la compra a los agricultores locales, los cuales actuardn como socios
colaboradores. Ademas, lo que se aspira a lograr es la concienciacion de la poblacién en
la importancia de alimentarse con productos buenos para su salud y de la necesidad de

cuidar el medioambiente para ello.
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Las principales ventajas competitivas de esta empresa son, tanto la calidad del
producto, como la cercania del cliente con la empresa. Es decir, al obtener los productos
a partir de los agricultores locales y del huerto propio, los clientes los preferiran antes que
los de la competencia, puesto que practicamente todos ellos dependen directa o
indirectamente de la agricultura, y saben diferenciar los buenos productos que ofrece la

tierra de esta localidad.

Respecto al equipo que formard la estructura organizativa de esta empresa
inicialmente, estard compuesto por la emprendedora y tres trabajadores mas. Cada uno de
ellos posee un puesto de trabajo diferenciado y con tareas especificas, ya sea en el cultivo

de los frutos, en su elaboracion o en su venta.

Para la puesta en marcha de este proyecto serd necesaria una gran inversion inicial, la
cual se financiara tanto por la solicitud de las diferentes subvenciones que facilita el
gobierno de Castilla-La Mancha para la agricultura y para los jovenes emprendedores,
como por la solicitud de créditos financieros. Ademas, a lo largo de este plan de negocio,
se ha realizado un analisis exhaustivo de los diferentes aspectos relacionados con la
creacion de esta empresa, a partir de los cuales, se han obtenido datos econdémicos que
concluyen que la puesta en marcha de “ECOAP” es viable y que la inversion necesaria

para ello proporciona rentabilidad.

5.2. Modelo de negocio: lienzo CANVAS

El lienzo Canvas es un método de analisis y explicacion del modelo de negocio. Este
modelo se divide en 9 mddulos que explican el proceso de como obtendra ingresos una

empresa (Osterwalder & Pigneur, 2010)
Respecto a los 9 modulos, se concretan a continuacion:
1. Propuesta de valor:
- Clientes: los clientes podran comprar productos ecoldgicos de primera calidad

de manera muy accesible para todos y sabiendo diferenciar claramente que es

un buen producto y los beneficios que le aportan frente a otros.
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Agricultores: la gran ventaja con esta industria para los agricultores es
eliminar los intermediarios, de manera que se intentara mejorar el precio de
los frutos de los agricultores de la zona que formen parte de la cooperativa.
Gracias a la puesta en marcha de la industria y su correcto funcionamiento se
podra contratar gran nimero de personal poco a poco, fomentando el empleo
de la zona y contribuyendo a que nuevos habitantes se desplacen a esta
localidad.

Respecto al medio ambiente, se cuidara rigurosamente el campo, se potenciara
y premiara a los agricultores que utilicen medidas mas respetuosas con el
medio ambiente y, por parte de la empresa, se usarén envases reciclables y

reutilizables para el almacenaje y venta de productos.

2. Segmento de clientes: respecto a este punto se lleva a cabo una distincion a nivel

regional y a nivel nacional, dado que conforme la empresa se vaya consolidando,

se introducira en un mercado a nivel estatal.

En cuanto al nivel regional, los productos irian dirigidos a los habitantes de
esta localidad y de los pueblos de alrededor, cuya poblacion vive de la
agricultura y sabe valorar los buenos productos de su tierra, a la vez que
entienden la situacion de la agricultura a dia de hoy. Ademas esta poblacion
en tiempos anteriores se alimentaban de su cosecha propia, de su huerta
propia, por lo que valoraran los productos y sentiran que son como “suyos”.
Por este motivo, no se diferenciaria el nivel adquisitivo y se intentaria
competir en precio.

En cuanto a nivel nacional, como ya se ha comentado, seria una vez
consolidada la empresa y tras el correspondiente estudio de mercado, se
dirigirian los productos a aquellos consumidores que se preocupan por
alimentarse con productos cuidadosamente cultivados, naturales y de una
calidad superior; que estan informados y concienciados con el medio ambiente
y la sostenibilidad. En este caso si se distinguiria en un nivel adquisitivo
medio-alto, ya que cuando nos adentramos en las ciudades la gente ya no
valora el producto como lo harian los habitantes de los pueblos que se han

criado con ello, aunque el precio sera asequible para cualquier cliente.
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Canales: en cuanto a la compra de los productos la idea seria que, para que todos
tuviesen accesibilidad directa a ello, crear en las instalaciones de la industria, una
pequefia tienda donde se vendiesen los productos. En segundo lugar, se
establecera un télefono de pedidos, ya que como nuestro producto va dirigido a
nivel regional a los habitantes de los pueblos, mucha de esta poblacién es gente
mayor que no tiene accesibilidad a internet y que incluso le es complicado
trasladarse hasta la tienda fisica, por lo que los pedidos le seran enviados a su
domicilio. Y por ultimo, se desarrollara una péagina web para la venta online de

los productos a nivel nacional.

Relacion con clientes: la relacién que se mantendra sera directa, intentado que
sientan como suyos los productos. En un principio, se creard un carnet de
fidelizacion, por el cual los clientes obtendran descuentos en su compra; rebajas
en el precio cuando se compren grandes cantidades de ciertos productos; una web
de consulta y seguimiento del producto para el caso de la venta online; y como no
puede faltar en los tiempos de hoy, el uso de las redes sociales para mantener
informados a los clientes y agricultores con ofertas, publicidad, videos

explicativos y cualquier otro que sea conveniente.

Flujo de ingresos: los ingresos principalmente se obtendran por la venta de los
productos. También se podra incluir publicidad en la pagina web para tener unos

segundos ingresos.

Actividades clave: las actividades que se llevaran a cabo en la empresa seran el
cultivo y la produccion ecolégica de los productos que se vendan; a su vez, para
que esta produccion sea la mejor posible se haran rigurosos controles de calidad.
Se gestionaran las ventas y se hara uso de transporte propio (a nivel regional) para

la distribucion y entrega de productos.

Recursos clave: respecto a la logistica se distinguira si es a nivel regional o
nacional. En el primer caso se utilizaran los vehiculos alquilados por la empresa
para su distribucién; en el segundo caso, de manera inicial se contratara con
empresas de mensajeria exprés. El recurso mas importante es la produccion a nivel

industrial, y la publicidad de la empresa y sus productos.
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8. Socios clave: los socios mas importantes son los agricultores de la localidad, los

cuales aportaran las materias primas de la empresa y actuaran como Socios

colaboradores. Y en segundo lugar, estaran las empresas de transporte (a nivel

nacional).

9. Estructura de costos: en este apartado se distingue entre las inversiones a realizar

y los gastos que tendra la empresa. En cuanto a las inversiones, las mas

importantes serian la adquisicion de maquinaria 'y la adquisicion de las tierras para

el cultivo; ademas se debera invertir en el desarrollo de la pagina web. Por la parte

de los gastos se encontrardn los salarios de los trabajadores y los RRHH, el

mantenimiento de la industria en su conjunto y los gastos de transporte.

SOCIOS CLAVE

-Agricultores: socios
colaboradores

- Empresa transportes
nacional

ESTRUCTURA DE COSTOS

INVERSIOMES: GASTOS:

- Maguinaria - Personal

- Terrenos = Mantenimiento
- Transporte

ACTIVIDADES
CLAVE

- Produccién ecolégica
= Control calidad

- Gestién ventas

- Transporte

RECURSOS CLAVE

- Logistica
= Produccidn industrial
= Publicidad

PROPUESTA
VALOR

- Clientes: productos
ecoldgicos, primera calidad,
accesibilidad

- Agricultores: eliminar
intermedicrios, mejorda
precios

- Contratacién personal,
disminuir desempleo,
repoblacién

= Contribuir al medio
ambiente: uso envases
reciclables y reutilizables
para almacenaje y venta

RELACION CON

CLIENTES

- Carné fidelizacidn

- Descuentos por compra

- 'Web consulta y
seguimiento producto
- RRSS

CANALES

- Pequenia tienda fisica
= Teléfono pedidos

- Pagina web

FUENTE DE INGRESOS

- Venta de productes

= Publicidad pégina web

Tabla 2. Modelo CANVAS

Fuente: Elaboracion propia (2021)

SEGMENTO DE
CLIENTES

NIVEL REGIOMAL:

- Poblacidn a nivel regional
- Cualguier nivel adguisitive
- Consumidores que
valoran los buenos
productos

MIVEL MACIOMNAL:

- Consumidores
interesados por productos
cuidados, naturales y
calidad superior

- Saben distinguir etiguetas
y concienciades medio
ambiente
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5.3. Equipo promotor

El desarrollo del presente plan de empresa dedicado a “ECOAP” lo ha llevado a cabo

integramente Andrea Plaza, la emprendedora de este proyecto.

En cuanto a la formacién de la promotora, actualmente estudia un doble grado de
Derecho y Administracion de Empresas. Estos estudios y su inquietud por mejorar la
calidad de vida en su pueblo natal han llevado a que se aventure en esta experiencia de

realizar el presente plan de negocio.

Respecto a las capacidades y habilidades de la promotora, podemos destacar su
liderazgo empresarial, su capacidad de resolver conflictos y no temer a los cambios del
entorno asumiendo riesgo y ventura. Se debe afiadir que entre sus caracteristicas
profesionales principales también encontramos una gran competitividad laboral y

constancia, lo cual ejercera para intentar posicionar la empresa en buen lugar.

5.4. Introduccion del proyecto

5.4.1. Historia del proyecto

Este proyecto surgio de la idea de intentar repoblar y dar vida a un pueblo pequefio de
la provincia de Cuenca, debido a que es uno de los tantos afectados por el fendbmeno de

la “Espana vaciada”.

La idea de este negocio se debe a la cultura agricola del pueblo de Casas de Benitez,
donde la gran mayoria de sus habitantes se dedican directa o indirectamente a este sector,
siendo asi los principales afectados por la irregularidad y desproporcionalidad de los
precios de sus productos agricolas. Asi pues, debido a la gran relacién con este mundo,
se intentara con este proyecto mejorar la calidad de vida de los agricultores del pueblo,
fomentar la repoblacion implantando nuevos puestos de trabajo y que el pueblo de Casas

de Benitez sea conocido en el mapa de Espafia.
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5.4.2. Objetivos personales

Como se ha comentado en el apartado inmediatamente anterior son varios los objetivos

personales que han llevado a elaborar este plan de empresa.

En primer lugar, el objetivo principal es hacer frente a la despoblacion de Casas de
Benitez; esto conlleva a proporcionar puestos de trabajo a la gente local y fomentar

nuevos habitantes en dicha poblacion.

En segundo lugar y respecto al ambito econémico, la meta sera posicionar la empresa
de “ECOAP” en los puestos principales del sector. Siendo realistas esto es una meta a

largo plazo, teniendo claro que todo se debe construir “ladrillo a ladrillo”.
En tercer lugar, y no menos importante, la idea es fomentar la agricultura ecolédgica y
la ayuda al medio ambiente, por lo que se tomaran medidas tanto a nivel de produccién y

de elaboracién de alimentos, como a nivel de educacion medio ambiental para

agricultores y todo el conjunto de la poblacion.

5.5. Descripcion de la empresa y negocio

5.5.1. Nombre de la empresa, producto/servicio. Localizacion
Toda empresa debe crearse con un nombre, asi pues, el nombre elegido para este
proyecto es “ECOAP”, el cual, junto a la referencia “ECO”, conlleva las siglas del

nombre de la promotora (Andrea Plaza).

En cuanto a los nombres de los productos simplemente sera el nombre de su contenido,

asi pues, variara segun el alimento que se elabore.
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5.5.2. Definicion de la actividad a desarrollar

La actividad de esta empresa, la cual constituira el objeto social, sera la actividad
industrial y agroalimentaria en el cultivo, fabricacion, procesamiento y comercializacion

de productos alimenticios ecolégicos.

5.5.3. Caracteristicas técnicas del producto/servicio

Las caracteristicas y procedimientos que deben de cumplirse para que el producto
fabricado y comercializado por esta empresa tenga la condicion de “producto ecolégico”

son los siguientes:

En primer lugar, serd un alimento proveniente de la agricultura ecolégica, es decir, no
se producird con ninguna sustancia quimica como son los pesticidas, fertilizantes u otro
tipo de medicamentos que no sean respetuosos con el medio ambiente. En segundo lugar,
el alimento se obtendra de manera que se respete su ritmo normal de crecimiento segun
el método racional y sostenible de cultivo. Y, en tercer lugar, se elaborara sin sustancias
artificiales permitidas como determinados tipos de aditivos, colorantes, saborizantes,

aromas, etc... De manera que se respetara su sabor, aroma y textura natural.

Por otro lado, respecto a los envases y embalajes, es decir, el packaging del producto,
sera principalmente de carton reciclable y reutilizable. Ademas, se disminuira lo maximo

posible el uso de plasticos durante todo el proceso de cultivo.

5.5.4. Necesidades que cubre el producto/servicio

Para que este proyecto tenga éxito es necesario que se ponga interes en conocer cuales
son las necesidades de los clientes potenciales y asi poder satisfacerlas con los productos

de esta empresa.
Lo que buscan los clientes es un producto de calidad y que le transmita confianza. Asi

pues, los productos de “ECOAP” cumpliran fielmente con los requisitos y estandares de

calidad y se intentara que el cliente confie en estos productos y en esta empresa.
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5.5.5. Ventajas competitivas

Lo que marcara la diferencia respecto a los competidores sera, en primer lugar, la
méaxima calidad del producto, por lo que se cuidara con el maximo detalle su cultivo y su
elaboracién; en segundo lugar, se competira en precio, tanto para beneficio de los
agricultores como en el precio final del producto, a lo que se minimizaran los costes de
produccién y de elaboracion; y en tercer lugar, y una de las sefias de identidad de la
empresa sera su relacion directa con el cliente, provocando la sensacion de que “sienta
como suyo” el producto, ya que esta cultivado y elaborado en sus tierras y en su

poblacion.

Por otro lado, se competira respecto a la mejora y el cuidado del medio ambiente,
intentando ser pioneros en fomentar la agricultura ecoldgica en la zona y aportando

beneficios a los agricultores que asi lo hagan.

5.5.6. Presentacion del producto

La presentacion externa del producto sera con un disefio minimalista, incluyendo en
su etiquetado unicamente el nombre del producto y el logo de la empresa. El embalaje,
como se ha comentado anteriormente, serd de carton o de cristal dependiendo del

producto que se trate, evitando al maximo el uso de plasticos.

Imagen 1. Ejemplo bote cristal

Fuente: Amazon
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Imagen 2. Ejemplo cajas para envasar

Fuente: Amazon

5.5.7. Evolucion futura del producto/servicio

A raiz del paso del tiempo, de los beneficios obtenidos y de la reaccion de los clientes
con el producto se pretende aumentar la produccion, introducir nuevos productos o
mejoras en los ya existentes y alcanzar una mayor cuota de mercado introduciendo la

empresa en otros mercados como seria una venta a nivel nacional.

Ademas, se estara en continua innovacion y mejora tanto de los métodos de cultivo y
elaboracion del producto como de la maquinaria industrial para proporcionar siempre la

méaxima calidad posible.

Del mismo modo se mantendran mejoras continuas en la relacién con el agricultor y

con el cliente para lograr la maxima satisfaccion de todo el entorno de la empresa.

5.6. Mision

La misién de “ECOAP” es proveer alimentos con la méaxima calidad, saludables y
nutritivos, crear empleo con el que repoblar la localidad de Casas de Benitez y

proporcionar una mejora en la agricultura local.

5.7. Vision

En cuanto a la vision de la empresa, se centra en cumplir con las exigencias de la
poblacién que cuida su salud, lograr el auge de la agricultura ecoldgica y poder

posicionarse como una empresa ejemplar y exitosa intentando mejorar dia a dia.
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5.8. Valores y cultura

En “ECOAP” se trabaja dia a dia en lograr la mejor calidad de los productos lo que
conlleva a mejorar lasalud de los clientes y el medio ambiente. Por lo que nuestros valores
son:

 Pasion por nuestro trabajo

« Cercania con nuestros clientes y agricultores
« Humildad

« Calidad en nuestros productos

« Trabajo constante dia a dia

« Sostenibilidad social y medioambiental

5.9. Analisis del entorno

5.9.1. Andlisis del macroentorno PESTEL

En este apartado se lleva a cabo un andlisis del entorno genérico, el cual nos sirve para
precisar los diferentes factores que influyen, directa o indirectamente, sobre la actividad
y los resultados de nuestra empresa.
Este analisis se lleva a cabo distinguiendo entre diferentes dimensiones:
A) DIMENSION POLITICA

Espafia es un Estado social y democréatico de Derecho. Su forma politica es la
monarquia parlamentaria y se establece la division de poderes diferenciando entre poder
legislativo, ejecutivo y judicial.

Nuestro pais es un pais con muchos partidos politicos, lo cual da lugar a que esto incida

en la manera de “hacer politica” y en ciertas dificultades o indiferencias a la hora de

aprobar la legislacion. Actualmente el pais esta gobernado por PSOE y Unidas Podemos.
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El Estado esta organizado territorialmente de manera descentralizada, otorgando a las
comunidades autonomas, provincias y municipios el derecho de autonomia. Asi pues, la
empresa se debera adaptar a las regulaciones y disposiciones normativas estatales, junto
a las normas dictadas por la comunidad autdnoma de Castilla La Mancha en los limites
de sus competencias y, ademas, se debe atender también a lo que establezca a nivel

municipal.

Cabe afadir que para la creacion de la empresa deberan seguirse las leyes nacionales,

concretamente la Ley de Sociedades de Capital al tratarse de una S.L.

Por otro lado, se debe tener en cuenta la normativa en materia de tributacion, la cual
también puede ser a nivel estatal, autonémico y local. Uno de los principales impuestos

a los que debe hacer frente la empresa es el Impuesto sobre Sociedades.

B) DIMENSION ECONOMICA

La economia espafiola ha sido una de las més afectadas por las diferentes oscilaciones
entre periodos de expansion y periodos de recesion. Asi pues, desde el 2008 se ha tenido
que hacer frente a una crisis econémica la cual poco a poco se ha ido superando. Sin
embargo, a dia de hoy debido a la crisis provocada por el COVID-19 se prevé un periodo
més desfavorecido para la economia espafiola credndose una situacion excepcional en

todos los niveles econdémicos.

A continuacién, se llevard a cabo un breve estudio entre los diferentes indices

macroecondmicos para situar mejor la economia de Espafia.
* Producto interior bruto (PIB)
El PIB es un indicador econémico que mide el valor monetario de todos los bienes y

servicios producidos por un pais normalmente durante un afio, expresandose de manera

anual o trimestral, por lo que se utiliza para medir la riqueza de un pais.
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Variacion anual PIB (%)
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Gréfico 7. Variacion anual porcentual del PIB en Espafa

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos INE (2021)

Como se puede observar en el gréafico anterior (grafico 7), la economia espafiola
durante los Ultimos afios ha tenido ciertas oscilaciones en la variacion anual porcentual
del PIB.

En 2019 el PIB anual espafiol presentaba una variacion positiva del 2% respecto al
afio anterior, sin embargo, en el afio 2020, el producto interior bruto en Espafia ha caido
un 10,8% respecto al afio anterior, debido fundamentalmente a la crisis ocasionada por la
pandemia del COVID-19. No obstante, la economia espafiola esta recuperandose
paulatinamente, obteniendo en el primer trimestre de 2021 una variacion negativa del -
0,5%.

« Empleoy desempleo

A continuacion, se lleva a cabo un breve estudio sobre la situacion laboral en Espafia,

en el que se hace referencia a la tasa de paro y a la tasa de ocupacion.

En la grafica que se muestra a continuacién sobre la evolucion de la tasa de paro en
Espafia se puede observar que en 2019 se logré un descenso del paro, con 3.354.300

personas, a diferencia del 2015 que llegaron a estar en esta situacion alrededor de
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5.444.800 personas. Sin embargo, en 2020 se ha llegado a alcanzar los 3.722,9 millones
de parados, valor que no se alcanzaba desde 2018. Este aumento de parados tiene su
principal consecuencia en la paralizacion de la economia durante el Estado de Alarma
decretado en nuestro pais por el COVID-19, provocando que muchas empresas lleguen a
su liquidacion o, en el mejor de los casos, haber tenido que decretar un ERTE (Expediente

de Regulaciéon Temporal de Empleo) para sus trabajadores.

Evolucidn trimestral de la tasa de paro (%)
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Gréfico 8. Evolucién trimestral tasa de paro en Espafia

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos INE (2021)

Respecto a la tasa de ocupacion (grafico 9), la economia espafiola cre6 méas de 400.000
puestos de trabajo en 2019 y al terminar el afio la ocupacion aumentd en 92.600
trabajadores. No obstante, por las mismas razones argumentadas anteriormente, en 2020

la ocupacion disminuy6 en mas de 600.000 trabajadores.
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Grafico 9. Evolucion de ocupados en Espafia

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos INE (2021)

* Inflacion

Evolucidn de la tasa de inflacion (%)

2.50%
2.00%
1.50%
1.00%

0.50%

0.00%
2015 6 2017 2018 2019 0
-0.50%

-1.00%

Gréfico 10. Evolucion de la Tasa de inflacién

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Eurostat (2021)

La tasa de inflacion es el indice que mide la variacion porcentual de los precios. Asi
pues, podemos observar en el grafico (grafico 10) que la tasa de inflacion a lo largo de
estos afos ha sufrido un aumento de hasta el 2%, pero en 2019 se sitGa en torno al 0,8%.

No obstante, en el afio 2020 la tasa de inflacion alcanz6 una cifra negativa de -0,3%, sin
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embargo, los datos actuales de 2021, a pesar de no ser definitivos, presentan un aumento
del 0,65%, lo cual es ocasionado principalmente al aumento de precios de bienes como

la luz, el petroleo y el gas.
« Deuda publica

La deuda puablica es la suma total de las deudas de Espafia, esta se puede expresar
COMO una cuantia monetaria exacta 0 como un porcentaje sobre el PIB. Asi pues, en 2019
la deuda total en Espafia fue de 1.188.862 € lo que se constituye como un 95,5% del PIB.
Sin embargo, a pesar de ser una cantidad elevada es el porcentaje mas bajo que se ha
alcanzado en los ultimos afios, descendiendo en 2 puntos porcentuales con diferencia del
2018. En 2020, la deuda total ha ascendido a 1.345.570 millones de euros,
constituyéndose en un 120% del PIB, posicionandose como el porcentaje mas alto en la

historia de nuestro pais.

Deuda publica (%PIB)
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Grafico 11. Deuda publica en Espafia

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos Eurostat (2021)

« Déficit

El déficit es un indicador que muestra la diferencia negativa entre los ingresos y los

gastos que posee un Estado. Este se suele calcular como un porcentaje sobre el PIB.
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En Espafia, el déficit en 2019 se situ6 en un 2,8%; pero, como se puede observar en la
grafica (gréafico 12), la caida en el afio 2020 ha sido exponencial, alcanzandose el 10,97%

de déficit, lo que se traduce en 123.072 millones de euros.
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Grafico 12. Déficit publico en Espafia

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Eurostat (2021)

Tras la revision de todos estos datos macroeconomicos se puede concluir que se preve
un crecimiento positivo de la economia espafiola una vez se recupere la situacion
ocasionada por la pandemia del COVID-19, por lo que se piensa que es un buen momento

para plantear este negocio con esperanzas de obtener resultados positivos.

Es importante sefialar que, a pesar de ello, la empresa ‘ECOAP’ proporcionaria
productos de primera necesidad, los cuales, a gran escala no se verian afectados por la

crisis comentada.

Un punto negativo es que la agricultura estd siendo cada vez un sector menos
importante en la economia de nuestro pais, unicamente alcanzando el 2,7% del total del
PIB; sin embargo, es el sector que mas nos incumbe directamente a todos los ciudadanos
ya que es el que nos proporciona nuestros alimentos de primera necesidad y debemos

concienciarnos de ello.
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C) DIMENSION SOCIO-CULTURAL

En el ultimo afio, la poblacion espafiola ha aumentado considerablemente respecto a

los afios anteriores, superando los 47 millones de habitantes.

Cabe afadir, que con el paso del tiempo, la poblacion espafiola es mas longeva,
credndose una piramide poblacional de manera inversa ya que la poblacion anciana supera

a la poblacion mas joven.

Por otro lado, y de manera que afecta directamente a la empresa a tratar, este aumento
de poblacion no se ve reflejado en todos los niveles. Asi pues, en el pueblo donde estara

sita la empresa, en 2019 la poblacion es de 852 personas, disminuyendo constantemente.

Un aspecto positivo para esta empresa es que la poblacion de este municipio desde
siempre ha consumido alimentos de primera necesidad (frutas y verduras) de sus huertas
propias o de otros vecinos; hoy en dia, la tenencia de huerta esta en descenso, por lo que
la creacion de esta empresa daria de nuevo un punto a favor para el consumo de productos

locales.

Respecto a otro punto de vista, el trabajo en esta localidad no se percibe de la misma
manera entre hombres y mujeres. Es decir, la poblacion ocupada en Casas de Benitez
predominantemente son hombres, debido a que sus puestos de trabajo estan relacionados
con la agricultura o con la construccion. Asi pues, con la puesta en marcha de este negocio

se facilitaria la inclusién de la mujer en el &mbito laboral.

En modo de conclusion cabe decir que la creacion de este negocio serd un gran impulso

para dicha localidad y a nivel personal de sus habitantes.

D) DIMENSION TECNOLOGICA

La tecnologia es hoy en dia uno de los factores clave que debe hacer uso una empresa,
puesto que es uno de los items que afectan a la competitividad. Por lo tanto, es
imprescindible que la empresa en cuestion se cree con las tecnologias mas innovadoras y

que esté en constante mejora, asi pues, lograra diferenciarse con la competencia.
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Ademaés, haciendo un buen uso de la tecnologia se puede ofrecer mejor y mas calidad
de los productos, por lo que, en este caso y debido a que se tratan de productos ecoldgicos

se atenderd a las ultimas tecnologias para su cultivo y elaboracion.

La empresa en cuestion usard sensores para conocer la situacion del suelo, el agua y
la planta por lo que se obtendra informacion sobre la necesidad hidrica de cada cultivo
para asi minimizar su uso innecesario. También se llevara un uso de drones para controlar

la amenaza de animales u otros problemas externos al cultivo.

En suma, se implantara en esta empresa todas las TIC que estén al alcance y, se
intentara colaborar al maximo con el proceso de transformacion del sector, siendo la
empresa “ECOAP” una de las pioneras en implantar la estrategia de digitalizacion del

sector agroalimentario.

E) DIMENSION ECOLOGICA

Este aspecto es uno de los mas interesantes a la hora de llevar a cabo este proyecto, ya
que la idea principal es contribuir con cada actividad de la empresa a la mejora del medio

ambiente.

Son muchos los recursos naturales que se poseen en la zona, destacando la cercania al
rio Jucar, gracias al cual los suelos son de una calidad excelente para ejercer laagricultura.
Cabe afadir, que también se posee un Centro Agroambiental llamado “Los Nuevos”
donde se encuentran muchas variedades de plantas autdctonas, asi como huertos

ecoldgicos.

El terreno de la localidad se compone por tierras rojas y arcillosas con una capa

superficial de cantos rodados, los cuales son fruto del transcurso del rio Jucar.

Por lo tanto, se espera que con la creacion de esta empresa se contribuya a la mejora
de la calidad de nuestras tierras debido a una concienciacion de los agricultores con las
necesidades del campo sin utilizar productos que lo vulneren, y asi poder lograr una

mejora en el medio ambiente a nivel general y una mejora en la agricultura local.
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F) DIMENSION LEGAL

Respecto a la legislacion que afecta tanto a la creacién de la empresa como a su
posterior curso de actividad, se deberan tener en cuenta diferente normativa. Son muchas
las leyes que encontramos en nuestro régimen juridico que se deben de tratar y cumplir
en este negocio, pero a continuacion solo se muestra una clasificacion de las mas

importantes y relevantes.

En primer lugar, para llevar a cabo la creacion formal de la empresa se debe atender
al Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital, en la cual se establecen los procedimientos y

requisitos para formalizar una Sociedad Limitada.

En segundo lugar, se establece el Reglamento 2018/848 a nivel de la Union Europea
llevado a cabo por el Parlamento Europeo y el Consejo, de 30 de mayo de 2018, sobre la

produccion ecoldgica y etiquetado de los productos ecoldgicos.

En tercer lugar, cabe mencionar las diferentes licencias tanto a nivel autonémico como
local para ejercer la actividad y emprender un negocio. En el ayuntamiento de la localidad
se debera solicitar la licencia de actividad por la cual se autoriza la actividad a ejercer en

un lugar fisico determinado, y también la licencia de obras.

Entre las leyes que también se deben atender encontramos la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de prevencién de Riesgos Laborales; el Real Decreto Legislativo 3/2015, de
23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Empleo, ademas de

atender al Estatuto de los Trabajadores correspondiente.

5.9.2. Analisis del microentorno. Analisis de las fuerzas competitivas de Porter

En este apartado se llevara a cabo un andlisis del entorno méas proximo a la empresa,

es decir, lo que le afecta de manera directa y particular.

Para ello se utilizara el modelo de Porter (Porter, 2008):
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- Poder de negociacién de los clientes

Los clientes en este &mbito tienen multitud de ofertas diferentes a la de nuestro
negocio, ya que se tratan de alimentos de primera necesidad que se pueden encontrar en
casi todos los establecimientos comerciales y supermercados, siendo el precio y la calidad

del producto de esta empresa la clave para diferenciarse de la competencia.

Ademas, otro punto estratégico es el trato directo con el cliente, el cual no se encuentra
en las grandes superficies o en los supermercados locales, ya que no se da un trato

diferenciador a cada cliente.

- Poder de negociacion de los proveedores

El poder de negociacion de los proveedores no es que afecte directamente a este
negocio en cuestion, debido a que los que suministrarian la materia prima principal, es
decir, los productos ecoldgicos, serian los agricultores de la zona, los cuales, compitiendo
en precio deberan abastecer a la empresa con productos autdctonos y de maxima calidad

para formar parte de ella.

Respecto al poder de negociacion de los proveedores de los envases y embalajes de
carton reutilizables es bastante bajo debido a que cualquier es valido siendo muy baja la

concentracion de éstos. Se valorara la calidad/precio de su producto para su eleccion.

- Amenaza de productos sustitutivos

Los productos sustitutivos son aquellos que cumplen con la misma funcién para el

cliente, es decir, satisfacen la misma necesidad que el producto de la empresa en cuestion.

Teniendo en cuenta que el producto ofertado por esta empresa seran alimentos de
primera necesidad como frutas, verduras y frutos secos, los principales sustitutos se
encuentran en supermercados y también en los puestos habituales de venta ambulante de

la localidad.
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Asi pues, se debe hacer uso de la gran diferenciacion de los productos de esta empresa,

ya que como se ha comentado anteriormente, se competira en precio y en calidad,

ofertando productos autdctonos de los agricultores locales lo cual generara una necesidad

de consumo para los habitantes de la localidad.

Respecto a nivel mas regional, tampoco se encuentran empresas o superficies que sean

una gran amenaza para este producto dado que no cumplen con las claves diferenciadoras

(ue posee esta empresa.

- Amenaza de entrada de nuevos competidores

Respecto a la amenaza de entrada de nuevos competidores se considera relativamente

baja puesto que son muchas las barreras de entrada que dificultan el acceso al mercado

en el que se situaria esta empresa, como son las siguientes:

Diferenciacion del producto. Es muy dificil lograr una diferenciacion de
manera inmediata respecto al producto ofertado por esta empresa, ya que las
materias primas son las mismas y se utilizard la méaxima calidad en la
elaboracidn de estos productos, con una mejora continua.

Experiencia. Esta empresa Se constituye con conocimientos previos
suficientes sobre el sector, conociendo las necesidades y preferencias de los
clientes, por lo que la capacidad de accion de esta empresa en cuestion es
mayor que un competidor que se integre de manera posterior.

Acceso favorable a las materias primas. Los agricultores de la zona
constituyen la parte fundamental de la empresa, por lo que para que un
competidor se plantee adquirir estas materias primas debera conseguir a los
agricultores, lo cual necesitard una financiacion muy elevada para poder
proporcionarles mejores condiciones.

Inversion inicial. Para poner en marcha el negocio se necesita previamente
llevar a cabo ciertas acciones que requieren un gran aporte de capital, lo cual
puede ser un gran punto negativo a la hora de constituirse como un nuevo

competidor.
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- Intensidad de rivalidad entre los competidores actuales

Respecto a las acciones por parte de las empresas del sector es importante sefialar que
en el total de Castilla La Mancha encontramos registradas 120 empresas que se dedican
al procesado y conservacion de frutas y hortalizas (JCCM , 2019), sin embargo, no se
encuentran datos actualizados a 2019 de las empresas que se dediquen a la agricultura

ecoldgica.

En la provincia de Cuenca no se encuentra ningin competidor de este sector registrado
en datos de 2019. Asi pues, se parte de una ventaja ya que no consta ningn negocio con

las caracteristicas del que se pretende crear en el ambito regional.

No debemos dejar de tener en cuenta que los productos que se comercializaran por
esta empresa se diferenciaran de los productos de la competencia por su calidad y por su
caracteristica ecologica, por lo que la capacidad de eleccion del cliente respecto a los

productos sustitutivos se centrara en cubrir estas necesidades.

5.9.3. Matriz DAFO

A partir de la matriz DAFO se llevara a cabo un andlisis de la realidad de la empresa
en cuestion y de su producto para la gestion de la misma y para poder tomar decisiones

de futuro.

El andlisis DAFO engloba un analisis interno, compuesto por las fortalezas y
debilidades de la empresa, y un analisis externo, que incluye las amenazas y
oportunidades que deben ser tenidas en cuenta por la empresa para superarlas o para

aprovecharlas.
- Debilidades
» Necesidad de gran inversion inicial. Al tratarse de una empresa que cultiva y

elabora productos alimenticios, la inversién inicial para su puesta en marcha

supone una elevada cantidad de dinero ya que se necesita maquinaria y terrenos
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para ellos, para el cual se va a tener que solicitar un préstamo y lograr que el

proyecto sea lo mas atractivo posible para su concesion.

Falta de imagen. Esta empresa al tratarse de una empresa de nueva creacion no se
va a poseer una imagen consolidada, por lo tanto, serd necesario trasmitir la

confianza y calidad para atraer a los clientes.

Falta de conocimientos a nivel industrial. Se poseen conocimientos y experiencia
suficientes respecto al cultivo y mantenimiento de los frutos, sin embargo, a nivel
industrial no se poseen los conocimientos suficientes por lo que ser& necesario
una formacién previa y asi poder contratar a las personas adecuadas en cada

puesto de trabajo.

Costes fijos elevados. Al tratarse de una empresa con produccion que se intentara
alcanzar el nivel industrial se debe tener en cuenta que los costes fijos seran muy

elevados.

- Fortalezas

Capacidad directiva. Se posee el suficiente talento directivo con lideres capaces

de llevar a la organizacion hacia los objetivos propuestos.

Equipo motivado y comprometido. Se llevaran a cabo las medidas y mejoras en
los derechos de los trabajadores para que estén motivados y comprometidos con
el negocio, como puede ser la flexibilidad de horario para la conciliacion familiar,

descuentos en los productos, incentivos salariales por produccion...

Ubicacion adecuada. Las instalaciones de la empresa se localizan en un entorno
donde el cliente podra visualizar los cultivos y su elaboracion de manera directa,
siendo asi participe de su calidad y de su procesamiento con todas las medidas
adecuadas. Cabe afiadir que la localidad de Casas de Benitez se encuentra en el
centro de la region, estando comunicada por carreteras nacionales y autovias, lo

cual es facilmente accesible.
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Atencion personalizada. A cada cliente se le dara un trato personalizado, de modo

que se sienta parte de la empresa.

Establecimiento de estrategias de desarrollo y crecimiento. Conforme avance el
tiempo y se logre obtener beneficios, la empresa llevara a cabo estrategias para su
crecimiento, el cual en primer lugar se centrara en aumentar la oferta y la demanda

de su producto introduciéndose en nuevos mercados a nivel nacional.

- Amenazas

Legislacion muy estricta. Para el cultivo y la elaboracion de productos ecologicos
existe una legislacion muy estricta, ya que son muchos los requisitos que se deben
de cumplir para que los alimentos que se comercialicen tengan esta caracteristica.
Como se comentd anteriormente en el analisis Pestel, la regulacion sobre
productos ecoldgicos se da en el ambito comunitario, es decir, con un reglamento
de la UE.

Oscilaciones en los precios de mercado. Como es conocido, los precios en
agricultura oscilan a la baja cada vez mas, por lo que sera costoso para la empresa
lograr una cuota de mercado superior para conseguir la satisfaccion de los

agricultores.

Saturacién del mercado. Es posible que una vez que se logre poseer clientes
habituales, no se obtengan aun los beneficios suficientes para aumentar la
demanda por lo que se vera la empresa perjudicada en un estancamiento de su

mercado.
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- Oportunidades

Aumento de la tecnologia en el sector. Cada vez mas se desarrollan nuevos
avances en la agricultura, asi pues, se podran aprovechar para obtener siempre la

maxima calidad del producto y mejorar los suelos de cultivo de la zona.

Apertura de mercado. Como se ha comentado anteriormente, con la obtencién de
beneficios se podra ampliar la zona de ventas e integrarse en nuevos mercados,

por lo que poco a poco se lograra un crecimiento de la empresa.

Acceso a nuevas subvenciones. A nivel de la comunidad autdbnoma cada vez son
mas las subvenciones que se facilitan para la creacion de empresas, asi pues, se
podra solicitar ciertas subvenciones como la de jovenes emprendedores y la de
agricultura ecoldgica. Su concesién facilitara la financiacion de la empresa y su

crecimiento.

Conciencia social ecolégica. La poblacion esta siendo méas consciente de la
necesidad de eludir de los procesos alimenticios los productos que afectan tanto a
nuestra salud como al medio ambiente, por lo que se constituye una oportunidad

para el negocio.
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- Necesidad gran inversion inicial - Legislacion muy estricta

- [Falta de imagen - Oscilaciones precios de mercado
- Falta de conocimientos industriales - Saturacién del mercado
- Costes fijos elevados

- Capacidad directiva - Aumento tecnologia sector

- Equipo motivado y comprometido - Apertura de mercado

- Ubicacion adecuada - Acceso a nuevas subvenciones
- Atencion personalizada - Conciencia social ecologica

- Establecimiento de estrategias de

desarrollo y crecimiento

Tabla 3. Resumen anélisis DAFO

Fuente: Elaboracion propia (2021)

5.9.4. Matriz CAME

Una vez realizado el anélisis externo e interno de la empresa y obtenidas las
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades, la matriz CAME se usa para llevar a
cabo diferentes acciones frente a estas. Asi pues, las debilidades se deben corregir, las
amenazas se afrontan, las fortalezas se mantienen y las oportunidades se deben explotar.

En este caso, nos centraremos en superar las debilidades y las amenazas a partir del
desarrollo de las fortalezas y las oportunidades, llevando a cabo estrategias ofensivas, de

reorientacion y defensivas.

En primer lugar, para superar la necesidad de una gran inversion inicial se puede

aprovechar la posibilidad de solicitar las diferentes subvenciones, ademas se utilizaran
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otro tipo de financiacion como pueden ser los inversores privados o la solicitud de

préstamos a entidades bancarias.

En segundo lugar, se llevardn a cabo estrategias para explotar al maximo la
oportunidad de la constante evolucion de la tecnologia en el &ambito de la agriculturay de
la elaboracion de productos alimenticios, de modo que se comenzara incorporando una
tecnologia 2.0, la cual estara en constante innovacion para constituirse como un factor
competitivo. Asi pues, entre estas nuevas tecnologias podemos encontrar a dia de hoy los
tractores guiados con precision por GPS, sensores que regulan la cantidad de agua de
riego necesaria para cada cultivo aprovechando al maximo el agua disponible de la lluvia,

vigilancia de plagas por drones o incluso plantaciones conectadas al “Big data”.

Respecto a este ultimo punto cabe decir que el “Big data” aportaria a la empresa una
cantidad de informacion la cual permite con mayor precisién tomar las decisiones
concretas y asi aumentar la productividad de los cultivos; ademaés se ahorra en costes y
se contribuye al cuidado del medio ambiente, ahorrando agua y aportando una mayor

calidad a los alimentos.

En tercer lugar, la fortaleza que posee esta empresa de gran capacidad directiva puede
hacer llevar a que el personal de la empresa se encuentre cada vez mas motivado y
comprometido con su puesto de trabajo a lo que afiadiendo formacion a cada trabajador
se lograrian los conocimientos suficientes para llevar a cabo toda la actividad productiva
de la empresa al maximo nivel de calidad y con los mejores tratamientos siempre por

delante de los competidores.

Por ultimo, cabe sefialar que conforme la empresa cuyo estudio se esta llevando a cabo
vaya obteniendo beneficios a lo largo de los afios se estableceran nuevas estrategias para
su continuo desarrollo y crecimiento de modo que se aumentara la produccion, se
introducira en nuevos mercados, con nuevos productos y con una calidad superior
conforme se vaya avanzando en tecnologia y conocimientos, para todo ello se desarrollara
una pagina web con la més nueva version para comenzar con una venta online lo que

permitira aumentar las ventas a nivel nacional.
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5.10. Andlisis del sector. Situacion del sector actual

A continuacion, se realiza un analisis del sector de la agricultura y el agroalimentario,

en los cuales se enmarca la empresa cuya planificacion se esté llevando a cabo.

Respecto al sector agricola, cabe decir que en 2018 la agricultura supuso un 2,8%
sobre el total del PIB en Espafia (EUROSTAT, 2021), sin embargo, no debemos olvidar
que a pesar de suponer ese porcentaje tan bajo respecto a los demas sectores, la agricultura
es un factor clave para ampliar el progreso econémico de nuestro pais, debido a que la
calidad de nuestras tierras y de nuestros cultivos son la especial sefia de identidad de la

agricultura espafiola.

A nivel nacional, el nUmero de explotaciones agricolas disminuy6 un 2,1% en el
periodo comprendido entre 2013 y 2016, situandose la superficie agricola media utilizada
por la explotacion en 25,06 hectareas, con un aumento del 1,6% respecto al 2013. En
Castilla-La Mancha, en 2016 la superficie agricola media utilizada por explotacion lleg6
a ser de 34,45 hectareas, muy superior a la media nacional, por lo que podemos observar
que esta comunidad esta entre las primeras respecto a las zonas dedicadas a la agricultura
(INE, 2021).

El valor agregado bruto (VAB) es un indicador que mide el valor total creado por una
region, asi respecto a la comunidad autonoma de Castilla-La Mancha se observa que es
la region con mayor peso del sector primario, alcanzando un 9,1%, mientras que el total

de Espania se sitlia en un 2,9%?,

Por otro lado, el sector agroalimentario a nivel nacional esta en continuo crecimiento
generando cada vez mas valor afiadido. En 2018 este sector se situd en un 9,2% sobre el

PIB, con un VAB de alrededor de unos 100.742 millones de euros.

El sector agroalimentario en Espafia genera empleo a mas de 2 millones y medio de

personas, siendo nuestro pais el que aporta un 9,5% del empleo del sector agroalimentario

2 Calculado respecto a los datos obtenidos en la Consejeria de Agricultura, agua y desarrollo rural de
Castilla-La Mancha.
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en la UE y ademas supone una productividad superior a la media de la UE de un 27,8%
(MAPA, 2021).

En conclusidn, se estima que en la situacion en la que se encuentran estos sectores se
ve una oportunidad de mercado para la creacion de esta empresa, dado que la comunidad
de Castilla-La Mancha es una zona donde se valora la agricultura, y a nivel nacional el
sector agroalimentario se puede decir que esta en auge, y observando también que la cesta
de la compra de los espafioles cada vez méas se ve completada con productos de la

categoria de los que comercializara esta empresa en cuestion.

5.11. Andlisis del mercado y competencia

El mercado al que se dirigiran los productos de esta empresa en un principio, se centra
a nivel geografico a la localidad de Casas de Benitez y a los municipios de la region, y
posteriormente a medida que se vayan obteniendo beneficios se ird aumentando la zona

donde se ofrezcan los productos.

En cuanto a los segmentos de mercado que se van a llevar a cabo, como se ha
comentado con anterioridad, se da una distincion a nivel regional y a nivel nacional, ya
que en este dltimo caso se desarrollardn estrategias para alcanzar un mejor

posicionamiento y cuota de mercado una vez consolidada la empresa.

Anivel regional, los productos de laempresa en cuestion iran dirigidos a los habitantes
de la localidad donde estard situada y los pueblos de alrededor. Esta decision primaria
viene dada a que un 90% de todos sus habitantes se dedican directa o indirectamente a la
agricultura por lo que conocen y saben valorar los productos de calidad procedentes de
sus tierras. Los habitantes de estas zonas poseen un estilo de vida tradicional, cuya
economia se basa principalmente en el sector primario, ademas cabe sefialar que las
principales aficiones de esta poblacion se centran en actividades que se desarrollan en el
medio rural como la cazay la pesca, pero estas se realizan de manera que se intenta cuidar
el medio ambiente protegiendo sus tierras y sus especies autdctonas ante la invasion de

especies amenazantes para estas.
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Como se comentd en puntos anteriores, la poblacion de estas zonas rurales se ha
alimentado habitualmente con los productos de sus huertas propias, pero debido al
envejecimiento de la poblacion esta desapareciendo esta forma de autosuministro, por lo
que se opina que la creacion de esta empresa favorecerd que la alimentacion de estas

personas se centre de nuevo en los productos locales.

A nivel nacional, la empresa, una vez consolidada, se centrard en un mercado cuyas
principales preocupaciones son alimentarse con productos que cuiden su salud, de manera
sostenible y con conciencia de cuidar el medio ambiente. En este caso cabe sefialar que
los consumidores no valoran el producto del mismo modo que los habitantes de las zonas
rurales, sino que lo perciben como un elemento primordial en su estilo de vida saludable.
Estos clientes mayoritariamente poseeran un nivel adquisitivo medio-alto, los cuales
buscan la maxima calidad sin importar un precio superior; sin embargo, como se comento
una de las ventajas competitivas de esta empresa sera el precio, por lo que se intentara
alcanzar la poblacion con un nivel adquisitivo menor puesto que el precio no sera un

impedimento.

Una vez establecido el perfil de los clientes es importante también realizar un analisis

sobre la competencia, por lo que también se distinguira entre local y nacional.

A nivel local, la competencia se centra en los supermercados gestionados por
autonomos residentes en la poblacion. En Casas de Benitez Unicamente existen dos
pequefios supermercados, los cuales se abastecen a partir de proveedores externos y con
productos que provienen de mercados nacionales, por lo que no se consideran una
competencia muy fuerte dado que los productos que se vendan por esta empresa poseeran
mejores ventajas para el cliente que los que estos supermercados puedan suministrar. Sin
embargo, para conseguir una buena relacion con los competidores se prevé una
colaboracion previa para que ninguna empresa sufra consecuencias en su nivel de ventas.
Asi pues, se valora la opcidon de proveer a los supermercados locales con algunos

productos elaborados por la empresa cuyo estudio estamos llevando a cabo.

A nivel nacional se espera una competencia mas dificil y turbia dado que el sector
agroalimentario y el comercio ecoldgico esta en auge, sin embargo, se tratara de que, una

vez obtenida una buena imagen de la empresa, alcanzar un alto posicionamiento a partir
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del uso de tacticas de marketing para dar a conocer la empresa y mejorando los productos
respecto a las necesidades de los clientes potenciales, recabando las ventajas competitivas
de calidad y precio, y el valor de que los productos proceden de huertos y cultivos de

agricultores de zonas rurales de nuestro pais.

En cuanto a una clasificacion de las empresas a nivel nacional que se dedican a la
alimentacion ecoldgica, encontramos en primer lugar a Alieco, una empresa situada en
Madrid. Alieco se constituyd en 1995 y posee una forma juridica actual de SL. Esta
empresa ha obtenido en 2018 unos ingresos de explotacion por valor de 1.349.661€ con
un resultado de ejercicio de 48.229€. Su capital social actual es de 97.935€ 3. Esta
empresa pertenece al grupo de CNAE 4639, comercio al por mayor no especializado de
productos alimenticios, bebidas y tabaco. Asi pues, haciendo un analisis de las empresas

que componen este sector encontramos en el top 3 empresas como makro, General

markets food iberica, Gadisa retail. Sin embargo, se opina que estas empresas no son

competencia directa del negocio que se esta desarrollando, por lo que simplemente se

utilizan para un analisis del mercado ya existente actualmente.

5.12. Plan de marketing

El objetivo del plan de marketing es lograr determinar una estrategia de marketing que
se adecue a la estrategia global de la empresa. De este modo, se decide subdividir este
apartado en diferentes politicas para hacer un andlisis mas exhaustivo, haciendo uso del

“marketing-mix”.

5.12.1. Politica de producto

En este apartado se trata de definir el bien que se va a producir y vender por la empresa

cuyo estudio estamos llevando a cabo.

La empresa “ECOAP” se va a dedicar a producir y vender diferentes productos

ecoldgicos. Los diferentes productos que se van a comercializar, en un principio, se

3 Informacion obtenida a partir de la plataforma SABI
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pueden clasificar segin sean productos frescos o naturales, y productos elaborados a

partir de estos anteriores.

Respecto a los productos frescos se venderan verduras, hortalizas y frutas. También
se afiaden frutos secos. Por otro lado, se comercializaran productos elaborados obtenidos
a partir de los productos frescos cultivados; asi pues, se trataran de productos como

mermeladas, cremas de verduras, salsas, conservas...

Todos estos productos se elaboraran cumpliendo los requisitos para categorizarse
como productos ecoldgicos y con el menor procesamiento posible. Los productos de la
empresa “ECOAP” intentaran poseer desde un principio la Etiqueta Ecolégica Europea

EEE).

En la siguiente tabla (tabla 4) se adjuntan los productos que se van a producir y vender

de manera inicial en esta empresa.

-Almendra - Crema de almendra
-Pistachos - Crema de pistachos
-Lechuga,espinacas, acelgas - Puré de verduras
-Tomate, pimiento, pepino - Mermelada tomate
-Calabacin, berenjena - Pisto

-Patatas

- Cerezas - Mermeladas

- Melocotdn, albaricoque

- Manzana, pera

Tabla 4. Productos

Fuente: Elaboracion propia (2021)
Respecto al packaging de los productos, como se coment6 anteriormente en el punto

5.6. del presente proyecto, se tratara de un estilo minimalista con productos ecoldgicos,

reutilizables y sostenibles.
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Por otro lado, es importante sefialar que los productos de esta empresa respetaran los

estandares de maxima calidad, como el ISO 9001 (veértice, 2010).

5.12.2. Politica de precio

Respecto al precio de los productos ofertados por esta empresa, se ha atendido tanto a
los precios actuales del mercado como al precio que logre aportar beneficios, por lo que

se ha tenido en cuenta los costes directos e indirectos de su fabricacion.

Asi pues, en cuanto al método de fijacion de precios que se ha utilizado ha sido el
método en funcion de los costes, es decir, el coste de produccién del producto mas un

margen de beneficio.

El precio que se ha fijado, en principio, se ha calculado respecto a las diferentes

familias de productos llevando a cabo una media entre ellos.

Respecto a los frutos secos, se ha considerado que el precio mas adecuado es a 7€/kg.
Este precio es elevado por varias razones, es un producto ecoldgico y, ademas, supone un
coste variable dado que ¢l precio por el que se va a comprar es de 5€/kg y, teniendo en
cuenta los costes salariales y demas costes directos del producto, se cree que es el precio

gue mas interesante pueda parecer al cliente.

Respecto a las verduras y hortalizas se ha calculado que el precio medio estara en torno
a los 2,5€/kg. En este aspecto, al tratarse del cultivo propio, se deben de tener en cuenta
los costes del personal dedicado a su mantenimiento y los demas costes relacionados con
su envasado y empaquetado. Asi pues, por las mismas razones, se ha considerado que las

frutas tendran un precio medio de 3€/kg.

En cuanto al precio de los productos elaborados, se incluye todos los costes
relacionados con su fabricacion, como son los costes de personal, mantenimiento de la
maquinaria, envasado... De este modo, los precios acordados en un principio para las
cremas son de 4,5€/unidad (bote 300gr), para los purés el precio es de 3,5€/unidad (bote

500 ml), y por ultimo, las mermeladas poseeran un precio de 3€/unidad (bote 300 gr)

56



Como en todos los diferentes analisis de este proyecto, se trata de una mera
aproximacion al precio que se considera apropiado, siendo posible una modificacion tras

la puesta en marcha de la empresa.

5.12.3. Politica de distribucién

El canal por el que el producto va a llegar al cliente es, en un principio, la venta directa
en una tienda fisica propia, o por teléfono llevandolo al domicilio del cliente. Se ha
elegido esta via dado que la mayoria de la poblacion es gente que no hace uso habitual de
las nuevas tecnologias por lo que, de este modo, se facilita la compra a cualquier tipo de
persona. En este caso, la distribucion del producto se llevara a cabo por un trabajador de

la empresa mediante un elemento de transporte adecuado para conservar los productos.

Como se ha comentado, se prevé que una vez consolidado este negocio se aumente el
perimetro de venta hasta nivel nacional. En este caso se implantara una pagina web donde
se podra hacer la compra y se enviara al domicilio del cliente. En este caso, sera una
empresa de transporte la que se encargara de facilitar el producto al cliente en el lugar

convenido.

Analizando los costes procedentes de estas vias de distribucion; en el primer caso
sefialar que, el elemento de transporte tratard de una furgoneta isotérmica, la cual se
obtendra a partir de un contrato de renting, mediante el cual se garantiza el ahorro de unos
gastos importantes en comparativa con la adquisicion del vehiculo. El coste mensual del
renting esta valorado en torno a unos 350€ (Vendrell, 2016). Otro coste que se debe de
sumar a esta via de distribucion es el sueldo del trabajador encargado de realizar este
trabajo, y los diferentes gastos de transporte (ej. Gasolina). En el segundo caso, los costes

que encontramos ligados al contrato de transporte con la empresa destinada a ello*.

4 Estos costes se valoraran en el momento que se vaya a llevar a cabo la introduccién al nuevo mercado de

los productos, por lo que a dia de hoy no se tienen en cuenta.
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5.12.4. Politica de comunicacién

La empresa se dara a conocer a partir de diferentes acciones 0 mecanismos. Hoy en
dia es fundamental poseer una cuenta en las principales redes sociales, ya que estos
medios de comunicacion son los que mas publicidad pueden dar a una empresa en estos
tiempos, asi pues, la empresa poseera una cuenta en Instagram y Facebook, la cual se
creara desde el inicio para que los clientes sean participes de todo el proyecto. Una vez
puesto en marcha el negocio, se utilizaran estas redes sociales para dar publicidad a los

productos y a las diferentes promociones que se lleven a cabo.

Sin embargo, no hay que olvidar que para llegar a toda la poblacion se deben utilizar
otras acciones de publicidad més “rudimentarias” ya que no todo el mundo posee redes
sociales. Por lo que, teniendo en cuenta que el principal medio de comunicacion en estas
localidades es el “boca a boca”, se sumardn acciones como promociones o descuentos en

los productos obteniendo una de una tarjeta de fidelizacion o “tarjeta de socio”.

5.13. Plan de operaciones

5.13.1. Seleccién y disefio del proceso productivo

Las operaciones que lleva a cabo una empresa son todas aquellas actividades
encaminadas a la obtencién del producto. Asi pues, los procesos productivos de esta
empresa se pueden distinguir segun el producto que sea, es decir, si es el producto al

natural o si es un producto elaborado.

En el primero de los casos, la agricultura en si es un proceso productivo, la cual se

basa principalmente en 5 fases:

- Sembrado. Esta fase se compone de una fase previa que se puede denominar como
la preparacion del terreno donde se llevan a cabo labores como el labrado de la
tierra, el cual permite crear las condiciones mas favorables de la tierra para el buen
desarrollo de los cultivos. Una buena preparacion del terreno contribuye a

incrementar la produccion. Una vez cumplida esta fase previa, se lleva a cabo el
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sembrado. La siembra es una de las principales tareas agricolas que consiste en
situar las semillas sobre la tierra preparada para ello previamente.

Germinacién y crecimiento. Una vez realizada la siembra, las semillas deben
germinar en la tierra donde han sido puestas, lo cual se llevaré a cabo si se cumplen
determinados requisitos como la humedad, el oxigeno, la temperatura, la luz...
Tras la correcta germinacion de la semilla, comenzara a crecer hasta convertirse
en una planta. Asi pues, en esta fase las labores que se llevan a cabo son la
aportacion de los nutrientes necesarios para la semilla, el riego, la proteccion ante
especies que puedan amenazar su crecimiento (animales, bacterias...)

Floracién. Cada planta florece en un tiempo determinado, siempre bajo la
importante influencia de las condiciones meteoroldgicas. Asi pues, en esta fase se
debera cuidar la planta lo maximo posible para que se consiga la floracién en el
tiempo adecuado, dado que contribuird de manera directa a la cantidad de
produccién.

Recoleccion. Por ultimo, una vez generado el fruto, se da paso a su recoleccion.
Cada alimento se debe recolectar de una manera diferente dependiendo de si
procede de una planta, de un arbol o de un tubérculo, y dependiendo de sus

caracteristicas morfoldgicas.

Estas fases se cumplen en todos los cultivos, sin embargo, en todos los alimentos no

se tienen que realizar las mismas tareas en cada fase, dado que unos cultivos necesitan

mas cuidados que otros®. Estas fases se llevaran a cabo utilizando las nuevas tecnologias

aplicadas en la agricultura que se comentaron en puntos anteriores, consiguiendo asi un

menor coste productivo y una mayor calidad de los productos.

En el segundo caso, los productos elaborados, como ya se comento, se tratan de

cremas, purés, mermeladas... De modo general, para elaborar estos productos se llevan a

cabo unas fases determinadas, distinguiendo:

Obtencion del fruto. La materia prima de estos productos elaborados es el fruto
en si mismo. En esta fase se lleva a cabo la uniformizacion de la calidad para que

todas las frutas y las verduras cumplan los mismos requisitos.

5 Es decir, el cultivo de lechuga no lleva el mismo cuidado que el cultivo de un melocotonero.
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- Lavado. Es de real importancia una buena higiene del producto, por lo que se
utilizaran lavadoras especiales que aseguran que la fruta o la verdura se liberen de
cualquier sustancia, bacteria, restos tierra...

- Pelado y cortado. En esta etapa los productos se pelan y se cortan con las
dimensiones que se prefieran. Esta fase se realizara de manera manual en un
principio, pero posteriormente se podra plantear una inversion en una maquina
rebanadora si se necesita.

- Licuado y/o coccién. Dependiendo del producto que se quiera desarrollar se
procedera a licuar las frutas y las verduras en unas licuadoras herméticamente
selladas para transformarlos en liquido. Si no se necesita el producto en liquido,
se procedera directamente a su coccion en ollas de gran tamario.

- Envasado y sellado. Una vez obtenido el producto deseado se procederad a su
envasado Yy sellado para conservar todas sus cualidades.

- Tratamiento térmico. En esta fase se asegura que, a través de un tratamiento
especial de calor se eliminen todos los posibles microorganismos que hayan

podido quedar en el producto.

Por otro lado, dado que los productos se comercializaran tanto en la tienda fisica como
a domicilio, se debe afadir el transporte como un servicio que se presta al cliente que se
debe de incluir en los procesos que llevara a cabo la empresa. En este, una vez solicitado
el pedido por el cliente, se procedera a su preparacion a partir de su correcto empaquetado
Yy, una vez listo para ser enviado, se procedera a su envio con la maxima rapidez posible

para conservar todas las cualidades del producto.

En conclusion, la filosofia que pretende adoptar esta empresa respecto al proceso
productivo es aplicar el Just in Time (JIT) mediante el cual se pretende satisfacer las
necesidades del cliente de la manera mas rapida, con la méxima calidad y mediante un
proceso de produccion que utilice el minimo inventario posible para evitar costes

innecesarios (Monden, 2011)

5.13.2. Control de calidad

En toda empresa es necesario ejercer un control sobre la calidad de los productos

elaborados de modo que se pueda conseguir la plena satisfaccion de las necesidades y las
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expectativas de los clientes. Para ello es necesario desarrollar el proceso adecuado para

cumplir con los requisitos de calidad de cada producto.

Si durante el proceso productivo aparecen productos defectuosos puede dar lugar a
que, si los clientes han realizado un pedido, este no llegue a tiempo por falta de oferta, o
incluso, que se generen costes innecesarios de gran calibre dado que, en el caso de esta
empresa, las materias primas son las propias frutas y verduras, por lo que si no se hace
un uso responsable de estas y se producen errores durante el proceso productivo, estas se

agotan y se produciria un desequilibrio en la oferta dando lugar a un desabastecimiento.

Asi pues, dado que en un principio los lotes que producira esta empresa seran
pequefios, sera posible llevar a cabo una inspeccion de los productos elaborados a partir
de diferentes mecanismos. De este modo, en un principio, se implantara un método de
autoinspeccion por el que el trabajador tendra la capacidad de ante una posible anomalia
o defecto en el producto durante su elaboracion pueda solucionarlo o dar aviso a su
superior; para ello sera muy importante aportarle a cada trabajador una formacion
adecuada para conocer las condiciones de calidad de cada producto y saber actuar ante
un posible defecto en este. Debido a esto, se debe generar un ambiente de total
compromiso Yy participacion entre todos los miembros de la empresa para fomentar el

trabajo en equipo hacia una gestion de la maxima calidad.

Posteriormente y conforme se vaya desarrollando la empresa en cuestion, se valorara
si este método anteriormente comentado es el adecuado o si se debe plantear otro diferente

dado las circunstancias que se puedan contemplar.

5.13.3. Capacidad de produccién

La capacidad de produccion de la empresa en cuestion dependera directamente de la
cantidad de materias primas que se obtengan, es decir, del rendimiento que se consiga en
cada cultivo. Dado que esto es muy variable y depende de muchos factores externos,
Unicamente se lleva a cabo un analisis aproximado de la cantidad de productos elaborados
que se podran producir por esta empresa con los recursos y las personas con las que se

cuenta inicialmente para hacer frente a la demanda previsible del primer afio.
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Asi, para conocer la cantidad demandada que se prevé de manera generalizada en el
afio 2020, se debe diferenciar respecto a cada familia de producto. De este modo, para los
frutos secos, como ya se comento anteriormente, se compraran directamente a los socios
colaboradores, estimandose su consumo en unos 1.400 kg. Respecto a las verduras, se
estima una demanda de 6.000 kg, al igual que las frutas. Por otro lado, las cremas se
calcula una demanda entorno a 4.600 unidades (botes de 300 gr.), para los purés una
demanda de 3.500 unidades (botes de 500 gr.) y por ultimo, respecto a las mermeladas se

prevé una cantidad de 7.880 unidades (botes de 300 gr).

Por consiguiente, la cantidad de produccion que pronostica esta empresa se basa en
los datos actuales, produciendo, en un principio, dichas cantidades. En el supuesto de que
la empresa considere que con su cultivo no se alcanza dicha produccion se debera

replantear la idea de llevar a cabo una subcontratacion.

5.13.4. Materias primas y suministros

Las materias primas con las que va a contar esta empresa son principalmente los
alimentos obtenidos del cultivo propio y los frutos secos adquiridos a partir de los socios
colaboradores. Sin embargo, se deben tener en cuenta otras materias primas relacionadas

directamente con la produccién.

En primer lugar, el agua se podria considerar una materia prima necesaria para la
produccién de los diferentes alimentos ofertados por esta empresa, dado que sin su
aportacion a los cultivos no se obtendra ningun fruto, y por lo tanto, no se podria llevar a

cabo su elaboracion y su comercializacion.

En segundo lugar, se consideran materias primas los diferentes ingredientes que se
incluirdn en los productos elaborados para su conservacion y produccién, como por

ejemplo, azlicar, conservantes. ..

Por ultimo, respecto a los suministros que necesitara este negocio para comercializar
sus productos, no discrepan de los habitualmente utilizados en otro ambito, dado que se
tratan de los gastos habituales de luz, internet... por lo que no tienen mayor relevancia en

este plan de empresa.
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5.14. Plan de organizacion y recursos humanos

5.14.1. Personas necesarias. Funciones y responsabilidades. Sistemas de contratacion de

personal

En este punto se llevara a cabo una aclaracién sobre coémo se va a organizar la empresa
respecto a los recursos humanos, los trabajadores que deberan contratarse y las cualidades

que deben de cumplir.

Respecto a la estructura organizativa de la empresa, sefialar que se diferenciaran dos
tipos de puesto de trabajo, dado que por un lado se encuentra el puesto de pedn agricola
y por otro, el puesto dedicado a la elaboracion de los productos, y por Gltimo, el puesto
de dependiente de la tienda. En un principio se ha decidido que formen parte de la
estructura organizativa de esta empresa una persona trabajadora a tiempo completo, dos

personas contratadas a tiempo parcial y la emprendedora.

La labor de la emprendedora se centrard en liderar la empresa, estableciendo los
objetivos y acciones necesarias para su incorporacion en el mercado. Ademas, sus tareas
se basaran en llevar a cabo la administracion de la empresa, las compras de las
mercaderias necesarias, la facturacion y demas labores relacionadas con la gestién de la
empresa. Afadir que también ejercera el control de inspeccion sobre la correcta

realizacion de las labores de los trabajadores en sus puestos de trabajo.

La persona contratada a tiempo completo se contratara como pedn agricola, cuyas
principales funciones se centrardn en el cuidado y mantenimiento de los cultivos. Asi
pues, se pueden concretar sus labores en la poda de los cultivos lefiosos (arboles
principalmente), control regadio, recoleccion... Por otro lado, una de las personas
contratadas a tiempo parcial se centrard en la elaboracién de los productos elaborados,
basandose en las funciones de seleccion de frutas y verduras, comprobar el correcto
cumplimiento de los requisitos de calidad, envasado y preparacion de pedidos. Y la otra
persona contratada a tiempo parcial dedicara su tiempo de trabajo a la ayuda en la venta

de los productos en la tienda fisica, y cuando sea necesario a la distribucion y entrega de
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los pedidos en los domicilios de los clientes. Posteriormente, si se cree necesario, se
Ilevara a cabo nuevas contrataciones de personal si las circunstancias econémicas de la

empresa lo permiten.

Respecto al perfil profesional del trabajador no es necesario poseer ninguna titulacién
especifica, pero se valorara sobre todo en el puesto de trabajo de pedn agricola la
experiencia y el conocimiento del correcto desarrollo de sus funciones. Por lo que se
establecera la medida de implantar un tiempo de formacion a cada empleado para que
conozca bien su puesto de trabajo y las labores a realizar, ademas de formacion en materia
ecoldgica y medio ambiente para poder atender correctamente a los requisitos impuestos

por la empresa.

5.14.2. Asesores externos

Respecto a los asesores externos, se recurrird a la contratacion de servicios de gestoria
y asesoria para temas fiscales, contables y laborales. Ademas, de manera inicial para que
se conozca la empresa se llevara a cabo la contratacion de un servicio externo destinado
al disefio de la imagen corporativa y otros aspectos relacionados con la publicidad de la

empresa.
Afadir también como asesores externos los agentes de prevencion de riesgos laborales
y los instructores que llevaran a cabo la formacién de los empleados en cada puesto de

trabajo en materia ecoldgica y medio ambiental.

En conclusion, la organizacion estructural de la empresa de modo inicial se resume en

el siguiente esquema:
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Emprendedora

Asesores externos

Pedn agricola Pedn industrial Dependiente/transportista

Grafico 13. Organigrama estructura organizativa

Fuente: Elaboracion propia (2021)

5.15. Plan econémico-financiero

5.15.1. Datos basicos

A partir de este plan economico-financiero se pretende mostrar la viabilidad
econdmica del presente plan de negocio, el cual se analizara en un periodo de tres afios,

iniciandose en el 2020.

Cabe sefialar de modo inicial que la empresa hara frente a un IVA soportado
generalmente del 21%, mientras que su IVA repercutido supondra un 4% dado que se
tratan de alimentos de primera necesidad. Asi pues, el tipo impositivo medio estara en un
15%.

Respecto a las familias de productos que se mencionaran en este plan econémico seran
las anteriormente citadas, las cuales corresponden a frutos secos, verduras, frutas, cremas,

purés y mermeladas.

Por ultimo, resaltar que todos los valores estan presentados en euros.
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5.15.2. Activo inicial de la empresa

En este apartado se muestra el activo inicial que va a necesitar la empresa para su
puesta en marcha, asi como las inversiones a las que va a tener que hacer frente. Asi pues,

los datos son los siguientes:

T Inversion Base Imponible % IVA
Importe %o Importe IVA
Soportado
Total Inmovilizado 92.000 70% | Aportacién| Adquisicid

Inmovilizado Material 88.500 67%
Terrenos y bienes naturales 20.000 20.000 0 21% 0
Edificios y construcciones 0 0 21% 0
Magquinaria 63.000 45.000 18.000 21% 3.780
Utillaje, Herramientas,... 3.000 3.000 21% 630
Mobiliario 2.000 2.000 21% 420
Equipos informaticos 500 500 21% 105
Inmovilizado Inmaterial 500 0%
Aplicaciones Informaticas 500 500 21% 105
Gastos Amortizables 3.000 2%
De primer establecimiento 0 21% 0
De constitucion 3.000 3.000 21% 630

39.670 30%
Realizable 5.670 4% 65.000 27.000 5.670
Hacienda Publica IVA soportado 5.670
Tesoreria inicial / Disponible 34.000 26%

100%

Tabla 5. Activo inicial

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Haciendo un breve resumen de la tabla anterior, sefialar que el principal activo de la
empresa corresponde al inmovilizado material. En este concepto encontramos, en primer
lugar, los terrenos; la cantidad de 20.000€ corresponde a la finca agricola donde estara
sita la huerta, la cual es propiedad de la emprendedora por lo que se procede a su
aportacion®.

Respecto a las cantidades de maquinaria sefialar que la aportacion corresponde a un
tractor cuyo precio de adquisicion fue de 50.000€ y eliminando la amortizacién a 10 afos,
su valor actual es de 45.000€. Como maquinaria se debera adquirir la necesaria para el

cultivo de los frutos y para su elaboracién en la industria’.

6 Se adjunta foto de la parcela en el Anexo | obtenida a partir de la aplicacion SigPac.
" En el Anexo Il se encuentra el analisis detallado de los activos.
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Por ultimo, se hara una adquisicion inicial de equipos informaticos y de aplicaciones

informaticas bésicas.

5.15.3. Pasivo inicial de la empresa

Una vez analizadas las inversiones necesarias para la puesta en marcha de la empresa,

se debe hacer frente a su financiacion, la cual se muestra en la siguiente tabla:

CONCEPTO Importe %
Recursos Propios 85.000 65%
Capital 20.000 15%
Reservas 0 0%
Resultados del periodo 0 0%
Aportaciones no dinerarias 65.000 49%
Subvenciones 0 0%
Recursos Ajenos 46.670 35%
Créditos Largo Plazo 40.970 31%
Acreedores L.P. Financieros 40.970 31%
Créditos a Corto Plazo 5.700 4%
Acreedores C.P. Financieros 5.700 4%
100%

Tabla 6. Pasivo inicial

Fuente: Elaboracion propia (2021)

La mayoria de las inversiones se financiaran a partir de recursos ajenos a la empresa
como son la solicitud de créditos a largo plazo a acreedores financieros, aunque también

se haré frente a un crédito a corto plazo.

Respecto a los recursos propios, se hara una aportacion de capital de 20.000€ y
aportaciones no dinerarias por valor de 65.000€ las cuales provienen de las aportaciones

sefialadas en el activo (terrenos y maquinaria)

En conclusion, sefialar que, aunque no se han tenido en cuenta en el presente plan
economico, las inversiones en agricultura suelen estar subvencionadas, por lo que se
procedera a su solicitud. Ademas, también se podran solicitar otras diferentes ayudas a

emprendedores menores de 30 afios.
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5.15.4. Cuadro de amortizacién

A continuacion, se muestra el cuadro de amortizacion contable de los activos

anteriormente citados, con la correspondiente cuota de cada afio.

5.15.5. Plan de Inversién

Tabla 7. Cuadro amortizacion contable

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Concepto Valor inicial % ., Cuota afio 1 || Cuota aiio 2| Cuota aiio 3
amortizacion

Inmovilizado Material 88.500 8.785 8.785 8.785
Terrenos y bienes naturales 20.000 0% 0 0 0
Magquinaria 63.000 12% 7.560 7.560 7.560
Utillaje, Herramientas,... 3.000 30% 900 900 900
Mobiliario 2.000 10% 200 200 200
Equipos informaticos 500 25% 125 125 125
Inmovilizado Inmaterial 500 165 165 165
Aplicaciones Informaticas 500 33% 165 165 165
Gastos Amortizables 3.000 600 600 600
De constitucion 3.000 20% 600 600 600

A continuacién, se muestran las inversiones que han de realizarse en cuanto a los

activos fijos y circulantes durante los tres primeros afos de actividad.

Concepto Estimacion 2.021 2.022 2.023
Inicial

Total Inmovilizado 92.000 82.450 72.900 63.350
Inmovilizado Material 88.500 88.500 88.500 88.500
A.ALM. 8.785 17.570 26.355
Inmovilizado Inmaterial 500 500 500 500
A.A.LL 165 330 495
Gastos Amortizables Netos 3.000 2.400 1.800 1.200
Total Circulante 39.670 44.347 52.990 67.045
Realizable 5.670 9.302 10.046 10.639
Tesoreria 34.000 35.045 42.943 56.406

Tabla 8. Plan de inversién a tres afios

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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5.15.6. Amortizacion del Crédito

Respecto a la amortizacion de crédito aclarar previamente que el capital de crédito

tiene un valor de 40.970€, cuyo tipo de interés se ha previsto de un 4,7% durante 10 afios®.

En los tres afios las cuotas se corresponderan con la cantidad de 5.136€ y, respecto a

los intereses, en el primer afio se tendra que hacer frente a una cuantia de 1.843€, mientras

que en el segundo descienden a 1.686€, y en el tercer afio a 1.522€.

A continuacion, en la tabla 9, se mostrara detalladamente.

Periodos Cuota Intereses Capital |Capital Pendientq
1 428 159 269 40.701
2 428 158 270 40.432
3 428 157 271 40.161
4 428 156 272 39.890
5 428 155 273 39.617
6 428 154 274 39.343
7 428 153 275 39.068
8 428 152 276 38.792
9 428 151 277 38.515

10 428 150 278 38.237
11 428 149 279 37.958
12 428 148 280 37.678
13 428 147 281 37.396
14 428 146 282 37.114
15 428 144 284 36.830
16 428 143 285 36.546
17 428 142 286 36.260
18 428 141 287 35.973
19 428 140 288 35.685
20 428 139 289 35.396
21 428 138 290 35.106
22 428 137 291 34.815
23 428 135 292 34.522
24 428 134 294 34.228
25 428 133 295 33.934
26 428 132 296 33.638
27 428 131 297 33.341
28 428 130 298 33.042
29 428 129 299 32.743
30 428 127 301 32.443
31 428 126 302 32.141
32 428 125 303 31.838
33 428 124 304 31.534
34 428 123 305 31.229
35 428 122 306 30.922
36 428 120 308 30.615

Tabla 9. Amortizacion crédito

Fuente: Elaboracion propia (2021)

8 Seglin datos actualizados de la linea ICO para empresas y emprendedores.
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5.15.7. Pronostico de Ventas y de Compras afio 1

En este apartado se hace una aproximacion a las ventas que se prevén en el primer
afo. Los precios que se han incluido, comentados anteriormente en la politica de precio,

son precios medios unitarios de venta.

Como se tratan de productos que dependen de su produccion agricola se prevé que se
podran comenzar a comercializar a partir del mes de abril, segun el curso natural del

cultivo.

Asi pues, se prevé una cantidad de 108.290€ como ingreso de ventas, a partir del cual
se podra hacer frente a los diversos gastos que se presenten. Estos ingresos se han
obtenido a partir de la utilizacion del criterio objetivo del punto de equilibrio, el cual
determina el volumen de ventas a partir del cual se genera beneficio, calculandose a partir

de la division de los costes fijos entre el precio menos los costes variables.

Por otro lado, en cuanto al pronostico de costes variables de la empresa Unicamente se
tendra que hacer frente principalmente respecto a la adquisicién de los frutos secos, los
cuales se compraran a los socios colaboradores a partir de septiembre, dado que es cuando
se produce el fruto en su curso natural. De este modo, los costes variables se prevén en el

primer afio en un coste de 8.000€.

También se tienen en cuenta, entre otros, los costes relativos al transporte, los cuales

suponen un 2% de las compras.
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Ventas Precio | Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre | Totales

Frutos secos Unidades 200 400 500 500 1.600
7,00 0 0 0 0 0 0 0 0 1.400 2.800 3.500 3.500 11.200

Verduras Unidades 400 600 800 800 800 800 800 800 800 6.600
2,50 0 0 0 1.000 1.500 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 16.500

Frutas Unidades 400 600 800 800 800 800 800 800 800 6.600
3,00 0 0 0 1.200 1.800 2.400 2.400 2.400 2.400 2.400 2.400 2.400 19.800

Cremas Unidades 400 600 600 700 700 700 700 700 5.100
4,50 0 0 0 0 1.800 2.700 2.700 3.150 3.150 3.150 3.150 3.150 22.950

Purés Unidades 200 300 300 300 600 700 700 700 3.800
3,50 0 0 0 0 700 1.050 1.050 1.050 2.100 2.450 2.450 2.450 13.300

Mermeladas Unidades 600 800 960 960 960 1.300 1.300 1.300 8.180
3,00 0 0 0 0 1.800 2.400 2.880 2.880 2.880 3.900 3.900 3.900 24.540

Tabla 10. Pronéstico de ventas afio 1

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Costes Variables

Coste

Enero

Febrero Marzo

Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre Totales

Frutos secos

Transporte

5,00

2,0%

1.000 2.000 2.500 2.500 8.000

40 50 50 160

Costes varios

1%

174 1.083

Tabla 11. Costes variables afio 1

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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En resumen, se adjunta un gréafico sobre la estacionalidad de las ventas del primer afio,

en el que se puede observar como los primeros meses no se realiza ninguna venta y a

medida que la empresa va conociéndose se considera que aumentaran las ventas

progresivamente.

0,18
0,16
0,14
0,12

0,1

%@eMentas

0,08
0,06
0,04

0,02

Gréfico 14. Estacionalidad ventas afio 1

Fuente: Elaboracion propia (2021)

5.15.8. Politica de cobros y pagos de la empresa

La politica de cobros de esta empresa se basa en que el 100% de sus ventas se cobraran

al contado dado que es venta directa al cliente.

Por otro lado, la politica de pagos por compra se distribuye en un 50% al contado y

50% a 60 dias. Esta decision se ha tomado respecto a los pagos a los socios colaboradores,

a los cuales se les completara el pago de las materias primas en un plazo medio de dos

MEeSeS.
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Plazos de cobro % / Total Enero | Febrerq Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembrd Octubre | Noviembre] Diciembre Total
Contado 100% 0 0 0 2.200 7.600 10.550 11.030 11.480 13.930 16.700 17.400 17.400 108.290
Total 100% 0 0 0 2.200 7.600 10.550 11.030 11.480 13.930 16.700 17.400 17.400 108.290
Tabla 12. Plazos de cobro

Fuente: Elaboracion propia (2021)
Plazos de pago % [/ Total Enero | Febrerq Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembrg Octubre | Noviembre| Diciembre Total
Contado 50% 0 0 0 0 0 0 0 0 500 1.000 1.250 1.250 4.000
a 30 dias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a 60 dias 50% 0 0 0 0 0 0 0 0 500 1.000 1.500
Total 100% 0 0 0 0 0 0 0 0 500 1.000 1.750 2.250 5.500

Tabla 13. Plazos de pago

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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5.15.9. Tesoreria del afio 1

La tesoreria inicial en esta empresa sera de 34.000€, a partir de la cual se subsanaran las acciones necesarias. En la siguiente tabla se establece
el plan de tesoreria para el afio 2020, cuyos datos son con IVA.

[ Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Saldo inicial (1) 34.000 23.671 15.399 7.126 1.116 50 2.623 5.204 8.732 13.544 20.780 28.215
Cobro de ventas 0 0 0 2.200 7.600 10.550 11.030 11.480 13.930 16.700 17.400 17.400 108.290
Creditos obtenidos 0
Otras entradas 0
1.V.A. Repercutido 0 0 0 88 304 422 441 459 557 668 696 696 4.332
Total Entradas (2) 0 0 0 2.288 7.904 10.972 11.471 11.939 14.487 17.368 18.096 18.096 112.622
Pago de compras 0 0 0 0 0 0 0 0 500 1.000 1.750 2.250 5.500
Pago de otros costes variables 0 0 0 22 76 106 110 115 159 207 224 224 1.243
Sueldos y Salarios 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 3.967 47.600
Cargas Sociales 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 1.046 12.554
Tributos: IAE, IBI, ... 400 400
Suministros: luz, agua, teléfono, gasoil 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1.800
Servicios de profesionales indep. 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1.080
Material de oficina 300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 300
Publicidad y propaganda 1.000 0 0 0 500 0 0 0 500 0 0 0 2.000
Primas de Seguros 400 0 0 0 0 0 400 0 0 0 0 0 800
Trabajos realizados por otras empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mantenimiento y reparacion 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1.200
Arrendamientos 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 24.000
\Varios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos financieros 159 158 157 156 155 154 153 152 151 150 149 148 1.843
Devolucion de préstamo 269 270 271 272 273 274 275 276 277 278 279 280 3.292
Recuperacion coste leasing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Inversiones realizadas 0 0
Otras salidas 0
1.V.A. Soportado 848 491 491 496 612 514 599 516 735 745 906 1.011 7.964
Total Salidas (3) 10.329 8.272 8.272 8.299 8.969 8.400 8.890 8.411 9.675 10.133 10.661 11.266 111.576
Liquidacién trimestral del LV.A. (4) -7.501 -8.309 -8.700
Tesoreria del periodo = (2)+(3)+(4) -10.329 -8.272 -8.272 -6.011 -1.065 2.572 2.582 3.528 4.812 7.235 7.435 6.830

Tabla 14. Plan de tesoreria afio 1

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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5.15.10. Evolucién de los RRHH

Como se coment6 en el apartado de la estructura organizativa de la empresa, esta estara compuesta durante los tres primeros afios por la
emprendedora como Unica socia, la cual percibira un salario bruto anual de 21.000€; y por tres empleados, de los cuales uno estard contratado a

jornada completa con un salario de 950€ con 14 pagas, y los otros dos a jornada parcial percibiendo la cantidad proporcional del salario.

Respecto a la cuota de autbonomo mensual a la que se debera de hacer frente se considera que sera de 367,87€ dado que se trata de un autobnomo

societario.

Por otro lado, comentar que el aumento anual se considera de un 1,1%, conforme al IPC.

2.020 2.021 2.022
Conceptos Salario Brutol SS Empresa| Cuota Aut. | Otros Gastos| Coste Empresd| Salario Bruto| SS Empresa| Cuota Aut. | Otros Gastos| Coste Empresq| Salario Bruto] SS Empresa| Cuota Aut. | Otros Gastos| Coste Empress
anual anual menual | Sociales anual Anual anual anual menual | Sociales anual Anual anual anual menual | Sociales anual Anual
Socio 1 21.000 0 25.414 21.231 25.694 21.465 25977
Empleado 1 13.300 0 17.370 13.446 17.561 13.594 17.754
Empleado 2 6.650 0 8.685 6.723 8.780 6.797 8.877
0 8.780 6.797 8.877

Empleado 3 6.650 8.685 6.723

Tabla 15. Recursos humanos a 3 afios

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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5.15.11. Anadlisis de la cuenta de pérdidas y ganancias

Una vez analizados todos los elementos anteriores, a partir de la cuenta de pérdidas y

ganancias a 3 afios podemos conocer el beneficio que pueda generar la actividad de este

negocio.

En la siguiente tabla se recogen los ingresos y gastos producidos durante el periodo de

tres afios.
Conceptos 2.020 % / Ventas 2.021 % / Ventas | Variacion 2.022 % / Ventas | Variacion
Ventas Netas 108.290 100% 116.953 100% 8,0% 123.853 100% 5,9%
Costes variables de compra y venta | 9.243 9% 9.982 9% 8% 10.571 9% 6%
Coste de la M.O.D. 0 0 4% 0 4%
Margen Bruto s/Ventas 99.047 91% 106.971 91% 8% 113.282 91% 6%
Sueldos y Salarios 47.600 44% 48.124 41% 1% 48.653 39% 1%
Cargas Sociales 12.554 12% 12.692 11% 1% 12.832 10% 1%
Tributos: IAE, IBI, ... 400 0% 404 0% 1% 409 0% 1%
Suministros: luz, agua, teléfono, gas|  1.800 2% 1.820 2% 1% 1.840 1% 1%
Servicios de profesionales indep. 1.080 1% 1.092 1% 1% 1.104 1% 1%
Material de oficina 300 0% 303 0% 1% 307 0% 1%
Publicidad y propaganda 2.000 2% 2.022 2% 1% 2.044 2% 1%
Primas de Seguros 800 1% 809 1% 1% 818 1% 1%
Trabajos realizados por otras empreg 0 0 1% 0 1%
Mantenimiento y reparacion 1.200 1% 1.213 1% 1% 1.227 1% 1%
Arrendamientos 24.000 22% 24.264 21% 1% 24.531 20% 1%
Dotacion Amortizaciones 9.550 9% 9.550 8% 0% 9.550 8% 0%
Otros Gastos Explotacion 0 0 4% 0 4%
Total Gastos Explotacion 101.284 94% 102.293 87% 1% 103.313 83% 1%
Res. Ordi. antes Int. e Imp. -2.237 2% 4.678 4% 309% 9.969 8% 113%
Ingresos Financieros 0 0 0% 0 0%
Gastos Financieros 1.843 2% 1.686 1% -9% 1.522 1% -10%
Resultado Financiero -1.843 -2% -1.686 -1% 9% -1.522 -1% 10%
Res. Ordi. antes Imp. (B.A.L.) -4.080 -4% 2.991 3% 173% 8.447 7% 182%
+ - Res. Extraordinarios 0 0 0% 0 0%
Resultado antes de Impuestos -4.080 -4% 2.991 3% 173% 8.447 7% 182%
Provision Impuestos 0 0% 449 0% 1.267 1% 182%
Resultado del Periodo -4.080 -4% 2.543 2% 162% 7.180 6% 182%

Tabla 16. Cuenta pérdidas y ganancias a 3 afios

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Respecto a la variacion anual, en el periodo de 2020-2021 se establece una variacion

del 8% debido a que se trata de una empresa de creciente creacion que esta en la fase

emergente del ciclo de vida, mientras que del periodo 2021-2022 se prevé una variacion

del 5,9% respecto a un estudio de ventas realizado a partir de los datos de 2018 del

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion.
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En conclusion, observando los datos obtenidos en la cuenta de pérdidas y ganancias

durante tres afos, se considera que es un proyecto viable dado que a pesar de que el primer

afio se tengan pérdidas, durante los siguientes afios se poseen beneficios crecientes.

5.15.12. Balances Previsionales de la empresa

A continuacién, se muestran los datos mediante los cuales se obtiene el fondo de

maniobra que poseera este negocio, el cual se refiere a la capacidad de la empresa para

poder atender a sus pagos a corto plazo. En este caso se logra que el resultado sea positivo.

Tabla 17. Balances previsionales

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Aifio 0 2.020 2.021 2.022
€ %o € %o € %o € %o
Activo Fijo 92.000 69,9% 82.450 65,0% 72.900 57,9% 63.350 48,6%
Inmovilizado Material Neto 88.500 67,2% 79.715 62,9% 70.930 56,3% 62.145 A47,7%
Inmovilizado Inmaterial Neto 500 0,4% 335 0,3% 170 0,1% 5 0,0%
Inmovilizado Financiero 0 0 0 0
Gastos Amortizables Netos 3.000 2,3% 2.400 1,9% 1.800 1,4% 1.200 0,9%
Activo Circulante 39.670 30,1% 44.347 35,0% 52.990 42,1% 67.045 51,4%
Existencias 0 0 0 0
Realizable 5.670 4,3% 9.302 7,3% 10.046 8,0% 10.639 8,2%
Tesoreria 34.000 25,8% 35.045 27,6% 42.943 34,1% 56.406 43,3%
Recursos Propios 85.000 64,6% 80.920 63,8% 83.462 66,3% 90.642 69,5%
Capital 85.000 64,6% 85.000 67,0% 85.000 67,5% 85.000 65,2%
Reservas 0 0 -4.080 -3,2% -1.538 -1,2%
Pérdidas y Ganancias del Ejercicio 0 -4.080 -3,2% 2.543 2,0% 7.180 5,5%
Subvenciones 0 0 0 0
Pasivo Exigible a largo Plazo 40.970 31,1% 37.678 29,7% 34.228 27,2% 30.615 23,5%
Financiacion Largo Plazo 40.970 31,1% 37.678 29,7% 34.228 27,2% 30.615 23,5%
Otros Acreedores (leasing) 0 0 0 0
Clc de Socios y Administradores 0 0 0 0
Pasivo Exigible a Corto Plazo 5.700 4,3% 8.200 6,5% 8.199 6,5% 9.138 7,0%
Entidades de Crédito 5.700 4,3% 5.700 4,5% 5.700 4,5% 5.700 4,4%
Acreedores Comerciales 0 2.500 2,0% 2.700 2,1% 2.859 2,2%
Salarios a Pagar 0 0 0 0
Otros Acreedores (H.P.) 0 0 -201 -0,2% 579 0,4%
Total Recursos Per t 125.970 95,7% 118.597 93,5% 117.691 93,5% 121.257 93,0%
Total Recursos Ajenos 46.670 35,4% 45.878 36,2% 42.427 33,7% 39.753 30,5%




5.15.13. Analisis de los Ratios basicos de la empresa

Por ultimo, se lleva a cabo un analisis sobre los ratios de la empresa. Estos se tratan
de varios indicadores que aportan informacion sobre la calidad de la gestion de la

empresa, analizando su evolucion a lo largo de un periodo de 3 afios vista.

Ratios de Rentabilidad 2.020 2.021 2.022
1. (Retorno sobre Inversion) (5,04)% 3,05% 7,92%
ROE (Return On Equity)
2. (Retorno sobre Activo) | amw | 3,72% | 765% |
ROI (Return On Investment)
3. Margen sobre Ventas I (2,07)% | 4,00% | 8,05% |
ROS (Return On Sales)
Ratios de Eficiencia 2.020 2.021 2.022
1. Rotacién del Activo
0,85 0,93 0,95
2. Rotacion del Circulante
2,44 2,21 1,85
3. Rotacién de Existencias
Ratios Financieros 2.020 2.021 2.022
1. Liquidez
5,41 6,46 7,34
2. Disponibilidad
5,41 6,46 7,34
3. Endeudamiento o Apalancamiento
0,57 0,51 0,44
4. Cobertura del Inmovilizado
1,44 1,61 191
5. Plazo Medio de Cobro
31 dias 31 dias 31 dias
6. Plazo Medio de Pago
113 dias 113 dias 113 dias
Fondo de Maniobra 36.147 44,791 57.907
Plazo de Recuperacién de la Inversion: -20,83 36,03 14,05

Tabla 18. Ratios basicos

Fuente: Elaboracion propia (2021)

De manera general se puede observar que, por un lado, los ratios de rentabilidad
poseen una variacion creciente a lo largo del periodo seleccionado, al igual que sucede
con los ratios de eficiencia. Por otro lado, respecto a los ratios financieros se puede

observar que disminuyen, lo cual es debido a que la empresa va haciendo frente a sus

deudas.
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Por ultimo, para dar fin al analisis econémico-financiero, se hara un estudio del VAN
y de la TIR.

El VAN (Valor Actual Neto) es el valor actualizado de los Cash flow que se esperan
obtener. Este nos indica, finalmente, si interesa arriesgar en esta inversion o no. La TIR
(Tasa Interna de Rentabilidad) es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendrd una

inversion, es decir, esta tasa junto con el VAN, analizan la rentabilidad del negocio.

PERIODOE FLUJOSEDERCAJA
2020 -47.716,94
2021 49.926,44
2022 63.042,57

TIR 2%

VAN 45.247,30F

Tabla 19. Célculo VAN y TIR (periodo de 3 afios)

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Como se muestra en la tabla, se ha calculado el VAN y la TIR para un periodo de tres
afios como es previsto en todo el estudio econdmico-financiero. Se puede observar que
se obtienen unos datos muy ajustados, esto es debido a la inversion inicial a la que debe
enfrentarse esta empresa. Sin embargo, si los calculos se realizasen para un periodo mas
amplio, por ejemplo, de cinco afios, se podria observar una mejora en los datos obtenidos,

dando lugar a la afirmacion de que la inversion es rentable para un periodo mayor.

5.16. Estructura legal

La forma juridica que adoptard la empresa, en un principio, sera de sociedad limitada.

Los motivos que llevan a inclinarse por esta estructura legal son, en primer lugar, la
emprendedora se constituye como Unico socio, sin embargo, como ya se comentd
anteriormente, se abastecera de determinadas materias primas a partir de unos socios
colaboradores. En segundo lugar, el capital minimo a aportar en esta forma juridica es de
3.000€, que una vez aportado puede destinarse a financiar inversiones o necesidades de

liquidez. Asi pues, la responsabilidad se limita al capital aportado.
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Respecto a los tramites para la constitucion de la sociedad, de manera genérica, el
primer paso es obtener un certificado negativo del nombre, en el cual se acredita que no
existe otra sociedad con el nombre de “ECOAP”. Posteriormente, se procedera a la firma
de la escritura publica ante notario, obteniéndose un CIF provisional. Tras esto, ya se
podré realizar la inscripcion en el registro mercantil por la cual se obtiene la plena

capacidad juridica.

Por altimo y en modo de conclusién cabe afiadir que no se niega que si el negocio va
en auge y se ve conveniente reconsiderar la forma juridica de la empresa, se planteara la

modificacion de esta.

5.17. Cronograma. Calendario de implantacién

A continuacion, se presenta en un diagrama de Gantt el calendario de ejecucion de las

principales tareas para la implantacion del negocio y su puesta en marcha.

Gracias a este cronograma se puede concretar el orden de realizacion de cada actividad
e indicar el responsable de cada accion. Asi pues, en este caso, todas las actividades van
dirigidas por la emprendedora y en alguna de ellas se concreta el trabajo en asesores

externos y en los trabajadores ya contratados por la empresa.
Por altimo, cabe sefialar que este calendario es una mera planificacion inicial, ya que

pueden surgir diferentes adversidades que modifiquen el calendario y se deba de ajustar

de otro modo.
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_ 1 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 RESPONSABLE
1. Planteamiento de [a idea de negocio Emprendedora
2. Elegir asesoria externa Emprendedora

3. Constitucion de la sociedad

Asesoria externa/Emprendedora

4. Bisqueda financiacion

Emprendedora

5. Gestion licencias

Asesoria externa/Emprendedora

6. Montaje mobiliario y maquinaria

Emprendedora

7. Seleccion personal

Emprendedora

8. Capacitacion personal

Formadores/Emprendedora

9. Preparacion cultivo

Trabajadores

10. Camparia publicidad

Empresa publicidad/Emprendedora

11. Inicio actividad

Trabajadores/Emprendedora

Tabla 20. Cronograma

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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18. Valoracién del riesgo y conclusiones

Una vez detallados todos los aspectos relacionados con el desarrollo de una estrategia
para la apertura de este negocio, se debe sintetizar y ordenar toda la informacién aportada
y analizada para obtener un enfoque global a modo de conclusiones que nos ayuden a

decidir sobre la viabilidad del proyecto.

Como se ha comentado a lo largo del documento, hay diferentes aspectos internos y
externos que favoreceran la implantacion de este negocio, y otros que no, por lo que la

empresa deberd hacer frente a estos.

Segun el analisis del macroentorno, a dia de hoy, la economia de Espafia parece que
estd en crecimiento, y junto a las condiciones de disminucion del paro y el aumento del
consumo de productos saludables, se cree que es un buen momento para la puesta en

marcha de este negocio.

En cuanto al microentorno, el poder de negociacién de los clientes y la competencia,
se entiende que ya existen productos en el mercado que cumplen con las mismas
funciones de alimentacién que los ofertados por esta empresa, sin embargo, la
diferenciacion de calidad y precio de la que se ha venido comentando, y la cercania del
cliente con los productos de esta empresa, hara que “ECOAP” se diferencie de todas las

demas.

Por otro lado, a partir de la matriz DAFO se establecieron los diferentes factores que
afectaran a la implantacion de este negocio. Asi pues, cabe resaltar que la principal
debilidad es la gran inversion inicial a la que se debe hacer frente, sin embargo, las demas
comentadas se podran solventar a partir de las fortalezas y oportunidades que posee esta

empresa y que la diferencian de la competencia.

Después del estudio del entorno, se han definido las diferentes operaciones y procesos
que se deberan realizar para obtener los productos que se comercializaran por la empresa,
ademas, se incluye, a continuacion, los trabajadores que se necesitan en un principio, y

las tareas a realizar por cada uno de ellos. De este modo, se ha establecido que,
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inicialmente, se contara con la emprendedora y tres empleados, uno de ellos en jornada
completa y los demaés a jornada parcial. Se perseguira por parte de la emprendedora que
todos ellos se sientan parte del negocio, aungue inicialmente, no se les pueda retribuir con
un elevado salario, pero cada uno de ello debe esforzarse para que la consecucién de la
mision, vision y valores de “ECOAP”, los cuales se pueden resumir en comercializar
alimentos con la méxima calidad y al mejor precio, ademas de ayudar a la repoblacion de

la localidad de Casas de Benitez y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Se dotara a la empresa de la forma juridica de Sociedad Limitada, ya que la idea surge
de una Unica socia, la cual cooperard con unos socios colaboradores que aportaran
diferentes materias primas obtenidas de sus cultivos particulares. Ademas, se decanta por
una S.L para que la emprendedora limite su responsabilidad econdémica al capital

aportado.

Para terminar, respecto a las cifras economicas, generalmente son positivas puesto que
a partir del segundo afio la empresa obtendria beneficios. Sin embargo, la gran inversion
inicial a la que se debe de hacer frente ocasiona que ratios como el VAN y la TIR aporten
valores descompensados en un periodo de tres afios, los cuales, se consideran que si se

hiciese un analisis a cinco afios aportarian una vision mas optimista.

Estos datos estan supeditados, por un lado, a la concesion de un crédito a largo plazo
por parte de una entidad financiaray, por otro lado, al acceso a las diferentes subvenciones
que facilita el gobierno de Castilla-La Mancha sobre la totalidad de las inversiones en
agricultura, y a emprendedores menores de 30 afios. De este modo, este debera ser el
primer aspecto a abordar a la hora de llevar a cabo el proyecto y consolidar la creacion

de esta empresa.

Como conclusién, el presente proyecto, considerando la hipdtesis planteada
inicialmente, se cree que es perfectamente viable, tanto por su planteamiento como por
los resultados obtenidos en el analisis econdmico-financiero, por lo que su puesta en

marcha se considera una puerta abierta hacia el éxito.
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20. ANEXOS

ANEXO I. Foto SIGPAC:

Se muestra la foto del terreno donde se situara el cultivo de los productos que seran
comercializados por la empresa. Se trata de un terreno de 1 hectarea situado al lado del
rio Jucar, con un pozo de propiedad privada para el regadio del cultivo, lo cual aumenta

notablemente el valor del terreno. Sefialar que en el activo se situaria como una

aportacion, ya que este terreno es propiedad de la emprendedora.

Latitud: g 37°5'46.69 "N w
Longitud: 110 56 '56.40 "W
Huso UTM: 33 s
Coord. X: 237.908,94
Coord. Y: 4.109.625,85
Nivel: 5i5;

50 m

Imagen 3. Terreno

Fuente: SigPac (2020)
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ANEXO I1. Detalle de la inversion en activos

Rotovator 1 7.000 7.000
Remolque 1 6.000 6.000
Arado 1 5.000 5.000
TOTAL PARTIDA MAQUINARIA 18.000
Olla 3 200 600
Lavadora frutas y verduras 1 1.000 1.000
Peladora 1 1.000 1.000
Envasadora 1 400 400
TOTAL PARTIDA HERRAMIENTA 3.000
Mesa aluminio 3 180 540
Mesa oficina 1 120 120
Silla oficina 1 70 70
Estanterias 3 100 300
Armarios 2 200 400
Taquillas empleados 3 190 570
TOTAL PARTIDA MOBILIARIO 2.000
Ordenador oficina completo 1 500 500
TOTAL PARTIDA EQUIPOS INFORMATICOS 500

Tabla 21. Detalle de la inversion en activos

Fuente: Elaboracion propia (2021)

ANEXO II1. Prondstico de ventas en escenario optimista (+15%) y pesimista (-15%)

Tabla 22. Prondstico ventas afio 1 (escenario optimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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ESCENARIO OPTIMISTA (+15%)

Ventas Precio Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre | Totales
Frutos secos Unidad 230 460 575 575 1.840
7,00 0 0 0 0 0 0 0 0 1.610 3.220 4.025 4.025 12.880

Verduras Unidad 460 690 920 920 920 920 920 920 920 7.590
2,50 0 0 0 1.150 1.725 2.300 2.300 2.300 2.300 2.300 2.300 2.300 18.975

Frutas Unidad 460 690 920 920 920 920 920 920 920 7.590
3,00 0 0 0 1.380 2.070 2.760 2.760 2.760 2.760 2.760 2.760 2.760 22.770

Cremas Unidad 460 690 690 805 805 805 805 805 5.865
4,50 0 0 0 0 2.070 3.105 3.105 3.623 3.623 3.623 3.623 3.623 26.393

Purés Unidad 230 345 345 345 690 805 805 805 4.370
3,50 0 0 0 0 805 1.208 1.208 1.208 2.415 2.818 2.818 2.818 15.295

Mermeladas Unidad 690 920 1.104 1.104 1.104 1.495 1.495 1.495 9.407
3,00 0 0 0 0 2.070 2.760 3.312 3.312 3.312 4.485 4.485 4.485 28.221



ESCENARIO PESIMISTA (-15%)

Ventas Precio Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre | Totales
Frutos secos Unidad 170 340 425 425 1.360
7,00 0 0 0 0 0 0 0 0 1.190 2.380 2.975 2.975 9.520
Verduras Unidad 340 510 680 680 680 680 680 680 680 5.610
2,50 0 0 0 850 1.275 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700 14.025
Frutas Unidad 340 510 680 680 680 680 680 680 680 5.610
3,00 0 0 0 1.020 1.530 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 16.830
Cremas Unidad 340 510 510 595 595 595 595 595 4.335
4,50 0 0 0 0 1.530 2.295 2.295 2.678 2.678 2.678 2.678 2.678 19.508
Purés Unidad 170 255 255 255 510 595 595 595 3.230
3,50 0 0 0 0 595 893 893 893 1.785 2.083 2.083 2.083 11.305
Mermelad Unidad 510 680 816 816 816 1.105 1.105 1.105 6.953
3,00 0 0 0 0 1.530 2.040 2.448 2.448 2.448 3.315 3.315 3.315 20.859

T [tew [ 0 [ 0 [ 0 [ 180 | 640 | es | 936 | oves | irem | 14195 | 14re0 | 14790 | 92047

Tabla 23. Pronéstico ventas afio 1 (Escenario pesimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)

ANEXO 1V. Cuenta pérdidas y ganancias a 3 afios en escenarios optimista y pesimista

ESCENARIO OPTIMISTA

Conceptos 2.020 % [/ Ventas 2.021 % /[ Ventas | Variacion 2.022 % / Ventas Variacion
Ventas Netas 124.534 100% 134.496 100% 8,0% 142.431 100% 5,9%
Costes variables de compray venta | 10.629 9% 11.480 9% 8% 12.157 9% 6%
Coste de la M.O.D. 0 0 4% 0 4%
Margen Bruto s/Ventas 113.904 91% 123.016 91% 8% 130.274 91% 6%
Sueldos y Salarios 47.600 38% 48.124 36% 1% 48.653 34% 1%
Cargas Sociales 12.554 10% 12.692 9% 1% 12.832 9% 1%
Tributos: IAE, IBI, ... 400 0% 404 0% 1% 409 0% 1%
Suministros: luz, agua, teléfono, gas}  1.800 1% 1.820 1% 1% 1.840 1% 1%
Servicios de profesionales indep. 1.080 1% 1.092 1% 1% 1.104 1% 1%
Material de oficina 300 0% 303 0% 1% 307 0% 1%
Publicidad y propaganda 2.000 2% 2.022 2% 1% 2.044 1% 1%
Primas de Seguros 800 1% 809 1% 1% 818 1% 1%
Trabajos realizados por otras empres 0 0 1% 0 1%
Mantenimiento y reparacion 1.200 1% 1.213 1% 1% 1.227 1% 1%
Arrendamientos 24.000 19% 24.264 18% 1% 24.531 17% 1%
Dotacion Amortizaciones 9.550 8% 9.550 7% 0% 9.550 7% 0%
Otros Gastos Explotacion 0 0 4% 0 4%
Total Gastos Explotacion 101.284 81% 102.293 76% 1% 103.313 73% 1%
Res. Ordi. antes Int. e Imp. 12.620 10% 20.723 15% 64% 26.961 19% 30%
Ingresos Financieros 0 0 0% 0 0%
Gastos Financieros 1.843 1% 1.686 1% -9% 1.522 1% -10%
Resultado Financiero -1.843 -1% -1.686 -1% 9% -1.522 -1% 10%
Res. Ordi. antes Imp. (B.A.lL.) 10.777 9% 19.037 14% 77% 25.439 18% 34%
+ - Res. Extraordinarios 0 0 0% 0 0%
Resultado antes de Impuestos 10.777 9% 19.037 14% 77% 25.439 18% 34%
Provision Impuestos 1.617 1% 2.856 2% 3.816 3% 34%
Resultado del Periodo 9.160 7% 16.181 12% 77% 21.624 15% 34%

Tabla 24. Cuenta PYG a 3 afios (Escenario optimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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ESCENARIO PESIMISTA

Conceptos 2.020 % / Ventas 2.021 % /[ Ventas | Variacién 2.022 % / Ventas Variacién
Ventas Netas 92.047 100% 99.410 100% 8,0% 105.275 100% 5,9%
Costes variables de compra y venta 7.856 9% 8.485 9% 8% 8.986 9% 6%
Coste de la M.O.D. 0 0 4% 0 4%
Margen Bruto s/Ventas 84.190 91% 90.925 91% 8% 96.290 91% 6%
Sueldos y Salarios 47.600 52% 48.124 48% 1% 48.653 46% 1%
Cargas Sociales 12.554 14% 12.692 13% 1% 12.832 12% 1%
Tributos: IAE, IBI, ... 400 0% 404 0% 1% 409 0% 1%
Suministros: luz, agua, teléfono, gas}  1.800 2% 1.820 2% 1% 1.840 2% 1%
Servicios de profesionales indep. 1.080 1% 1.092 1% 1% 1.104 1% 1%
Material de oficina 300 0% 303 0% 1% 307 0% 1%
Publicidad y propaganda 2.000 2% 2.022 2% 1% 2.044 2% 1%
Primas de Seguros 800 1% 809 1% 1% 818 1% 1%
Trabajos realizados por otras empreg 0 0 1% 0 1%
Mantenimiento y reparacion 1.200 1% 1.213 1% 1% 1.227 1% 1%
Arrendamientos 24.000 26% 24.264 24% 1% 24.531 23% 1%
Dotacion Amortizaciones 9.550 10% 9.550 10% 0% 9.550 9% 0%
Otros Gastos Explotacion 0 0 4% 0 4%
Total Gastos Explotacion 101.284 110% 102.293 103% 1% 103.313 98% 1%
Res. Ordi. antes Int. e Imp. -17.094 -19% -11.368 -11% 33% -7.023 -1% 38%
Ingresos Financieros 0 0 0% 0 0%
Gastos Financieros 1.843 2% 1.686 2% -9% 1.522 1% -10%
Resultado Financiero -1.843 2% -1.686 2% 9% -1.522 -1% 10%
Res. Ordi. antes Imp. (B.A.L.) -18.937 -21% -13.054 -13% 31% -8.545 -8% 35%
+ - Res. Extraordinarios 0 0 0% 0 0%
Resultado antes de Impuestos -18.937 -21% -13.054 -13% 31% -8.545 -8% 35%
Provision Impuestos 0 0% 0 0% 0 0% 0%
Resultado del Periodo -18.937 -21% -13.054 -13% 31% -8.545 -8% 35%

Tabla 25. Cuenta PYG a 3 afios (Escenario pesimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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ANEXO V. Ratios basicos en escenario optimista y pesimista

ESCENARIO OPTIMISTA
Ratios de Rentabilidad 2.020 2.021 2.022
1. (Retorno sobre Inversion) 9,73% 14,66% 16,39%
ROE (Return On Equity)
2. (Retorno sobre Activo) 8,89% 13,31% 15,42%
ROI (Return On Investment)
3. Margen sobre Ventas 10,13% 15,41% 18,93%
ROS (Return On Sales)
Ratios de Eficiencia 2.020 2.021 2.022
1. Rotacion del Activo
0,88 0,86 0,81
2. Rotacién del Circulante
2,09 1,62 1,28
3. Rotacién de Existencias
Ratios Financieros 2.020 2.021 2.022
1. Liquidez
5,85 7,43 9,09
2. Disponibilidad
5,85 7,43 9,09
3. Endeudamiento o Apal
0,51 0,41 0,32
4. Cobertura del Inmovilizado
1,60 1,98 2,57
5. Plazo Medio de Cobro
26 dias 26 dias 26 dias
6. Plazo Medio de Pago
113 dias 113 dias 113 dias
Fondo de Maniobra 49.388 71.670 99.230
Plazo de Recuperacién de la Inversién: 9,28 5,69 4,76

Tabla 26. Ratios basicos (Escenario optimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)




ESCENARIO PESIMISTA
Ratios de Rentabilidad 2.020 2.021 2.022
1. (Retorno sobre Inversion) (28,67)% (24,63)% (19,22)%
ROE (Return On Equity)
2. (Retorno sobre Activo) (15,32)% (12,04)% (8,53)%
ROI (Return On Investment)
3. Margen sobre Ventas (18,57)% (11,44)% (6,67)%
ROS (Return On Sales)
Ratios de Eficiencia 2.020 2.021 2.022
1. Rotacion del Activo
0,83 1,05 1,28
2. Rotacion del Circulante
3,16 4,62 5,53
3. Rotacién de Existencias
Ratios Financieros 2.020 2.021 2.022
1. Liquidez
3,72 2,99 2,61
2. Disponibilidad
3,72 2,99 2,61
3. Endeudami o Apal
0,69 0,78 0,85
4. Cobertura del Inmovilizado
1,26 1,20 1,19
5. Plazo Medio de Cobro
39 dias 39 dias 39 dias
6. Plazo Medio de Pago
113 dias 113 dias 113 dias
Fondo de Maniobra 21.290 14.337 11.728
Plazo de Recuperacién de la Inversion: -4,49 -6,96 -11,69

Tabla 27. Ratios basicos (Escenario pesimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)

ANEXO VI. VAN y TIR en escenario optimista y pesimista

ESCENARIO OPTIMISTA
PERIODO FLUJOS DE CAJA
2020 -36.680,27
2021 72.221,70
2022 97.260,67
TIR 29%
VAN 99.415,04 €

Tabla 28. VAN y TIR (Escenario optimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)




2020 -62.574,01
2021 19.472,45
2022 16.863,33

Tabla 29. VAN y TIR (Escenario pesimista)

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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