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Resumen

Este trabajo de investigacion, en primer lugar, hara un recorrido por la historia de la
television local en Espafa, seguido de un repaso por el sector audiovisual valenciano y
mas especificamete por el de la provincia de Alicante donde se ubica el canal objeto de
nuestro estudio: Informacion TV. Esta emisora local de TDT naci6 en 2008, en el
epicentro de la crisis economica y del cambio a la digitalizacion de los medios de

comunicacion, ambos afectando de lleno al sector audiovisual de proximidad.

Ni los manipulados repartos de los canales de la TDT en la Comunidad Valenciana ni la
competencia con otras cadenas locales de television, han frenado la consolidacion de
Informacion Television, cuya principal caracteristica diferenciadora respecto a otros
operadores del sector se centra en su programacion, donde combinan informacién con
entretenimiento. Informacion TV es una cadena relativamente joven en la comarca de
I’Alacanti, con una audiencia potencial que supera el millon de personas. Este canal
cuenta en la actualidad con una plantilla de trabajadores reducida y no con todo el
material técnico que desearian, dos factores que junto al coste de la nueva television
digital pueden afectar de manera negativa a la produccion propia. Por eso, el proposito
de esta investigacion es observar los rasgos fundamentales de la parrilla de la cadena
alicantina, a través de un analisis de su contenido, para conocer las claves de su
programacion y detectar las dificultades a las que se enfrenta este canal de television

local.



Abstract

This research work, first, will take a tour of the history of local television in Spain,
followed by a review by the Valencian audiovisual sector and more specifically by the
province of Alicante where the objective of our study is located: Informacién TV. This
local DTT station was born in 2008, at the epicenter of the economic crisis and the shift

to the digitalization of the media, which affected the local audiovisual sector.

Neither the manipulated distributions of the channels of the TDT in the Valencian
Community nor the competition with other local television networks, have slowed down
the consolidation of Information Television, whose main distinguishing characteristic
with respect to other operators of the sector is centered in its programming, since they
combine information with entertainment. Informacion TV is a relatively young channel
in the region of I'Alacanti, with a potential audience that exceeds one million people.
This channel currently has a small workforce and not all the technical material they
would like, two factors that together with the cost of new digital television can
negatively affect their own production. Therefore, the purpose of this research is to
observe the fundamental features of the gridiron of Alicante channels, through an
analysis of its content, to know the keys of its programming and to detect the difficulties

faced by this television local channel.

Palabras clave: Televisiones locales, programacion, audiovisual, TDT, Informacion
TV
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1. INTRODUCCION

1.1. Presentacion

La television local es la hermana pobre de los estudios sobre comunicacion social en
Espafia. La desregulacion que padecio el sector hasta la llegada de la Television Digital
Terrestre (TDT), la multiplicidad de canales de toda indole, su escasa rentabilidad
econdmica y sus pequefias audiencias no despertaron el interés de los investigadores,
salvo en Catalufia, donde la television local llego antes y se consoliddé mejor (Gonzélez
Mesa, 2016). En el resto de Espafa, apenas existian estudios sobre las diversas
televisiones de proximidad en cada uno de los territorios hasta muy entrados los afios
90. Sin embargo, el panorama de este sector ha cambiado mucho desde la implantacién
de la TDT, aun incompleta, y faltan anlisis sobre el nacimiento y evolucién de estos

canales locales.

En este trabajo se pretende arrojar un poco de luz sobre una de estas televisiones de
ambito comarcal que arrancé sus emisiones en noviembre de 2008. Informacion
Television, radicada en la ciudad de Alicante para dar cobertura a la demarcacion de
I’ Alacanti, naci6 en pleno auge de la crisis econdmica pero desde sus inicios ha sido un
foco de proximidad televisiva para los ciudadanos alicantinos, ante los que se presenta

como un canal lider fuertemente arraigado en su entorno.

Para entender el contexto en el que nace Informacién TV, hemos de remontarnos casi
25 afos atras cuando nacieron las primeras experiencias de television local en Espafia,
en 1981, en una pequefia localidad catalana donde aparecié RTV Cardedeu. Segun
Bienvenido Ledn (2009), no fue una casualidad que la primera emisora local naciera en
Barcelona puesto que Catalufia ha mantenido siempre una especificidad cultural y
lingliistica y una importante tradiciéon de movimientos asociativos que necesitaban
canales propios de expresion. Asi, este incipiente canal de television local surgié “como
una respuesta a la comunicacion hegemonica estatal (...) que cobra especial importancia

por la defensa de una lengua propia castigada durante el régimen franquista”



(Bienvenido Ledn, 2009: 114). Y asi se consiguio crear un modelo de television

diferente, donde su politica quedaba vinculada a la recuperacion de la propia cultura.

Posteriormente fueron surgiendo muchas mas televisiones locales, privadas, publicas o
comunitarias, que se difundian por ondas terrestres o por cable, ya que existia la
necesidad de crear unos medios de comunicacion mas proximos a la ciudadania que
actuaran también como instrumentos de denuncia social. Con el paso del tiempo, los
grandes grupos mediaticos se interesaron por este sector audiovisual de proximidad
donde creian que podrian encontrar un potencial nicho de negocio basado en la
publicidad local pero sin tener claro el modelo de television (Alcaide, 2001). Asi,
durante la década de los afios 90 y principios del nuevo siglo se produjo un importante
desembarco de estas grandes cadenas en el ambito de las televisiones locales con la
compra de pequefias emisoras o la inclusion de éstas en redes asociativas. Sin embargo,
el negocio no funciondé como estaba previsto y muchas de esas empresas

desaparecieron, como fue el caso de Localia.

Por otra parte, el negocio de la television local ha sufrido desde sus inicios una falta de
regulacién por parte de los poderes publicos, ya que para muchos era considerado un
“subsector” poco rentable. Ademas, ha soportado una evidente “desatencion consciente”
por parte de las administraciones publicas de los diferentes municipios (Lopez Cantos:
2005). Ese “limbo regulatorio” al que se referia Emili Prado en sus primeros analisis
sobre el sector de la television local a mediados de los ochenta, parecia que iba a
resolverse con la puesta en marcha de la ley de la TDT-L, pero lejos de solventar el
problema, en 2017 aun se esta a la espera de una confeccién definitiva del mapa de la
television local en Espafia. Este problema ha tenido una especial incidencia en la
Comunidad Valenciana, donde la connivencia entre los poderes politicos y los nuevos
duefios de la comunicacion local dieron la cara con un escandaloso reparto de licencias

para el plan de television digital terrestre.

Ademas, la fuerte crisis econdmica que sacudio drasticamente a Espafia ha afectado de

Ileno al sector periodistico. Desde que se inicid esta recesion, en un periodo de tan solo



cuatro afios, segun el Informe anual de la Asociacion de la Prensa de Madrid se
destruyeron “6.393 puestos de trabajo de profesionales de la informacion y se echd el
cierre de 197 medios” (El Pais, 2012). Tras seis afos de continuo descenso de
facturacion en los medios de comunicacion, en 2014 se produjo la primera subida. El
crecimiento fue escaso pero sobre todo, se debio al tirdn experimentado por la televisién
(APM Informe Anual de la Profesion Periodistica: 2015).

A pesar de las diferentes publicaciones que se mantienen optimistas con el cambio
econdmico del periodismo, para los medios impresos la crisis no ha terminado. Ningln
tipo de diario se ha librado del descenso y en buena parte, las constantes modificaciones
de la actividad periodistica se deben a la aparicion de las nuevas tecnologias. En este
caso en concreto, Informacion Television fue la apuesta televisiva del grupo
Informacion, el periédico méas importante de la comarca de Alicante. Pertenece al grupo
editorial Moll - Prensa Ibérica, que tiene varias cabeceras a nivel nacional, de periodicos
muy importantes, y que cada vez va ganando mas prestigio debido a la gran expansion

de sus emisoras locales de television y radio.

Durante sus casi nueve afios de existencia, Informacién Television ha ido ampliando sus
servicios y adaptandose a todos los cambios que han ido surgiendo, tanto
reglamentarios, tecnoldgicos, de gobernanza y también de creacion de contenidos de
calidad. Un conjunto de handicaps que se han debido de solventar para conectar y
fidelizar a la audiencia de la cadena alicantina. Es importante, en este analisis,
identificar cuales son las claves de la parrilla de Informacion TV para hacer frente a lo

que la sociedad actual demanda a los canales locales.

1.2. Justificacion

Desde el nacimiento de la primera television local, este sector se ha configurado como
un territorio secundario, que ha despertado poco interes para los estudios de audiencia y

se ha mantenido mas o menos apartado de los principales focos de investigacion del



colectivo académico. Desde la llegada a la era digital, la television comarcal ha ido
jugando, cada vez méas, un papel muy importante para los medios de comunicacion y
también para los ciudadanos. Es por ello que, esta investigacion hace frente al reto de

conocer mejor como es y como funciona este canal de television local de Alicante.

El sector audiovisual local en Espafia ha ido experimentando varias fases de evolucion
hasta esta ultima etapa, que podria ser la mas revolucionaria: la puesta en marcha de la
television digital terrestre y la adjudicacion de licencias de los nuevos canales digitales
locales. Este gran cambio que discurre en paralelo a la digitalizacion de los medios de
comunicacion, ha conseguido modificar el concepto, las estructuras, los contenidos y las
audiencias de los medios locales. Incluso, podriamos decir que se han visto obligados a

adaptarse para “sobrevivir” en esta nueva era.

Las diferentes investigaciones sobre la television local han creado una hegemonia de los
enfoques basada mayoritariamente en trabajos relacionados con las estructuras y las
politicas de comunicacion. Los estudios fundamentados en el sector audiovisual local
estdn mas consolidados en otros territorios autonémicos como Catalufia y el Pais Vasco
(Corominas, 1997; Jones, 1998; Guimera, 2005). Pero es preciso recalcar, como dicen
Bas y Pérez Llavador (2007), que es importante apostar por nuevas lineas de
investigacién dentro de este ambito cientifico. Ademas, Casero (2009) hace hincapié en
la “juventud” de las investigaciones en la Comunidad Valenciana puesto que este objeto

de estudio entro en la agenda cientifica valenciana hace tan solo dos décadas.

Es por ello por lo que nuestro estudio abarca otras cuestiones como son los contenidos
audiovisuales de esta industria televisiva de ambito comarcal. Es precisamente desde el
andlisis de contenido de la programacién desde donde parte nuestro trabajo de
investigacion. No obstante, no pretendemos teorizar sobre los diferentes contenidos de
las televisiones locales en Espafia. Seria un trabajo titanico lejos de nuestro alcance. Sin
embargo, si que podemos colaborar en el analisis de los contenidos programaticos de un

canal de television de proximidad al que tenemos acceso, los de Informacion Television.



Son diversos los motivos que justifican la eleccion de este canal como objeto de nuestra
investigacion. Entre ellos cabe destacar que Informacion TV es un canal joven, que
empez6 sus emisiones en 2008, y que en tan solo nueve afios se ha convertido en un
referente audiovisual de proximidad para la sociedad alicantina sobre la que actia y de
la que se nutre informativamente. Asi, creemos conveniente analizar la variedad de
contenidos de su programacion. La de produccion propia y la de produccion externa.
Igualmente, la eleccion de este objeto de estudio también se sumerge en la idea de poder
acercar Informacion Television a la ciudadania y a los investigadores para que conozcan
todo el contenido que puede proporcionar el canal alicantino. Ademas, otro de nuestros
objetivos es describir y contextualizar la situacion de las televisiones locales en la
provincia de Alicante, y mds concretamente en la comarca de I’Alacanti.
Posteriormente, y centrados ya en el canal que nos ocupa, analizaremos todos los
géneros y formatos que nos ofrece a diario esta televisién y conoceremos cuales son las

claves de su programacion de proximidad para toda la comarca.

Por otra parte, realizar el trabajo sobre Informacion Television, es un reto personal.
Como estudiante de Periodismo, realicé mis practicas profesionales en este canal desde
el mes de marzo hasta mayo de 2017. De esta forma, cuento con informacion de primera
mano a la hora de describir las rutinas de trabajo y los medios con los que cuenta esta
emisora ya que, al ser una television muy joven, las aportaciones cientificas sobre ella
son escasas 0 inexistentes. Por Gltimo, apuntar que el sector de la television es un tema
que me apasiona. Conocer la estructura de un canal local como éste que nos ocupa y las
nuevas tendencias del sector audiovisual de proximidad es algo que despierta mi
curiosidad y que puede contribuir, al mismo tiempo, a mejorar el conocimiento sobre la

el funcionamiento y los contenidos de la TDT local.



2. OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1. Objetivos de la investigacion

El objetivo principal de este estudio es describir la estructura y analizar la programacion
de la cadena alicantina de television Informacion TV. Partimos de la base de la dificil
situacion por la que han atravesado, y atraviesan, los medios locales en la Comunidad
Valenciana y més especificamente en Alicante. Por ello, consideramos relevante indagar
sobre los mecanismos que hacen posible la produccion audiovisual de proximidad en un
canal nacido en una situacion altamente desfavorable para la produccion televisiva
local. Es por ello que resumimos los objetivos de esta investigacion en los siguientes
puntos:

1. Describir la historia de Informacion TV desde su nacimiento hasta la actualidad,

atendiendo también a los recursos humanos y técnicos con los que cuenta.

2. Conocer el panorama actual del mapa de las concesiones locales de la TDT en la

provincia de Alicante, especialmente en la comarca de 1’ Alacanti.

3. Analizar el contenido de la programacién de Informacion TV, desde los géneros
televisivos que emplea en su parrilla, pasando por los programas que son 0 no de

produccion propia, hasta los formatos informativos.

4. Detectar el uso de la lengua valenciana dentro de la programacion de

Informacién TV.

5. Conocer la proyeccion y difusion de Informacion TV a través de Internet y las

redes sociales.

6. Plantear propuestas para la parrilla de Informacién TV que supongan una mejora
en su produccion propia y sirvan para aumentar la identificacion social con su

audiencia.



2.2.Hipotesis

Una vez planteados los diferentes objetivos que conducirén el desarrollo de la presente
investigacion, formulamos las siguientes hipdtesis a las que trataremos de dar respuesta,

confirmandolas o rechazandolas, a lo largo del trabajo.

H.1. La crisis econdmica en general y la publicitaria en particular no han
permitido que Informacion TV disponga de una suficiente plantilla de
trabajadores ni de los recursos materiales necesarios para desplegar todo su

potencial televisivo.

H.2. A su vez, la escasez de plantilla y la minima inversion publicitaria hacen

que la programacién propia se vea afectada de forma negativa.

H.3. Informacion TV apuesta en su parrilla por contenidos de proximidad
fundamentados especialmente en la informacion de servicio al ciudadano,
mientras que los programas de ficcién y entretenimiento ocupan porcentajes

residuales dentro de la parrilla de programacion.

H.4. Los programas de contenido folclérico, especialmente las fiestas populares
de las localidades insertas en su demarcacién, ocupan una gran parte de la

parrilla de esta television local.

H.5. La lengua Vehicular de la mayoria de sus programas es el castellano pero

utiliza también, un elevado porcentaje de valenciano.



3. MARCO TEORICO

3.1. Breve historia de la television local en Espafia

La television local en Espafia es un fendmeno relativamente joven. La primera
experiencia de un canal de television local tuvo lugar hace tan solo 36 afios en
Cardedeu, una pequefia localidad catalana. RTV Cardedeu se fundd en 1981, un
momento crucial dentro del proceso de descentralizacion politica y comunicativa que

caracterizo a Espafa durante los afios de la Transicion (Lopez Cantos, 2005).

El nacimiento de las televisiones de proximidad se produjo gracias a la voluntad de la
sociedad civil que pretendia realzar un nuevo modelo para transmitir la informacién con

el fin de terminar con la comunicacion hegemonica estatal.

El principal deseo era la creacion de un sistema de comunicacion que fuera controlado
por parte del ciudadano, pero las instituciones politicas municipales fueron las que
finalmente cogieron los mandos de las televisiones municipales, ya fuera por causas

econdmicas o de medios.

Pero lo que si que sabemos es que, la television local en Espafia ha sufrido desde sus

inicios falta de atencion, de la que las instituciones eran conscientes:

“La television local se ha considerado desde sus inicios un subsector de
dificil rentabilizacién, principalmente por el tamafio de los mercados en el que se
inserta. Por otro lado, el sector de la television local también se ha encontrado
con la actitud erratica y el olvido consciente del legislador por tratarse de un
ambito, el municipal, que resulta cuanto menos problematico en el mapa
competencial que se gestd tras la promulgacion de la Constitucion” (Lopez
Cantos, 2005: 10).



Si la década de los 80 algunos la definieron como la del “imperialismo cultural”, la
nueva década de los 90 es conocida como la de la “globalizacion” (Jesus Martin-
Barbero, 1991). Con la llegada de una television sin fronteras gracias a los satélites y a
las nuevas tecnologias de la informacion, todo indicaba que el interés por lo local caeria
en picado ante el flujo de imagenes que recibiamos en nuestras pantallas desde
cualquier lugar del planeta. Sin embargo, el reto se situaba justamente en dar testimonio
audiovisual de lo que sucede a nuestro alrededor frente a esa tendencia globalizadora de
los medios de comunicacion. Se trataba pues de pensar globalmente pero actuando
localmente. Es en este contexto cuando comienza un primer intento de regularizacion de
las televisiones locales en Espafia a través de la ley 41/1995 de Television Local por
Ondas Terrestres (Bienvenido Ledn, 2009: 114) aunque no fue hasta el afio 2002,
convertida ya en Ley de la Television Local Digital cuando comenzé a desarrollarse a
través del Plan Técnico Nacional de Television Digital Local que se complet6 dos afios
mas tarde (Box Mortes, 2016).

3.2.Breve historia de la television local en la Comunidad Valenciana

Las televisiones en la Comunidad Valenciana empezaron a emitir en los afios ochenta,
aunque el mayor crecimiento del sector local tuvo su apogeo entre 1987 y 1988 (Grupo
Corporacion Multimedia, 2001) en un contexto cadtico y falto de cualquier regulacion
técnica y politica donde convivian canales locales municipales, comunitarios y
comerciales que se distribuian por cable y por ondas y que tenian emisiones dispares,
apareciendo y desapareciendo segln la temporada. En 2002 se contabilizaban en la
Comunitat Valenciana, aunque la cifra es aproximada debido a su alta volatilidad, 122
emisoras de television locales, de las cuales 55 estaban situadas en la provincia de
Alicante, la segunda de Espafia con mayor nimero de televisiones detras de Barcelona
(AIMC, 2002).

En 2005, el gobierno valenciano, siguiendo la normativa estatal para ordenar el espacio
radioeléctrico digital, sacé a concurso las licencias para las televisiones locales que se

hubieran adaptado a los requisitos de la Ley de la TDT-L. EI concurso se resolvié en



enero de 2006 y significo un vuelco en el mapa audiovisual de proximidad de la
Comunitat. Estas licencias fueron firmadas por Esteban Gonzalez Pons, el entonces
consejero de Relaciones Internacionales y Comunicacion del Gobierno del PP de
Francisco Camps, que contrat6 para la valoracion de las propuestas presentadas a una
empresa externa, Doxa Consulting. El resultado de las valoraciones de esta consultora
privada produjo un fuerte impacto ya que algunas empresas acumularon licencias en 13
de las 14 demarcaciones comarcales en que se dividio el territorio y varios grupos de
comunicacion de ambito nacional proximos al PP acumularon demasiadas concesiones
dejando fuera del reparto a muchas televisiones locales de las denominadas histéricas
que gozaban de una fuerte implantacion social y que se vieron abocadas a cerrar. El
conflicto se judicializd6 y seis afios mas tarde, el Tribunal Supremo anulé las
adjudicaciones de la TDT- L que en su dia asigno la Generalitat (EI Pais, 2012) e insto
al gobierno valenciano a efectuar un nuevo baremo con técnicos propios y no
externalizar la decision en una consultora privada. Con esta sentencia se puso fin al
quebradero de cabeza que habia dejado un panorama de licencias mal concedidas,
competidores endeudados y una situacién econdémica terrible en el sector audiovisual

local.

Tardaron ocho afios en buscar la solucion y mientras tanto, algunas empresas
adjudicatarias habian desaparecido, otras se habian fusionado e incluso algunas fueron
vendidas a terceros. Con esta accion, el PP dej6 fuera a empresas que hacia afios eran

referentes de la televisién comarcal en la Comunidad Valenciana, como TeleElx.

En 2015, poco antes de desalojar la Generalitat, el gobierno saliente del PP hizo pablica
la nueva baremacion que ha vuelto a poner patas arriba el mapa audiovisual de
proximidad valenciano, otorgando licencias a quienes se las habia negado afios atras. En
2015, el Consell ha resuelto las nuevas adjudicaciones: 17 en Alicante, 11 en Valencia 'y
9 en Castellon. Las empresas adjudicatarias tendran sus licencias vigentes hasta dentro

de 15 afios y se podran prorrogar siempre que se cumplan los requisitos:
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“El titular de la licencia estd obligado al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la LGCA, en la Ley 1/2002 , de 19 de abril , de la
Generalitat, del Sector Audiovisual y lademas normativa que resulte de
aplicacion y queda vinculado, durante todo el periodo de vigencia” (ABC,
2017).

No obstante, durante este periodo de descontrol de las televisiones de proximidad
valencianas también se ha producido un hecho insolito como es la desaparicion de los
canales de la radiotelevision publica valenciana tras el cierre decretado por el Consell
encabezado por Alberto Fabra. Este hecho supuso el descalabro de todo el sector
audiovisual valenciano y ha ayudado poco a la consolidacion de los canales locales. Sin
embargo, el proceso de reestructuracion ain no ha terminado ya que préximamente
volvera a emitir la nueva radiotelevision autonémica, Apunt Média, que junto a las
nuevas cadenas de television locales recompondran el mapa televisivo que conocemos

actualmente. Habra que seguirles la pista de cerca.

3.3.Breve historia de la television local en Alicante

La primera television en la provincia de Alicante surgio en 1986. Torrevieja fue la
encargada de poner en marcha el nuevo canal llamado TV Costablanca. Una emisora de
caracter privado que apenas tenia produccion propia de proximidad y que emitia por un
doble sistema de difusion: ondas y de cable.

Como ya hemos mencionado, antes de la aprobacion del Plan Técnico Nacional de
Television Digital Local Alicante era la provincia con mayor numero de emisoras de la
Comunidad Valenciana. En 2002, el censo de televisiones locales publicado por el
AIMC, sefialaba que Espafia contaba con 897 canales de television local y Alicante se
situaba como la segunda provincia con mas emisoras (55), solo por detras de Barcelona
(69), un nimero muy elevado si se tiene en cuenta su menor poblacion (AIMC, 2002).
A continuacién, en la tabla 1 podemos observar el panorama de las televisiones locales

en Alicante a principios de este siglo.
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Tabla 1. Televisiones locales que emitian en la provincia de Alicante en 2002

_ e

Albatera Imagen 21-TV
Agost RTV Agost Terrestre
Alcoi Onda Mariola Canal 37 Terrestre
Alfas del Pi TV Alfas Terrestre
Alicante Canal 47 Alicante Terrestre
Canal 37 Alicante Terrestre
Localia TV Alicante Terrestre
Almoradi Canala 37 Vega Baja
TV de Almoradi
Altea TV de Altea
Aspe Canal 6
Tele Aspe Terrestre
Banyeres TV Banyeres Terrestre
Benejuzar TV Benejuzar
Benidorm Canal 55 Marina Baixa Terrestre
TV de Benidorm Terrestre
Calpe Canal 27 Terrestre
Callosa del Segura Tele Callosa Cable
Castalla Canal 39 TV Intercomarcal Terrestre
Movitel TV Local Cable
Catral Catral TV/Vega Baja TV Cable
Cox Tele Color Cox Cable
Crevillent Tele Crevillent Cable
Dénia Tal TV
Dolores TV de Dolores
Elx Localia TV ElIx Terrestre
Tele Elx Terrestre y Cable
Tele Dama Terrestre
Tele Canal
Elda Tele Elda Cable
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Vivir TV Terrestre
Guardamar TV Guardamar Terrestre
1bi Tele Ibi Terrestre
Monforte del Cid TV Municipal de Monforte
Mondvar TV Monovar Terrestre
Mutxamel Cetel Mon Terrestre
Novelda Tele Novelda Cable
Ondara Canal 37 Marina Alta Terrestre
Onil TV Onil Terrestre
Orihuela Canal 34 Vega Baja Terrestre

RTV Vega Baja/Tele Orihuela Terrestre y Cable

TVS. Bartolomé Cable
Petrer Canala 43

Tele Petrer Terrestre

Pilar de la Horadada

TV Horadada

Terrestre y Cable

Pinos Tele Pinos Terrestre
Rafal Tele Rafal

Redovan Tele 4 Cable
Rojales Tele Thader

San Miguel de Salinas TV San Miguel CB Cable
Santa Pola TV cable Santa Pola

Torrevieja Canal 40 Terrestre

La Vila Joiosa

Villena

Costablanca/ TV Torrevieja
TV Vilera
TV Villena Canal 28

Terrestre y Cable
Terrestre

Terrestre

Fuente: Elaboracién propia con datos extraidos del AIMC.

La mayoria de estas cadenas emitian en analdgico, con un régimen juridico totalmente
de alegalidad, por lo que muchas de ellas, con la entrada en vigor de la normativa de la
TDT-L, tuvieron que cesar su actividad. Ademas de adaptarse a los diferentes procesos
de regularizacion, las televisiones alicantinas también han tenido que afrontar diversos

problemas que son tradicionales de este sector como la precariedad laboral y técnica, la
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escasez de plantillas y de anunciantes y la pérdida de influencia dentro de la politica
municipal. Ademas, en los Ultimos afios se ha afiadido otro factor determinante para el
deterioro de la situacion, la crisis econdmica, que ha recortado subvenciones vy
patrocinios basicos para su financiacion. En este sentido, se percibe un sometimiento a
los intereses particulares de los pocos anunciantes, institucionales o privados, que en
ocasiones dictan la parrilla de programacion de las televisiones con poco presupuesto.
No obstante, esta situacion de dependencia politico-financiera que vuelve mas precarias
las condiciones laborales y el ejercicio de la libertad de expresion se suele compensar
con la ilusion y el trabajo de los profesionales de las televisiones locales (Garcia Avilés
y Gonzélez Mesa, 2011).

Durante todos estos afos, las televisiones alicantinas también han notado como la
publicidad ha ido disminuyendo y eso ha conllevado a una reduccién de plantilla, en la
mayoria de los casos. Otras, sin embargo, ya nacieron siendo un grupo pequefio de
trabajadores donde todos tenian que ser capaces de enfrentarse a cualquier tema y sobre
todo, de flexibilizar sus horarios para poder cubrir todas las necesidades de la
produccion. En este sentido, cabe destacar que gran parte de las plantillas de estos

pequefios canales se componen en su mayoria de personal del departamento comercial.

Pero, ;cOmo muestran estas televisiones su vocacion de servicio a la ciudadania? A
través de la programacion son capaces de ofrecer un servicio muy cercano a sus
ciudadanos, aunque también desvelan, en muchas ocasiones, sus limitaciones. Los
usuarios de los medios audiovisuales demandan que los contenidos sean de calidad y la

consolidacion del medio dependera de ello. Como dice Vacas (2000):

“La programacion de carécter propio y centrada en la comarca en la cual
se desarrolla un determinado medio local, serd aquella que responda con mayor
fidelidad al sentido de responsabilidad social que caracteriza a los medios

locales y al derecho que toda ciudad tiene a su propia imagen” (2000:29).
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Por otro lado, durante sus mas de 30 afios de existencia, las televisiones locales
alicantinas, al igual que las del resto de Espafia, también han tenido que adaptarse a la
gestion de los diferentes gobiernos en su &mbito de actuacién. Como ya hemos dicho,
las televisiones locales se desarrollaron sin el apoyo de un marco normativo hasta la
aprobacion de la ley 4/1995, que igualmente quedo en letargo hasta que afios mas tarde,
en 2005, se puso en marcha el nuevo Plan Técnico Nacional de la Television Digital
Terrestre. Con él, se conseguiria un mayor aprovechamiento del espacio radioeléctrico.
Las emisoras digitales, en esos momentos, estaban a la sombra de las emisiones
terrestres, por satélite o cable, porque el nimero de receptores de TDT eran muy
limitados. El plan que anunciaba el apagdn analdgico para 2012, en Espafia finalmente
se adelant6 dos afios y a lo largo de 2010 se fue produciendo paulatinamente el cambio

tecnoldgico.

Para la implantacion de la TDT a nivel comarcal, se establecieron una serie de
demarcaciones y se fijaron los requisitos, técnicos y administrativos, para optar a las
licencias disponibles. Entre los objetivos primordiales estaba reavivar el sector
audiovisual de proximidad y fomentar el uso de las lenguas propias, diferentes del
castellano, en las parrillas televisivas, tal y como quedd recogido en el DOGV del 5 de
julio de 2005:

1. Los concesionarios debian reservar el 20% de sus contenidos anuales para
emitir obras audiovisuales y cinematograficas valencianas. En esta clausula
se especificaba que no computaban como tales obras los informativos, las
retransmisiones deportivas, los concursos, la publicidad y los espacios de tele

venta.

2. Los canales concesionarios debian difundir programas originales, como

minimo seis horas diarias y 48 semanales.

3. Los operadores podrian sindicar sus contenidos, previa autorizacion, siempre

gue no se emitiese en cadena (es, decir que no se emitieran los mismos
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programas simultdneamente) ni ésta se practicase por dos o mas canales

dentro de la misma demarcacion.

4. Que se utilizara el valenciano, al menos, durante el 25% del tiempo de
emisién en cada franja de programacion. Los operadores adjudicatarios de
las demarcaciones de Vall d’Uixo-Segorbe, Utiel-Requena, Elda y Orihuela-
Torrevieja, quedaban eximidos al considerar la Generalitat que son zonas

historicamente castellano hablantes.

5. Las concesiones otorgadas a los operadores no podrian ser transferidas y
cualquier acto o negocio juridico requerira la autorizacién administrativa por

parte de la Generalitat.

6. Reservar un 10% del tiempo de emision a obras europeas de productoras
independientes de las entidades televisivas, la mitad de ellas
correspondientes a los ultimos cinco afios. (DOGV n°5.042, de 5 de julio de
2005, pp. 23856 — 23858)

En 2005, la Generalitat sacé a concurso 42 licencias de TDT-L privadas para dar
cobertura a 14 de las 18 demarcaciones en que se dividi6 el territorio de la Comunitat
Valenciana. Las otras cuatro demarcaciones que faltan no se licitaron hasta el afio 2010.
En total, se presentaron 74 solicitudes de empresas audiovisuales para los 42 programas
que salieron a concurso. En la Tabla 2 se especifica las empresas adjudicatarias para las

seis demarcaciones de la provincia de Alicante que salieron a concurso.
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Tabla 2. Adjudicaciones concurso TDT-L en Alicante (2005)

Demarcacion Empresa concedida Demarcacion Empresa concedida
.43 TV, SL. . Comunicacion
Alcoy . Canal 37 Television de Elche Audiovisual Editores
Alicante . Unedisa
.Homo Virtualis Telecomunicaciones

Libertad Digital TV

. Comunicacién .43 TV, SL.
Alicante | Audiovisual Editores Elda . Homo Virtualis, SA.
. Canal 37 Television de . Consorcio de Television
Alicante Comarcal
. Editorial Prensa
Alicantina
.43 TV, SL. . Comunicacion
Benidorm | . Unedisa Orihuela ' Audiovisual Editores
Telecomunicaciones Torrevieja | . Homo Virtualis, SA.
. Tele Noticias, SL. . Tv Orihuela, SL.

Fuente: Elaboracidn propia con datos extraidos del DOGV n° 5.194 de 8/2/2006.

El resultado de dicho concurso cambi6 radicalmente el mapa de las televisiones locales
en la provincia de Alicante, dejando fuera de juego a emisoras que desde hacia afios
eran referentes en sus localidades. El caso mas evidente fue el de Tele Elx, pero también
cabe destacar la préactica desaparicion de los canales locales explotados por Localia. En
su lugar, obtuvieron licencias muchas empresas creadas ad hoc para este concurso, sin
ningun vinculo con el sector audiovisual local y sin infraestructuras previas mas alla de
unas excelentes relaciones con el gobierno autonémico del Partido Popular (Sanmartin
Navarro, 2014). En este sentido, las criticas a la resolucion de este primer concurso no
se hicieron esperar. Desde Compromis, la diputada de las Cortes Valencianas, Mireia
Molla, califico esta accion como “uno de los mayores ataques a la democracia y a la
libertad de expresion registrados en el Pais Valenciano” (El Pais, 2012). Para Lopez
Cantos (2007: 94-95), reflejan una “mediacion politica indisimulada” por parte del PP
en la configuracion de un nuevo mapa audiovisual de proximidad en la Comunidad

Valenciana.

17



Gracias a una de las emisoras que no obtuvo licencia, Tele Elx, se inicié una batalla
legal contra la Generalitat que lleg6 hasta el Tribunal Supremo, quien en 2012 anulo el
concurso de la TDT-L privada en la Comunidad Valenciana obligando al gobierno
autonomico a realizar un nuevo baremo que se ajustara a los requisitos legales. Asi, no
fue hasta el afio 2015, pocos dias antes del cambio de gobierno en la Generalitat, cuando
se rectifico la resolucion de aquel concurso. La nueva estimacion dio un giro
inesperado al mapa de concesiones de la TDT-L privada en la Comunitat Valenciana, tal

y como se puede comprobar en la Tabla 3.

Tabla 3. Resultado nuevo mapa de TDT-L en Alicante (2015)

EMPRESAS CON EMPRESAS CON
DEMARCACION CONCESION EN 2005 CONCESION EN 2015
43 TV, SL. Editorial Prensa Alicantina
Alcoy Canal 37 television de Alicante | Canal 37 Television de Alicante
Homo Virtualis Canal 37 Television Marina
Alta
Comunicacion Audiovisual Editorial Prensa Alicantina
Alicante Editores Comunicacién Audiovisual
Canal 37 Television de Alicante | Editores
Editorial Prensa Alicantina Television, Medios y Publicidad
43TV, SL. Editorial Prensa Alicantina
Benidorm Unedisa Telecomunicaciones Canal 37 Television Marina
Tele Noticias, SL. Alta
43 TV, SL.
Comunicacién Audiovisual Editorial Prensa Alicantina
Elche Editores Servicios de Difusion de
Unedisa Telecomunicaciones Television Tele Elx
Libertad Digital TV Television, Medios y Publicidad
43 TV, SL. Editorial Prensa Alicantina
Elda Homo Virtualis, SA. 43TV, SL.
Consorcio de Television Homo Virtualis, SA.
Comarcal
Comunicacion Audiovisual Editorial Prensa Alicantina
Orihuela Editores Comunicacién Audiovisual
Torrevieja Homo Virtualis, SA. Editores
Tv Orihuela, SL. Homo Virtualis, SA.
Comarques Centrals TV, SL.
Denia Canala 37 TV Marina Alta

Fuente: Elaboracién propia con datos extraidos de la Tesis de Gonzalez Mesa.
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En lo que respecta a la reconfiguracion de la demarcacion de Alicante, cabe destacar
que los programas otorgados a las empresas Editorial Prensa Alicantina y
Comunicacion Audiovisual Editores no sufrieron ninguna variacion, ya que siguieron
manteniendo las licencias que se le concedieron en 2005. Sin embargo, Canal 37
Television de Alicante perdio su concesion que ha ido a parar a la empresa Television
Medios y Publicidad. En cuanto a las licencias obtenidas por Editorial Prensa
Alicantina, éstas se han incrementado hasta tener presencia en todas las demarcaciones
de la provincia de Alicante. No obstante, en el momento de elaborar este trabajo,
unicamente emite en la demarcacion de I’ Alacanti, aunque se prevé que proximamente
se pongan en marcha los canales de Elche y Benidorm. En la Tabla 4 se especifica
cudles son las empresas adjudicatarias en la provincia de Alicante, el nombre comercial

de los canales y si estos estan emitiendo o no.

Tabla 4. Panorama actual de la TDT-L en las demarcaciones de Alicante
(diciembre 2017)

Empresa concesion Nombre canal Emisién
Privadas ' Editorial Prensa Informacién TV NO
Alcoy Alicantina
Canal 37 TV Marina Alta | TVA Sl
Consorcio TV Comarcal TV Intercomarcal Sl

Publicas | Ninguna creada

Empresa concesion Nombre canal Emisién
Privadas @ Editorial Prensa Informacion TV Sl
Alicante Alicantina
Comunicacion Canal 12 TV Sl
Audiovisual Editores
Canal 37 Televisién de Intercomarcal TV Sl
Alicante
Publicas | Consorcio de Television
Comarcal de 1’Alacanti Alacanti TV Sl

(gestiona la empresa:
Arte quatre Victor S.L.
desde 2016)
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Empresa concesion Nombre canal
Benidorm Privadas Editorial Prensa Informacion TV
Alicantina
Canal 37 TV Marina 8 La Marina
Alta
43TV Punt B
Publicas | Ninguna creada
Empresa concesion Nombre canal
Privadas ' Editorial Prensa Informacion TV
Elche Alicantina
Television, Medios y Elche 7 TV
Publicidad
Servicio de difusion de Tele Elx
TV Tele Elx

Publicas = Ninguna creada

Empresa concesion Nombre canal

Privadas | Editorial Prensa Alicantina | Informacién TV

Elda
Comercial Normasal UNE Vinalopé
Consorcio de Television Intercomarcal TV
Comarcal

Publicas | Ninguna creada
Empresa concesion Nombre canal
Privadas @ Editorial Prensa Informacion TV
Orihuela Alicantina
Torrevieja Television Costa Blanca | TV Vega Baja

Publicas

Television Horadada Comarca TV

Ninguna creada

Emision

S

NO

NO

Emisién
NO

Sl

Sl

Emisién
NO

NO
Sl

Emision
NO

Sl
Sl
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Empresa concesion Nombre canal Emision

Privadas | Comarques Centrals TV | TV Comarcal SI

Denia

Canal 37 TV Marina Alta | 8 La Marina Sl

Publicas | Ninguna creada

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar, la demarcacion de Alicante es la que mantiene el mayor

ndmero de programas en emision. Dos de los tres canales locales privados siguen

emitiendo, asi como la emisora publica, Alacanti TV, la Gnica en funcionamiento de

toda la Comunidad Valenciana. En cuanto a los canales privados, los Unicos que emiten

son 12 TV (alquilado a Comunicacion Audiovisual Editores) e Informacion TV

mientras que el canal explotado por Canal 37 no emite en la actualidad.

llustracion 1. Mapa actual licencias TDT-L en Alicante

. Editorial Prensa Alicantina
. Canal 37 TV Marina Alta

. Consorcio Television
Comarcal

. Editorial Prensa
Alicantina

. Comercial
Normasal

. Consorcio de
Television
Comarcal

Orihuela - Torrevieja

. Editorial Prensa
Alicantina

. Television Costa
Blanca

. Television Horadada

« A))

Elda

« }\))

Fuente: Elaboracidn propia.
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((}\,) .Canal 37 TV Marina
Denia Alta
43TV
«)
A «»
Alcoy A
Benidorm

« A))

Elche

. Editorial Prensa Alicantina

«» 1 g% N
A e . Comunicacion Audiovisual

Alicante Bt

. Television, Medios y
Publicidad

. Editorial Prensa Alicantina

— . Servicios de Difusion de
Television Tele Elx

. Television, Medios y Publicidad
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4. METODOLOGIA

Para poder responder a las cuestiones planteadas anteriormente en la hipétesis, en esta
investigacion planteamos un doble objetivo. Por una parte, abordaremos toda la historia
de las televisiones locales hasta llegar al nacimiento de Informacion Television y asi,

hacer que los alicantinos conozcan en profundidad esta cadena.

Por otro lado, nuestro segundo proposito y el principal, es analizar su parrilla en
profundidad. Estudiar cada una de las caracteristicas de su programacion y los generos

que emplean para conseguir ser una televisién de proximidad referente en Alicante.

Por tanto, la metodologia elegida para llevar a cabo nuestra investigacion sera el analisis
de contenido, que se emplea con frecuencia en los estudios relacionados con los medios
de comunicacion. La finalidad es describir de manera objetiva, sistematica y

cuantitativa cualquier contenido relacionado con el medio.

Para ello, hemos recopilado, descrito y analizado su programacion durante la semana
del 20 al 26 de marzo de 2017. Para recoger todos los datos de la parrilla de
Informacion Television hemos confeccionado una tabla donde se incluyen los siguientes

items:
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Tabla 5. Ficha para recoger datos de la parrilla

Nombre Género Origen Duracion = Target Lengua Horario
Vehicular

Nombre Tipo de Contenido = Tiempo @ Publico @ Idiomaen  Horario
conel Programa propioo | exactode  al que que se en que se

Quese segun la no duracion va dirige al emite el
identifica  ¢|asificacion del dirigido | publicoel = programa
el propuesta en programa conductor = sin contar

programa :
el estudio en del la

minutos programa’ = redifusion

Fuente: Elaboracion propia.

A su vez, para poder completar todos los datos de la tabla se examind la pagina web de la
emisora y el diario Informacion de Alicante, donde cada dia se publica el contenido de
la parrilla. Igualmente, el estudio contd con la observacién directa para comprobar que

toda la informacion era correcta.

Siguiendo en la misma linea, para la clasificacion del tipo de programa se presentd la
siguiente categorizacion. Esta nueva tabla, estd basada en diferentes tipologias, que han
propuesto diferentes autores con el fin de conseguir la clasificaciéon mas acertada para
nosotros y que permita mayor exactitud del analisis. Por un lado, se tuvo en cuenta la
clasificacion de la Union Europea de Radiodifusion, el cual presenta 12 grupos de
formatos pero que en muchos casos es poco precisa. Pero por otra parte, también se
atendio a la tipologia planteada por Melgarejo Moreno y Rodriguez Rosell (2012),
basada en las clasificaciones de los autores Sanchez Noriega (2002) y Barroso (1996).
Esta Gltima es la mas completa, y distingue los siguientes géneros: Educativos,
deportivos, variedades, divulgativos, religiosos, servicio publico, informativos,
musicales, ficcion, entretenimiento, publicidad y continuidad/promocion (Melgarejo

Moreno y Rodriguez Rosell, 2012: 50).

1 .y , .
Los idiomas pueden ser Inglés, castellano y valenciano.
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Teniendo en cuenta las enumeraciones anteriormente mencionadas, en nuestro estudio

partiremos de los siguientes géneros y formatos, para realizar el andlisis de la parrilla de

Informacion Television, con el fin de poder definir las claves de su programacion y

comprobar cuél es su modelo de television local.

Tabla 6. Tipos de géneros

Educativos

Religiosos
Deportivos

Noticiero

Divulgativos y
Actualidad

Ficcion

Variedades

Otros programas

Publicidad

. Educacion para adultos

. Educacion para nifios

. Educacion para universitarios y post-universitarios

. Festejo o culto a la religion

. Noticias deportivas

. Magazine deportivo

. Acontecimientos deportivos

. Telediarios (tanto de produccion propia como externa)

. Restimenes informativos

. Boletines informativos

. Informativos especiales

. Debates informativos

. Actualidad

. Magazines

. Entrevistas de divulgacion

. Reportajes

. Ciencia, cultura y humanidades

. Ocio y Consumo

. Series

. Peliculas y cortos

. Juegos y concursos

. Talk shows

. Espectaculos

. Festejos

. Revistas

. Loterias

. Chats

. Avances de programacién

. Promociones de programas
. Ordinaria
. Publicidad profesional

Fuente: Elaboracion propia.
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La descripcion de cada uno de ellos, siguiendo el modelo propuesto por Moreno y

Rosell (2012) es la siguiente:

- Educativos: comprende todos aquellos programas educativos que tienen como
objetivo ajustarse a los planes de la educacion, ya se ha de forma reglada o no.
Es decir, se consolidan como una herramienta de transmision conocimientos y

valores a través de la television que complementan la ensefianza.

- Religiosos: este genero de television estd basado en las diferentes formas de

culto para difundir e informar al publico de cualquier inspiracion religiosa.

- Deportivos: es todo género que su elemento centras es el deporte, en cualquiera
de sus manifestaciones. Todas aquellas actividades que impliquen esfuerzo, ya
sean de caracter competitivo o no. Presentadas en diversidad de subgéneros

televisivos.

- Noticiero: este género informativo abarca todas las formas de presentar los
hechos noticiables en la television. Se trata de informar al espectador sobre
todos los sucesos que estan de actualidad y son de interés general, siendo un
reflejo de la realidad.

- Divulgativos y actualidad: es un campo difuso de definir. Se refiere a un
género especifico, con carécter social y no de simple entretenimiento, que

adopta forma de documental, magazine, entrevista, etc.
- Ficcidn: este género incluye todas las representaciones, originales o adaptadas,

que necesitan estar interpretadas por actores, humanos o dibujos animados, y

que recrean hechos histéricos o proyectos pensados por un autor.

- Variedades: pertenecen una gran variedad de géneros que dificulta su

definicion. Se adscriben a este género todos los estilos variados que dominan la
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musica, el espectaculo, juegos y concursos. Con una finalidad muy vinculada al

entretenimiento.

- Otros programas: También es un género muy amplio donde se recogen todos

los géneros que no tienen cabida en ninguno de los demas formatos.

- Publicidad: este espacio estaria constituido por unidades de publicidad o spots
publicitarios con una finalidad comercial, para dar a conocer un productor o
servicios e incitar a la compra de los mismos. Este espacio suele formar parte del

proceso de continuidad del canal televisivo.

Estos son los diferentes formatos con los que vamos a trabajar en nuestro estudio. No
obstante, hay que tener en cuenta que no todos los tipos de programas mencionados en

la tabla 5 se emiten en Informacién Television.

Para determinar algunos de los aspectos sefialados en la tabla 1 como la duracion, el
origen y el tipo de programa, se tomaron como referencia los datos obtenidos durante
una semana completa. La duracién de cada programa se examino, en ese periodo exacto
de tiempo, para poder definir qué tipo de programas son los que ocupan mayor espacio
en la parrilla de Informacién TV. De igual modo, el origen para determinar el porcentaje
de produccion propia de dicha television local. Y por Gltimo, el tipo de programa para

conocer qué ofertan a los alicantinos.

Para Farifias Martin (2008), no hay una Unica via metodoldgica para alcanzar un
objetivo por lo que los métodos empleados en una misma investigacion pueden ser muy
variados. Por eso, para este estudio también hemos realizado una revision bibliografica
de caracter histdrico y el especial “Nueva temporada” que edité Informacion Television,
con entrevistas a todos los presentadores e informacion sobre cada programa.
Igualmente hemos recurrido a entrevistas en profundidad con personas vinculadas a

este canal local. Son las siguientes:
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- ldoia Pérez: Actualmente es la coordinadora de programas de Informacion
Television y responsable de produccién. Todos los datos aportados por ldoia son
muy importante ya que lleva 9 afios en la empresa, y nos ha podido dar una
buena vision sobre la programacion y evolucion de Informacion TV. Ademas,
desde sus inicios ha ostentado diferentes cargos, desde dirigir dos magazines
hasta ser la garante de toda la produccion, y tener que coordinar el equipo y los

materiales para el tema de la publicidad.

- Maria Mezquida: Lleva trabajando en la empresa desde que comenzd
Informacion Television. Es la Unica persona que trabaja en el departamento de
continuidad y ha sido la encargada de proporcionar toda la informacion sobre la
parrilla de la cadena. Ademas, compatibiliza sus tareas en continuidad con el
archivo, sube los programas a la web, pasa la parrilla al diario Informacion y

descarga los programas que mandan otras televisiones de la cadena.

Ademas de estas entrevistas concertadas, durante todo el periodo de la investigacion se
ha mantenido conversaciones con demas integrantes de la plantilla y colaboradores.
Toda esa informacidn se ha plasmado en el trabajo con el debido consentimiento de sus

autores, pero han preferido mantenerse andnimos.

5. RESULTADOS

5.1. Historia de Informacion TV

El 24 de noviembre de 2008 a las nueve de la noche Informacion TV entr6 por primera
vez en las casas de los alicantinos. Tras un periodo de pruebas, la nueva cadena de la
provincia de Alicante arrancaba con su primer informativo, dejando claro que tenia la
intencion de revolucionar el sector audiovisual de proximidad con un nuevo concepto de
television local. La emisora surgié en pleno cambio a la era digital, una época que

supuso para muchos medios de la localidad alicantina, el fin de sus emisiones.
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llustraciéon 1. Primer informativo de Informacion TV

Fuente: Diario Informacion.

Informacion Television fue un proyecto que nacié con ilusion y con mucha fuerza, con
profesionales llenos de ganas de trabajar y contenidos de calidad, algo muy diferente a
lo que estaban acostumbrados a ver los alicantinos en los canales locales que les habian
precedido. Las altas expectativas, no obstante, se toparon de golpe con la realidad y
pronto sintieron la presién de la crisis econdémica. El proyecto inicial no tuvo mas
remedio que adaptarse a las circunstancias con un reajuste de plantilla. Aun asi, todo fue
adelante y el préximo afio cumplira su décimo aniversario de emisiones interrumpidas,
con una programacion muy completa y de calidad durante toda la semana que alcanza,
desde el canal 21 de la TDT-L, a mas o menos 1.043.000 habitantes en Alicante y su

comarca.
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lustracion 3. Programacion de Informacion TV en 2008

|14:00:00 |BOLETIN INFORMATIVO

14:10:00_|INFORMACION METEOROLOGICA

14:20:00 | LA ENTREVISTA DEL DA (CON ANA ANTOLIN)

e 1 | INVITADO: los Gomez Gil (redifusion)
— 14:46:00 | DIDAVISION T

115:00:00 | BOLETIN INFORM

Programacion InformacionTV lunes 15 diciembre  200Y.

07:00:00 BOLETIN INFORMATIVO

07:10:00 |INFORMACION METEOROLOGICA
07:20:00 | BOLETIN INFORMATIVO

07:30:00 |INFORMACION METEOROLOGICA 0L o:.
0:00 | BOLETIN INFORMATIVO 15:10:00 | INFORMACION METEOROLOGICA
INFORMACION METEOROLOGICA 15:20:00 |DE CERCA (CON ESMERALDA MARUGAN)
| Maclo Rofpoleay INVITADO Ana Planclles (redifusion)
[ |BOLETIN INFORMATIVO L ! et

t t - = 15:49:00 [REWEBTO
108:10:00 |INFORMACION METEOROLOGICA : —

= —— 16:00:00  DOCUMENTAL: SUPERTEECH CAP 15
16:30:00 | DIDAVISION (REDIFUSION)

‘géu 0 -
BOLETIN INFORMATIVO
INFORMACION METEOROLOGICA

09:00:00 |BOLETIN INFORMATIVO [17:2: REWEBTO
17:30:00_| DIBUJOS ANIMADOS. FOOFUR CAP 29y | |

09:10:00 | INFORMACION METEOROLGGICA

109:30:00 |LA ENTREVISTA DEL DIA (CON ANA ANTOLIN)
|INvITADO: Encarna Llinares (redifusién) 18:30:00 | DOCUMENTAL: SUPERTECH (REDIFUSION) |

18:00:00 |ANIMALES EN PELIGRO DE EXTINCION 14

I e USIO
09:50:00 [DIDAVISION (REDIFUSION) | [19:00:00 [BOLETIN INFORMATIVO
| [BOLETIN INFORMATIVO i |19:10:00 |INFORMACION METEOROLOGICA

19:30:00 [DE CERCA (CON ESMERALDA MARUGAN)

/INFORMACION METEOROLOGICA
|vvITADO: Agustin Serrano (redifusién)

10:30:00 | ANIMALES EN PELIGRO DE EXTINCION 12 (REDIFUSION) ‘
[11:00:00 |BOLETIN INFORMATIVO
11:10:00 |INFORMACION METEOROLOGICA

[20:00:00 [BOLETIN INFORMATIVO

11:20:00 [REWEBTO
11:30:00 |DE CERCA (CON ESMERALDA MARUGAN)

|INVITADO: Ana Planelles |
|BOLETIN INFORMATIVO 8 j

INFORMACION METEOROLOGICA

:00 |DOCUMENTAL: TECHNOLOGY TODAY 2
CENA CON INFORMACIONTV. FOOFUR (REDIFUSION) |

|

-

|

e |

s Espi (Pte. Diputacién de Alicante)
/: LA REINA DE NUEVA YORK

DE CERCA (CON ESMERALDA MARUGAN)
|vviTapo Carla Gonzélez (redifusion)

[12:50:00 [REWEBTO

[13:00:00 [BOLETIN INFORMATIVO ‘

[13:10:00 [INFORMACION METEOROLOGICA ) EDJ:JU |DocuMENTAL: TECHNOL

INVITADO: Andrés

- i x 1
|13:20:00 | DOCUMENTAL: LA MANDUCA G 1

5 A
‘k‘?cc),j*i\'( P

Fuente: Informacion TV.

Uno de los grupos mas importantes de la prensa regional en Espafa, Prensa Ibérica-
Moll, fue el encargado de impulsar esta nueva television. Con el paso de los afios, este
grupo mediatico ha ampliado sus vias para informar, no solo adaptando sus ediciones a
los entornos digitales sino también gracias a la expansion de sus emisoras locales tanto
de television como de radio. Desde su creacion, el grupo Moll se ha mantenido fiel a la
adquisicién y gestion de empresas informativas con una linea editorial independiente de
cualquier poder y apostando por la proximidad. Esta nueva aventura la afronté de la
mano del diario Informacion, periddico decano de la provincia de Alicante, quien

también es editado por Prensa Ibérica desde 1984.

El grupo Moll para adquirir concesiones de licencias de television local y regional ha
participado en diferentes concursos propuestos por los gobiernos autonémicos y hasta la
actualidad se le han concedido unas 34 licencias TDT en diferentes comunidades
autonomas, aunque no todas estan en funcionamiento. Entre ellas, la de Informacion

Television. Tras el primer y polémico concurso de la Comunidad Valenciana en el que
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se vio desfavorecida, Prensa Ibérica obtuvo concesiones en 14 de las 18 demarcaciones
en las que se habia dividido la Comunidad. Las cuatro restantes habian quedado
excluidas de ese concurso publico ya que, el Gobierno central todavia no habia

adjudicado un canal a Denia, Gandia, la Vall d’Uix6-Segorbe y Utiel-Requena.

Asi, al fin, se estrenaba este nuevo canal de television de proximidad en la comarca de
I’ Alacanti, que en la actualidad ha comenzado a ampliar cobertura en la Marina Baixa y
el Baix Vinalop6. “La cadena intenta ser el reflejo de lo que ocurre en la capital
alicantina y trabaja para seguir creciendo en produccion propia, con creatividad en los
contenidos e innovacion de formatos” explicaba Idoia Pérez (2017), coordinadora de la

programacion de Informacion TV.

Todos estos factores han conseguido que Informacion TV se haya consolidado con el
paso del tiempo. Casi dos afios después de su puesta en marcha, en marzo de 2010, la
empresa de sondeos de audiencia, Infortécnica, realizo el primer estudio encargado por
esta cadena. En €l se destaco que, en solo dos temporadas, la emisora era seguida por

maés de 100.000 alicantinos y que alcanzaba un 1,5% de share.

En la actualidad, es una cadena que tiene claro que los medios de comunicacion
avanzan y que ellos se deben sumar a nuevas experiencias. Por eso, estan
“hiperconectados” a cualquier hora del dia, con gran cantidad de espectadores que
hacen uso de los diferentes soportes informaticos, como la web. Ahora trabajan para
abrir proximamente el nuevo canal de Youtube, plataforma donde la cadena alicantina

podra seguir compartiendo todos sus videos.

Las televisiones locales, excepto en algunos casos singulares, suele disponer de escasos
recursos humanos y técnicos. En el caso de Informacién TV, el panorama no permite ser
demasiado optimista, asegura ldoia Pérez. La coordinadora de los programas de la
cadena local alicantina cuenta que esta television se compone de 25 ¢ 30 personas,

incluyendo a los trabajadores de la plantilla y los colaboradores. En cuanto a medios
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técnicos, cuentan con tecnologia de Ultima generacion adaptada a la era digital y
elaboran sus contenidos con 5 cdmaras, microfonia, iluminacion y un platé con 3

camaras robotizadas.

5.2.Competencia y audiencia de Informacién TV

Las televisiones locales pueden convertirse en un negocio prospero atendiendo a
diversos factores. La calidad y la proximidad a su audiencia potencial son dos de los
mas relevantes pero no hay que olvidar el papel fundamental que juegan los canales de
la competencia a la hora de disputarse el pastel de la audiencia y sobre todo los recursos
publicitarios que hacen viable el proyecto. Por ello, para entender la posicion que ocupa
Informacion TV en su contexto social se hace imprescindible mirar a su alrededor para
observar cual es su competencia audiovisual. En el caso que nos ocupa, la comarca de
I’ Alacanti, es necesario poner de relieve que es la inica comarca de toda la Comunidad
Valenciana en la que estan en marcha todos los canales posibles, los tres de propiedad
privada y el pablico. Y ha sido asi desde el principio aunque haya habido cambios en la

titularidad de las empresas que lo gestionan.

Actualmente, los canales locales que emiten en esta demarcacion son Informacién TV,
12 TV e Intercomarcal TV, los tres de titularidad privada, ademas de Alacanti TV que,
como ya hemos dicho anteriormente, es el Unico canal de publico municipal que existe
en la Comunidad Valenciana. A continuacién describiremos brevemente las otras tres

televisiones que compiten directamente con Informacién TV.

1. 12 TV es un canal audiovisual privado que abarca la informacion de once
demarcaciones, incluyendo varias en Alicante. ES una emisora joven que
empez6 su andadura en el sector de proximidad en 2014 y cuenta con unos 14
trabajadores. Actualmente alquila la frecuencia concedida a Comunicacion

Audiovisual Editores en el ultimo reparto.
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2. Alacanti TV es un medio de comunicacion publico que emite en la comarca de
I’Alacanti. Esta television comenz6 sus emisiones en 2010 y su plantilla se
compone de 11 trabajadores. Cabe destacar, que es una television publica pero
de explotacion privada es decir, cada 4 afios sale a concurso para que una nueva
empresa aproveche sus servicios. En estos momentos es la sociedad alicantina
Arte Quatre Victor S.L. la que lo gestiona, una entidad que cuenta con mas de

15 afios de experiencia en el sector.

3. Intercomarcal TV es un canal de televisién local privado que inicidé sus
emisiones en el Alto y Medio Vinalop6. Hace tan solo unos meses comenzé a
emitir también a través de los multiplex comarcales de 1’Alcoia y 1’Alacanti,
donde ha logrado concesiones tras la ultima rebaremacion realizada por el

Consell.

En cuanto a la audiencia, diversos estudios sefialan que las televisiones locales llegan a
alcanzar sus maximas audiencias en periodos que abarcan acontecimientos de gran
interés para los vecinos de la localidad ademés de los programas deportivos que como
sefiala Lopez Cantos (2005), sin duda alguna son los mas rentables y los que tienen
mayor aceptacion por el publico local. Pero realmente, no existen datos de audiencia
rigurosos de estos canales. Para Informacion TV, como para el resto de las cadenas
comarcales, la medicién de su audiencia es una tarea verdaderamente complicada puesto
gue Kantar Media, empresa encargada de esta gestion a nivel estatal, no registra los
datos residuales de estos pequefios canales locales. Por ello, para tener datos sobre las
televisiones de proximidad que nos ocupan hemos tenido que remitirnos a las encuestas

que realiza periddicamente la empresa Infortécnica a peticion de los canales interesados.

En la siguiente tabla hemos recogido en valores absolutos y porcentuales las personas
que afirman ser seguidoras habituales de cada uno de los canales locales, tanto pablicos
como privados, que emiten en la misma demarcacion que nuestro objeto de estudio.
También se incluye el share y el tiempo medio que asegura los encuestados que le

dedican a mirar diariamente cada uno de estos canales.
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Tabla 7. Ultimos datos de audiencia publicados por Infortécnica

Empresas en 2017 Personas que la Share Tiempo que le dedican
siguen

Informacion TV 127.976 (49,5%) 2% 18 min de media

12TV 183.637 (33,9%) 1,6% 22 min de media

Alacanti TV 135.054 (58,3%) 4,1% 25 min de media

Intercomarcal TV? | 143.659 (51,6%) 7% 24 min de media

Fuente: Elaboracion Propia.

Hay que mencionar también que Informacion Television mantiene una relacion fluida
con su audiencia, gestionando con eficacia todas las peticiones que diariamente llegan
hasta la sede. La edad media de su audiencia se sitGa entre los 30 y los 50 afios, segun
informa Idoia Pérez (2017), un rango muy apetecible para cualquier canal generalista ya
que incorpora a las personas con mayor poder adquisitivo en la actualidad y, por tanto,
se convierten en “objeto de deseo” de los anunciantes que invierten en esta emisora. Sin
embargo, esto no quiere decir que la cadena alicantina deje de lado al puablico més
joven. Es muy complicado adaptar la programacion de una emisora al gusto de todos
pero Informacion Television intenta captar la atencion de todos los ciudadanos

emitiendo una gran variedad de contenidos.

5.3. Componentes de Informacion TV

. Espacios de trabajo

Informacion TV estd ubicada desde sus inicios en la Plaza Virgen del Mar 2, en el
barrio alicantino de la Tombola. Las instalaciones cuentan con una planta baja de 500
metros cuadrados en los que se reparten dos espacios dotados de grandes dimensiones

para la produccion propia.

? Los datos se han obtenido del Gltimo estudio realizado por Infortécnica en junio de 2017, en
las comarcas del Alt Vinalopd, Mitja Vinalopd y I’Alcoia. Los datos referidos a la comarca de
I’Alacanti aln no estdn disponibles ya que este canal comenzd a emitir en esta demarcacion
hace apenas dos meses.
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En el ala este del local se ubican varias salas de produccion, un espacio abierto para la
redaccion, cuartos de bafio, sala de reuniones y un pequefio cuarto de peluqueria,
maquillaje y vestuario. Por otra parte, la parte oeste alberga dos platos, uno para los
informativos y el otro para la produccion de los diferentes programas, una sala de
direccién, administracion, material, control de realizacion y sala de continuidad donde
también se archiva la programacion en papel porque los videos se archivan dentro de los

programas informaticos.

El interior de sus instalaciones cuenta con un disefio vanguardista, en colores blancos y
grises, pero sin perder el logo azul que distingue a Informacion TV. En cuanto al
decorado, en cada uno de sus programas varia ya que, hacen un disefio propio para cada

uno de ellos.

llustracion 4. Conjunto de imagenes de las instalaciones de Informacion TV

Fuente: Elaboracion propia.
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. Recursos técnicos

La gran mayoria de las televisiones locales han tenido que ir renovando sus
equipamientos en los ultimos afos, debido a los rapidos avances tecnoldgicos. Sin
embargo, las emisoras mas jovenes que desde sus inicios partian con una buena
inversion han podido disefiar de mejor manera sus necesidades materiales teniendo en
cuenta sus criterios de produccion y las nuevas tecnologias digitales (Lopez Cantos,
2003).

Informacion TV es un canal que ya nacidé en plena digitalizacion. Asi, sus medios de
produccién y emisién salieron desde sus inicios integramente en tecnologia digital. Un
formato que permite la perfecta calidad de recepcion de las imagenes y del sonido, lo
que posibilita acercar al ciudadano la informacion de manera fiable y eficaz. El equipo
técnico de esta television se compone de con cinco camaras ENG de alta definicion mas
una unidad movil para los desplazamientos rapidos. Por otra parte, los espacios
utilizados para la realizacion de los programas propios estan dotados de tres cAmaras

robotizadas, microfonia e iluminacién LED.

Pero como en todas las televisiones, tras la labor de grabacion es necesaria la
postproduccién, una tarea que se realiza desde el PC trabajando con ediciones no

lineales.

. Recursos humanos

El departamento de recursos humanos es fundamental para el desarrollo diario de las
actividades de la television. En el afio 2008, con el inicio de sus emisiones, Informacion
Television arrancaba con una plantilla algo diferente a la actual. En aquel entonces la
emisora local alicantina estaba dirigida por el periodista Javier Izquierdo, que provenia
del diario Informacién, y conformada por profesionales que contaban con experiencia

en el sector audiovisual. Como redactora jefe de los informativos estaba Sandra
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Llinares, quien hasta ese momento era redactora del diario Informacion y que
anteriormente habia trabajado en television. Por otro lado, Bernat Picd era el
responsable de la seccion de deportes. Estos dos periodistas fueron los encargados de
dar el pistoletazo de salida al primer informativo de Informacion TV en directo. En
cuanto al departamento técnico, el jefe era Arturo del Pino y en el comercial, José

Enrique Lopez.

En la actualidad, Informacion TV se compone de alrededor de 25 personas, contando las
que forman parte de la plantilla, colaboradores y agentes que trabajan para la emisora en
programas de exteriores. Desde 2012 esta dirigida por Adrian lvorra, a quien también
Prensa Ibérica le asigné la direccion de su otra television local, Levante TV. Al mando
de la produccion esta ldoia Pérez y en el departamento comercial, Cristina Ripoll. Por
otro lado, la responsable de la continuidad de esta television es Maria Mezquida y como
encargado del departamento técnico, sigue Arturo del Pino.

En los dltimos afios, a pesar de la heterogeneidad de las diferentes empresas que
componen el sector audiovisual local y de los diversos recursos empleados para su
produccién, todas han creado mas o menos los mismos puestos de trabajo (LOpez

Cantos, 2003), donde las plantillas no suelen superar los 30 trabajadores.

. Web y redes sociales

Todos somos conscientes de que Internet ha penetrado en los habitos culturales de toda
la sociedad y, con el paso del tiempo, la audiencia via web ha ido ganandole terreno a la
audiencia televisiva. Este proceso de migracion de las audiencias es especialmente
resefiable en los espectadores mas jovenes que cada vez ven menos television en la
pantalla del televisor y mas en los ordenadores, los dispositivos moviles y en la
television a la carta, segun apunta el estudio de Nielsen sobre habitos y consumo de la
television (Nereida Lopez y Leire Gomez, 2014: 328). Asi pues, el consumo de videos a
través de la webs y las redes sociales son las plataformas idoneas para complementar la

informacidn proporcionada por las televisiones.
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Conscientes de la evolucion del consumo televisivo, Informacion TV ha ampliado sus
servicios tanto a audiencia como a los anunciantes con nuevos soportes: su web y la
pagina oficial de Facebook. A través de Internet se puede acceder a su programacion
desde cualquier parte del mundo, por lo que esta emisora alicantina consigue llevar su
programacion a los mas de 300.000 usuarios de la version online del periodico desde

donde se accede al canal local (Informacion, 2008).

Informaciontv.es, el portal web de la emisora alicantina, cuenta con un disefio limpio en
colores blancos, grises y azules. Ademas, a simple vista se puede observar que esta
television pertenece al diario Informacion, ya que en la cabecera se enlaza con la web
del periddico. Este espacio virtual se estructura en seis pestafias que facilitan al
espectador llegar con rapidez hasta la informacién que desee, lo que se Ilama televisién

a la carta.

Al acceder a su pagina web, por defecto se abre el apartado “portada” que recoge en la
parte superior los programas mas vistos, la videoteca e incluso, el contenido de los
programas uno por uno. En la parte inferior también podemos observar que a la
izquierda enlazan con un pequefio resumen de las Ultimas noticias, en el centro
describen la programacion que se esta emitiendo en ese momento y a la derecha una
columna de publicidad. Sin embargo, si accedemos a la pestafa “actualidad” nos llevara
a continuos enlaces de las ultimas noticias publicadas por el diario Informacion de
Alicante. Si accedemos al apartado “parrilla” observaremos hora por hora la
programacion del dia pero también del resto de la semana. A través de la pestafia
denominada “programas” se accede a un pequefio resumen de cada uno de los

programas de la emisora.

Por otra parte, las dos ultimas solapas ofrecen servicios. La penultima, “sintonizanos”,
brinda toda la informacion para sintonizar con Informacion TV en la televisién de casa
y la altima, “publicidad” muestra las diferentes tarifas que ofrece la emisora de la

provincia de Alicante a todos los anunciantes. Cabe destacar que, desde la pagina de
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inicio hay un enlace para poder acceder a la television en directo pero actualmente esta
ventana se encuentra inhabilitada.

llustracién 4. Cabecera web

:

INFORMACION Alicante Actualidad Deportes Economia Opinion Cultura Ocio Vidayestilo Participacion Multimedia

informacion®yVy

Portada Actualidad Parrilla Programas Sintonizanos Publicidad
Google ha (I KYOCERE
IMPRESORA-
FOTOCOPIADORA
MULTIFUNCIONAL

Fuente: Elaboracion propia

llustraciéon 5. Inicio de la pagina web
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Fuente: Elaboracion propia.
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5.4. Estructura de la Programacion

El concepto de programacion televisiva ha ido evolucionando hasta encontrar una nueva
percepcion mas all de la sucesion de contenidos audiovisuales. En la actualidad es una
tarea mucho més compleja para este sector, ya que soporta implicaciones politicas,
econdmicas y sociales que atienden la identidad de la emisora. Y es en esta misma

programacion en la que encontramos la clave de la supervivencia de cada uno de ellos.

No podemos olvidar que el motor de las televisiones, especialmente de las de gestion
privada, es la audiencia. Los anunciantes son los que pagan y estos espacios en los que
invierten tienen mas o menos valor segln la cantidad de espectadores que aglutine el
canal. Ahi reside la tarea de los programadores que tratan de estudiar la oferta de
programacion de la competencia para ofrecer la mejor propuesta televisiva. Con el fin
de conseguir lo anteriormente citado es necesario disefiar parrillas de programacién

equilibradas y atractivas siguiendo una serie de normas que intenten garantizar el éxito.

Informacion TV comenzo sus emisiones con una parrilla semanal bastante completa que
emitia ininterrumpidamente las 24 horas con contenidos de diversa indole. Desde sus
inicios ha sido una television digital en abierto donde se pretende abarcar toda la
actualidad de la ciudad de Alicante y su comarca. Como especificaremos a
continuacion, los programas méas habituales dentro de su parrilla son los magazines de
actualidad y documentales, los informativos y los espacios deportivos. Ademas, la
apuesta de programacién también incluye la emisién de dos peliculas semanales y una

miniserie infantil como herramientas para conseguir mas audiencia.

Se debe tener en consideracion que el andlisis de la parrilla de Informacién TV se
realizd en el mes de marzo de 2017 y que por lo tanto, la cadena puede haber realizado
modificaciones. Ademas, para el siguiente andlisis de la programacion se ha examinado
la franja horaria que va desde las 07:00 horas hasta las 00:30 horas, un espacio de
tiempo que consideramos como horario Gtil de emisiones, eliminando asi la franja de
madrugada en la que se concentran programas de teletienda, videncia o contactos.
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5.4.1. Géneros

Las parrillas de las televisiones cuya programacion es generalista, como es el caso de
Informacion TV, se componen de diferentes productos audiovisuales para atender las
preferencias de una audiencia variada y plural en cuanto a sus apetencias televisivas. En
el fondo, no se trata mas que de ofrecer un menu para todos los gustos en el que
convivan diversos géneros y formatos para alcanzar al mayor nimero de espectadores.
Sin embargo, las cadenas locales, al disponer de menos recursos econémicos y una
audiencia que viene definida geogréaficamente, no pueden asumir el reto de competir en
igualdad de condiciones con canales nacionales generalistas y en abierto que disponen
de una gran variedad de formatos propios y ajenos. La programacion de las emisoras
locales debe ser consciente de sus limitaciones y disefiar parrillas que pongan el énfasis

en contenidos de proximidad que las grandes cadenas no suelen ni pueden atender.

En general, las emisoras locales dan preferencia en su programacion a los géneros
informativos y divulgativos en detrimento de los de ficcion y de entretenimiento (Lépez
Cantos, 2003). La razén de esta preferencia hay que buscarla, sobre todo, en los bajos
presupuestos con que cuentan estos canales locales que hacen imposible la compra de
productos de ficcion de calidad (peliculas y series, fundamentalmente) con los que

competir con cadenas estatales.

En Informacién TV, el género televisivo que tiene mayor presencia en su parrilla, como
se puede observar en el gréafico 1, es aquel que engloba programas divulgativos y de
actualidad, que representan un 46% del total de su programacion. En este género se
incluyen programas como “La linea roja”, un magazine de actualidad politica de la
comarca, que se emite en la franja de mediodia de lunes a jueves. También “L’arros de
Ximo”, un espacio gastrondmico que se emite diariamente a las 13,30 horas o
“Confidencias”, un programa de entrevistas en profundidad que sale en pantalla los
viernes por la noche. En segundo lugar, con un 15,38% aparecen los géneros
informativos, especialmente los noticieros diarios de produccion propia que se emiten a
las 20,30 horas de lunes a viernes y otros de produccion ajena como el informativo

semanal Noticias UMH que elabora la Universidad Miguel Hernandez y que

40



Informacion TV emite los viernes, martes y domingos. Los programas deportivos
ocupan el tercer lugar, con un 11,5% del tiempo total de las emisiones, el mismo
porcentaje destinado a la ficcion. Entre esto ultimos cabe destacar el programa “Cine en
casa”, que aparece en la parrilla dos veces a la semana, los martes y los sabados.
También cabe destacar la miniserie “Bona nit”, un espacio infantil de dos minutos de
duracién que se emite a las 20,55 durante toda la semana excepto jueves y domingos.
Los programas educativos apenas ocupan un 3,85% de la parrilla de Informacion TV,

con un solo espacio, el “Programa de inglés”, que se emite los lunes a las 7,30.

Gréafico 1. Géneros utilizados en Informacion TV

Géneros

¥ Educativo B Divulgativo v actualidad ™ Noticiero ®Ficcion M Deportivo ¥ Otros programas

.85%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 8, se puede observar la programacion integra de Informacion TV durante la
semana objeto de nuestro analisis, asi como la duracion del programa, el horario de

emision, el género en el que se incluye y la lengua vehicular.
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Tabla 8. Clasificacion de los programas de Informacion TV

Nombre Género Origen Duracion Target Lengua Horario
Vehicular
Programa de inglés Educativo No propio 55 min Todos los Inglés Lunes
targets 7:30h
Oxigénate Divulgativo y Propio 55 min Adultos Castellano Domingo
actualidad 22:00h
Especialistas en Divulgativo ¥ Propio 40 min Adultos Castellano Lunes
salud actualidad 22:30h
Larros de Ximo Divulgativo y No propio 30 min Adultos Valenciano Sabado y
actualidad domingo
13:30 h
Linea Roja ‘Divulgativo ¥ AP'ropio 55 min Adultos Castellano De lunes a jueves
actualidad 14:00 b
Hablamos de Divulgativo y Propio 30 min Adultos Castellano
actualidad
Noticias Noticiero ”Propio 27 min Adultos ¥ Castellano De lunes a
Informacion TV jovenes viernes
20:30h
Bona Nit Ficcién No propio "~ 2min Infantil Valenciano Lunes, Martes,
miércoles, viernes
y sabado
20:55
Planeta Hércules  Deportivo ~ Propio | 55min |  Adultos |  Castellano Lunes
21:30
| Informativo UMH Noticiero No propio 15 min Adultos y Castellano Martes, Viemesy |
jovenes Domingo
15:00 b
La hoja verde Divulgativo y Propio 25 min Adultos Castellano Domingo
actualidad 20:30h
Cine en casa Dramatico No propio 120 min Adultos y Castellano ‘Martes 22:00 h
jovenes Sabados 18:00 h
Boletin Noticiero Propio 10 min ‘Adultos y Castellano Martes, miércoles,
Informativo jovenes jueves y viernes
12:00 h
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Al cierre Divuigativo y Propio 55 min Adultos Castellano Martes
actualidad 21:00 b
Chat Otros programas No propio 180 min Adultos Castellano Lunes a Domingo
00:00 h
Alicante hoy Divulgativo y Propio 75 min Adultos Castellano Miércoles
actualidad 21-10 h
Jugadas Deportivo Propio 25 min Adultos y Castellano Miércoles
jovenes 22:30h
Super running Deportivo No propio 45 min Adultos y Castellano Miércoles
jovenes 23:00
Confidencias Divulgativo y Propio 55 min Adultos ¥ Castellano Viernes
actualidad jovenes 22:30h
Infogueres Divulgativo y Propio 55 min Adultos y Castellano Jueves
actualidad jovenes 21:30h
Documental Divulgativo y No propio 20 min Adultos v Valenciano Jueves
actualidad jovenes 23:30
Especial... Otros programas Propio 55 min Adultos y Castellano
jovenes
El sumiller.com Divulgativo y Propio 25 min Adultos Castellano Viernes
actualidad 21:00h
La noche en corto Ficcion Propio 55 min Adultos y Castellano Viernes
Jovenes 21:30
La revista de Otros programas No propio 55 min Adultos y Valenciano Sabados
sociedad jovenes 16:00 h
Resumen Noticiero Propio 20 min Adultos y Castellano Domingo
informativo jovenes 10:30h

Fuente: Elaboracién Propia.

5.4.2. Origen

Como hemos mencionado anteriormente, la gran mayoria de los canales locales suelen
recurrir a produccion ajena para poder hacer frente a los espacios que quedan vacios en
su parrilla, puesto que la capacidad de produccion propia de estas emisoras es bastante
limitada. Asi, los programas elaborados por estas cadenas locales suelen situarse en las
franjas matinales y sobre todo en horario de prime time, que suele ir desde las ocho y
media de la tarde hasta las doce de la noche aproximadamente (Gonzalez Mesa, 2016).
En Informacion TV, el volumen de produccion ajena se sitla, como puede observarse
en el grafico 2, en torno a un 34% del total de su programacion. Los programas emitidos

por Informacion TV durante el periodo analizado y que tienen un origen externo a la
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propia cadena son los siguientes: El programa de inglés, Informativo UMH, Cine en
casa, Documental, La revista de sociedad, Bona nit, Stper running y L’arros de Ximo.
Excepto el informativo universitario de la UMH, el resto de programas es compartido
por el canal Levante TV y desarrollados por productoras afines al grupo editorial Prensa

Ibérica, al que pertenecen ambas cadenas.

El resto de la parrilla de Informacién TV, un 65% del total, se corresponde con
programas de produccion propia. Entre ellos cabe destacar los siguientes: Oxigénate,
Especialistas en salud, La linea roja, Hablamos de..., Noticias Informaciéon TV, Planeta
Hércules, La hoja verde, Boletin informativo, Al cierre, Alicante hoy, Jugadas,

Confidencias, Infogueres, EI sumiller.com, La noche en corto y Resumen informativo.

Gréfico 2. Origen de los programas de Informacion TV

Origen

= Propio = No propio

Fuente: Elaboracién pronpia.

5.4.3. Horario y duracion de las emisiones

En un epigrafe anterior hemos observado cudles son los géneros mas comunes dentro de
la programacion de Informacion TV, sin atender a la duracion de dichos programas.
Ahora, fijamos nuestra atencion en el tiempo total que le dedica este canal a cada uno de
es0s géneros. Hay que tener en cuenta el hecho de que esta emisora, como la mayoria de

canales locales, utiliza el fendmeno de la redifusion para rellenar parte de sus emisiones.
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Por ello, hemos diferenciado entre el tiempo semanal que le dedica a cada género sin
tener en cuenta las redifusiones y por otro lado, hemos contabilizado ese mismo tiempo

incluyendo programas repetidos.

En el primero de los casos, como se puede refleja en el grafico 3, el género que ocupa el
mayor tiempo de las emisiones, sin contar las redifusiones dentro de la parrilla, es el que
aglutina los programas divulgativos y de actualidad con un 43,92% del total, es decir,
casi la mitad del tiempo de emision de Informacién TV esta ocupado por este tipo de
programas. Le siguen, con un 24,5%, los espacios incluidos en el apartado de Otros
programas donde aparecen aquellos programas destinados a festejos, loterias o los chats.
En tercer lugar del ranking semanal estan los programas deportivos, con un 10,56%. En
cuarta posicion encontramos los programas de ficcion que suponen un 10,3%. En
quinta, los espacios informativos, con un 6% del total de la parrilla semanal. Y en
ualtimo lugar, al género que menor tiempo se le dedica dentro de la programacion de
Informacion TV es al educativo con un 4,65%.

Gréfico3. Tiempo de los programas segun los géneros sin reemisiones

Duracion

® Educativo m Divulgativo y actualidad m Noticiero M Ficcion ® Deportivo m Otros programas

4,65%

Fuente: Elaboracidn propia.

Por otro lado, si tenemos en cuenta el fendmeno de las redifusiones utilizado por la

cadena alicantina vuelven a liderar los porcentajes la variedad de divulgativos y
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actualidad ocupando un 98,91% del tiempo de emision semanal de la parrilla, seguido
de nuevo por la categoria “otros programas” que abarca un 0,48% de duracion. Asi
mismo, el género que menos espacio de tiempo tiene dedicado en toda la semana,
contando como ya hemos dicho anteriormente con la reemision, es el “educativo” que

alcanza solamente el 0,02%.

Graéfico 4. Duracion de los diferentes géneros contando las reemisiones

Duracion

B Educativo mDivulgativo y actualidad ® Noticiero MFiccion Deportivo M Otros programas

Fuente: Elaboracién propia.

5.4.4. Uso del valenciano

Los medios de comunicacién locales, especialmente los audiovisuales, han sido una
herramienta clave para reforzar el conocimiento de las lenguas vernaculas en algunos
territorios bilingues, como en este caso la Comunidad Valenciana. Sin embargo, éste no
es el caso de Informacion TV que, como muchos otros canales de television local
valencianos, incumple flagrantemente la normativa de la TDT-L en cuanto al uso del

valenciano en su programacion, fijado por ley en un 25%.
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Al analizar la lengua predominante en cada uno de los programas de la parrilla de
Informacion TV hemos tenido en cuenta el idioma en que se expresa el conductor o
conductora del programa, independientemente del que utilicen los invitados al mismo,
como suele suceder en el caso de los magazines o los informativos de produccion
propia. Asi, hemos distinguido tres grupos, los que se dirigen al publico en inglés, los
que lo hacen en castellano y los que conducen el programa en valenciano. En este caso,
como vemos en el gréafico 5, la lengua mayoritaria de Informacion TV es el castellano,
con una prevalencia de casi el 81%, mientras que los programas en valenciano ocupan

poco mas del 15% y los emitidos en inglés, apenas un 4%.

En cuanto a los programas emitidos en valenciano cabe mencionar “L’arros de Ximo”,
“Bona nit”, destinado al publico infantil, algunos documentales y “La revista de
sociedad” mientras que los emitidos en inglés se reducen basicamente a “El programa

de inglés”, con una duracién de 55 minutos que solo se emite los lunes por la mafiana.

Gréfico 5. Lengua usada en la programacion de Informacion TV

Lengua Vehicular
mInglés mCastellano = Valenciano

3.85%

Fuente: Elaboracion prooia.
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5.4.5. Target

Para conocer el tipo de audiencia al que van dirigidos los diferentes programas emitidos
en Informacion TV hemos establecido la siguiente clasificacion en funcion de la edad
de los grupos sociales a quienes se dirigen mayoritariamente dichos contenidos. Asi,
hemos establecido cuatro categorias: publico infantil, publico juvenil y adulto, publico
adulto y para todos los pablicos. Para elaborar estas categorias nos hemos basado en la
informacidn aportada por fuentes de la cadena entrevistadas para este trabajo, ademas

de en la observacion personal de esta investigadora.

Los datos reflejados en el grafico 6, ponen en manifiesto que la mitad de la
programacion emitida por Informacién TV va dirigida al conjunto formado por los
jévenes y los adultos, con programas como el cine en casa, los noticieros e Infogueres
entre otros. En segundo lugar, estarian situados los espacios dedicados a los adultos que
ocupan un 42,3% de la parrilla semanal. No obstante, las categorias publico infantil y
todos los publicos, ambas se sitlan a la cola con tan solo el 3,85% cada una del total. La
primera de ellas, solo cuenta con la miniserie “Bona nit” y la segunda con el “Programa

de Inglés”.

Gréfico 6. Target al que van dirigidos los programas de Informacién TV

Target

M Infantil  mJo6vens y adultos Adulto mTodos los publicos

3,85% -3,.85%
N

42,30%

Fuente: Elaboracién propia.
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6. CONCLUSIONES

A pesar de que Informacion TV lleva casi diez afios emitiendo en la demarcacion de
I’ Alacanti, ain no goza con totalidad del favor de la audiencia como canal de referencia
de informacion local. En el dltimo sondeo realizado por la empresa Infortécnica,
especializada en audiometria de canales locales, los datos no resultan del todo
halagliefios. La mitad de los alicantinos afirma conocer esta emisora pero los resultados
del share apenas superan el 2%. Segun este mismo informe, en mayo de 2017,
Informacion TV ha sido seguida por 97.000 personas que han visto este canal una media
de 18 minutos al dia. Estos datos son sensiblemente inferiores a los obtenidos por el
canal local publico Alacanti TV que obtiene un 4,1%, el doble que Informacion
Television, por lo que las afirmaciones realizadas por este canal de que son lideres en la
informacién de proximidad en su comarca no se corresponden con la realidad. Y eso
que aun se desconoce el impacto sobre la audiencia que tendrd el nuevo canal
Intercomarcal TV, de reciente aparicion, cuyos resultados en otras comarcas donde tiene
presencia audiovisual supera igualmente los datos de seguimiento que publica
Infortécnica. Asi las cosas, todo indica que Informacion TV tendrd que seguir
trabajando para conectar con una audiencia que dispone de otros canales para
informarse de lo que pasa en su comarca, Si es que quiere convertirse en la television de

referencia local de los alicantinos.

Para descubrir los motivos de esta falta de liderazgo observada en Informacion TV basta

repasar uno a uno los resultados de las hipétesis formuladas al principio de este trabajo.

En primer lugar, se confirma la hipotesis niUmero uno, que se sostenia sobre la idea de
que la crisis econdémica general y la publicitaria en particular, habian jugado un papel
determinante para la consolidacion de Informacién TV como referente informativo de
proximidad en el plano audiovisual. La conjuncion de estos dos factores, unido a una
falta de implicacion empresarial, no ha permitido la implantacion de una plantilla bien
dotada y estable de profesionales. Gran parte del trabajo de Informacién TV se nutre de

una plantilla de becarios que van rotando sin tener tiempo de consolidarse como
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profesionales capaces de elaborar productos de calidad. Igualmente se ha detectado una
escasez de material técnico para la cobertura de los eventos que requiere una television
de estas caracteristicas. La cadena alicantina no se libr6 del reajuste de plantilla al poco
tiempo de iniciar sus emisiones, a pesar de haber nacido ya en plena transformacion del
sector audiovisual local. Si que es verdad que, a comparacion de otras televisiones
comarcales, tiene una gran cantidad de programacién propia pero muchas veces no
consiguen proporcionar toda la calidad informativa que desearian, tal y como se recoge

en la entrevista a la responsable de produccion.

En cuanto a la segunda hipdtesis que sefiala que la escasez de plantilla y la minima
inversion publicitaria hacen que la programacion se vea afectada de forma negativa no
se cumple de manera integra. Como se deduce de la primera hipotesis, la escasez de
personal no les permite cubrir toda la informacion necesaria ya que no llegan a superar
los 30 profesionales entre personal fijo y colaboradores para atender una parrilla con
casi 27 programas de produccién propia semanales. Esto contrasta con el elevado
nimero de anunciantes, unos 500, cuya inversién publicitaria no revierte en la
profesionalizacion de la plantilla que es la encargada de ofrecer contenidos de calidad

que conecten con la audiencia.

La tercera hipétesis planteada también ha podido ser confirmada. En ella se planteaba la
idea de que la parrilla de Informacion TV apuesta por contenidos de proximidad
fundamentados en la informacion de servicio al ciudadano, mientras que la ficcion y
entretenimiento ocupaban menos espacio en su programacion. Tras el analisis del
contenido de la parrilla, se confirma que casi la mitad de los programas emitidos por la
cadena, un 43,9%, se corresponden con géneros divulgativos y de actualidad local, y

solamente el 10,3% de sus programas son de ficcion.

En cuanto a la hipétesis que recoge que los contenidos de caracter folclérico, como las
fiestas populares de las localidades, ocupan gran parte del contenido de la televisién
local, hemos de concluir que en este caso no se cumple. Como se puede observar en el

gréfico 1, el tiempo que le dedica a este tipo de actividades a lo largo de la semana

50



analizada Informacion TV es practicamente irrelevante con solo un 0,48% del tiempo de
emision. No obstante este dato hay que valorarlo con todas las reservas teniendo en
cuenta que puede obedecer a un sesgo no buscado ya que, la retrasmision de actos

festivos tiene una alta variabilidad temporal.

Por ultimo, en la hipotesis numero cinco buscabamos cuél era la lengua vehicular por
excelencia de Informacion TV. Los resultados en este sentido demuestran una clara
ventaja del castellano frente al valenciano y el inglés. Tras recopilar los datos sobre los
diferentes idiomas en que se conducen los diversos programas de su parrilla, es evidente
que el castellano es el idioma principal de su programacion, ya que abarca méas del 80%
de sus emisiones. Por contra, el valenciano apenas se utiliza, alcanzando solamente el
15% de sus programas lo que significa que no llega a ocupar el porcentaje del 25% que
establecié el DOGV en 2005, como normativa obligatoria para conseguir la licencia de
TDT. Respecto a los programas emitidos en inglés, solo cabe constatar que su presencia
es puramente testimonial con un 3,85% que se corresponde exclusivamente con el

Programa de Inglés.

7. PROPUESTAS DE MEJORA

Consideramos que una buena propuesta de mejora para Informacién TV seria el
aumento de sus recursos humanos puesto que este garantizaria la mejora en la calidad de
los contenidos. Ademas, podria llegar a cubrir todos los acontecimientos y asi conseguir
siempre la informacion de primera mano. Esta propuesta seria mucho mejor si también
se aumentaran los recursos digitales o tecnoldgicos, ya que ambos traerian consigo

nuevos programas de produccién propia.

Por otro lado, vemos necesario dedicar mas programas a otros targets, como son el
infantil o juvenil, porque el disefio de una nueva parrilla que incluyera este nuevo

publico conseguiria aumentar los seguidores de la cadena. Incluso, plantearse crear
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programas dedicados a las minorias, es decir, proyectos audiovisuales especialmente

ofrecidos a otras culturas o religiones para asi conseguir ser mas plurales.

También, seria conveniente aumentar el nimero de programas de produccion propia
conducidos en valenciano para fomentar la lengua autoctona. Sabemos que las
televisiones locales basan sus parrillas en la lengua vehicular de sus publicos
potenciales pero es evidente que, ofrecer este servicio conlleva acercar nuestra cultura a

todos los alicantinos y a su vez, satisface a otros publicos que lo demandan.

Como dltima propuesta, Informacion TV deberia aprovechar méas el auge de las
tecnologias. Por una parte, mejorar su pagina web poniendo en funcionamiento la
pestafia de television en directo ya que, permitiria ver toda la programacion al instante
desde cualquier reproductor multimedia. Pero por otra parte, resultaria interesante poner
en funcionamiento el canal de Youtube puesto que, esta plataforma se ha convertido en

la nueva television de los mas jovenes.
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9. ANEXOS

9.1. Entrevista a Idoia Pérez (Coordinadora de programas de Informacion
Television) el viernes 21 de abril de 2017

¢Como son las rutinas de trabajo de Informacion Television?

Lo primero de todo es la coordinacion de los equipos, que este todo bajo control. Que
todos los miembros de la tele sepan donde tienen que ir y que tienen que hacer. Y luego
cuando llegan a la tele saber quién tiene que montar y editar. Luego todo el tema de la
publicidad, es una television privada y al final los ingresos que entran es eso. Entonces
nos lanzamos al 100% en todo el tema de publicidad, esta marcado como prioridad

absoluta.

¢De qué forma os organizais?

Nos organizamos a través de una aplicacion (intrainf), creada por el jefe técnico de
Informacion Television, donde los técnicos acceden a ella para saber toda la
planificacién de la semana. Si que es verdad que luego surgen muchos imprevistos, y
hay que ir cambiando y modificando. Ademéas también con emails y con algunas

reuniones.

A la hora de disefiar la programacion, ¢qué es lo primero que tenéis en cuenta?

Primero se tiene en cuenta, sobre todo, el publico que a esa hora va a ver la tv. Miramos
también mucho lo que la competencia tiene puesto en esos horarios. Y luego si hay

algin tema que es pagado también se le da mucha importancia.
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¢QUué requisitos necesita un programa para formar parte de la parrilla de

Informacidén Television?

Fundamentalmente quien venga a hacer el programa tenga muchas ganas de hacerlo.
Nosotros estamos siempre abiertos a muchos contenidos. Ahora mismo estamos
haciendo 27 programas de produccion propia pero continuamente se siguen ampliando y
estamos abiertos a nuevos contenidos. En este septiembre que viene, vamos a hacer
nuevos programas. Uno nuevo de politica, uno de videojuegos, uno nuevo de deportes
(sobre el futbol de Elche). Entonces, se requiere como recursos pues mobiliario nuevo

pero que al final todo sale. Con empefio todo sale adelante.

¢ Cuédl es la proporcién de contenido propio y externo en la parrilla de Informacion

TV?

Nosotros tenemos semanalmente 27 programas de produccién propia, mas 0 menos con
gran variedad de contenidos y con formatos diferentes. Los programas que tenemos
externos son de gastronomia, de musica, documentales, “Aventlrate”, “A tir de pedra”,

“Revista sociedad” (magazine de Valencia), “Pilota valenciana”.

En esta television local, ¢cual es la relacion que mantienen el contenido y la
publicidad?

Muchos de los programas que hacemos en exteriores si que se podrian considerar
publirreportajes. Son mucho de temas publicitarios o de demanda del cliente. Luego
claro, los que hacemos aqui en el platd ya no son tan comerciales. Una relacion muy
directa. Es importante la inversion publicitaria ya que nos permite mejorar mucho la

calidad de nuestro contenido, ahora mismo tenemos mas de 500 anunciantes.

¢Consideras Informacion Television un canal de proximidad?

Por motivos econdémicos siempre al final hay que recurrir a la publicidad. Es
fundamental, porque al fin y al cabo esto es una television privada. Los ingresos o

entran por la publicidad o no se sostiene. Aun asi, intentamos ser el reflejo de lo que
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ocurre a nuestro alrededor e intentamos poder atender a los contenidos que mas

demandan con nuestros programas de produccion propia.

En cuanto a los informativos, tocamos un poco de todo, mas que nada porque al final lo
que quiere ver el espectador es la informacion més completa posible. Entonces, si que
tenemos un acuerdo con la Agencia EFE que nos facilita temas internacionales y
nacionales pero el tema local siempre lo tenemos muy presente. El espectador quiere

estar informado de todo.

A la hora de organizar la parrilla, ¢tenéis en cuenta la politica de uso del

valenciano?

En la actualidad ya estamos incluyendo mas el valenciano. Al principio de la tele no
estaba tan presente. No hay ninguna ley que exija ningln porcentaje de valenciano en
las noticias de la tv local, pero si que es verdad que lo estamos incluyendo porque dan

subvenciones.

¢Coémo medis la audiencia?

El tema de la audiencia aqui en Alicante estd complicado. Porque la empresa Sofres que
se encarga de la audiencia, no tiene suficientes audimetros instalados en la provincia de
Alicante para medirlo. Entonces, lo que hemos hecho son estudios a través del Instituto
Nacional de Estadistica, y estamos alcanzando, mas o menos, 1.343.000. Pero datos de

audiencia tal cual, no tenemos.

De forma estimada, ¢,cudles son los programas que tienen mas audiencia?

Se ve muchisimo el tema de politica. Fiestas también pero sobre todo, eso es en los
meses de verano. Como la politica pega un bajén, ahora se centra ya mas en tema de
fiestas. Aungue el deporte también, el deporte base sobre todo. Tenemos un programa

de ello y sabemos que tiene muchos seguidores por la web.
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¢ Qué relacion tiene esta cadena con su audiencia?

Utilizamos mucho y estamos muy endientes de los comentarios que nos dejan. Ademas,
en la web tenemos un email de sugerencias y ahi la gente también nos escribe. Y la
verdad, que cuando salimos a la calle la gente es muy cercana con nosotros y te cuentan
todas las cosas que les gustan y que no también. Ademas, recibo muchisimas Ilamadas.

Estamos abiertos a todo. Sin dejar de lado, claramente las redes sociales.

Por otro lado, algunos estudios que estiman la audiencia de Informacion Television
apuntan que el rango de edad que mas ve este canal es entre los 30 y 50 afios. Eso qué
quiere decir, pues que en muchas ocasiones es una ventaja ya que como he dicho, al fin
y al cabo nos financiamos de la publicidad y estos espectadores son los que tienen

mayor poder adquisitivo. Y asi, los anunciantes ven resultados.

Cuéntenos como es la convergencia con el diario Informacion.

Mantenemos una relacion muy buen. Pertenecemos al mismo grupo, hay muchas cosas
que llevamos por separado pero la relacion es muy buena. Hacemos muchas cosas del
periddico, hacemos videos de alli, cubrimos muchos actos del club informacion, en
premios importantes hacemos un gran despliegue. Y en cada aniversario la tele también

esta volcada para que todo salga a la perfeccion.

¢ Cudles son los problemas a los que se enfrenta dia a dia esta television?

Yo creo que mas que nada, aqui hay que sacar dia a dia el trabajo si o si. Entonces, te
encuentras todos los dias con muchisimos imprevistos. Y claro esto no es una tv
publica, la plantilla es la que es, los recursos son los que son... y al final tienes que
intentar solucionarlo lo mas rapido posible con los recursos existentes. Lo que no
permite a veces sacar todo el potencial televisivo que nos gustaria ofrecer. Pero que al
final siempre llegamos pero cada dia hay diferentes. Por mucho que tengas una buena

planificacion siempre surge una cobertura o algiin programa, noticias de ultima hora...

61



pero vamos esto desde el punto de produccién. El problema es la inmediatez, el tener

que solucionar las cosas con muy poco margen de actuacion.

¢Quién dio el paso a crear esta tv?

La television pertenece al grupo editorial Prensa Ibérica, que tiene varias cabeceras a
nivel nacional de periddicos muy importantes. En ese entonces, decidié apostar por el
tema audiovisual. Se concedieron las licencias y se abrio la tele de aqui, Levante
television. En Valencia fue primero y luego a los meses en Alicante como Informacién

television.

Yo creo que la television se abrid porque el grupo Informacion es muy importante en
Alicante y al final, el tema audiovisual cada vez estd mas en auge. Si que es verdad que
el tema de los periddicos, mas que nada porque la gente estd ya acostumbrada a
consumir informacién a través de otras plataformas, entonces el tema audiovisual tenia

que estar presente en nuestra provincia. Al final es una television a nivel provincial.

¢ Con queé recursos materiales y técnicos cuenta Informacion Television?

Ahora mismo todos los que componemos Informacion television estaremos alrededor de
unas 25 personas, una plantilla de los mas normal, que no supera los 30 trabajadores.
Contando con el personal en plantilla y colaboradores que hacen algunos programas,
mas agentes de fuera con los que hacemos trabajos en exteriores. ElI panorama de las
televisiones locales, en general, no nos permite ser muy optimistas con los recursos
tanto técnicos ni con los materiales. Ademas, en cuanto a medios materiales con los que
contamos son 5 camaras, microfonia, iluminacion, en plat6 tenemos 3 camaras

robotizadas.
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9.2 Entrevista a Maria (Encargada del departamento de continuidad de

Informacion TV) el viernes 21 de abril de 2017

¢ Cuéntas personas trabajan en el departamento de continuidad de Informacién

Television?

Siempre ha trabajado una persona en el departamento de continuidad. Lo que pasa es
que la continuidad es algo que va evolucionando todos los dias, yo lo dejo todo hecho,
pero igual por la tarde entra un spot y hay que ponerlo. Entonces siempre hay alguien
que sabe como se maneja todo esto y lo pone en marcha. Pero realmente, la encargada

de la continuidad soy yo.

¢ Qué horarios tiene en la actualidad una encargada de continuidad?

Pues al principio, habia jornada partida porque habia que poner todo el instrumental en
marcha pero ahora mismo mi horario es de 8 de la mafiana a 3 de la tarde. Porque tengo
jornada reducida y las nuevas tecnologias lo permiten.

Ahora podriamos decir que ya nadie esta las 24h pendiente, ¢como es que todo

sigue funcionando correctamente?

Justo por los avances de la tecnologia. El programa con el que llevamos la continuidad
en Informacion TV se llama Vectorbox, td en este programa puedes dejar puestas todas
las lineas que quieras o que te dé tiempo. Por ponerte un ejemplo: “yo me voy de
vacaciones, y dejo todo hecho de esos 10 o 15 dias”. Otra cosa es que entren spots o se
cambie algin programa, entonces eso hay que hacerlo nuevo. Pero basicamente, tu esto
lo dejas hecho siempre que quieras, salvo los cambios que para eso esta el jefe técnico

gue sabe manejarlo también.
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A continuidad, se les llama “los vigilantes de la tele”, puesto que ellos son los
encargados de pasar a publicidad cuando hay alguna urgencia, emitir unos bucles
especiales o incluso, algun programa alternativo. ¢En qué se basan para lanzar

otro contenido en medio de la parrilla ya determinada previamente?

Eso era sobre todo antes. Ten en cuenta que cuando no existian ordenadores o este
programa de Vectorbox, la antigua continuidad que yo la he hecho, se hacia con cintas.
Es decir, tenia que haber alguien las 24 h delante del ordenador, haciendo turnos entre
los comparieros, y entonces dependiendo lo que tocara pues ibas metiendo. Que si
peliculas, que si publicidad, y asi en los cambios ibas metiendo la cinta correspondiente.

Es decir, ahi si que tenias que vigilar, pero eso ha cambiado mucho.

Y en general, para incluir algo nuevo en la parrilla, el director te dice que quiere emitir
en cada momento. Y luego desde produccion te dan los anuncios o spots, es decir el
anunciantes quiere 14 spots; 7 a lo largo del dia y el resto en prime time. Asi, todos los

spots, entonces yo me vengo al ordenador e intento cuadrar todo.

¢Cuéles son exactamente las funciones que desempefia continuidad en la

programacion de Informacion Television?

A parte de lo que ya he explicado, realizo archivo, subo los programas a la web, paso la

parrilla al periodico, bajo los programas que nos mandan de otras televisiones...
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