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RESUMEN

Los medios de comunicacion de la actualidad se adentran méas que nunca en la tendencia
que busca, precisamente, causar impacto y sensaciones en los lectores, oyentes y
espectadores. El sensacionalismo ha evolucionado desde su nacimiento bajo la
denominacion, impuesta por Pulitzer y Hearst, de “Yellow Kid”, hasta convertirse en un
recurso infalible para muchas empresas cuya finalidad es captar cuanta mas audiencia
mejor. ¢(Es realmente espectaculo y morbo lo que quieren los receptores de la
informacion? ¢Son capaces de detectar el sensacionalismo? ¢Qué tipo de emociones
provoca esta tendencia en las personas? Y ;en qué medida? ;Afecta a variables como la
credibilidad de la informacién? Conocer los efectos que surgen segun se presenten las

noticias sobre los consumidores es el foco principal de este trabajo.

Con el objetivo de resolver estas cuestiones, la presente investigacion pretende definir a
la perfeccién el concepto de sensacionalismo, explicando su evolucién y sus
caracteristicas, y exponiendo algunos claros ejemplos que se han podido ver en los
medios de prensa espafioles. Ademas, el estudio realiza un analisis, mediante una
encuesta, de los efectos emocionales que tiene dicha tendencia sobre los receptores. Esta
pesquisa servird también para considerar las consecuencias del sensacionalismo sobre la

percepcidn de los receptores en cuanto a credibilidad, seriedad y valor informativo.
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ABSTRACT

The media today are more than ever in the trend that seeks, precisely, to cause impact
and sensations in readers, listeners and spectators. Sensationalism has evolved from its
birth under the label, imposed by Pulitzer and Hearst, "Yellow Kid", to become an
infallible resource for many companies whose purpose is to capture the most audience
better. Is it really spectacle and morbid what the recipients want from the information?
Are they able to detect sensationalism? What kind of emotions does this tendency cause
in people? And to what extent? Does it affect variables such as credibility of
information? Knowing the effects that arise as the news about consumers is presented is

the main focus of this work.

With the aim to solve these questions, the present investigation tries to define to the
perfection the concept of sensationalism, explaining his evolution and his
characteristics, and exposing some clear examples that they could have seen in the
Spanish means of press. In addition, the study realizes an analysis, by means of a
survey, of the emotional effects that the above mentioned trend has on the recipients.
This inquiry will serve also to consider the consequences of the sensationalism on the

perception of the recipients as for credibility, seriousness and informative value.

2-INTRODUCCION

En esta investigacion hemos querido ahondar en unos de los temas mas importantes del
periodismo actual, el sensacionalismo; aunque mas concretamente en la repercusion que
tiene esta tendencia sobre las emociones, y los efectos que produce sobre la credibilidad
y la seriedad percibida por los receptores. El estudio trabaja, asi, tanto la parte
comunicativa como la psicolégica. De este modo, lo primero que se realiza es una
profundizacion sobre dicho concepto, cuyo significado, en mucha ocasiones, resulta
ambiguo, e incluso se desconoce por parte de individuos que experimentan, aunque sea
de forma inconsciente, las consecuencias. La primera definicion procede de la Real

Academia Espariola:

Sensacionalismo

1. m. Tendencia a producir sensacion, emocion o impresion, con noticias, sucesos, etc.
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Es necesario un recorrido por la historia de la popular tendencia. Conocer su nacimiento
y su evolucion dentro del panorama mediatico nos hard comprender mejor la
predisposicion que tienen las empresas de comunicacion por llamar la atencién y

provocar sensaciones en sus consumidores.

Una vez conocido el significado, segun numerosos autores de estudios y la RAE, de la
palabra clave “sensacionalismo”, y su evolucion y asentamiento en la mayoria de
medios, lo més idoneo para continuar con el analisis es definir sus caracteristicas. Y
cuando hablamos de caracteristicas nos estamos refiriendo también al conjunto de
variables que determinan cuando una noticia estd estrechamente vinculada con esta
tendencia. Por ejemplo, fotografias de gran tamafio (en el caso de la prensa) o una
sucesion de imagenes impactantes (en el caso de la television). EI método mas sencillo
para conocer estas propiedades es adentrarnos en algunos casos reales que han tenido su

apariciéon en medios de comunicacién esparioles.

Este estudio, por tanto, se ha basado en una metodologia de investigacion mediante la
revision bibliografica del concepto principal, la exposicion de sus caracteristicas y el
analisis de dos situaciones reales en las que la tendencia abordada ha tenido su

aparicion.

También se ha llevado a cabo un estudio mas profundo mediante una encuesta dirigida a
personas de diferente genero y edad con la finalidad de obtener sus reacciones, y
conocer con exactitud las emociones -y el grado de éstas- que son fruto de nuestra
cuestion principal, el sensacionalismo. Consideramos un objetivo, ademas, saber si los
sujetos consideran que la tendencia amarillista dota a las noticias de mayor o menor
interés, credibilidad y seriedad. Estas variables seran puntuadas en el formulario de tal

forma que, una vez analizados los resultados, se puedan relacionar con este concepto.

La Gltima parte del cuestionario servira para advertir si a los individuos a los que se les
ha encuestado les agrada el tipo de informacion que han recibido o, por el contrario, la
detestan; se centrara, por tanto, en sus preferencias. Lo cierto es que, en el caso de la
television, los graficos de audiencias revelan que los canales con mas inclinacién hacia
esta formula son los mas seguidos, como Telecinco. Con la prensa no ocurre o mismo;

el diario mas leido es El Pais, pero es el considerado menos sensacionalista.
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3-OBJETIVOS E HIPOTESIS

Como se ha avanzado en la introduccion, en el presente estudio se ha llevado a cabo un
andlisis de los rasgos generales del sensacionalismo, y como éstos estan, a su vez,
relacionados con las emociones que sienten los consumidores de la informacion. Las

hipdtesis sobre las que se va a centrar esta investigacion son las siguientes:

-A mayor grado de sensacionalismo mayor grado de intensidad en las emociones
bésicas que sienten los receptores.

-A mayor sensacionalismo:
-menor valor informativo
-menor seriedad

-menor credibilidad

-El efecto emocional provocado por el sensacionalismo varia entre hombres y mujeres.

- Las personas jovenes tienen mas efectos emocionales que las personas mas mayores.

-Los receptores reconocen que les gusta el sensacionalismo.

4-ESTADO DE LA CUESTION

Al abordar la investigacion llevada a cabo, es necesario definir perfectamente el
concepto de sensacionalismo, ya que éste resulta de vital importancia para la
comprension absoluta del tema; ademas, debe asimilarse bien dicha nocidén y por
consiguiente su evolucién, contexto y caracteristicas, para luego poder relacionar sus
parametros con los aspectos psicoldgicos que en la segunda parte del trabajo se trataran.
También se analizaran brevemente, teniendo en cuenta el contenido y los argumentos,
dos portadas de prensa. Sera el modo de explicar de manera mas detallada cuando un

periddico es mas o menos sensacionalista.
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4.1-CONCEPTOS

4.1.1 SENSACIONALISMO

Para definir el concepto sensacionalismo es necesario, en primer lugar, conocer el
origen de la palabra, su etimologia. Segun el Diccionario de la Real Academia
Esparfiola, es la “tendencia a producir sensacion, emocion o impresién, con noticias,
sucesos, etc.” A su vez, la RAE define el término “sensacion” como la “impresion que
las cosas producen en el alma por medio de los sentidos”. Y la palabra “emocion” como
“alteracion del animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va acompafiada de
cierta conmocioén somatica”. El concepto sensacionalismo, asociado al tratamiento
informativo, se traduce en la tendencia que utilizan frecuentemente los medios de

comunicacion para causar emociones y determinados efectos en los receptores.

El deseo de llegar a producir sensaciones en los receptores implica que a las noticias o
sucesos “no se les conceda importancia que les corresponde”. Asi lo entiende Ignacio H.
de la Mota. Las informaciones consideradas “sensacionalistas” pierden, por tanto, parte
de su valor objetivo, ya que su finalidad es provocar reacciones y efectos en los
consumidores. (H. de la Mota, 1988: 280) De este modo, un medio de comunicacién
que sea participe de esta tendencia, otorgard una mayor importancia a las noticias que

mas impresiones susciten.

Mientras que autores como el antes citado, Ignacio H. de la Mota, vinculan el concepto
sensacionalista a las empresas de comunicacion que son ‘“partidarias” del
sensacionalismo, otros como el biblidlogo José Martinez de Sousa asocian el mismo
término al periodismo escrito, definiéndolo como “la tendencia de cierto tipo de
periodismo a publicar noticias sensacionales”. Este ultimo autor diferencia entre dos

tipos de sensacionalismo: el formal y el de fondo.

El sensacionalismo formal, desde el punto de vista de José Martinez Sousa, se refiere
Gnicamente a los elementos exteriores que componen una pagina de un periédico.
Elementos como “titulares grandes y llamativos, fotografias impactantes, textos en
cuerpos amplios y palabras mas breves y expresivas”. De este modo, Sousa entiende

que aun contando una noticia con dichos elementos, ésta puede mantener su honestidad,
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seriedad y objetividad. EI problema aparece cuando se da el sensacionalismo de fondo;

éste choca de frente con la ética periodistica ya que

Se alimenta de exageraciones en los titulos (falseando el contenido de la noticia que
sigue), en los textos, explorando temas pornogréficos, el sadismo, el crimen, jugando
con la buena fe de los lectores al asegurarles el descubrimiento de remedios para
enfermedades incurables, haciendo incursiones en la vida privada de personajes
publicos y aireando sus descubrimientos. (Martinez de Sousa, 1992: 469)

Por su parte, el autor Guillermo Sunkel refleja en una de sus obras que “el
sensacionalismo se basa en una descripcidon exagerada y por tanto distorsionada de
ciertos sucesos con el fin de generar un impacto emocional”. (Sunkel, 2002: 118) Se

refiere, por tanto, al falseamiento de la realidad que implica el sensacionalismo,

El periodista y escritor Omar Rincon asevera que los medios, principalmente la
television y la prensa escrita, han evolucionado en sus técnicas para llamar la atencion
del receptor hasta llegar a lo que ¢él llama “la porno-miseria” (Rincon. O, 2008), la
tendencia a exponer en forma grotesca las tragedias que el pueblo se identifica. Para el
autor, la llamada porno-miseria se refleja, en el caso de la television, en los programas
de telerrealidad cuyos participantes exponen su dignidad; y en el caso de la prensa
escrita, en las noticias con titulares excéntricos que violan la honra, la intimidad y la
propia imagen de la victima e incluso de sus allegados, y que van acompafiadas de

crueles iméagenes que impactan.

Otro de los autores que define el sensacionalismo en una de sus obras es Angel Benito.

Este relaciona el término Gnicamente con la prensa escrita, y lo explica como

La representacion de noticias en una exposicion visual exagerada que se plasmaria en la
utilizacion de tipos de gran tamafio, el uso abundante de grafismos y el empleo de
colores llamativos. (Benito, 2001: 134)

No obstante, este tipo de noticias también recogen contenidos que se dirigen “mas al
sentimiento que a la reflexion intelectual”. Benito afirma que existen dos tipos de
sensacionalismo: el justificable (puede contar con el agrado del lector) y legitimo
(inadmisible). Ademas, al igual que el autor antes citado, Martinez de Sousa, afirma la
similitud entre sensacionalismo y amarillismo. Segin ambos, la Unica referencia al

término amarillismo es “sensacionalismo”.
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Cabe mencionar también a Javier Dario Restrepo, quien considera que “el
sensacionalismo es una deformacion interesada de una noticia, que implica
manipulacion y engafio y, por tanto, burla la buena fe del publico”. (Restrepo, 1995: 51)
En su libro Etica para periodistas, Restrepo establece los factores que, a su modo de
ver, fomentan el sensacionalismo: la falta de garantias para el buen ejercicio
profesional; la concentracion y monopolio de los medios; la obsesidén de competir por el

rating de sintonia o circulacién; y el inmediatismo.

El periodista José Javier Mufioz, define el sensacionalismo como el “gusto por el
escandalo y el conflicto aun en situaciones o acontecimientos sin aristas psicosociales
inhabituales o raras”. (Mufioz, 2000:21) De nuevo, en este autor aparece una
identificacion total entre sensacionalismo y amarillismo. Determina el amarillismo
como “periodismo de contenido exclusivamente sensacionalista. Morboso”. Asi mismo,

el autor relaciona, de manera directa, el sensacionalismo con el espectaculo.

Para terminar con las definiciones, el famoso escritor Mario Vargas Llosa separa el
sensacionalismo del periodismo serio, puesto que el primero de basa mas bien en
“entretener informando”. “Mi conclusion es pesimista. EI periodismo no puede cambiar

la civilizacion del espectaculo”. (Vargas Llosa, 2011)

4.1.2 MORBO Y ESPECTACULO

Como hemos podido comprobar en varias de las definiciones de sensacionalismo,
citadas por los anteriores autores, el morbo y el espectaculo son términos que estan muy
relacionados con la tendencia amarillista que estamos abordando en nuestra

investigacion.

La palabra morbo, segin la Real Academia Espafiola significa: “Atraccion hacia
acontecimientos desagradables”. Mientras que el concepto de espectaculo, la misma

RAE lo define de tal forma:

2. Interés malsano por personas o cosas. 3.Cosa que se ofrece a la vista 0 a la
contemplacion intelectual y es capaz de atraer la atencion y mover el animo
infundiéndole deleite, asombro, dolor u otros afectos mas o menos vivos o nobles. 4.
Accion que causa escandalo o gran extrafieza. (RAE, fundada en 1713)
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Los gustos por los temas informativos de la audiencia han ido evolucionando hacia lo
que se conoce como espectaculo. Los receptores necesitan que su atencion se vea
atraida por fotografias impactantes, grandes titulares, montajes espectaculares o musica
de ambiente. Por esta misma preferencia de las masas, este fenémeno de la
espectacularizacién ha ido asentandose en nuestro panorama mediatico; las empresas de
la comunicacion transmiten informaciones sensacionalistas y morbosas con el objetivo

de atrapar al publico.

Hoy, los medios de masas audiovisuales e informaticos juegan un papel fundamental en
la construccién e interpretacion de la realidad y de los imaginarios de las nuevas
generaciones. Se puede hablar del paso de una cultura con espectaculo a una cultura del
espectaculo y es desde este nuevo marco cultural y social donde se debe comprender la
cultura popular contemporanea. (Ferrés, 2000:1)

Guy Debord, por su parte, sostiene en su obra que

Aunque el espectaculo, tomado bajo su aspecto restringido de “medios de comunicacion
de masa’, que son su manifestacion superficial mas abrumadora, parece invadir la
sociedad como simple instrumentacion, ésta no es nada neutra en realidad, sino la
misma que conviene a su automovimiento total. (Debord, 1967)

El morbo se podria considerar como una de las técnicas que utiliza el sensacionalismo
para causar impacto en los receptores. En ella entra en juego la privacidad y la intimidad
de las personas. La profesora Stella Martini afirma que en el tratamiento morboso
“entran en crisis, al mismo tiempo, los conceptos de lo privado y lo publico, en tanto el
sensacionalismo necesita de la intromision en la vida privada de los individuos”.
(Martini, 1999: 60)

La escritora argentina Leila Guerriero admite en una entrevista realizada al diario El
Mundo que "el morbo esta en todos nosotros”, y que los periodistas ayudan a
alimentarlo porque "parece mas facil contar sucesos o noticias de conflicto extremo”.
(Guerriero, 2012) La periodista propone huir de tal tendencia (asociada a sentimientos

negativos), y afirma que también resulta interesante contar un suceso feliz.

El papel de los medios de comunicacion es absolutamente fundamental, pero como se
estd haciendo no me gusta. Se han convertido en multiplicadores de lo que tienen
delante, no en analizadores. Si es bueno, lo hacen en positivo y si no, en negativo. Méas
que informacién es propaganda. Buscan captar gente para su causa, no informar para
tener una sociedad mas culta, mas informada y por lo tanto mas libre. (Porta, 2013: 23)
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4.2 EVOLUCION DEL SENSACIONALISMO

Una vez definidos los conceptos ligados al paradigma que nos interesa en la presente
investigacién, también resulta necesario saber dénde y por qué se originé la tendencia

sensacionalista, y como ha evolucionado.

El sensacionalismo es un fendmeno que tuvo su origen y su denominacion en los
Estados Unidos, y que vino atado a la prensa escrita. No obstante, a medida que han ido
pasando los afios, ha traspasado fronteras y se ha ido incorporado en los sistemas
mediaticos de la mayoria de paises. La técnica que busca causar emociones en los
consumidores de la informacién, conocida también como “amarillismo”, ya forma parte

del resto de medios de comunicacion, como la radio, la prensa digital y la television.

En 1896, con la intencidn de superar las ventas de la competencia, dos magnates de
prensa estadounidense, considerados los padres del “amarillismo”, William Randolph
Hearst (duefio del The New York Journal) y Joseph Pulitzer (propietario del The New
York World), comenzaron a utilizar en sus periodicos titulares de gran tamafio y

fotografias relacionadas con manejos politicos, accidentes o crimenes.

Ambos diarios contrataron periodistas para llevar a cabo esta nueva técnica de
exageracion de hechos. Hearst no s6lo intentd conseguir a los mas prestigiosos
redactores del The New York World con el fin de captar mas ingresos y tener mas
lectores que su rival, también lleg6 a publicar historias falsas. Ademas, Hearst contratd
al dibujante que publicaba los domingos una tira de comics en el The World llamada
The Yellow Kid (el chico amarillo), la cual habia dotado de gran popularidad, por su

uso de color, al periodico de Pulitzer.

En esta tira, obra de Outcault, las palabras aparecian sombre la camisa amarilla del
famoso personaje; éste aspecto seria el detonante para que mas tarde la palabra
“amarillo” resultara clave para entender el periodismo de hoy en dia. La reciente
innovacion tecnoldgica y el llamativo color del protagonista de la historieta, causé
emocion y admiracion entre los lectores, y precisamente, por ese motivo, Hearst quiso
aduefiarse del dibujante y llevarlo al Journal. Cuando esto ocurrid, Pultizer contraté a

otro artista, George Luks, para que continuase dibujando el comic.
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The Yellow Kid se publico alternativamente en los dos grandes diarios. Al igual que el
comic, la exageracion y crudeza de las noticias también mantenian con los o0jos bien
abiertos a los seguidores de los periodicos. Por esta similitud, y por el color de la
camiseta del “chico amarillo”, se establecid un nuevo estilo, una original manera de
contar historias, a la que el prestigioso y serio New York Times, denominé “prensa

amarilla”, que hoy en dia se conoce mas comunmente como “prensa sensacionalista”.

Para referirse al sensacionalismo, no soélo se utilizar su palabra de origen,
“amarillismo”, también Se emplean otros términos como “tabloide” (formato de gran
tamafio de los periddicos anglosajones, caracterizado por la publicacion de grandes
titulares y fotografias), “periodismo de cronica roja o negra” (aplicable a casos de
asesinato y crimen) y “periodismo de prensa rosa o de corazéon” (asociado a la difusién
de noticias cuya informacion vulnera el derecho al honor, a la intimidad, y a la propia
imagen de los protagonistas). Todos estos conceptos cumplen la funcién principal del

sensacionalismo: impactar a los receptores y provocarles sensaciones.

El fendbmeno sensacionalista se extendid no s6lo a otros paises, sino también al resto de
medios de comunicacion. En el caso de la television, a finales de los afios 80 se
relaciono directamente con el término de “infoentretenimiento”, una palabra que mezcla
dos elementos: la informacion y el entretenimiento. Se trata de un genero hibrido cuya
finalidad ya no era Unicamente mantener informados a los espectadores, sino amenizar

su tiempo mediante la informalidad y el espectaculo.

El término “infotainment” (infoentretenimiento) se refiere la tendencia que se utiliza de

gancho para captar la atencion de los receptores.

Los contenidos y las formas narrativas se seleccionan teniendo como criterio supremo el
impacto que puedan causar en la audiencia, en lugar de la capacidad para suministrar
informacion relevante, de la forma mas rigurosa posible. (Garcia Avilés, 2007: 51)

“Infoentretenimiento” o también llamado “infoshow” deja atrds la generacion de la
prensa sensacionalista, convirtiéndose en el fendmeno de mayor influencia informativa
en la actualidad. EIl amarillismo ya esta presente, ademas de en todas las partes de
mundo que apuestan por la labor informativa, en todos los medios de comunicacion.

Llegd, en su momento, al medio televisivo. Y llegd para quedarse.
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4.3 CARACTERISTICAS DEL PERIODISMO AMARILLISTA

La principal caracteristica del sensacionalismo es suscitar sensaciones y emociones en
las personas que leen, escuchan y ven las noticias y sucesos en los diferentes medios de
comunicacion. Ademas de esta particularidad, existen otros rasgos que identifican esta

tendencia amarillista:

- Falta de ética en la informacion

- Vulneracion del derecho a la intimidad, al honor y a la propia imagen. En
muchas ocasiones, se difunden imagenes grotescas de heridos ensangrentados o
cadaveres, y los titulares exponen los hechos de una manera cruel y
extravagante. Aqui entra en juego el morbo.

- Exageracion y espectacularizacion de lo acontecido.

- Uso del dolor y el sufrimiento de los protagonistas de los hechos para dramatizar
el suceso.

- Tematizacion caracteristica: accidentes, violencia, crimenes y cotilleo sobre la
vida privada de personajes publicos (y, a veces, no tan publicos).

- Primacia de la falsedad y la calumnia. Al pretender que los receptores
reaccionen de alguna manera, se recurre a distorsionar la realidad mediante

fotomontajes o testimonios inciertos.

Estas caracteristicas pueden detectarse en varios elementos sensacionalistas:

- Grandes titulares que contienen poca o ninguna informacion. No revelan datos.

2 ¢ 99 ¢c

- Uso de palabras alarmantes como “sangriento”, “terror”, “panico” 0 “matanza”.

- Imégenes enormes que muestran, mediante sangre, heridos y cadaveres, el dolor
y el sufrimiento de personas que han vivido una tragedia (atentados, asesinatos,
desastres naturales...)

- Cuerpos de letra con colores vivos Y estilos diferentes que pretenden llamar la
atencion.

- Mdsica dramatica o de intriga de fondo para generar mayor grado de sensaciones
en los espectadores.

- Declaraciones de afectados o familiares que reflejan mediante una voz

resquebrajante la angustia y el desconsuelo.
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4.4 AMARALLISMO: UN PROBLEMA (SIN SOLUCION?

La ultima caracteristica del amarillismo, antes expuesta, es una de las que méas preocupa
a la profesion periodistica: la falta de rigor. No obstante, la primera es la tendencia
sobre la que ahonda esta investigacion. Ambas preocupaciones mantienen una estrecha

relacion; el amarillismo se aleja de lo serio mediante la falsedad y la calumnia.

La principal causa de la imagen negativa de los periodistas en la actualidad, segun ellos
mismos, es el sensacionalismo: hacer un espectaculo de la profesién. Asi lo confirma el
Informe Anual de la Profesion Periodistica del pasado afio 2016. Un 48,3% cree que €s
el amarillismo el principal problema, y un 40,8% considera que es la falta de rigor y la

poca calidad de la informacion.

A pesar de que el sensacionalismo es el principal problema para los periodistas, esta
asentado en la profesion porgue, precisamente, el morbo capta a la audiencia. Y para
entender el porqué de que a tantas personas les atraiga lo perturbador, es necesario
mencionar al filésofo Nietzsche. Segun el aleman, el dolor nos hace gozar, y por este
motivo las noticias morbosas, a la vez que rechazo nos provocan placer; las victimas, la
pobreza, las muertes y las catastrofes pueden resultarnos situaciones terriblemente
placenteras. Nietzsche ya lo advirtio: “Ver-sufrir produce bienestar; hacer-sufrir, mas
bienestar todavia”. (Nietzsche, 1887: 74)

El tratamiento morboso de las informaciones pretende, por lo tanto, impactar en la
sensibilidad de sus publicos. Lo obsceno ya resulta ser un objeto privilegiado del
morbo, del que ni los periodistas (por mucho que lo vean un problema) ni nadie, puede
deshacerse, por el simple hecho de que el publico receptor lo agradece. El periodista y
escritor Mario Vargas Llosa asi lo afirma en su altimo libro “Cinco esquinas”, un

alegato contra el mal periodismo:

El peligro viene desde dentro del periodismo empujado por una necesidad de un publico
cada vez mas interesado en el entretenimiento que en la informacion. Se acab0 esa
frontera. El amarillismo y el entretenimiento han pasado a ser los valores dominantes. Y
el periodismo es victima de eso. Es uno de los grandes problemas de nuestro tiempo.
(Vargas Llosa, 2016)
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4.5 ANALISIS DE NOTICIAS SENSACIONALISTAS

Tras definir el amarillismo y plasmar en el presente estudio sus caracteristicas, resulta
conveniente adentrarnos es algunos de los casos en los que se ha utilizado esta tendencia
sensacionalista. Para ello, mencionaremos a continuacién algunas noticias de prensa que
mas elementos sensacionalistas incorporan. Estas serviran, ademas, para la encuesta que
se realizara mas adelante con el fin de obtener los resultados que descarten o confirmen

las hipotesis de nuestra investigacion.

Antes de comenzar el analisis, cabe destacar que cada medio de comunicacion difunde
los hechos de una manera diferente, y por este motivo, el sensacionalismo que emplean
contiene distintos rasgos a determinar. La television puede aportar espectacularidad a
las noticias mediante la composicion de iméagenes impactantes y morbosas, el uso de
efectos de produccidn, el montaje artificioso y la utilizacién de mdsica que potencian las
emociones. La radio, por su parte, puede producir sensaciones mediante declaraciones
conmovedoras. Y la prensa emplea la tendencia amarillista por medio de fotografias o
fotomontajes de gran tamafo, titulares grandes, impresionantes y exagerados,
abundancia de destacados y cuerpos de letra amplios. Todos buscan el impacto, pero

cada medio utiliza, para hacerlo, su propio lenguaje.

4.5.1 SENSACIONALISMO EN PRENSA

A pesar de que, actualmente, el medio mas consumido es la television, fueron los
periddicos los que comenzaron a desarrollar la tendencia amarillista desde hace més de
un siglo. Por ello, y porque mas adelante (en la parte cuantitativa) el estudio se centrara
en este medio, resulta necesario aprender a detectar, a traves de algun ejemplo, una

noticia sensacionalista en los diarios esparioles.

La primera portada que vamos a analizar cumple varias caracteristicas y recoge algunos
elementos sensacionalistas de los mencionados en el anterior epigrafe 4.3. La lanz6 al
mercado el diario La Razon el dia 12 de marzo de 2004, justo un dia después de uno de
los atentados maés tragicos que ha tenido lugar en Espafa: el 11-M. Si bien es cierto que
la explosion del tren acabo con la vida de muchas personas y dejo numerosos heridos, la

portada que se muestra a continuacion resulta exagerada a la par que morbosa:
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TODOS UNIDOS CONTRA EL TERROR

m 192 muertos y mas de 1,400 heridos en el mayor atentado de la historia de Espafia,
cometido tres dias antes de las elecciones para desestahilizar la democracia m El Gobiemo
sigue apuntando a ETA, aunque no descarta otras hipétesis, como Al Qaida

Voo $6 Luls Maria Aoson 00 939, 3, twmaciss 10 phon 185 1) 8 57, (0ot on iy &
Accion de Taatno Avares, Joul | aa Avis, Fomde Cuesta, Cacios Oswila, M [rgoem, Fernande
Mgt At Mot 8. MA0A Lagn, (1ot Liger S0 by, Aments do Wonel Merger s
Asblen, Cregerc Rodies, Miga! b?p: Fodgeer, Mvie Sdend de berada y Nk Vidal Quasrm

Fuente: La Razdn

La combinacién entre el color negro y las destacadas letras blancas (que no suelen ser
las caracteristicas de este periddico) ya es una muestra de que el diario busca,
primeramente, captar la atencion de los lectores. Las fotografias grandes (dentro de las
enormes letras) y el titular impactante son los principales elementos sensacionalistas
que incluye la portada. Si hablamos de morbo, podemos referirnos al sufrimiento y la
angustia que revelan, sin tapujos, las imagenes y que, ademas, atentan contra uno de los

codigos éticos del periodismo: el derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen.

En cuanto al contenido, podemos advertir que el titular “todos contra el terror” pretende
causar la denominada ““alarma social” puesto que, a pesar de estar informando sobre una
gran tragedia, la palabra “terror” provoca miedo en las personas y roza, en este caso, la
linea de la exageracidon. La Razon, en esta ocasion, en vez de utilizar un titular méas
informativo y noticiable como uno de los subtitulos: “192 muertos (...)”, se limité a

suscitar el panico y el dolor entre los receptores.
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Algo similar ocurre con la siguiente portada, la del 14 de noviembre del 2015 del
periédico ABC. El atentado de Paris tuvo mucha repercusion mediatica, pero varias
portadas, como la expuesta a continuacion, traspasaron los limites de una informacion

veraz, noticiable y seria.

MADRID | 2,00 euros | Con Mujer hoy (venta conjunta ¢ inseparable] | Anp CXI1 | Namero 36479 |

14 NOVIEMBRE 2015 sabado

Varios bomberos atienden
auno de los heridos en las
proximidades de la sala
Bataclan, donde se registrd.
el mayor nimero de victimas

Al menos 126 muertos en | Dos terroristas se inmolaron
una cadena de atentados y otros tres fueron abatidos
al grito de «Ald es grande» masacre

[Editorial y piginas 30 a 39

Fuente: ABC

La imagen impactante que ocupa toda la pagina y el titular de gran tamafio son los
primeros indicios de una informacion que se ha visto afectada por la tendencia
sensacionalista. Ademas, como en la portada anterior, la fotografia es morbosa, expresa

el dolor de los afectados y atenta contra la intimidad de estos.
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El contenido del titular vuelve a ser exagerado; la palabra “matanza” es demasiado
brusca y poco informativa, y lo Unico que hace es suscitar el miedo y la preocupacion.
Se podria afirmar, por todos estos motivos, que la portada del ABC del 14 de noviembre

fue sensacionalista.

Dos ejemplos de prensa, dos casos de informaciones que han seguido la tendencia sobre
la que ahonda la investigacion. Es el turno de saber si los receptores también lo creen

asi, y si afecta esta linea sensacionalista a la credibilidad que perciben de los medios.

5. METODO

Para comprobar las hipdtesis planteadas en este estudio, se disefid6 un cuestionario
especifico. Mediante éste averiguaremos como afecta el sensacionalismo en las
emociones de los receptores de la informacion y como se relacionan los efectos de la
tendencia con parametros como la credibilidad, noticiabilidad y seriedad de la
informacion. EI formulario sera la herramienta con la que podremos acercarnos a las

personas Yy testar qué sienten y qué piensan acerca del fendmeno protagonista.

- Participantes

La idea inicial del estudio era contar con una media de 100 participantes, de los cuales,
aproximadamente, la mitad fueran mujeres y la otra mitad hombres. Finalmente, la

muestra ha sido de 61 personas.

El rango de edad de los encuestados ha comenzado en los 18 afios, pero no ha tenido
limite, cualquier personas de mas de 50 también ha podido participar. Para realizar el
estudio se han creado tres categorias de edad: jévenes (de 18 a 29 afios), jovenes adultos

(de 30 a 49 afos) y mayores de 50 afios.

En cuanto al sexo, si ha habido diferencia entre el nimero de encuestados. A pesar de
que la intencion era que el nimero de participantes tanto de mujeres, como de hombres,
fuese el mismo, finalmente han sido 19 hombres y 42 mujeres los que han respondido a

las preguntas de la encuesta. A pesar de estar descompensado, al igual que los rangos de
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edad, calculando la media de cada grupo hemos podido obtener los resultados y

profundizar perfectamente sobre ellos.

- Instrumentos

Para la obtencién de los resultados del estudio se ha utilizado una encuesta dividida en
cinco partes o secciones. La primera identifica el género y la edad de los participantes, y
mide sus habitos de consumo de noticias. Las cuatro restantes pretenden conocer el
grado de influencia que tienen las informaciones sensacionalistas -y no sensacionalistas-

sobre las emociones de los encuestados.

La parte inicial consta de los datos fundamentales sobre el participante: la edad y el
sexo. También incorpora cuatro preguntas directas sobre los héabitos de consumo de
informacion, tanto en el medio de prensa como en el de la television. Dada la pregunta
“:Ve los informativos con frecuencia?”, los participantes cuya respuesta sea “si”,

3

deberan contestar a esta otra “;en qué canal los ve?” marcando una de las cuatro
opciones: TVE, Telecinco, Antena 3 u otro. Se han seleccionado estas cadenas porque,
ademas de aglutinar los maximos indices de audiencia, pertenecen a diferentes
instituciones y empresas (Estado, Mediaset y Atresmedia). Lo mismo se ha hecho con el

(3

medio de prensa, escogiendo como posibles respuestas a la pregunta “;qué diario
consume?, cinco de los diarios nacionales mas leidos: ABC, El Pais, La Razon, El

Mundo y La Vanguardia.

Las cuatro secciones que siguen a la inicial han pretendido saber, una vez conocida la
edad, el sexo, y la preferencia de cadena de television y diario, si realmente se puede
afirmar que el sensacionalismo afecta (y en qué grado) a la manera de sentir de las
personas. Ademas de conocer qué tipo de noticias prefieren leer los participantes, y
como las perciben teniendo en cuenta aspectos como el valor informativo, la
credibilidad, y la seriedad. Esto se ha conseguido averiguar mediante la exposicion de
tres portadas, difundidas el mismo dia, de tres periddicos diferentes (ABC, El Paisy La

Razo6n) sobre cuatro atentados o catastrofes naturales (uno por cada parte o seccion).

La segunda parte del formulario incluye las portadas, de los tres diarios antes citados,

del viernes 12 de marzo del afio 2004, un dia después del atentado del 11-M. La tercera
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seccion versa sobre el atentado de Londres, e incluye las portadas del 23 de marzo del
2017. La cuarta seccion muestra la primera pagina de los diarios ABC, El Pais y La
Razon del dia 25 de agosto de 2016, que informan sobre el terremoto de Italia. Por
altimo, la quinta parte de la encuesta incluye las portadas del 14 de noviembre del 2015,

que exponen las imagenes y titulares del atentado de Paris.

- Procedimiento

El procedimiento mediante el cual se ha pretendido conocer los resultados del estudio,
tal y como se ha explicado en el punto anterior, ha sido un cuestionario. Este se elabord
mediante la plataforma de Google el 8 de mayo. A partir de ese dia, el enlace de la
encuesta se compartio en Facebook y por via Whatsapp. La influencia que tienen las
redes sociales sobre la juventud explica que la mayor parte de los encuestados
pertenezcan a los grupos de edad que van desde los 18 a los 29, y desde los 30 a los 49
afios. Finalmente, tras tres semanas de difusion, la recogida de datos tuvo lugar del 23 al
28 de mayo. Durante estos dias se plasmaron los resultados en las figuras o graficos que

a continuacion se podran observar.

- Disefio

A la hora de realizar la encuesta para el estudio, se cred un borrador a mano. No
obstante, las cuestiones que recogia éste no son las que finalmente han compuesto la
encuesta. Dado que hubo varios cambios, primero se realiz6 el formulario en papel, y
una vez visto que podia ser util, ya se realizé en ordenador mediante la plataforma de

Google.

Todas las preguntas han sido de tipo test, y en cada una de ellas sélo se ha podido
seleccionar una respuesta de las posibles. Cabe destacar que en las cuatro ultimas
secciones se agregaron tres imagenes para que, una vez observadas por los encuestados,
pudiesen responder sin problemas. Se ha pretendido crear un formulario sencillo y no
demasiado largo, para que las personas a las que les llegara, no tuviesen ninguna excusa

para no participar.
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La totalidad de los items (excepto las dos optativas que se debian contestar en el caso de
que la respuesta anterior fuera si) han incluido un asterisco rojo al lado, lo que indicaba
que era obligatorio contestar. En el caso de no hacerlo, los participantes no hubiesen

podido enviar sus respuestas hasta no completar todo el formulario.

El color por el que se optd fue el morado, aunque s6lo podia apreciarse en la parte de
arriba de la encuesta. Ni las preguntas, ni las casillas de respuestas han contado con

ningun color. La sencillez ha predominado en este formulario. (Anexo 1)

6. RESULTADOS

A continuacién, se procede a exponer los resultados de la investigacion (que se pueden
ver de manera detallada en el Anexo 2) para poner de manifiesto si es cierta 0 no la
hipétesis principal, que presupone que el sensacionalismo si afecta a las emociones de
los receptores de la informacion (a mayor grado de sensacionalismo, mayor grado de
emociones). Ademas, se confirmaran o descartaran el resto de hipétesis, como la
relacion entre las emociones provocadas por el sensacionalismo, y la edad y el sexo de
los ciudadanos; si la tendencia principal reduce el valor informativo, la seriedad y la
credibilidad de la informacion; o si a los receptores les agrada leer portadas

sensacionalistas, o por el contrario lo detestan.

A la primera pregunta planteada “;Ve los informativos habitualmente?” las respuestas
obtenidas han sido las siguientes: el 13,1% no ve los informativos, mientras que el
86,9%, la mayoria de los encuestados, si los ve de manera habitual. EI 86,9% de
encuestados que contestd “si”, respondié ademas la siguiente cuestion: “;en qué canal
los ve?”. Las respuestas son que la mayoria, el 35,2%, ve los informativos de Telecinco,
el 33,3% los ve en Antena 3, el 16,7% en TVE, y por altimo, la minoria de las personas
que contestaron “si” ve los informativos en otro canal de television que no es ninguno

de los propuestos.

En cuanto al consumo de diarios, un 59% de los encuestados confirma informarse a
través de ellos a menudo, mientras que el 41%, casi la mitad de las personas que se han
sometido al cuestionario, revela no leerlos de manera habitual. Poco mas de la mitad de

los encuestados (59%) contestaron si a la cuestion “; Lee los periddicos habitualmente?”
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y, de entre ellos, se puede afirmar que la mayoria, un 44,4%, lee El Pais; un 36,1% se
informa con otro diario que no esta incluido en ninguna de las opciones; un 11,1%
consume El Mundo; un 5,6% (equivalente a dos personas) lee el periédico ABC; y un
2,8%, es decir, una persona de las que ha confirmado leer habitualmente, se informa de
lo acontecido con La Razon.

De entre estos resultados sobre el habito y consumo de ambos medios sélo se ha podido
advertir que es mucho mayor el nimero de receptores de la informacion que ve la
television que el nimero que aglutina a los que se informan mediante los periodicos. La
relacion que tiene este consumo de uno u otro medio con el sensacionalismo y las
emociones es totalmente irrelevante, puesto que no justifica nuestros objetivos e
hipotesis. Es por ello que no ha habido necesidad de utilizar, anteriormente, ninguna

figura como apoyo visual.

100
90 -
80 "

70 -+ EA il

H ABC

. .
10 1 EL PAIS
LA RAZON
30 -

20 -

MIEDO ASCO TRISTEZA IRA ALEGRIA

Figura 1. Grado de emociones que han suscitado las portadas del 11-M. Fuente:
Elaboracion propia.

Segun los resultados reflejados en la figura 1, se aprecian diferencias entre las tres
portadas diferentes de los tres diarios. La mayoria de los encuestados ha sentido méas
miedo, mas asco, mas tristeza y mas ira contemplando la portada del diario La Razén.
En el caso de la dltima emocion, resulta normal que ninguna persona haya sentido

alegria al leer esta noticia (ni el resto) con ninguno de los diarios.
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Podemos apreciar, ademas, que existe poca diferencia entre el grado de emociones que
ha suscitado la portada de El Pais y la del ABC: mientras que el ABC ha provocado un
63% de miedo, El Pais ha producido un 67% de éste. Algo similar ocurre con la
segunda emocidn: el ABC ha suscitado un 37% de asco y El Pais un 43%. No obstante,
las tornas se cambian en la tristeza y la ira, puesto que El Pais ha provocado mayor

grado de estas emociones que el diario ABC.

100 -
90 -
80 -

B ABC
B EL PAIS
LA RAZON

C

MIEDO ASCO TRISTEZA IRA ALEGRIA

T 1

Figura 2. Grado de emociones que han suscitado las portadas del atentado de
Londres. Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados reflejados en la figura 2 ponen de manifiesto que existen una gran
diferencia en el grado de emociones que ha generado cada una de las portadas de los
tres diarios. Los encuestados han sentido mas miedo, mas asco, mas tristeza y mas ira
leyendo la portada de La Razon, como ha ocurrido con las portadas del 11-M (figura 1).
Sin embargo, mediante este grafico si se puede confirmar con certeza que El Pais ha

sido el diario que menos grado de emociones ha suscitado.
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Figura 3. Grado de emociones que han suscitado las portadas del atentado del
terremoto en Italia. Fuente: Elaboracion propia.

Los datos reflejados en la figura 3 ponen de manifiesto que, en esta ocasion, el diario
que mayor grado de emociones ha provocado en los receptores de la informacién ha
sido el ABC. El Pais, por el contrario, ha sido el que menos porcentaje ha obtenido en
cuanto a emociones se refiere, excepto en el asco, que si ha superado a La Raz6n con
una diferencia de un 7%. La RazoOn se sitla, por tanto, en la segunda posicion: ha

suscitado més grado de miedo, tristeza e ira que El Pais, pero menos que el ABC.
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Figura 4. Grado de emociones que han suscitado las portadas del atentado de
Paris. Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 4 muestra que la portada del diario ABC, como en el caso del terremoto de
Italia (figura 3), es la que méas miedo y asco ha desencadenado en los receptores de la
informacion que han realizado la encuesta. Tanto el ABC como La Razon han generado,
por igual, un 77% de tristeza; y en cuanto a la ira, ha sido la portada de la Razon, por
muy poca diferencia, la que mas grado de ésta ha provocado. El pais, por el contrario,
ha vuelto a resultar el menor causante de emociones negativas. En el caso del miedo y el
asco, mientras que el ABC ha suscitado un 68% y un 52% de estas emociones, El Pais
un 59% y un 30% respectivamente. Y entretanto que el ABC ha originado un 77% y un
67% de tristeza e ira, El Pais ha producido un 69% y 59% de éstas.

100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50 - B ABC

40 + EL PAIS
30 -
20 -
10 -

O -1 T 1
VALOR SERIEDAD CREDIBILIDAD  SENSACIONALISMO
INFORMATIVO

LA RAZON

Figura 5. Variables del sensacionalismo en las portadas del 11-M. Fuente:
Elaboracion propia.

Segun los resultados reflejados en la figura 5, la portada sobre el 11-M de La Razoén es
la que menos se relaciona con el valor informativo, es decir, la menos noticiable. Al
mismo tiempo, ha resultado ser para los encuestados la menos seria y creible de las tres,
ya sea por el imagen y/o por el titular. La segunda portada menos noticiable, seria y
creible es la del periodico ABC, aungue sus porcentajes se alejan bastante de los de La
Razon. La portada de El Pais, por el contrario, es, por poca diferencia respecto al ABC,
la que méas puntuacién de valor informativo, credibilidad y seriedad ha alcanzado. Por
Gltimo, se puede apreciar que La Razdn es, en esta ocasion y segun los receptores, el

diario mas sensacionalista, y El Pais el que menos.
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Figura 6. Variables del sensacionalismo en las portadas del atentado de
Londres. Fuente: Elaboracion propia.

Al igual que en el caso anterior, reflejado en la figura 5, en este grafico niamero 6, los
resultados han sido los siguientes: La portada de La Razon ha sido considerada por los
encuestados como la menos noticiable, seria y creible, mientras que la de El Pais ha sido
la més puntuada en estas mismas variables. En cuanto al sensacionalismo, se puede ver
como La Razon se sitta en el primer lugar con un 76%; ABC en segundo lugar con un
62%; y El Pais, considerado en este caso el diario menos sensacionalista, en tercer lugar

con un 32%.
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Figura 7. Variables del sensacionalismo en las portadas del terremoto en
Italia. Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados que muestra la figura 7 estdn mas ajustados que en los dos casos
anteriores. Aun asi, El Pais vuelve a situarse (aunque no con mucha diferencia) como el
diario con mayor valor informativo, mayor seriedad, mayor credibilidad y menor
sensacionalismo. Al mismo tiempo, la portada de La Razdn ha resultado ser de nuevo la
menos noticiable y creible. No obstante, en cuanto a la seriedad, tanto La Razén como
ABC han alcanzado el 66% de esta variable. ABC, ademas, se sitia muy cerca (con una
diferencia de un 2% y un 4%) de La Razdn en valor informativo y credibilidad
respectivamente. La portada mas sensacionalista de esta noticia es la del periddico
ABC.
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INFORMATIVO

Figura 8. Variables del sensacionalismo en las portadas del atentado de Paris.
Fuente: Elaboracién propia.

En el caso del atentado de Paris, tal y como muestran los resultados de la figura 8, la
portada de El Pais resulta ser nuevamente la mas noticiable, seria y creibles, y la menos
sensacionalista. Sin embargo, los diarios ABC y La Razén vuelven a estar muy cerca
entra ellos, y muy lejos de El Pais. Si hablamos de valor informativo y seriedad, la
portada de la Razon ha sido la menos puntuada con un 57% y un 54%. En cuanto a la
variable “seriedad” se puede afirmar que tanto ABC como La Razén han alcanzado un
58%. Y por altimo, el ABC es, en este caso, el diario mas sensacionalista con un 74%,

seguido muy de cerca por la Razén con un 71%.
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Figura 9. Diferencia entre hombres y mujeres segln el grado de emociones
(atentado del 11-M). Fuente: Elaboracion propia.

Las respuestas obtenidas en la figura 9 muestran que hay una clara diferencia entre el
grado de emociones que hombres y mujeres han sentido al ver las tres portadas del
atentado 11-M; excepto en el diario ABC, con el que la emocion del asco ha alcanzado
tanto para hombres como para mujeres el 37%. Se puede apreciar en este grafico, de
manera mas detallada aun, que la portada del 11-M que més emociones ha suscitado, en
general, ha sido la de La Razon, justo la que, como hemos comprobado antes, ha

resultado ser para los encuestados la méas sensacionalista.
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Figura 10. Diferencia entre hombres y mujeres segtn el grado de emociones
(atentado de Londres). Fuente: Elaboracion propia.

Pégina 28



Al igual que en el anterior, los resultados de la figura 10 reflejan una diferencia bastante
notable entre las emociones provocadas en hombres y mujeres por las portadas del
atentado de Londres. En este caso, se vuelve a advertir que los encuestados han sentido
con mayor intensidad al ver la portada de La Razon (la mas sensacionalista segln los
receptores), y han sentido mucho menos con la de El Pais (la considerada menos

sensacionalista de las tres).

100 - ABC EL PAIS LA RAZON

m HOMBRES
MUJERES

Figura 11. Diferencia entre hombres y mujeres segln el grado de emociones
(terremoto en ltalia). Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados reflejados en la figura 11 vuelven a poner de manifiesto que las mujeres
han sentido mayor grado de emociones (miedo, asco, tristeza e ira) que los hombres.
No obstante, en la Gltima portada, la de La Razon, han sido los hombres los que han
notado més asco, con tan sélo un 5% de diferencia frente a las mujeres. En esta ocasion
es la portada del ABC la que mas emociones, en general, ha suscitado, y la que los

encuestados han valorado como la mas sensacionalista.
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Figura 12. Diferencia entre hombres y mujeres segln el grado de emociones
(atentado de Paris). Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 12 se puede advertir que todas las portadas que versan sobre el atentado de
Paris han provocado mas miedo, asco, tristeza e ira en los hombres que en las mujeres.
Sin embargo, el asco que ha suscitado la portada de La Razon ha sido igual (42%) para
ambos sexos. En este suceso, como hemos visto anteriormente en la figura 4, cuesta
diferenciar cuél ha sido la portada que mas emociones ha generado en los receptores,
aunque la respuesta se encuentra entre el ABC y La Razén. De lo que no cabe duda es
de que ambos diarios son los considerados menos noticiables, menos serios, menos
creibles y més sensacionalistas. El Pais, por el contrario, es el peridédico valorado como
el menos amarillista y, al mismo tiempo, es el que menor grado de emociones ha

producido en los receptores de la informacion.
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Figura 13. Diferencia entre grupos de edad segun el grado de emociones
(atentado del 11-M). Fuente: Elaboracion propia. Pégina 30



Los resultados que refleja la figura 13 afirman que si existe diferencia entre el grado de
emociones que han sentido los distintos grupos de edad al observar la portada del 11-M.
Las primeras paginas de los tres diarios han suscitado mas miedo, asco, tristeza e ira en
las personas con edad comprendida entre 18 y 29 afos, y entre 30 y 49 afos; aunque lo
cierto es que ninguno de los dos grupos ha destacado por encima del otro, mas bien han
ido alternandose segun la portada y la emocion. El grupo que si ha quedado por debajo
con una diferencia bastante significativa y que, por tanto, ha resultado ser el que menos
grado de emociones ha sentido, ha sido el que agrupa a las personas mayores de 50

anos.

Cabe destacar que, como revela la figura 5, en este caso la portada de El Pais es la que
los encuestados han considerado méas noticiable, seria y creible; y en el presente grafico
nimero 13 se puede apreciar mejor que este periddico ha sido el que menos emociones
ha provocado en los receptores. Todo lo contrario que La Razon, que ha sido la portada
gue mas emociones negativas ha suscitado, y la que ha sido valorada con menor
puntuacién (figura 5), en las variables relacionadas con el sensacionalismo (valor

informativo, seriedad y credibilidad).

100 + ABC EL PAIS LA RAZON

50 - H18-29
40 A m 30-49
30 - >50

Figura 14. Diferencia entre grupos de edad segun el grado de emociones
(atentado de Londres). Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 14 revela que las personas mayores de 50 afios son las que menos emociones
han sentido al leer las portadas sobre el atentado de Londres. En cambio, los grupos que
oscilan entre 18 y 29, y entre 30 y 40 afios, se han conmovido menos. Se puede apreciar
una diferencia significativa entre ambos grupos (el de jovenes y el de jovenes adultos),
si observamos las barras de La Razon: mientras el primer grupo de edad (18-29) ha
sentido un 77% de miedo, un 61% de asco, un 81% de tristeza y un 75% de ira, el
segundo grupo (30-40) ha sentido un 67%, un 56%, un 77% y un 75% de cada una de

las emociones respectivamente.

En el caso de las variables de la informacion (noticiabilidad, seriedad y credibilidad), ya
hemos visto en la figura 6 que la portada de La Razén ha sido la menos puntuada; y la
maés valorada como sensacionalista. Pues bien, este grafico 14, revela de manera clara
que La Razon ha sido, con diferencia, la que mas emociones ha suscitado en las
personas de todas las edades. El Pais, sin embargo, como en el caso anterior, ha sido el
periédico menos conmovedor y sensacionalista, segin los encuestados; pero el estimado

como mas noticiable, serio y creible.
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Figura 15. Diferencia entre grupos de edad segun el grado de emociones
(terremoto en ltalia). Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 15 vuelve a poner de manifiesto que las tres portadas han provocado menor
grado de emociones en las personas mayores de 50 afios, y que en los dos primeros
grupos de edad no existe una clara diferencia en este aspecto (se van alternando). En la
figura 7 ya se pudo ver que ABC y La Razon fueron las portadas consideradas menos
noticiables, serias y creibles, y en esta figura es posible advertir que ambas han

provocado mas emociones negativas que El Pais.
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Figura 16. Diferencia entre grupos de edad segun el grado de emociones
atentado de Paris). Fuente: Elaboracién propia.

De nuevo, la figura 16 revela que los encuestados mayores de 50 afios son los que
menos miedo, asco, tristeza e ira han sentido, mientras que los que tienen entre 18 y 49
(que conforman los dos primeros grupos de edad) son los que mas; aunque no se puede
apreciar ninguna diferencia significativa entre ambos. Como en las anteriores ocasiones,
El Pais ha sido la portada que menos emociones ha originado y, al mismo tiempo, la

considerada mas noticiable, seria y creible (figura 8).
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® ABC
® El Pais
@ La Razon

Figura 17. Preferencia de portadas que versan sobre el atentado del 11-M (1)
Fuente: Elaboracion propia.

Ante la cuestion: ;Cual de las tres portadas preferiria leer? podemos apreciar, segin los
datos que nos aporta la figura 17, que mas de un 70% de los encuestados se inclinan por

la del diario El Pais, considerado en este caso, el diario menos sensacionalista. Y tan
solo un 11,5% preferiria leer la de La razén.

@ ABC
® El Pais
@ La Razon

Figura 18. Preferencia de portadas que versan sobre el atentado del 11-M (2).
Fuente: Elaboracion propia.

Pégina 34



La siguiente pregunta que se plantea en la encuesta es: ;Cual de las tres portadas no le
gustaria tener que leer? Las respuestas obtenidas, reflejadas en la figura 18, muestran
que el 78,7% de los receptores de la informacion que han sido sometidos al formulario
no querrian leer la portada de La Razon, que ha sido la méas puntuada en
“sensacionalismo” (figura 5); el 13,1% la del ABC, y el 8,2% la de El Pais.

® ABC
® El Pais
@ La Razon

Figura 19. Preferencia de portadas que versan sobre el atentado de
Londres (1). Fuente: Elaboracion propia.

En la primera pregunta sobre preferencia de portadas: ¢(Cual de las tres portadas
preferiria leer? se ha querido volver a conocer la opinion de los encuestados ante la
posibilidad de que les diesen a elegir entre los tres diarios, pero esta vez sobre el tema
del atentado de Londres. Los resultados que se muestran en la figura 19 son

contundentes: un 68,9% considera que escogeria para leer la portada de El Pais.

® ABC
65.6% ®E Pals‘
@ La Razén

Figura 20. Preferencia de portadas que versan sobre el atentado de
Londres (2). Fuente: Elaboracion propia.
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Ante la cuestion: (Cual de las tres portadas no le gustaria tener que leer? podemos
comprobar en la figura 20 que un 65% de los receptores no querria leer la portada de La
Razon, la considerada méas sensacionalista en el grafico nimero 6. Y como en las demas

ocasiones, la de El Pais es la que menos preferirian dejar de leer.

@ ABC
® El Pais
@ La Razon

Figura 21. Preferencia de portadas que versan sobre el terremoto en
Italia (1). Fuente: Elaboracion propia.

A la pregunta ¢Cual de las tres portadas preferiria leer?, en esta ocasion, poco mas de la
mitad de los encuestados, concretamente el 50,8%, ha respondido que la de la El Pais;
un 29,5% ha optado por La Razén. La menos preferida ha sido la del diario ABC, con
un 19,7%. Unos resultados bastante ajustados, en comparacion con los anteriores casos,

en los que la primera opcion ha llevado mayor ventaja con respecto a las dos restantes.

@ ABC
@ El Pais
@ LaRazén

Figura 22. Preferencia de portadas que versan sobre el terremoto en
Italia (2). Fuente: Elaboracién propia.
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En la siguiente pregunta ¢Cudl de las tres portadas no le gustaria tener que leer?, cuyos
resultado aparecen reflejados en la figura 22, un 50,8% de los receptores ha contestado
que la del ABC (valorada como la mas amarillista en el la figura 7), un 27,9% la de El
Pais y un 21,3% la de La Razon. Contrariamente a las anteriores ocasiones, El Pais no

ha sido la opcion menos votada en esta cuestion.

® ABC
® El Pais
@ La Razon

Figura 23. Preferencia de portadas que versan sobre el atentado de
Paris (1). Fuente: Elaboracion propia.

La figura 23 pone de manifiesto que a la pregunta ¢Cual de las tres portadas (sobre el
atentado de Paris) preferiria tener que leer? una gran mayoria, el 77% de los
encuestados, ha afirmado que la de El Pais. En cambio, la que menos les gustaria tener

que leer a los encuestados es la del periddico La Razon.

® ABC
@ El Pais
@ La Razon

Figura 24. Preferencia de portadas que versan sobre el atentado de
Paris (2). Fuente: Elaboracién propia.
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La ultima pregunta vuelve a ser ;Cuél de las tres portadas no le gustaria tener que leer?,
pero esta vez, en cuanto a las que tratan sobre atentado de Paris. Como muestran los
datos de la figura 24, un 57,4% ha respondido que la portada del ABC, que al mismo
tiempo, ha resultado ser la mas sensacionalista (figura 8). Seguida muy cerca, la
segunda opcién mas votada, con un 37,7% ha sido la de La Razén; y la tercera y ultima

ha sido el diario El Pais, como en los casos del 11-M y el atentado de Londres.

7. DISCUSION

Tras analizar los resultados, hemos comprobado que el concepto sobre el que trata
nuestra investigacion, el sensacionalismo, si suscita mayor grado de las emociones
basicas negativas (alegria en ningin caso) en los receptores de la informacion; las
portadas que han sido valoradas por los encuestados como las mas amarillistas han sido
las de La Razdn (en el caso del 11-M vy el atentado de Londres) y la de ABC (en las
noticias sobre el terremoto en Italia y el atentado de Paris). Estas cuatro portadas, que
ademas han resultado ser, bajo la opinion ciudadana, de las menos noticiables, creibles y
serias (en cada uno de los casos), han provocado mas porcentaje de miedo, asco, tristeza

e ira en los lectores.

Un estudio de Marta Redondo (2012), en el que se analiza la cobertura de la
desaparicion de Madeleine McCann en tres principales perioédicos nacionales (El Pais,
ABC y El Mundo), pretende identificar, mediante la disposicion y el tratamiento de la
informacion, si las tres cabeceras se alejaron del periodismo serio para convertirse en

prensa sensacionalista.

La frecuencia de aparicién de las noticias sobre los McCann y los elementos icdnicos en
cada una de las paginas fueron parametros determinantes a la hora de analizar los
resultados. Al igual que en nuestra investigacion, resulté fundamental en ésta fijarse en

las fotografias de las portadas de los diarios, ya que

La constante difusion de la cara sonriente de la nifia desaparecida y la imagen apenada
de los padres o de la madre singularizada, supone un recurso eminentemente emotivo en
un primer momento y posteriormente morboso cuando se apunta a su culpabilidad de la
pareja. (Redondo, 2012 : 244)
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El estudio lleg6 a la conclusiéon de que los tres medios, dada la escasez de noticias
contrastadas sobre la desaparicion de Madeleine, se cifieron a satisfacer la curiosidad
publica, enterrando el valor informativo e incidiendo en aspectos unicamente emotivos.
Aun asi, hubo diferencias entre los diarios; mientras que el periédico El Pais opto por
una mayor sobriedad icénica, el ABC fue el que mas utilizd la fotografia como
escaparate informativo para captar la atencion de los receptores. En nuestro estudio, El
Pais ha resultado ser el diario que en menor medida incluye elementos sensacionalistas,

entre los que destaca una enorme e impactante imagen.

Otro estudio que analiza un suceso de gran trascendencia es "Espectaculo y cronica
negra en los medios espafioles: El caso Fago'. En este trabajo se pretendié ahondar
sobre el proceso de espectacularizacion en los medios de comunicacion, teniendo en
cuenta, concretamente, el crimen de Fago. Tras un seguimiento de cuatro periodicos

(dos nacionales y dos locales) se averigu6 que

Lejos de lo que podria haber resultado l6gico, el medio que més informaciones publico
en estas fechas fue el ABC, - de ambito nacional- con un total de 28 publicaciones,
seguido del Heraldo de Aragon con 21, El Periédico de Aragdn con 16 y El Pais que tan
solo publicé 8 noticias. (lvars, 2013: 28)

Tratar temas de crimen y asesinato de manera constante también es un indicio de que el
periddico ha acogido la tendencia amarillista y su objetivo es captar la atencion, pues
estos temas son de los mas demandados por el publico consumidor. El Pais, en este caso
del crimen del Fago, fue el que menos publict sobre el tema. Y en nuestro estudio se ha
podido comprobar que es éste ultimo es el periddico nacional que menos elementos

sensacionalistas ha resultado tener, segun los encuestados.

El sensacionalismo afecta de manera diferente a hombres y a mujeres. Asi lo confirman
los resultados de la presente investigacion. Segun un articulo publicado en la seccion

sobre salud en el diario La Razén

Se ha demostrado que las mujeres son mejores que los hombres distinguiendo
emociones, especialmente el miedo y el disgusto; asi como en la interpretacion de
expresiones faciales o estimulos multisensoriales relacionados con las emociones. (La
Razon, 2015)
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El hecho de que las mujeres procesen las emociones de manera distinta tiene que ver
con la estructura cerebral y las diferencias anatdmicas entre ambos sexos. La corteza
limbica, situada en el sistema limbico (conocido como cerebro emocional) es el area
encargada de regular las emociones, y es de mayor tamafio en las personas de género

femenino. Esto explica que las mujeres sientan con mas intensidad que los hombres.

También se puede afirmar con rotundidad que las personas mayores sienten en menor
medida las emociones negativas. Esto puede ocurrir porque a medida que se envejece se
producen cambios emocionales y cognitivos. Asi lo manifiesta un articulo de la seccion

Vida en el periodico La Vanguardia:

Las personas mayores son mas felices porque son mas sabias, porque disponen de mas
herramientas y estrategias cognitivas y emocionales para afrontar la vida, incluidas sus
dificultades (...) Esa misma experiencia también hace que se gestionen de forma mas
equilibrada las emociones. (La Vanguardia, 2012)

A pesar de que las diferencias entre géneros y edades en cuanto a emociones sentidas
provenga de la anatomia y de la rama psicolégica ha sido necesario indagar sobre estas.

A partir de los resultados y los graficos de la encuesta se ha podido descubrir que la
mayoria de personas no leerian la portada que ellos mismos han calificado como la méas
sensacionalista. Y lo cierto es que, a pesar de ser una técnica que se utiliza para captar la
atencion, algunas de sus caracteristicas (como la calumnia o la exageracion) provocan
que los lectores la repudien y decidan apostar por un periodismo si no serio, un poco

mas serio.

En los cuatro acontecimientos, la portada que la mayor parte de los encuestados
preferiria leer si le diesen a elegir es la de El Pais, que justamente ha sido la valorada
como mas noticiable, seria y creible, y menos sensacionalista. No obstante, podria
resultar que estas personas, cuya preferencia es la portada con menos elementos
sensacionalistas, estuviesen mintiendo y ocultando lo que de verdad les gusta, pero
existe la prueba irrefutable de que el diario El Pais, segun los datos del EGM de 2016,
es el segundo mas leido de Espafia (después de Marca) con 1.141 lectores por dia.
Seguido de lejos por ABC (432 lectores) y La Razdn (235). Que los encuestados estén
diciendo la verdad o mintiendo sobre sus gustos es algo que en esta investigacion no se

ha podido testar. Por lo tanto, este aspecto conforma una de las limitacion del estudio.
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8. CONCLUSIONES

Una vez analizados los datos de la encuesta, que han sido mostrados de manera
detallada mediante gréaficos de barras y circulares, y han servido para comparar todas
las portadas que se incluyeron; junto con la discusion que nos ha servido para
profundizar sobre todos los resultados, llega el momento de reflexionar sobre la

investigacion que se ha llevado a cabo.

En primer lugar, al valorar la primera hip6tesis de la que se partia, referente a que
cuanto mas sensacionalista sea una noticia mayor grado de emociones sentiran los
receptores, hemos de concluir que se cumple dicha hipotesis. Ha quedado demostrado
que el porcentaje de miedo, asco, tristeza e ira crece a medida que lo hace la puntuacion
de sensacionalismo que las mismas personas le han puesto a cada portada. Las primeras
paginas que mas amarillismo y morbo incluyen, y las que, por tanto, mas emociones han
suscitado en los receptores de la informacion han sido las de La Razon en los dos
primeros atentados (11-M y Londres) y las del ABC en las dos siguientes tragedias

(terremoto en Italia y atentado de Paris).

Otra de las hipotesis que se cumple es la de que el sensacionalismo: disminuye el valor
informativo; reduce le credibilidad de la informacion; y aminora la seriedad de las
noticias. Casi con totalidad las cuatro portadas valoradas como las mas sensacionalistas
de cada acontecimiento han sido las que menos puntuacion han alcanzado en las tres
variables expuestas. En los dos ultimo casos (terremoto en Italia y atentado de Paris)
tanto ABC como La Razén han obtenido resultados muy similares, y aunque finalmente
la portada del ABC haya resultado la mas amarillista y morbosa, ha sido por poca
diferencia con respecto a la de La Razon. El sensacionalismo, por tanto, afecta de

manera significativa a la seriedad, noticiabilidad y credibilidad percibida del medio.

La tercera hipotesis también se ha podido confirmar. Los efectos del sensacionalismo
afectan mas al género femenino, ya que las portadas mas amarillistas han provocado
méas miedo, asco, tristeza e ira en las mujeres que en los hombres. Cabe destacar que la
alegria es la Unica emocion basica positiva, y en todos los casos su valoracion ha sido 0,

como era de esperar.
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La hipdtesis que recoge que las personas jovenes tienen mas efectos emocionales que
las personas mayores también se cumple. Se ha podido ver, mediante los graficos, que
las personas del tercer grupo (mayores de 50 afios) han puntuado con numero inferiores
las emociones sentidas al leer las portadas de todas las tragedias. Mientras, los jovenes y
los jévenes adultos han sentido con mas intensidad las emociones provocadas por el

sensacionalismo.

Es hora de comentar la Unica hipétesis de las planteadas que no ha sido confirmada. Al
comienzo de este estudio se planted que los receptores de la informacion reconocen que
les gusta el sensacionalismo, ya que, al fin y al cabo, la tendencia tiene tiron y es la
principal arma que tienen las empresas de comunicacion actuales para aumentar sus
consumidores y llamar la atencion. Al final, el resultado es que a los lectores (o por lo
menos a los encuestados) no les gusta lo que -muchos de ellos- suelen leer. Y es que el
sensacionalismo puede captar la atencion, pero a la hora de la verdad, parece que los

receptores buscan informacién veridica y sin morbo. O asi lo dan a entender.

El sensacionalismo afecta a las emociones de los receptores de la informacion, tal y
como se ha creido desde que surgi6 el concepto, pero gracias a esta investigacion hemos
podido ver en qué medida. Ahora sabemos que la tendencia influye de manera muy
notable en las personas. Que las personas jovenes y las mujeres sientan con mayor
intensidad que las personas mayores y los hombres, respectivamente, también era algo

que se veia venir; aunque ha resultado interesante comprobar hasta qué punto era cierto.

A pesar de todo ello, la conclusién mas contundente a la que se ha podido llegar con
este estudio es que la tendencia amarillista afecta al valor informativo, seriedad y
credibilidad que los consumidores perciben de los medios. Por tanto, una publicacion
mas sensacionalista siempre sera menos seria, creible y noticiable para los receptores.
¢Seré cuestion de tiempo que estos se cansen y comiencen a demandar un periodismo
serio? ;O esto ya esta ocurriendo? Ambas preguntas no se han resuelto todavia y quiza
seria relevante para las empresas y comunicadores obtener las respuestas. Son
cuestiones que podrian resolverse en futuras lineas de investigacion, que profundizaran

sobre la tendencia que ya forma parte de nuestra vida: el sensacionalismo.
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Infierno terrorista en Madrid:
192 muertos y 1.400 heridos

Interior mvostlga la plsta de Al Qaeda sin descartar a ETA

Decenas de heridos wmmn;umamuu-mmummmﬂomrelmme sufrié el atentado en las wnmahumaum 7 PABLO TORRES GUERRERO
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TODOS UNIDOS CONTRA EL TERROR

m 192 muertos y mas de 1.400 heridos en el mayor atentado de la historia de Espafia,
cometido tres dias antes de las elecciones para desestabilizar Ia democracia m El Gobiemo
sigue apuntando a ETA, aunque no descarta otras hipotesis, como Al Qaida
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| EL YIHADISMO ATACA LOS PILARES
DE LA DEMOCRACIA OCCIDENTAL |
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en el puente londinense de Westminster

e 4 en TV OLED y SUPER UHD
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Ataque al Parlamento de Londres

» Almenos 5 muertos y 40 heridos
tras el atentado de un lobo solitario
en las puertas de Westminster

) El terrorista atropelld a varios » Theresa May, que fue desalojada
peatones y acuchillé a un policia de la Camara, califico el golpe de
antes de serabatido porunagente  «depravadoy enfermo» esi 220w
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SEMANA SANTA

UNA PROCESION DE DESCUENTOS

GRAN CANARIA
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que Rajoy hard en Barcelona el dia 28

Condena minima del Supremo a Homs: inhabilitacion de un afio y un mes »14

LONDRES
VUELD + HOTEL
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Podemos califica de «victimas» a los Lagestoraexige por burofaxa Sanchez
agresores de los guardiasdeAlsasua 1y | quedejeel ccrowdfundings 12
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Bomberos y
voluntartos rescatan
delos escombros a
una mujer herida

en Amatrice

UN DEVASTADOR TERREMOTO DE]A':
AL MENOS 159 MUERTOS EN ITALIA

Cientos de heridos, decenas de desaparecidos y varios pueblos arrasados,
entye los efectos del seismo de 6,2 grados que sacudio ayer el centro del pais

[Enfoque y pdginas 222 27)
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“Esto es un drama. Estoy en medio
de un pueblo que ya no existe”

El scismo de magnitud 6
deja mas de 120 muertos

El epicentro sc localiza cerca Renzi asegura que la

de L'Aquila, donde otro prioridad es salvar las vidas

y decenas de desaparecidos  temblor matd a 300 personas  de entre los escombros
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de uncentenar de muertos
siete afios después de la
tragedia de L'Aquila
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Varios bomberos atienden
auno de los heridos en las
proximidades de la sala
Bataclan, donde se registnd
el mayor nimero de victimas

>

'3

MATANZA EN PARIS

Al menos 126 muertos en | Dos terroristas seé inmolaron | Francia cierra sus fronteras
una cadena de atentados | y otros tres fueron abatidos y Espana estudia hoy

al grito de «Ald es grande» tras la masacre decretar la alerta maxima

[Editorial y piginas 30 a 39|

Fuente: ABC
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Decenas de muertos en una
cadena de atentados en Paris

Al menos 39 muertos en
cinco ataques en el centro

de la capital francesa

CARLOS YARNOZ, Paris
Francia vivié ayer uno de los peo-
res atagues terroristas en la his
toria de Europa. Una cadena de
tirotcos ocurridos en diversos
puntos del centro de la capital
francesa y varias explosiones en
las cercanias del Estadio de Fran-

cia, donde jugaban un partido
las el s de Fran-

Hollande es evacuado de
un estadio después
de varias explosiones

de crisis, ordend el despliegue de
en la capital. La ciudad

cia y Alemania, provocaron al
menos 39 muertos y 60 heridos,
segun informacién de la policia.
El presidente. Frangois Hollan
de, que asistia al partido, fuc eva:
cuado v, tras reunir al gabinete

o

Las victimas yacen a las puertas del restaurante Le Carillon en Paris, lugar de uno de los ataques simultineos de anoche en Paris.

Madrid aprende a vivir
contra la contaminacion

Las restricciones al trafico en la capital
logran reducir en un 80% el aparcamiento

ESTHER SANCHEZ, Madrid
El primer dia en que el Ayunta
miento de Madrid impidié apar-
car en las zonas de e
miento regulado. la presencia
coches en esas plazas descendié
un 80%, segin datos municipales.
Las multas cran de 90 curos. El
trifico solo se redujo un 1% los
conductores estacionaron en zo-

nas aledanias. El civismo fue la to-
nica de una jornada inédita en la
capital, pues era la primera vez
que la alcaldesa, Manucla Carme-
na, aplicaba la alerta por polucion
aprobada por su antecesora, Ana
Botella. Madrid sigue la senda de
otras ciudades como Londres, Pa-
ris 0 Hamburgo, con duras restric-
ciones a los coches. Phame 22

vivié anoche momentos de enor-
me caos, mientras los terroristas
ban por calles transitad:
disparando con armas automati-
cas. Varios edificios publicos fue
ron desalojados. Hubo incluso

lejor vino

del mundo”

Decanter

.o
® Wine Moderation

Los terroristas toman 22
rehenes y el Gobierno
despliega al Ejército

una toma de rehenes, al menos
22, en la céicbre sala de concier-
tos Bataclan. Un testigo que pu-
do huir de ese establecimiento di-
jo a la radio France Info que los
atacantes irrumpicron al grito
de “Ald es grande”, propio de los
atentados yihadistas. PhamA 3
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Soberanistas
y radicales
ganan terreno
en Cataluna

La CUP es la fuerza que
mads crece en el sondeo
del CIS catalin

A. PIROL /M, ROGER, Barcelona
La prolongacion del pulso por la
independencia en Cataluiia bene
ficia a Jos soberanistas en general
v a los radicales de Ja CUP en par-
ticular, ya que crecen en inten-
<ion de voto, segin ¢l Gltimo son-
deo del Centro de Estudios de la
Generalitat, ¢l llamado CIS cata-
ldn, realizado en octubre, antes
de la actual parilisis parlamenta-
ria, y hecho piiblico ayer. El parti-
do antisistema seria Ia tercera
fuerza, con el 11L1% de votos, fren-
te al 8,21% de las dltimas eleccio-
nes. La lista de Artur Mas sc man-
tendria en torno al 39%. Ambos
sumarian el 50.9%, frente al
47.8% actual. PAGINGS 17 v 18

Merkel, asediada
por sus socios
por la politica
de refugiados

LUIS DONCEL. Berlin
La crisis de los refugiados estd
debilitando a la canciller alema-
na, Angela Merkel, Su decision
de abrir las puertas a los inmi-
grantes ha desatado las criticas
en sus filas. Su ministro de Finan
zas habla de una “avalancha” y el
de Interior ha puesto limites a
las reagrupaciones de forma uni
lateral. Ayer. la canciller dijo que
la situacion estd “bajo control™ y
que defenderd su vision. Pium s

FERNANDO DEL PASO
Ganador del Cervantes
“Me duele ver

a México tan
descompuesto

y a la deriva”

[ BASTAYA

Gratis, la guia para que la OMS
no le amargue el bocadillo

Fuente: El Pais
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Lanube negra
de Carmena

La improvisacion de la alcaldesa al
prohibir aparcar en el centro desata el
Ca0s Editorial y 255

e al | [os soberanistas

llamanala
CUPON desobediencia
v enlacalle »1s
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