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Resumen

La situacion de desamparo resulta una forma de exclusion social hacia un menor,
provocando en €l dafios significativos en cuanto al desarrollo social y adaptacion al entorno
gue le rodea. Esto puede deberse a distintas causas, como el abuso, maltrato fisico o
psicolégico, el abandono, etc., que provocan en el nifio un estado grave de desproteccion
por parte de los padres, los cuales constituyen el principal agente socializador durante la
infancia. Es por ello que aparecen déficits en cuanto a distintas habilidades, necesarias para
vivir en sociedad. Por esta razon se presenta el PECSIM (Programa de Educacion en
Competencias Sociales en la Infancia Media), un programa disefiado con el fin de mejorar
algunas carencias debidas a la situacién que sufren estos menores, trabajando habilidades
como la comunicacién verbal, la comunicacion no verbal, la asertividad, la empatia, la
resolucion de conflictos y el autoconcepto. EI PECSIM esta orientado a nifios de 6 y 7 afios
(primer ciclo de la educaciéon primaria) que se encuentran desamparados y en régimen de
acogimiento residencial, en concreto en hogares funcionales del territorio nacional.

Palabras clave: Desamparo, Habilidades Sociales, Menores, Comunicacion.
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1. Introduccion.

La situacion de desamparo de un menor, podria considerarse una situacién de exclusion
social de maxima gravedad, produciendo en el nifio una dificultad de adaptacion a su
entorno, como consecuencia de carencias de tipo emocional, social o cognitivo, derivadas
de la desproteccion familiar (Agirrezabala, Arbosa, Azpiazu, Barcena, Cantero, Fernandez et
al., 2011).

Segun el articulo 172.1 del Codigo Civil, “se considera como situacién de desamparo la que
se produce de hecho a causa del incumplimiento, o del imposible o inadecuado ejercicio de
los deberes de proteccion establecidos por las leyes para la guarda de los menores, cuando
éstos queden privados de la necesaria asistencia moral o material (...) implicando la salida

automatica del nifio del nucleo familiar” (Boletin Oficial del Estado [BOE], s.f.).

La Ley de Derechos y Oportunidades en la Infancia y Adolescencia considera que un menor
se encuentra desamparado cuando su entorno, y por lo tanto sus padres, no proporcionan
los elementos 0 medios necesarios para un desarrollo integral de la personalidad. Por lo que
se incluye cualquier actuacion de desatencion o negligencia por parte de los padres que
atente contra la integridad fisica o psiquica del menor, ya sea de tipo econémico, por dafo

fisico o psicologico, por drogodependencia de los padres, etc. (Allueva, 2011).

Por lo tanto para considerar a un nifio como desamparado, siendo la situacién mas grave de
desproteccién de un menor, es necesario que exista un dafio significativo, ya sea de tipo
fisico o psicoldgico, que incluye una afectacion emocional, social y cognitiva (Agirrezabala,

Arbosa, Azpiazu, Barcena, Cantero, Fernandez et al., 2011).

Este dafio significativo, puede deberse a distintas situaciones, como pueden ser el maltrato
fisico, el abuso sexual, la coaccidon a realizar actos delictivos, el abandono, enfermedades,
trastornos o limitaciones graves en el nifio a causa de la desproteccion, etc. (Agirrezabala,

Arbosa, Azpiazu, Barcena, Cantero, Fernandez et al., 2011).

En los dltimos afios la cifra de nifios y adolescentes en Espafia que se encuentran en
situacion de desamparo o riesgo social no ha dejado de crecer. Segun la ONG “Ayuda en
Accién”, en 2016 uno de cada tres nifilos espafoles vivia en riesgo de pobreza y exclusién
social (ONG Ayuda en Accién, 2016).
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En 2002 se realiz6 un estudio epidemiolégico por parte del centro Reina Sofia para
averiguar las cifras de maltrato infantil en Espafia, utilizando los expedientes de los nifios de
los que los servicios sociales se habian hecho cargo entre 1997 y 1998. Se encontré que
11.148 nifios de los 33.000 incoados por los servicios sociales, habian sido victimas de
violencia o maltrato en el &mbito familiar (Sanmartin, Serrano, Garcia, Rodriguez, Martinez,
Bundell et al., 2011).

Cuando ocurre una situacion de este tipo, los servicios competentes en cuanto a proteccién
de los menores propios de cada comunidad autbnoma, extraen al nifio de ese ambiente
familiar problemético. En este caso es conducido al régimen de acogimiento residencial, que
es una medida de proteccidon para garantizar la guarda del menor. La administracién publica
intenta que los nifios permanezcan el menor tiempo posible en centros de este tipo, ya que
es una medida transitoria, que dura hasta que se encuentra una familia de acogida

(Generalitat Valenciana, s.f.).

Los centros de acogimiento residencial pueden dividirse en centros de acogida, a los que
acuden adolescentes embarazadas y menores con necesidades especiales 0 que necesitan
una atencion mas especifica; centros de recepcién, en los que el periodo de estancia del
menor no supera los 45 dias; centros de emancipacién, a los que acuden adolescentes a
partir de los 16 afios; y hogares funcionales, que son centros de convivencia que se
asemejan al entorno familiar (Generalitat Valenciana, s.f.). Lo importante de los hogares
funcionales es que son centros que acogen a nhifios y a adolescentes hasta los 18 afios, con
personal que esta presente las 24 horas del dia, y una atenciéon y seguimiento integral a
nivel escolar, social y familiar. Los nifios permanecen en estos centros, que estan abiertos
las 24 horas, como si de un domicilio se tratara, estando escolarizados en colegios de

educacion primaria y secundaria (Asociacion nuevo futuro, s.f.).

Al salir de su entorno familiar habitual y permanecer en estos centros de forma transitoria, es
evidente la falta de un cuidador estable con el que se pueda instaurar un fuerte vinculo de
apego como ocurre con un padre o una madre. Este vinculo es primordial en las primeras
edades, ya que promueve el aprendizaje por modelado de conductas, la comprension de
sefiales o contingencias sociales, la toma de conciencia de como su comportamiento afecta
a otros, asi como las primeras experiencias de interaccion social. Es por esto que esta
demostrado que los niflos que tienen una privacion en estos ambitos por una
institucionalizacion temprana o por un trato negligente por parte de los padres, tienen ciertas
carencias en el ambito de las habilidades sociales y por lo tanto tienen mas probabilidad de

presentar problemas sociales 0 emocionales en edades posteriores (Julian y McCall, 2015).
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La familia constituye el principal agente socializador en los nifios, recibiendo de los padres
principalmente, las primeras influencias sociales. Segun la Ley Organica 2/2006 de
Educacion, “la familia constituye el primer contexto donde la infancia se desarrolla y educa”
(Bermejo, 2010). Es por esto, que si esa primera influencia resulta negligente, pueden

aparecer problemas de tipo emocional o social, como se ha comentado anteriormente.

Se ha constatado por la bibliogafia existente en referencia a las distintas capacidades
sociales que se ven afectadas en los menores que se encuentran en situacién de
desamparo, que las areas mas problematicas y por tanto las que necesitan mayor desarrollo
y entrenamiento en estos nifios son la comunicacion verbal, la comunicacién no verbal, la

asertividad, la empatia, la resolucién de conflictos y el autoconcepto.

En cuanto a la comunicacion verbal, se observa que los nifios que han sufrido distintas
formas de desamparo, como pueden ser el abandono o el maltrato tanto fisico como
emocional, pueden presentar problemas en el lenguaje, como el retraso en la adquisicion del
habla o un vocabulario pobre (Gutiérrez, Plaza, Salido, Buscaté y Bellver, 2015). Ademas
también es frecuente la dificultad a la hora de establecer interacciones sociales, mostrando
comportamientos antisociales o retraimiento, evitando compartir juegos, conversaciones o
relaciones con otros nifios o adultos (Puerta, Colinas, Diaz y Martinez, s.f.). Los nifios que
reciben maltrato fisico o emocional a menudo reciben agresiones verbales constantes,
amenazas, insultos, etc. Esto puede ser aprendido e interiorizado por estos, pudiendo
utilizar en sus relaciones sociales ese mismo patrén de agresion verbal (Gutiérrez, Plaza,
Salido, Buscaté y Bellver, 2015). También en los casos de abandono emocional o escaso
contacto comunicativo con el nifio por parte de los progenitores, existiran problemas de

comunicacion tanto verbal como no verbal (Moreno, 2005).

En lo referente a la comunicacién no verbal, se encuentra que los nifios que han sido
victimas de distintos tipos de maltrato o han sufrido abandono, a menudo presentan
dificultades a la hora de identificar las emociones (Puerta, Colinas, Diaz y Martinez, s.f.).
Quiz& esto pueda estar relacionado con la presencia de alteraciones en la capacidad de
andlisis o a problemas en cuanto al procesamiento de la informacién social, producidos por
un posible retraso en estos nifios en cuanto al desarrollo cognitivo (Gutiérrez, Plaza, Salido,
Buscaté y Bellver, 2015). También, como ya se ha dicho, se aprende un patron de
comunicacion basado en la agresiéon, que también puede ser aplicable, ademas de a la

comunicacion verbal, al empleo de la comunicacién no verbal por parte del nifio.
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La asertividad también se ve muy afectada en situaciones de desamparo, especialmente en
ninos que hayan vivido la violencia en su hogar durante la infancia. Estos han sido
socializados en un contexto en el que imperaba un patrén comunicativo agresivo, en vez de
asertivo, por lo que es probable que imiten en sus relaciones sociales este patron de
comunicacion y empleen la violencia verbal o fisica (Pinto y Losantos, 2011). Esta situacion
revela la importancia de aportar una educacion en cuanto a asertividad, ya que es necesario
que estos nifios, que solo conocen una forma de relacionarse, entiendan que existe la

comunicacion asertiva en su lugar.

Por otro lado, los menores que viven en esta situacion, a menudo presentan mayor riesgo
de ser excluidos socialmente por sus compafieros, debido a que tienen mayores dificultades
a la hora de establecer vinculos y sentir empatia por los demas (De Miguel, 2014). Un
estudio de la Universidad Nacional de México sobre el desarrollo de las habilidades sociales,
en los nifios en situacién de acogimiento residencial de su pais, revela que mostraban
comportamiento agresivo, nula expresion de los propios sentimientos y deseos, y tendencia

a ignorar los sentimientos de los demas (Gonzalez, Ampudia y Guevara, 2012).

Otros autores demuestran que estos nifios también pueden presentar un mal ajuste social
en la edad adulta por poseer escasas habilidades para la solucién de problemas sociales.
Ademas, el patron de comunicacion violento con el que han crecido muchos de los nifios en
situacion de desamparo, también puede influir en el desarrollo de una forma incorrecta de
solucion de problemas interpersonales. Esta manera de interactuar, puede causar en un
futuro, mayor probabilidad de desarrollar conductas desadaptadas, rechazo social,
problemas de control de la agresividad o el enfado, etc. (Gonzalez, Ampudia y Guevara,
2012). También, las situaciones de desamparo en la infancia, pueden provocar en el nifio la
imposibilidad de generar alternativas positivas al conflicto interpersonal, ya que se suele

presentar un estilo de afrontamiento desadaptativo (Ison y Morelato, 2008).

En cuanto al autoconcepto, cabe decir que es frecuente que los nifios y adolescentes
desamparados presenten unos indices mas bajos de autoestima y problemas emocionales.
Estos problemas pueden dificultar a su vez el establecimiento de nuevos lazos afectivos
tanto con pares como con cuidadores, haciendo que sea mas problematica su integracion y
adaptacion al contexto (Gonzalez, Ampudia y Guevara, 2012). Un estudio de la Universidad
de Valencia concluye que los nifios que se encuentran institucionalizados en centros de este
tipo tienen un indice de autoestima mas bajo que los menores que no lo estan (Musitu,

Clemente, Escarti, Ruipérez y Roman, 1990).
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Diversos autores han aplicado programas de intervencién para potenciar las habilidades
sociales durante el desarrollo infantil. Un ejemplo de ello es el Programa de Ensefianza de
Habilidades de Interaccion Social (PEHIS), que consta de 4 &reas de aplicacion como son
“habilidades basicas de interaccion social”, “habilidades para hacer amigos”, “habilidades
relacionadas con los sentimientos y emociones” y “ habilidades para relacionarse con los
adultos”. Este ha sido utilizado en un estudio para la potenciacién de las competencias
sociales en nifios en régimen de acogimiento residencial en Espafa, con resultados
positivos después de su aplicacion ya que los sujetos aumentaban sus puntuaciones en las

distintas areas después de la intervencion (De Miguel, 2014).

También se han realizado programas de este tipo en la Universidad de Costa Rica, sin
embargo han sido planteados desde el enfoque de la enfermeria. Tras su aplicacién, han
mejorado habilidades como la empatia, la comunicacion efectiva, la toma de decisiones, la
solucion de problemas y conflictos, el manejo de emociones y sentimientos, etc. (Moreira y
Murillo, 2016).

Tras la revision de los distintos proyectos de intervencién para la potenciacién de las
habilidades sociales en nifios en situacion de desamparo, se ha encontrado que variables
como la comunicacién verbal, la comunicacién no verbal, la asertividad, la empatia, la
resolucion de conflictos o el autoconcepto, no son tratadas como areas especificas o con la
importancia que estas requieren, por lo que parece necesaria la realizacion de un programa
integrador, que reina las competencias sociales que seria importante trabajar en estos

nifos a causa de la existencia de déficits comunes en cuanto a estas.

En el trabajo que se propone, seran combinadas algunas de las variables de los programas
anteriormente citados, ya que en la actualidad no se conocen en Espafia gran cantidad de
intervenciones que apliguen especificamente las 6 dimensiones que abarca el siguiente
proyecto, como son la comunicacion verbal, la comunicacion no verbal, la asertividad, la
empatia, la resolucién de conflictos y el autoconcepto, habilidades que sin duda merecen
consideracién en la labor con menores desamparados a la luz de los carencias en su

desarrollo social y personal que han sido citadas con anterioridad.

Ademas seria conveniente utilizar un enfoque desde la psicologia y centrado Unicamente en
nifos que se encuentren en riesgo social, ya que hasta la fecha, el trabajo en habilidades
sociales con estos nifios se ha llevado a cabo aplicando programas ya existentes, dirigidos a
la poblacion infantil en general, y no disefiados especificamente para los nifilos que se

encuentran en una situacién de riesgo social, en hogares funcionales de acogida, etc.
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Intervenciones similares al PECSIM, aplicadas a nifios que se encuentran en un contexto de
riesgo social, han sido encontrados Unicamente en paises como Colombia, México o
Venezuela, por lo que resultaria necesario, viendo la realidad actual de Espafia en cuanto al

desamparo en menores, realizar un programa con estas caracteristicas tan especificas.

Es por esto que en el presente estudio, se mostrard el PECSIM (Programa de Educacion en
Competencias Sociales en la Infancia Media), disefiado particularmente para nifios que se
encuentren en situacién de abandono o desamparo en régimen de acogimiento residencial

en Espana.

2. Método.

2.1. Evaluacién de necesidades.

Los nifios que se encuentran en situacién de desamparo y por ello se encuentran en
hogares funcionales, tienen una mayor probabilidad de desarrollar problemas emocionales y
de ajuste social en un futuro (Julian y McCall, 2016). Debido a la falta de buenas précticas,
apoyo, atencion, estimulacion y educacién por parte de sus progenitores, presentan un
desarrollo personal deficiente y por supuesto carencias en cuanto a determinadas
habilidades sociales (Julian y McCall, 2016), como pueden ser la comunicacion verbal, la
comunicacion no verbal, la asertividad, la empatia, la resolucién de conflictos y el

autoconcepto, entre otras.

Ademas es necesario destacar que las habilidades sociales tienen un importante papel en el
desarrollo de un nifio, ya que hoy en dia el éxito personal y social estd estrechamente
relacionado con la sociabilidad y habilidades interpersonales mas que con las capacidades
cognitivas e intelectuales. Es por esto que se resalta la importancia de educar a estos nifios
con ciertos déficits en cuanto a sus habilidades sociales desde la infancia, para que en un
futuro puedan llegar a ser adultos competentes y exitosos, sin caer en la inadaptacion o
exclusion social (De Miguel, 2014).

Para llevar a cabo la educacion en competencias sociales que se describe anteriormente,
seria necesaria la realizacion de un proyecto que combine las habilidades sociales
trabajadas en distintos programas que tienen una efectividad demostrada, ya que en Espafia
no existe un programa que trabaje especificamente las 6 areas que abarca el PECSIM
(comunicacién verbal, comunicacion no verbal, asertividad, empatia, resolucion de conflictos

y autoconcepto). Ademas en los centros de este tipo se suelen aplicar guias de habilidades

8
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sociales para la poblacién infantil en general y no programas orientados Unicamente para
ese colectivo, por lo que resulta ain mas evidente la necesidad de establecer un proyecto

gue trabaje las 6 areas anteriormente citadas, particularmente en esta muestra.

Por todo lo anterior existe una marcada necesidad de realizar una propuesta de programa
de intervencién para la educacion en competencias sociales en la infancia que este dirigido

al colectivo de niflos desamparados en régimen de acogimiento residencial.

El PECSIM constituiria una intervencion en el ambito de la atencién terciaria, ya que va
dirigido a menores que padecen la situacién de desamparo y por lo tanto presentan distintos

déficits a nivel de habilidades sociales.

2.2. Descripcion de laintervencién.

2.2.1. Participantes.

El Programa de Educacion en Competencias Sociales en la Infancia Media (PECSIM), va
dirigido a nifios de 6 y 7 afios (primer ciclo de la educacion primaria), que se encuentren en
situacion de desamparo y estén en régimen de acogimiento residencial, en concreto en

hogares funcionales en Espaiia.

Se han escogido como participantes a nifios de estas edades porque tienen una mayor
capacidad de procesamiento de la informacion, una atencion selectiva mas desarrollada y
mayor conocimiento del entorno que les rodea. Los nifios de 6 a 7 afios, que se encuentran
en la infancia intermedia, ya cuentan con cierta madurez para la comprension, retencién y
ejecucion de actividades, que los nifios de edades mas tempranas no poseen, ya que segln
Piaget (citado en Palacios, Marchesi y Coll, 1999), esta es la etapa de las operaciones
concretas, en la que los nifios van adquiriendo un pensamiento méas racional. Ademas, en
estas edades se puede hablar de metacognicién, es decir, los nifios a partir de los 6 afios ya
son mas conscientes de sus propios procesos cognitivos, se dan mas cuenta de lo que
piensan y como piensan, siendo mas capaces de reflexionar acerca de sus acciones y
evaluarlas. También a partir de estas edades se dan grandes avances en cuanto al
conocimiento de si mismos y la formacién del autoconcepto, la comprension de los demas y
de las relaciones interpersonales y se da una mayor comprension del entramado y los

sistemas sociales (Palacios, Marchesi y Coll, 1999).
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Por todas estas razones, se cree conveniente enfocar el programa a esta franja de edad, ya
gue es importante la formacién en la infancia en habilidades sociales, porque desde que
nace el nifio esta recibiendo informacion del entorno social y aprendiendo a desarrollarse
socialmente, por lo que cuanto antes se le instruya en el camino correcto, mejor ajuste y
desarrollo personal y social tendra ese nifio en un futuro (Palacios, Marchesi y Coll, 1999).
Sin embargo, a pesar de que sea necesario educar en habilidades sociales desde edades
tempranas, se considera que se necesitan ciertas capacidades cognitivas y una cierta
madurez para que las actividades sean comprendidas y realizadas de forma eficaz y por lo
tanto el programa funcione. Es por esto que parece lo mas ldgico orientar el programa al
primer ciclo de la educacion primaria, que comprende de los 6 a los 7 afios, ya que los nifios
inician una etapa educativa nueva, ya poseen ciertos conocimientos y madurez, y resultaria
conveniente, llegados a este punto, encaminarles desde el inicio de su etapa en primaria

hacia un buen aprendizaje de las habilidades necesarias para vivir en sociedad.

El PECSIM va dirigido especificamente a nifios que se encuentren en hogares funcionales.
La razon de esto es que desde un primer momento el programa se ha querido orientar a
menores que hayan sido separados de su entorno familiar y por tanto apartados de sus
principales modelos de socializacion, sus padres. Estos suelen acudir a centros de
acogimiento residencial. En ellos, los nifios residen en comunidad y se trata de asemejar la
convivencia lo maximo posible a un hogar. Ademas son los centros que mas concuerdan
con la poblacion diana escogida, ya que por ejemplo los centros de acogida, estan
orientados a personas que necesitan una atencion especifica por discapacidad de cualquier
tipo o circunstancias como embarazos durante la adolescencia. Tampoco podria enfocarse a
los centros de emancipacion, por superar la edad de la muestra, ya que acogen a
adolescentes a partir de 16 afios; ni a centros de recepcioén, ya que la corta estancia de los

nifios en ellos, no permitiria la realizacién del programa al completo.

El PECSIM podra llevarse a cabo en cada uno de los hogares funcionales del territorio
nacional, por parte de los educadores, trabajadores sociales o psicélogos que alli residan,
siempre y cuando la aplicacion de este se vea coordinada y dirigida por un profesional de la
psicologia. Para garantizar un correcto funcionamiento de las sesiones, una interiorizacién
de los aprendizajes y teniendo en cuenta que se trata de talleres para adquirir habilidades
sociales, los grupos tendran una composicion de 7 a 10 participantes. La constitucion de los
grupos se realizar4d de forma aleatoria por parte los profesionales que lleven a cabo el
programa, ya que de esta forma se favorecera la interaccion entre todos los participantes sin
exclusiones, sin necesidad de establecer grupos entre los nifios que puedan llegar a

conflictos, etc. Ademas es importante destacar que la participacién en las actividades sera

10
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voluntad de los menores, en ningln caso se puede coaccionar a un nifio a que participe, no
se podra utilizar la colaboracién como castigo, ni se podran establecer recompensas por

intervenir.

2.2.2. Contenidos.

Se llevara a cabo una intervencion sobre las variables comunicacion verbal, comunicacion

no verbal, asertividad, empatia, resolucién de conflictos y autoconcepto.

Objetivo principal: Mejorar la comunicacion e incrementar las habilidades sociales de nifios
de 6 y 7 afos, que se encuentren en situacion de desamparo institucionalizados en hogares

funcionales.

Objetivos especificos:
- Potenciar la comunicacion verbal.
- Aportar herramientas para comprender y utlizar correctamente la
comunicacion no verbal.
- Desarrollar un comportamiento asertivo.
- Fomentar la empatia.
- Aportar estrategias para la correcta resolucion de conflictos.

- Mejorar el autoconcepto.

Para comprobar si el programa ha tenido efecto sobre las variables que se presentan, se
propone realizar una evaluacion pre-intervencion y otra post-intervencion. Estas
evaluaciones seran efectuadas en el propio centro por parte de los profesionales de la

psicologia que alli residan.

Se llevaria a cabo mediante una observacion sistematica y una entrevista semiestructurada
realizada por la autora. Se ha creido conveniente utilizar estos métodos por la edad de los
nifios a los que se les realizaria la evaluacién y por la adecuacion de los items con los
contenidos tratados en las sesiones del programa. Al revisar los distintos instrumentos de
medida que existen para la comunicacion verbal, la comunicacion no verbal, la asertividad,
la empatia, la resolucién de conflictos y el autoconcepto; se ha observado que ninguno de
ellos se adapta a la informacién contenida en el programa ni a las competencias que se
quieren ensefiar, por lo que la medicion de la utilidad del programa no seria vélida. Ademas,
realizar a un nifilo de 6 o 7 afios una evaluacién con tal cantidad de items, podria causar

fatiga en ellos y sesgar los resultados.
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Durante la observacion, se tendrdn en cuenta los comportamientos reflejados en los 31
items del “Registro de Observaciéon de Conductas Sociales” (anexo 1), anotando si se lleva
a cabo o no y el numero de veces que aparece durante el periodo de observacién. Podran
registrarse distintos comentarios u opiniones acerca de la conducta observada en el
apartado “Observaciones/Comentarios”, con el fin de tener un mejor conocimiento del

comportamiento del nifio.

Posteriormente se realizara una entrevista semiestructurada, que se puede ver en el anexo
2, que aportara informacion acerca de la idea general que tienen los nifios sobre las
habilidades sociales que se tratan en el programa por medio de sus 6 preguntas. Mediante
esta entrevista, se podra conocer si el nifio ha entendido los conceptos abordados durante

las sesiones, ademas de su conocimiento previo sobre ellos.

La comparaciéon entre los resultados pre y post-programa se realizard de forma cualitativa,
comprobando que las respuestas de los nifios han cambiado en relaciéon a la informacion

gue han obtenido durante las sesiones del programa.

2.2.3. Temporalizacion.

El programa se compone de 6 sesiones de 50 minutos cada una, excepto la primera y la
ltima sesién que durarian 70 y 60 minutos respectivamente. Cada concepto sera trabajado
durante una sesion completa para asegurar la asimilacién de los contenidos, para poder
realizar un mayor niumero de actividades y que estas sean lo mas diferentes posible. El
espacio entre sesiones sera de un dia, teniendo en cuenta que se llevaran a cabo dos
sesiones por semana, por lo que cada semana se abordaran dos variables distintas.
Teniendo en cuenta lo anterior, la intervencién tendra una duracion total de tres semanas.
Las sesiones se realizaran los Martes y los Jueves de las seis de la tarde hasta las siete
menos diez, hasta las siete o hasta las siete y diez dependiendo de la sesion, ya que
suponiendo que los nifios acudan al colegio con una jornada escolar de 9:00h a 17:00h, se

considera un horario razonable y accesible a todos los posibles participantes.

La temporalizacion de este programa ha sido escogida de esta manera tomando como
referencia el programa PEHIS de Monjas Casares citado en De Miguel (2014), ya que es un
programa ampliamente utilizado, con efectos positivos sobre las variables que se han

aplicado en ese estudio.
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En cuanto a la temporalizacion de la evaluacion pre-intervencion, se recomienda llevarla a
cabo como méaximo una semana antes de la aplicacion del programa, ya que es conveniente
realizarla justo en el momento antes de que se inicie la intervencion, de esta forma se
obtendran resultados fiables sobre el estado de las variables sin que haya mediado el efecto

de la intervencioén en ellas.

Para la evaluacion post-intervenciéon se estableceran tres momentos de medida: el primero
inmediatamente después de la intervencién, dejando un margen de una semana para
realizarla, el segundo cuando hayan transcurrido seis meses y el tercero al afio de la
intervencion. Asi se podra realizar un seguimiento de los resultados y comprobar si el

programa tiene efectos sobre las variables medidas a corto y a largo plazo.

A continuacion se adjunta la Tabla 1 que resume de forma grafica la temporalizacion del

programa.

Tabla 1. Temporalizacion del PECSIM.

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Séabado Domingo
12 Observacion Observacion Observacion Observacion Observacion
Semana pre- pre- pre- pre- pre-
intervencion intervencion  intervencion intervencion intervencion
Entrevista Entrevista pre-
pre- intervencion
intervencion
22 Sesion 1: Sesién 2: Me
Semana ¢Puedo comunico  sin
jugar? hablar
(comunicacion (comunicacién
verbal) no verbal)
32 Sesién 3: Me Sesién 4:
Semana comunico sin Ponte en mis
hacer dafio zapatos
(asertividad) (empatia)
42 Sesién 5: En Sesién 6:
Semana equipo no hay Condcete,
peleas quiérete
(resolucion de (autoconcepto)
conflictos)
52 Observacion Observacion Observacion Observacion Observacion
Semana post- post- post- post- post-
intervencion intervencion  intervencion intervencion intervencion
Entrevista Entrevista
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post- post-
intervencion intervencion

* La evaluacion post- intervencion que se realizara a los seis meses y al afio de acabar el programa, se llevara a
cabo de la misma forma que la evaluaciéon inmediatamente después de la intervencion, viéndose la estructura en
la ultima fila de la tabla.

La observacion sistemética se realizara durante los ratos de ocio de los nifios, en los que se
puede ver la interaccién social con los demas, por ejemplo durante los momentos de juego
entre ellos, realizandose durante una semana completa para asegurar la visualizacién y
registro del mayor nimero de conductas sociales posible. La entrevista semiestructurada se
realizara los Martes y Jueves, al igual que las sesiones del programa, y durara 20 minutos.
Se comenzard con el primer nifio a las seis de la tarde y se iran llamando por orden aleatorio
a todos los nifios que participen en el programa. Es conveniente repartir las entrevistas
equitativamente entre los dos dias dedicados para ello, realizando la mitad de las entrevistas

el Martes y la otra mitad el Jueves.

Un apunte importante para la realizacién del programa por parte del centro, es que teniendo
en cuenta que las sesiones se realizan por grupos de 7 a 10 nifios, si el niamero de
participantes superara el maximo, se deberian constituir distintos grupos para llevar a cabo
el programa, realizando el primer grupo la intervencion en el tiempo estipulado y cuando

éste terminara el programa al completo, empezaria el siguiente grupo.
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2.2.4. Descripcion de las sesiones.

Sesion 1
Nombre: “¢,Puedo Jugar?”
Tema: La comunicacion verbal.
Objetivo principal: Potenciar la comunicacién verbal.
Objetivos especificos:

- Conocer qué se debe hacer para participar en una actividad ya iniciada.

- Aprender estrategias para iniciar una conversacion.

- Saber como y a quién preguntar en distintas situaciones.

- Asimilar la importancia de dar las gracias y aplicarlo a ejemplos concretos.

- Ampliar el vocabulario necesario para desenvolverse en situaciones sociales.

- Practicar estrategias sociales para la interaccion.

- Aumentar la motivacién para el juego compartido y la socializacién.

- Favorecer las buenas formas y la educacion.
Materiales: PowerPoint, tarjetas role-play.
Duracién: 70 minutos.
Desarrollo de la sesion:
En primer lugar se dedicaran 20 minutos a la presentacion del programa a los participantes,
explicando en qué consiste el programa, la duraciéon del mismo y de cada sesion, los
objetivos de las mismas, los participantes y las normas. El PowerPoint que visualizaran los
nifios puede verse en el anexo 3. Durante estos primeros 20 minutos, también se realizaran
los grupos de trabajo, dividiendo a los nifios equitativamente hasta formar equipos de 7 a 10

personas.

Seguidamente, comenzara la primera sesion llamada “¢ Puedo Jugar?”, en la que en primer
lugar se explicara qué es la comunicacion verbal, como se debe participar en una actividad
ya iniciada, distintas formas de iniciar una conversacion y las claves para preguntar y dar las
gracias de forma oportuna. Esta explicacion durard 25 minutos. Después se llevard a cabo

una actividad de role-play, la cual tendrd una duracion estimada de 25 minutos.

Para la explicacion tedrica de la sesion, se utilizar4 un PowerPoint como material de apoyo,
que puede verse en el anexo 4. Es importante proponer ejemplos concretos de cada
concepto y fomentar que los nifios participen y pregunten. A continuacién se resumen los
contenidos que se presentan en cada diapositiva:

Diapositiva 1: En esta imagen en la que aparece el nombre de la sesion, se puede preguntar

a los nifios qué saben acerca de la comunicacién verbal, realizando una lluvia de ideas.
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Diapositiva 2: Se expone qué es la comunicacion verbal, asi como conceptos basicos como

el emisor, el receptor, el mensaje, el canal o la respuesta.

Diapositivas 3 y 4: Se explica para qué sirve saber involucrarse en una actividad que ya ha
comenzado y se dan los consejos pertinentes para ello.

Diapositivas 5, 6, 7, 8, 9: Aparece la utilidad de conocer como se inicia y se mantiene una

conversacién, asi como los pasos que se deben seguir para ello.

Diapositivas 10, 11 y 12: También se explica la utilidad de saber formular correctamente una

pregunta y aparecen las directrices para ello.

Diapositivas 13 y 14: Se comenta para qué sirve dar las gracias y seguidamente aparecen

ejemplos y advertencias sobre ello.

A continuacion se llevara a la practica lo aprendido mediante una actividad de role play.
Para ello se repartiran tarjetas, las cuales pueden verse en el anexo 5, en las que aparecen
situaciones concretas sobre las habilidades referentes a la comunicacién verbal que se han
comentado anteriormente. Los participantes deberan agruparse por parejas o trios para
realizar la escena, y se les repartira una tarjeta a cada grupo, representando cada nifio un
papel. Esta actividad debera realizarse siguiendo los pasos, consejos y ejemplos que se han
visto en las diapositivas. El juego se realizara por turnos, delante de todos los demas
participantes, que seran quienes deban juzgar si se ha realizado bien y corregir lo que se

haya hecho mal.

Sesion 2
Nombre: “4,Como me comunico sin hablar?”
Tema: La comunicacion no verbal.
Objetivo principal: Aportar herramientas para comprender y utilizar correctamente la
comunicacion no verbal.
Objetivos especificos:
- Conocer en qué consiste la comunicacion no verbal.
- Entender que se puede comunicar sin necesidad de expresarse verbalmente.
- Reconocer las seis emociones basicas y ser capaz de expresarlas.

- Aprender las pautas necesarias para realizar correctamente la escucha activa.

16



uNIpé,

Programa de Educacion en Competencias Sociales en la Infancia Media (PECSIM) 3;;

S .
€l Hers

Materiales: PowerPoint, bote o recipiente similar, tarjetas de emociones, tarjetas de
adivinanzas, cinta adhesiva roja.

Duracioén: 50 minutos.

Desarrollo de la sesion:

Durante esta sesion se intentard que los nifios comprendan el significado de comunicacion
no verbal y se entrenaran las habilidades de identificacion de emociones y de escucha

activa. Para ello se utilizaran tanto explicaciones tedricas como actividades practicas.

Para la explicacion tedrica de la sesidn, sera necesario un PowerPoint que puede verse en

el anexo 6. El contenido de las diapositivas es el siguiente:

Diapositiva 1: Aparece el nombre de la sesion. De la misma forma que en la sesion anterior,
se puede preguntar a los participantes qué piensan que es la comunicacion no verbal para

averiguar las ideas que tienen sobre el tema.

Diapositiva 2: Se explica brevemente qué es la comunicacion no verbal.

Diapositiva 3: Se presentan tres fotografias en las que aparecen nifios expresando
diferentes emociones o estados (ira, aburrimiento y alegria). Se debe preguntar a los
participantes qué creen que expresan esos nifios, explicandoles que los cuatro comunican
cosas sin necesidad de decirlo con palabras. Esta diapositiva servira para comprender mejor
gué es la comunicacion no verbal y como entrenamiento para la actividad que se realizara a

continuacioén. La explicacién de estas tres transparencias debe durar 15 minutos.

Después de la diapositiva 3 se realizara la actividad “El tarro de las emociones”, que durara
10 minutos. Para ello es necesario introducir las 12 tarjetas de emociones que pueden verse
en el anexo 7 en un bote o recipiente similar. De esta manera, en el tarro habra dos
imagenes de cada una de las seis emociones bésicas (alegria, sorpresa, miedo, ira, tristeza
y asco). Para jugar, los nifios deberan introducir la mano por turnos en el bote y coger una
tarjeta. Una vez hayan sacado y visualizado la imagen, deberén identificar qué emocion ven
e imitarla. El profesional responsable de la sesion, deberd corregir o ayudar al nifio si no
sabe de qué emocion se trata. Todos los participantes realizaran 3 rondas, es decir, deberan

extraer 3 tarjetas.

Después de la actividad, se seguira explicando la teoria mediante el PowerPoint del anexo

6, ocupando un maximo de tiempo de 10 minutos.
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Diapositiva 5: Se explica la utilidad de la habilidad de escucha activa.

Diapositivas 6, 7, 8 y 9: Aparecen las pautas para realizar de manera correcta la escucha
activa. Es importante poner ejemplos y escenificar las posturas que aparecen.

A continuacion se realizara la actividad “El concurso de las adivinanzas” para poner en
practica lo aprendido sobre la escucha activa, que durard unos 15 minutos. En este caso, los
nifos deberan dividirse en parejas para jugar. El responsable de la sesion leera unas
tarjetas, que se pueden ver en el anexo 8, las cuales contienen distintas adivinanzas. El
concurso consiste en escuchar las adivinanzas y adivinar el maximo nimero posible de
estas. La pareja ganadora serd la que mas aciertos haya acumulado al final del juego, que
se termina cuando se hayan leido las 5 tarjetas de adivinanzas disponibles. Cuando se
explique el juego, es fundamental resaltar la importancia de la escucha activa. Ademas se
debe explicar, que como norma para que las respuestas sean validas, tienen cumplir los
requisitos para una buena escucha activa planteados anteriormente: contacto ocular,
postura correcta y distancia adecuada. Para garantizar que la distancia sea de un metro
aproximadamente con respecto al interlocutor, se puede poner una cinta adhesiva roja en el

suelo a esa distancia, indicando a los nifios que esa linea no se puede cruzar.

Sesion 3
Nombre: “Me comunico sin hacer dafo”.
Tema: La asertividad.
Objetivo principal: Desarrollar un comportamiento asertivo.
Objetivos especificos:
- Comprender el concepto de asertividad.
- Diferenciar las formas de comunicacion asertiva, pasiva y agresiva y las
conductas correspondientes a cada una.
- Entender que la forma de comunicacioén adecuada es la asertiva.
- Repasar la identificacion de emociones.
- Aprender a expresar las propias emociones.
Materiales: PowerPoint, tarjetas de dragén, tortuga o persona, emoticonos impresos en
cartulina o folio, nombres de sentimientos impresos en cartulina o folio, tarjetas individuales,
velcro, cordones de colores.
Duracién: 50 minutos.
Desarrollo de la sesion:
La sesién “Me comunico sin hacer dafio”, se compone de una parte tedrica en la que se

tratard el concepto de asertividad y los roles de comunicacién asertivo, pasivo y agresivo; y
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una parte practica en la que habran dos actividades, dedicadas a la diferenciacion de los
tres roles, para asegurar la comprension del concepto de asertividad, y a la expresion de las
propias emociones. La teoria debe tener una duraciéon aproximada de 20 minutos y el resto
de la sesion se dedicara a las actividades, dividiendo el tiempo entre estas de forma
equitativa.

Se comenzara con la parte tedrica, cuyo contenido podra verse en un PowerPoint. Sus

diapositivas se encuentran en el anexo 9.

Diapositiva 1: Aparece el nombre de la sesién y el tema.

Diapositiva 2: Se explica el concepto de asertividad. Se debe hacer hincapié en los pasos
gque componen la comunicacion asertiva, explicados de manera detallada en la imagen.

Ademas es importante aportar ejemplos en todo momento.

Diapositiva 3: Se pondra un video en el que se plantea una situaciéon concreta en la que un
compafiero se cuela en la fila del comedor. A continuacion se explican las tres formas de
responder ante ese problema: asertiva, pasiva y agresiva. Este video sirve para aclarar el
concepto de asertividad y para introducir la explicacion posterior de los roles asertivo, pasivo

y agresivo.

Diapositiva 4 y 5: Se explican los tres roles con conductas concretas propias de cada uno.
Ademas, se realiza un simil de cada rol con un personaje: la persona es el rol asertivo, la
tortuga el pasivo y el dragon el agresivo. Seria conveniente aportar ejemplos y resaltar en

todo momento que el rol asertivo es el correcto para una comunicacion exitosa.

Seguidamente comenzara la primera actividad: “El dragdn, la tortuga y la persona”. Para ello
seran necesarias las tarjetas que aparecen en el anexo 10. Todos los participantes deben
tener las tres tarjetas, una de cada personaje. El responsable de la sesion leera en voz alta
las afirmaciones que aparecen en las diapositivas de la actividad, en las que aparecen
conductas propias de una persona asertiva, agresiva 0 pasiva. Los nifios tendran que
levantar la tarjeta del personaje del que crean que es propia esa conducta, teniendo en
cuenta la comparacion anterior de los personajes con las formas de comunicacion. Al final
de cada situacion podria preguntarse cual creen ellos que es la respuesta correcta en cada
situacion y debatir por qué la respuesta asertiva es la mas adecuada en todos los casos. Los
aciertos de cada nifio deben ir apuntandose en la pizarra o en un folio. El participante que

Mas aciertos consiga, sera quien gane el juego.
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Por ultimo se llevara a cabo la actividad “¢,Como te sientes hoy?”. Para este juego son
necesarios los emoticonos, los nombres de las emociones y las tarjetas individuales (uno de
cada para cada nifio) que aparecen en el anexo 11. Todo el material tendra que llevar velcro
para que los nifios puedan cambiar la emocion de la tarjeta cuando lo deseen. Ademas con
el cordon, cada participante podré colgarse del cuello su tarjeta. El juego se basa en rellenar
la ficha con su nombre, la emocion que sienta en ese momento y su emoticono
correspondiente. Ademas debera argumentar por qué ha elegido esa emocion. Para ello, se
le debe preguntar al nifio cdmo se siente y por qué. Con esta actividad se sigue trabajando

la identificacidn de emociones, asi como la expresién de sentimientos.

Sesion 4
Nombre: “Ponte en mis zapatos”.
Tema: La empatia.
Objetivo principal: Fomentar la empatia.
Objetivos especificos:

- Comprender el significado de la empatia.

- Aprender a ponerse en el lugar de otra persona.

- Aumentar el interés por los gustos, aficiones, intereses, sentimientos y

emociones de los demas.

Materiales: PowerPoint, ficha de caracteristicas personales, disfraces de profesiones.
Duracién: 50 minutos.
Desarrollo de la sesion:
Esta sesibn se compone de una parte tedrica que se impartira en primer lugar con una
duracion aproximada de 20 minutos; y una parte practica compuesta por dos actividades,
que duraran 15 minutos cada una.
La teoria explicarda brevemente qué es la empatia, utilizando ejemplos y situaciones
concretas para asegurar una mejor comprension. Para ello es necesario complementar la

explicacion con el PowerPoint que puede verse en el anexo 12.

Diapositiva 1: Aparece el titulo y el tema de la sesion.

Diapositiva 2: Se explica brevemente el concepto de empatia.
Diapositiva 3: En esta diapositiva aparece “el mapa de la empatia”. El responsable de la

sesion puede explicar la imagen paso por paso, afiadiendo ejemplos faciles y concretos para

asegurar la comprensién de la informacion.
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Diapositiva 4: Se aportan situaciones concretas en las que se utiliza la empatia para
comprender mejor en qué se basa esta habilidad. También se podria preguntar a los
participantes si se les ocurre algun ejemplo, para asegurarse de que lo han entendido bien.

Diapositiva 5: Se resume en una frase la informacién anterior, reflejdndola en una imagen
gue proyecta muy bien el significado de la empatia y puede ayudar a la comprension de todo

lo anterior.

Diapositiva 6: Se presenta el video “La gallina y el huevo”. Después de su visualizacion

puede debatirse por qué el cerdo ha utilizado la empatia, cémo lo ha hecho etc.

A continuacion se llevara a cabo la actividad “busca y encontraras”. Este juego consiste en
buscar a un compariero que cumpla el requisito que se pide. Para ello, el responsable de la
sesion utilizard la ficha que aparece en el anexo 13, y propondra cada vez un requisito de la
ficha diciendo: “Encuentra a la persona de esta sala que...”. Por ejemplo, en el caso de la
primera directriz diria: “Encuentra a la persona de esta sala que le gusten los gatos”. Los
nifos deberan buscar a esa persona preguntando a los demas. Con cada afirmacion,
ganaria quien primero encuentre a esa persona. El juego termina cuando se han buscado
todos los requisitos que aparecen en la ficha. De esta forma los nifios se interesan por los

gustos y aficiones de los demas.

Por ultimo, se realizaria la actividad “Ponte en mi lugar”. Para ello se repartirian distintos
disfraces de oficios al azar entre los participantes. El ejercicio consiste en representar
durante 15 minutos el papel del disfraz que se le ha asignado de forma libre, jugando con los
compafieros, mientras el responsable de la sesidn realiza el trabajo de observador. En esta
actividad se utiliza el juego simbdlico, que permite a los nifios desarrollar su creatividad y su

imaginacién poniéndose en el lugar de otra persona.

Sesién 5
Nombre: “En equipo no hay peleas”.
Tema: La resolucién de conflictos en situaciones cotidianas.
Objetivo principal: Aportar estrategias para la resolucién de conflictos.
Objetivos especificos:
- Aprender estrategias para la resolucién de conflictos como pedir disculpas,
perdonar, ser empatico o ser asertivo.
- Conocer las consecuencias que tiene la resolucion de conflictos de forma

asertiva y agresiva.
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Favorecer a la reflexion acerca de lo que estd bien y lo que estd mal en

situaciones de conflicto interpersonal.

Aumentar la cohesion de grupo y la cooperacion.

- Practicar el trabajo en equipo.
Materiales: PowerPoint, lana de color vistoso.
Duracion: 50 minutos.
Desarrollo de la sesion:
Esta sesién aportard una breve explicacion para que los nifios comprendan que son los
conflictos y por qué se forman, asi como estrategias para su solucién. Ademas también se
fomentara el trabajo en equipo, la cohesién de grupo y la cooperacion entre los participantes
con el fin de conseguir un objetivo comudn. Para ello se realizar4 una explicacién teérica y
una posterior puesta en practica por medio de dos juegos de grupo. La sesién comenzara
con la parte tedrica, que debe tener una extension 20 minutos, utilizando un PowerPoint

cuyas diapositivas pueden verse en el anexo 14.

Diapositiva 1: Aparece el titulo y el tema de la sesién.

Diapositiva 2: Se explica brevemente qué es un conflicto interpersonal y algunos ejemplos
de por qué puede aparecer. La explicacion debe complementarse con ejemplos basados en

la vida cotidiana de los nifios.

Diapositiva 3: Se aportan algunas estrategias para solucionar conflictos interpersonales
como el pedir y aceptar disculpas, ser empatico o ser asertivo y no agresivo. Es importante
gue se repasen los conceptos y ejemplos de sesiones anteriores como la empatia o la

asertividad para favorecer la interiorizacion y el recuerdo de estos.

Diapositiva 4: Se presenta el video “El puente”, en el que aparece un conflicto y dos formas
de solucionarlo: una agresiva y otra asertiva. Es importante que se demuestre que la forma
adecuada es la asertiva. Ademas se puede aprovechar para recordar informacion importante

sobre la asertividad, ya que se ha visto en sesiones anteriores.

Diapositivas 5 y 6: Se explica brevemente en qué consiste el trabajo en equipo y se plantea

el ejemplo concreto de un equipo de futbol.

Seguidamente comenzara la primera actividad llamada “La telarana”, que durara unos 15
minutos. Para ello es necesario construir una telarafia con un ovillo de lana, entrelazando

hilos de un extremo a otro de la sala. El juego consiste en que los participantes consigan
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atravesarla y llegar al otro lado. La dificultad reside en que para cruzar la telarafia, deben
hacerlo todos cogidos de las manos en una fila y procurando que todos los participantes
lleguen al final, favoreciendo la ayuda y la cooperacion. Si algun integrante se suelta de la

fila, se debera volver a la linea de salida y comenzar de nuevo a atravesar la telarafia.

Por dltimo se llevara a cabo el juego “En busca del tesoro”. Esta actividad consiste en
esconder un objeto en alguna parte de la sala y que un participante voluntario lo busque.
Para esconderlo el voluntario debera salir de la sala y el resto del grupo si vera en qué lugar
estara escondido el objeto. Para buscarlo, es necesario prestar atencién al grupo, ya que en
todo momento cantardn una cancion que todos sepan. Cuando el voluntario se acerque al

objeto cantardn mas alto y cuando se aleje bajaran el volumen.

Sesion 6
Nombre: “Condcete, quiérete”.
Tema: El autoconcepto.
Objetivo principal: Mejorar el autoconcepto.
Objetivos especificos:

- Comprender el significado del autoconcepto.

- Entender el significado de autoestima.

- Conocer la diferencia entre lo que uno piensa de si mismo y lo que los demas

piensan de él.
- Conocerse mejor a uno mismo.
- Indagar en cuanto a los propios gustos y aficiones, integrandolos con los de los
demas.

- Comprender que es necesario quererse tal y como uno es.
Materiales: PowerPoint, rotuladores, rollos de mantel de papel blanco, post-its, ovillo de
lana de color vistoso.
Duracién: 1 hora.
Desarrollo de la sesion:
Durante esta sesion se explicard el significado del autoconcepto y de la autoestima. Ademas
se tratard la diferencia entre ellos, asi como la diferencia que existe entre la imagen que se
tiene de uno mismo y la que los demas tienen sobre ellos. Para esto, la dindmica se dividira
en una primera parte de teoria que durard 20 minutos, y una Ultima parte de practica en la
gue se realizaran dos juegos que tratan el autoconcepto. Cada una de estas actividades
tendra una duracién aproximada de 15 minutos. La teoria sera explicada por medio del

PowerPoint que aparece en el anexo 15.
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Diapositiva 1: Se puede ver el nombre y el tema de la sesion.

Diapositiva 2: Se explica brevemente qué es el autoconcepto.

Diapositiva 3: Aparece una imagen en la que se debe plantear la diferencia entre cémo se
ve uno mismo y como le ven los demés. Se explicaria esta discrepancia, haciendo hincapié
en que una cosa es lo que una persona proyecta a los demas, lo que se deja ver a los
demas y lo que piensan de ti, y otra lo que se piensa de uno mismo y como se es en
realidad. Es necesario aportar ejemplos sencillos, ya que se trata de informacion algo

compleja.

Diapositiva 4: Se explica de forma muy breve y sencilla qué es la autoestima. Debe
relacionarse en todo momento la autoestima con el autoconcepto, explicando que no es lo

mismo pero estan intimamente ligados.

Diapositiva 5: Se presenta el video “La oveja pelada”, que complementara la explicacion del

concepto de autoestima y favorecera su comprension.

Seguidamente se propondra la actividad “Condcete”, en la que los nifios se tumbaran sobre
el papel blanco de mantel y otro comparfiero dibujara su silueta. Cada participante pondra
dentro de su silueta post-its que contengan escritas aficiones, gustos, cosas que se les den
bien y mal, caracteristicas que les definan, etc. De esta forma se fomentara el conocimiento

de uno mismo y se formara una aproximacion al autoconcepto de una forma muy gréfica.

La ultima actividad se llama “El ovillo de lana”. Para jugar, los nifios deben sentarse en el
suelo formando un circulo. Cada nifio debe decir una cualidad positiva de un compariero y
pasar el ovillo, dejando correr el hilo. El ovillo debe pasar a todos los participantes, no puede
quedar ninguno sin decir ni recibir una cualidad positiva. Una vez todos los nifios hayan
realizado la actividad, puede repetirse cuantas veces se quiera. De esta forma, dentro del
circulo quedara formada una especie de telarafia con la lana. Esta actividad favorece el

conocimiento de la opinién que tienen los dem&s uno mismo.

Los ultimos 10 minutos de esta sesion, al ser la que finaliza la intervencion, se destinaran a
la realizacién de una valoracién global del programa por parte de los nifios. Para ello, se iran
pasando una vez mas el ovillo de lana, siendo el que posee el ovillo quien tiene el turno de

palabra. Todos los nifios deberan decir algo que les ha gustado de las sesiones y algo que

24



uny,,
&
2,
)

Programa de Educacion en Competencias Sociales en la Infancia Media (PECSIM) 3;;

S .
€l Hers

no. De esta manera, se podran incluir mejoras o modificaciones en las aplicaciones futuras

del programa.

3. Discusion.

El desamparo es la situacibn mas grave de desproteccion infantil, provocando en el nifio
numerosas carencias a hivel emocional, social o cognitivo, derivadas tanto de las
circunstancias domésticas que han tenido que vivir, como de la propia salida del nucleo
familiar una vez se ha declarado la condicién de desamparo (Agirrezabala, Arbosa, Azpiazu,

Barcena, Cantero, Fernandez et al., 2011).

Siendo una situacién tan traumatica para los menores en particular, y un problema social en
general (Agirrezabala, Arbosa, Azpiazu, Barcena, Cantero, Fernandez et al., 2011), resulta
mas que evidente la importancia de una actuacion en este ambito. El trabajo con estos nifios
no deberia ser abordado Unicamente desde el ambito juridico, para guarda o adopcién de
estos, sino también desde la vision de la psicologia. Como se ha demostrado, existen
numerosas carencias a hivel social o emocional, que afectan al desarrollo y a la adaptacion
de los menores a su entorno, y dado que vivimos en sociedad, y hoy en dia la sociabilidad
determina el éxito (Monjas citado en De Miguel, 2014), resulta relevante educar en esta
materia para solventar estos déficits y para asegurar que en un futuro estos nifios sean

adultos adaptados a su entorno y con unas habilidades propias para la vida en sociedad.

Es aqui donde reside la importancia del PECSIM, ya que es un programa especifico,
orientado a una muestra muy particular, y con ello centrado en una situacién muy delimitada
como es el desamparo. De esta forma la actuacién, las actividades, las explicaciones e
incluso los ejemplos son definidos en relacion con la probleméatica de estos nifios. Es por
ello que se ha decidido realizar un programa nuevo y no utilizar uno de los programas mas
usados como es el Programa de Ensefianza en Habilidades de Interaccién Social (PEHIS)
de M2 Inés Monjas Casares. Ademds, este programa, no trataba algunas de las
competencias sociales que estan afectadas en los menores desamparados con
detenimiento o de forma particular, como ocurre con la comunicacién no verbal, la empatia,
la resolucion de conflictos o el autoconcepto, por lo que ademas de cambiar la muestra,
deberia de estructurarse de otra forma para dar la importancia requerida a las variables que
se deben tratar y ampliarse en cuanto a los conceptos trabajados para poder ser aplicado a

estos menores.
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Tras revisar los proyectos existentes en cuanto a este tema, se ha encontrado que la
mayoria de programas destinados a trabajar las habilidades sociales estan orientados a
nifios que no poseen ninguna necesidad especial ni problema especifico o a poblacién con
discapacidad intelectual como nifios con TDAH, Sindrome de Down, etc. EI PECSIM
pretende salirse de la linea que llevan estas publicaciones y proponer una educacion en
competencias sociales dirigida a un colectivo que quiza no es el que se suele escoger
cuando se trabajan las habilidades sociales.

En cuanto al PECSIM, cabe decir que la temporalizacion del programa parece la mas
adecuada en relacion a los centros de acogimiento residencial y en concreto a los hogares
funcionales, ya que si se realizaran mas sesiones o el programa durara mas tiempo, quiza
muchos nifios no harian el programa al completo, porque la finalidad de estos centros es

acoger a los menores el minimo tiempo posible hasta que son acogidos por una familia.

Del mismo modo, la evaluacion también se considera la que mas esta en concordancia con
la edad de la muestra, ya que se podria evaluar el aprendizaje que ha supuesto el PECSIM
en cada nifio en cuanto a las habilidades propuestas, sin que se sintieran fatigados por el
exceso de preguntas o por la dificultad de estas, puesto que se realiza por medio de una
observacion que llevaran a cabo los educadores del centro y de una sencilla entrevista que
se basa en la informacién sugerida en el programa. Si la evaluacion se realizara utilizando
cuestionarios o test acerca de cada una de las variables, el nimero de preguntas seria
desproporcionado y no coincidiria a la perfeccion con los conceptos aportados por el

programa.

También resulta muy importante que los educadores y demas personas que estén a cargo
de la educacién de los nifios del centro, fomenten y refuercen las interacciones sociales de
forma adecuada, utilizando las distintas pautas o consejos aportados en el programa, ya que
toda la educacion del nifio debe ir en la misma linea para no dar mensajes contradictorios y

para asegurar la interiorizacion de las habilidades sociales.

Entre las posibles limitaciones de la intervencion se incluye la predisposicion de los nifios a
participar en el programa, ya que puede que se opongan a intervenir o interactuar en las
sesiones e incluso a acudir a ellas. Ademas puede que por su edad o por su situacién no
presten atencién a la informacion que se aporta en las sesiones, lo que llevaria a una
posible distraccién del resto del grupo, a una mala aplicacion de la teoria en las actividades
practicas, y por supuesto a que los conocimientos en cuanto a comunicacion y habilidades

sociales no sean integrados de forma correcta. Estos factores podrian hacer que el
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programa perdiera su efectividad y los nifios no adquirieran las competencias deseadas, lo

gue se reflejaria en los resultados de las evaluaciones post- intervencion.

En cuanto a las posibles aportaciones a este proyecto cabe decir que, en primer lugar
podrian afiadirse més variables relacionadas con la adaptacion social, como por ejemplo el
ajuste emocional, ya que ha quedado demostrado que estos nifios presentan problemas
emocionales, de estrés o ansiedad (Agirrezabala, Arbosa, Azpiazu, Béarcena, Cantero,
Fernandez et al., 2011) y de control de la agresividad (Musitu, Clemente, Escarti, Ruipérez y
Roméan, 1990). También en el programa de Moreira y Murillo (2016), enfocado desde la
vision de la enfermeria, se trabaja con nifios en riesgo social el manejo de las emociones, la
ansiedad o el estrés. Ademas incluye un entrenamiento en la toma de decisiones, por lo que
seria interesante la investigacion acerca de si existe 0 no una correlacién negativa entre la

situacion de desamparo en la infancia y la habilidad de toma de decisiones.

De la misma forma, como futura investigacién relacionada con este tema, se podria indagar
acerca de las habilidades de autonomia social, conciencia civica y ciudadana, participacion
en actos sociales y recreativos o la utilizacion de los servicios de la comunidad y su relacion
con la situacion de desamparo. Estas son variables tratadas en el Programa de Habilidades
Sociales (PHS) de Miguel Angel Verdugo, dirigido a nifios a partir de 12 y 13 afios con el
objetivo de integrar a los jovenes en la comunidad. Este es un programa muy elaborado, que
podria ser adaptado a la muestra del PECSIM utilizando algunas de sus variables, siempre y
cuando sus actividades sean modificadas para adecuarse a la madurez de los nifios de 6y 7
afos (Verdugo, 2001).
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Anexos.

Anexo 1

REGISTRO DE OBSERVACION DE HABILIDADES SOCIALES

COMUNICACION VERBAL

NO

N° DE
VECES

Observaciones/
Comentarios
(¢, Por qué?)

Busca el momento adecuado para llevar a
cabo una conversacion.

N

Pide las cosas por favor.

Se presenta para incluirse en una actividad
iniciada o para llevar a cabo una
conversacion.

Saluda cuando se dispone a iniciar una
conversaciéon con alguien que antes no
estaba o no habia visto.

Para iniciar una conversacion, busca un
tema en comun con la otra persona.

Muestra interés por lo que cuentan los
demas en una conversacion mediante
afirmaciones, repeticiones, interjecciones
(aja, bien, claro...), etc.

Cuando tiene una duda intenta resolverla
preguntando a profesores, educadores o
compaiferos.

Da las gracias a sus compafieros cuando
es oportuno.

Da las gracias a profesores o educadores
cuando es oportuno.

COMUNICACION NO VERBAL

Si

NO

N° DE
VECES

Observaciones/
Comentarios
(¢ Por qué?)

10.

Mira a los ojos a la otra persona cuando le
habla.

11.

Escucha atentamente a los deméas y no
interrumpe cuando estan hablando.

12.

Tiene una postura de interés hacia el
compaiiero cuando le habla (inclinado hacia
delante).

13.

Mantiene una buena distancia con los demas




cuando le hablan (1 metro
aproximadamente).

14.

Identifica las emociones bésicas (alegria,

tristeza, ira, miedo, asco y sorpresa).

*Indicar en Observaciones/Comentarios
qué emociones reconoce y cudles no.

ASERTIVIDAD

Si

NO

N° DE
VECES

Observaciones/
Comentarios
(¢ Por qué?)

15.

Expresa sus deseos de forma clara, sin
exigencias y sin violencia ni verbal ni fisica.

16.

Explica sus emociones verbalmente a los
demas.

17.

Comenta sus ideas y opiniones, evitando
descalificativos y comentarios despectivos o
hirientes.

18.

Sabe identificar y expresar la emocion que es
coherente en cada situacion.

EMPATIA

Si

NO

N° DE
VECES

Observaciones/
Comentarios
(¢, Por qué?)

19.

Intenta comprender la situacion o
sentimientos de sus comparieros
preguntando qué les pasa.

20.

Reconoce y comprende los estados
emocionales en los demas.

21.

Comparte los estados emocionales de los
demas (Cuando un amigo llora se pone triste,
cuando un amigo esta muy contento por algo
se alegra, etc.)

22.

Se interesa por los gustos y aficiones de
otros compafieros preguntandoles por ellos.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

Si

NO

VECES

N° DE

Observaciones/
Comentarios
(¢ Por qué?)

23. Pide disculpas cuando es culpable de un

conflicto.

24. Acepta las disculpas cuando alguien le pide

perdon.

25. Intenta comprender la perspectiva del

compariero en situacion de conflicto
(pregunténdole por el asunto, no
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juzgandole, etc.)

26. Dice lo que piensa y siente de forma
educada, sin realizar comentarios
despectivos o hirientes a la otra persona en
situacion de conflicto.

27. Evita la violencia fisica o verbal en
situacion de conflicto.

28. Para la consecucion de un fin, tiene una
tendencia a trabajar en equipo antes que
de forma independiente.

AUTOCONCEPTO

Sl | NO | N°DE | Observaciones/
VECES Comentarios
(¢ Por qué?)

29. Es capaz de reconocer y citar sus gustos y
aficiones.

30. Identifica caracteristicas positivas sobre su
personalidad

31. Reconoce sus propios defectos.




Anexo 2

ENTREVISTA DE CONOCIMIENTO Y COMPRENSION DE HABILIDADES SOCIALES.
Comunicacion Verbal
e Siviniera un compafero nuevo al centro, ¢, Harias por conocerlo? ¢ Como?
Comunicacion no Verbal
e ¢Podemos comunicarnos con alguien sin hablar? ¢ Cémo?

Asertividad

Se recomienda utilizar una pregunta en la pre-evaluacion y otra en la post-evaluacion, para evitar el efecto del
aprendizaje de las respuestas por parte de los nifios.

e Pre- evaluacion: Ha desaparecido tu estuche, ¢ Como le preguntarias a tu
comparniero si ha sido él el que lo ha cogido?

e Post-evaluacion: Imagina que un amigo y ti os enfadais porque él te ha cogido tu
juguete favorito sin permiso, ¢Qué harias en esta situacion?

Empatia

Se recomienda utilizar una pregunta en la pre-evaluacion y otra en la post-evaluacion, para evitar el efecto del
aprendizaje de las respuestas por parte de los nifios.

e Pre- evaluacion: ¢Qué sientes cuando ves a un amigo llorar?
e Post- evaluacién: ¢ Qué sientes cuando ves a un profesor que esta muy contento?

Resolucion de Conflictos

Se recomienda utilizar una pregunta en la pre-evaluacion y otra en la post-evaluacion, para evitar el efecto del
aprendizaje de las respuestas por parte de los nifios.

e Pre- evaluacién: ¢ Qué harias si un compariero se enfada contigo porgue has hecho
algo mal?

e Post- evaluacion: ¢ Qué harias si tu profesor/a se enfada contigo porque te has
portado mal durante la clase?

Autoconcepto
Es conveniente guiar la respuesta del nifio para que no aporte cualidades fisicas sino rasgos acerca de su

personalidad, aportando ejemplos o con aclaraciones como: “vale, pero eso es algo que yo puedo ver, dime
cosas de ti que yo no pueda ver’.

e Di 4 cosas que te definan.
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Anexo 3

¢Qué es el PECSIM?
L E—
——

# Esun programa que trabaja habilidades sociales comola
Comunicacidn Verbal, la Comunicacién no Verbal, la

iiBienvenidos al PECSIMII

Programa de Educacién en Competencias Asertividad, la Empatia, la Resolucién de Conflictos y el
Sociales en la Infancia Media Autoconcepto.
# 6 sesiones
(teorfa
+ actividades) 1. :Puedo jugar?

2. ;C6mo me comunico sin hablar?
3. Me comunico sin hacer dafio.
4. Ponte en mis zapatos

5. En equipo no hay peleas

6. Condcete, quiérete.

¢Cuanto tiempo dura?

. . . #* io

= Nos sirven para relacionarnos con los demds. ELFS’;Ograma entero dura 3 semanas + evaluacion pre y
+ Nos ensefian a c6mo saludar, dar las gracias, hablar % 3 sesiones por semana.

con los demds, pedir las cosas, etc. + Cada sesién dura 50 minutos.
* Nos ayudan a hacer amigos. # 1 habilidad social por sesién:
. . o B 5 1.«;Puedojugar?»= ComunicaciénVerbal

Son I'mportantes p_orque vivimos en souedad. nos 2. «zCAmo me comunico sin hablar?»= Comunicacidn no Verbal

relacionamos continuamente con personas en casa, 3.«Me comunico sin hacer dafior= Asertividad

. 4. «Ponte enmis zapatos»= Empatia

en el colegio, etc. 5. «En equipo no hay peleass= Resolucin de Conflictos

* Nos ayudan a evitar los conflictos. 6. «Condcete, quidrete»= Autoconcepto

Comunicacién Verbal (;Puedo jugar?):

e

OBJETIVO PRINCIPAL: Potenciar la comunicacién verbal

O BJ ET VOS OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Conocer qué se debe hacer para participar en una actividad ya iniciada.
- Aprender estrategias para iniciar una conversacion.

- Saber cémo y quién preguntar en distintas situaciones.

- Asimilar la importancia de dar las gracias y aplicarlo a ejemplos
concretos.

- Ampliar el vocabulario necesario para desenvolverse en situaciones
sociales.

- Practicar estrategias sociales para la interaccion.
- Aumentar la motivacidén para el juego compartido y la socializacién.
- Favorecer las buenas formas y la educacion.




Comunicacion no Verbal (;Cémo me Asertividad (Me comunico sin hacer

comunico sin hablar? dafio):

S — I"5—_.-__‘
OBJETIVO PRINCIPAL: Aportar herramientas para comprender y OBJETIVO PRINCIPAL: Desarrollar un comportamiento
utilizar correctamente la comunicacion no verbal. asertivo.
OBJETIVOS ESPECIFICOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Conocer en qué consiste la comunicacion no verbal. - Comprender el concepto de asertividad.
- Entender que se puede comunicar sin necesidad de - Diferenciar las formas de comunicacion asertiva, pasiva y
expresarse verbalmente. agresivay las conductas correspondientes a cada una.
- Reconocer las seis emaciones basicas y ser capaz de - Entender que la forma de comunicacion adecuada es la
expresarlas. asertiva.
- Aprender las pautas necesarias para realizar correctamente la - Repasar la identificacién de emociones.
escucha activa. - Aprender a expresar las propias emociones.

Resolucién de Conflictos (En equipo

Empatia (Ponte en mis zapatos):

no hay peleas):

—

OBJETIVO PRINCIPAL: Aportar estrategias parala resolucién
OBJETIVO PRINCIPAL: Fomentar la empatia de conflictos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Aprender estrategias parala resolucién de conflictos como

- Comprender el significado de la empatia. pedir disculpas, perdonar, ser empatico o ser asertivo.

- Aprender a ponerse en el lugar de otra persona. - Conocer las consecuencias que tiene la resolucién de
conflictos de forma asertiva y agresiva.

- Favorecer ala reflexidn acercade lo que estd bien ylo que
estd mal en situaciones de conflicto interpersonal.

- Aumentarla cohesidnde grupoy la cooperacion.
- Practicarel trabajo en equipo.

- Aumentar el interés por los gustos, aficiones,
intereses, sentimientos y emociones de los demds.

Autoconcepto (Condcete, quiérete): ¢Quién puede participar?

OBJETIVO PRINCIPAL: Mejorar el autoconcepto. # Niflos y nifas de 6 a 7 afos
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Comprender el significado del autoconcepto.
- Entender el significado de autoestima. # Grupos de 5 a 10 personas

- Conocer la diferencia entre lo que uno piensa de sf mismo y ;Vamos a formar grupos!
lo que los demas piensan de €.

- Conocerse mejor a uno mismo.

- Indagar en cuanto alos propios gustosy aficiones,
integrandolos conlos de los demas.

- Comprender que es necesario quererse tal y como uno es.

# Voluntario
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* Respeta siempre a tus companeros: reirse de los “COM EN CEM OS!!

demas o meterse con los compafieros no esta bien
visto. {Venimos a pasarlo bien!

;LISTOS?

# Participa siempre que puedas: ;Se aceptan todas las
respuestas!

= Apoya a tus comparieros: haz que los demds se
sientan cdmodos participando, apldudeles, etc.

# Las actividades deben empezarse y terminarse.




:PUEDO JUGAR?

La Comunicacion Verbal

Anexo 4

¢Qué es la Comunicacion Verbal?

* Proceso de transmision de ideas y mensajes por
medio del lenguaje.

Saber participar en un juego que ya ha empezado sirve
para..

# Conocer a gente nueva.

= Divertirte con los demas.

# Incluirte en un grupo.

# Participar en el juego al que tu quieres jugar.
* Etc.

Consejos para participar en una
actividad ya iniciada

# Debes encontrar el momento oportuno: por ejemplo
antes de que se vaya a comenzar la siguiente partida,
antes de empezar el juego, cuando se hace algin
descanso, etc.

* Nunca se debe emplear la violencia ni obligar alos
demas a que te incluyan.

# Debes ser amable y pedir si puedes jugar «por favor»

# Puedes comenzar presentandote si no conoces a los
participantes.

Iniciar y mantener una conversacion

T ===

——_—_

Saber iniciar y mantener una conversacion sirve para...
* Hacer amigos nuevos.

# Compartir anécdotas.

* Expresar sentimientos.

# Conocer mejor a los demas.

* Encontrar cosas en comun con otras personas.
* Aprender cosas que no sabias

# Etc.

Pasos para iniciar y mantener una
conversacion

Hola, ;:Qué
tal? ;Cémo
estds?
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Pasos para iniciar y mantener una
conversacion

2. Encuentra un tema para hablar: algo que haya pasado
dltimamente, algo que os guste a los dos, etc.

Pasos para iniciar y mantener una

conversacion

.

5. Muestra interés por lo que te estd contando: puedes
responder alo que te dice, contar algo que tenga
relacion, asentir con la cabeza, etc.

¢Si2 jAndal A
mi hace poco
me paso lo

mismo

Grado en Psicologia. Esmeralda Martinez Gonzdlvez

Pasos para iniciar y mantener una

conversacion

3. Escucha atentamente cuando hable la otra persona.
4. No interrumpas cuando el otro esté hablando

Elotro dia
cuando fui al
colegio...

blablabla

Formular una pregunta

Saber formular una pregunta sirve para...

Interesarte por los demas.
Conocer cosas nuevas.
Resolver dudas.

Saber los pensamientos de los demas.
Pedir cosas que necesitas

*
#*
&
# Enterarte de cosas que te interesan.
*
*
# Etc.

Pasos para formular correctamente

una pregunta.

e

1. Ten claro lo que quieres saber o tener.

2. Piensa a quien quieres dirigir la pregunta. ;Quién te
puede resolver la duda? ;Quién puede dejarte lo que
necesitas?

&%

-"-

3. Encuentra el momento oportuno para preguntar.
4. S¢é educado y amable.

5. No grites ni amenaces.




Dar las gracias

R

Dar las gracias sirve para...

Ejemplos para dar las gracias

e

Muchas gracias por todo.

Me siento muy agradecido con lo que has hecho.
Gracias por haber hecho esto por mi.

1Gracias de verdad!

Te agradezco lo que has hecho.

# Expresar agradecimiento con los demas.

# Dar a entender que estds contento con lo que han
hecho por ti.

*O*F ¥ OF *

... Es importante encontrar el MOMENTO OPORTUNO y
que el agradecimiento sea SINCERO.

ACTIVIDAD

Role play
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Anexo 5

Estas en el parque, y hay un grupo de nifios que estan jugando al juego
de la arana, que es un juego que a ti te encanta. Te gustaria mucho jugar
con ellos, asi que esperas a que comiencen la siguiente partida y les
pides si puedes jugar con ellos. § Co6mo lo harias?

Estas en el autobuis y hay una niia a tu lado que esta jugando con la
Tablet a un juego que a ti te gusta mucho. Ta quieres hablar con ella

sobre ese juego, ; Como lo harias?

No entiendes un problema que acaba de explicar la profesora y quieres
que un compaiiero que sabe mucho de matematicas te ayude. Para ello
debes preguntarle si puede ayudarte y plantearle la duda. ; Cémo lo

harias?

Un compaiiero esta llorando en el patio y tG quieres saber que le pasa

para ayudarle. Para ello tienes que preguntarle qué ha pasado. ;Cémo lo

harias?

Tu amigo/a te ha regalado un juguete que a ti te gustaba mucho, debes

darle las gracias por ello, ; Cémo lo harias?

10



¢Cdmo me comunico sin hablar?

Comunicacién no Verbal

Saber escuchar sirve para...

# Conocer mds a tus compafieros.
# Darles a entender que te preocupas por ellos.
# Enterarte mejor de las cosas.
* Hacer mds amigos.

Anexo 6

¢Qué es la Comunicacién no Verbal?

e

# Dar y recibir informacion sin necesidad de usar
palabras.

# Podemos comunicarnos sin hablar: con gestos,
miradas, expresiones, posicion corporal, distancia con
respecto ala otra persona, etc.

# Es tan importante como la Comunicacion Verbal.

ACTIVIDAD

EL TARRO DE LAS EMOCIONES

Para saber escuchar debes...

1. Mirar alos ojos a la otra persona
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Para saber escuchar debes...

T =
S
2. Tener una postura correcta:
# Si estas recostado tu companfiero/a pensara que te
esta aburriendo lo que dice.
# Site cruzas de brazos pensara que no quieres
escucharle.

# Lo mejor es inclinarse hacia tu compafiero/a y mirarle
alacara.

Para saber escuchar debes...

MUYCERCA || NOME GUSTA

Grado en Psicologia. Esmeralda Martinez Gonzdlvez

Para saber escuchar debes...

3. Tener una distancia correcta con tu companero

* Si estamos muy cerca, los demas se sentiran
incomodos o nerviosos.

# Si estamos muy lejos, no les escucharemos.

# :Coémo puedes saber cual es |a distancia correcta?
Déndole la mano atu compariero

ACTIVIDAD

EL CONCURSO DE LAS ADIVINANZAS

12




Anexo 7
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Anexo 8

Soy una cajita que se abre y se cierra,
y que entre los dientes guardo la lengua.
¢ Quién soy?

R: La boca

Imagina que tu conduces un autobus,
y en la primera parada suben 5 personas.

En la siguiente suben 3 y bajan 2.

¢,De qué color tiene el pelo el conductor?

R: El color del pelo del niflo que contesta.

Blanca por dentro,
verde por fuera,
si no sabes, espera.

R: La pera

De color naranja,
Crezco en la tierra.
A los conejos les gusto,
Y para la vista soy buena.

R: La zanahoria

Voy lleno de agua,_voy lleno de vino,
me ponen en la mesa
y soy de cristal fino.
R: El vaso
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Me comunico sin hacer

dano

La Asertividad

https://www.youtube.com/watch?v=-

GYCOVojls0&list=PL8dVbCUD3IWisOMnm42X7MFLY867

3ryzyi&index=2

pasivos asertivos

* Nodicennadapor * Expresande
miedo aser formadirectalo
rechazados que quierenylo

* No expresansus que sienten sin
ideas, emocionesy hacer dafio alos
sentimientos demds.

agresivos

* Imponensu
opiniénalade
los demas

* Insultan,
discuten,
menosprecian.

Anexo 9

# Forma de comunicarnos

* Habilidad para expresar nuestras ideas, sentimientos
y pensamientos de forma adecuada.

Pasos para una comunicacién asertiva
-

pasivos asertivos agresivos

ACTIVIDAD

EL DRAGON, LATORTUGA Y LA PERSONA

16




Quieres pedir un lapiz a un

companiero...
\

* Por favor, ;podrias dejarme el [3piz?

# ;Dame tu lapiz ya!

# No le pido nada y me quedo sin |3piz

Un compafero se pone delante de ti

en clase y tu no ves la pizarra.
\

# ;Quitate que no veo!

# Me quedo sin ver porque no le digo nada.

# No veo la pizarra desde aqui, ;podrias echarte hacia
un lado por favorz

Tu amigo se ha enfadado contigo y te
ha pegado...

T e

# Le pego yo también
# No hago nada pero cuando llego a casa lloro porque
me ha hecho dafio y no me ha gustado.

# No me ha gustado lo que has hecho, no lo vuelvas a
hacer.

Un amigo se enfada contigo y deja de

hablarte...
e
\

# Le digo que es tonto por no hablarme y que él se lo
pierde.

# No me gusta pero no le digo nada.

# Me siento triste porque ya no me hablas, ;Qué te
pasa? ;Cémo podemos solucionarlo?

ACTIVIDAD

:COMO TE SIENTES HOY?
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Anexo 11

TRISTEZA

—

ALEGRIA

SORPRESA
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Anexo 12

¢Qué es la empatia?

T =
PO nte enm is Za pato S # Ponernos en el lugar de los demas.

= Entender las emociones de los demas.

La Empat|'a # Entender por qué los demas hacen las cosas de esa

manera.

# Es positiva.

Utilizas la empatia cuando...

MAPA DE EMPATIA ) \
[EETpsare JQUE PIENSA, QUE SIENTE? g
@ ' # Te sientes triste cuando alguien se mete con un
companero.
ﬁ # Te sientes contentofa cuando a tu amigo le acaban de
{QUEOYE? oF {QUEMIRA? ‘ dar una buena noticia.
Wt # Ayudas a un anciano a cruzar la calle.
# Sientes miedo y angustia al ver lo que le pasa al
= protagonista de una pelicula de miedo.
/QUE HACE. QUE DICE? = Te sientes triste cuando ves a un animal sufriendo.
# Ayudas a un compafiero aresolver un problema.
MIEDOS | MOTIVACIONES
riedos. frustraciones. ‘ deseos. necesidades.
obstoculos rmedida de éxito

La empatia nos ayuda a entender lo que
piensan y lo que sienten los demas...

Ejemplo de empatia

T

https://www.youtube.com/watch?v=U8bo

hrpp_nQ
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ACTIVIDAD ACTIVIDAD

BUSCA Y ENCONTRARAS PONTE EN MI LUGAR
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Anexo 13

Encuentra a una persona de esta sala que..

Le gusten los gatos

Su color favorito sea el azul

Su color favorito sea el rojo

Le gusten los perros

Tenga los ojos azules

Tenga hermanos/as

Sea rubio/a

8.

Le guste jugar al fatbol

9.

Le guste jugar al baloncesto

10.Le guste jugar con el ordenador

11.No le guste la verdura

12.No le gusten las lentejas

13.Le guste mucho el chocolate

14.Tenga 6 afos

15.Tenga 7 afos
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Anexo 14

Un conflicto es...

-
TU ayl'ld des im p (@) rta nte # Cuando dos personas se pelean porque..

1. Los dos quieren lo mismo.
Resolucién de conflictos 2. Piensan cosas diferentes.

3. Hay malentendidos.

4. No se molestan en entender al otro.
5. No hay trabajo en equipo.

6. No hay un grupo unido.
7. Etc.

Resolver los conflictos de forma

asertiva y no agresiva

m

*

Pedir disculpas: pedir perdon significa que estds
arrepentido de algo que has hecho mal. https://www.youtube.com/watch?v=LAOI

*

Perdonar: aceptar las disculpas significa que vuelves a CltnaMM&t=3s
confiar en la otra persona.

*

Empatia: ponerte en el lugar del otro, ;Qué estara
pensando? ;Por qué ha hecho esto?

Ser asertivo: Decir lo que sientes y lo que piensas sin
hacer dafio a la otra persona.

*

# No ser agresivo: no insultar, no usar la violencia, no
discutir, etc.

Trabajo en equipo Equipo de futbol

B T =

e
El trabajo en equipo es importante para evitar los Por ejemplo, imaginad que sois un equipo de ftitbol,
conflictos porque.. que va a jugar un partido contra los mejores de la liga.
# Todos nos ayudamos. En un equipo de futbol es importante que todos, os
+ Todos queremos lo mismo. ayudéis, os entendais y juguéis juntos para ganar. Si os

peledis entre vosotros, discutis y os insultdis, no estaréis

# Entendemos a los comparieros y respetamos sus i » .
concentrados para jugar y perderéis el partido.

ideas en el grupo.

# Trabajamos para conseguir algo bueno para todos.
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ACTIVIDAD ACTIVIDAD

LATELARANA EN BUSCA DELTESORO
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Anexo 15

(Qué es el

T
CO n é Cete’ Q U ié rete # Imagen que cada uno tiene sobre si mismo.

# Opinién sobre ti mismo.

El Autoconcepto # Descripcién que t haces de ti mismo.
# Es importante conocerte para

crear el autoconcepto.

# Caracteristicas de tu fisico

+ tu personalidad + tus gustos+ etc.

Como te vestu VS Como te ven los

) Autoestima
demas

# La autoestima es quererse a uno mismo como es, con
sus cosas buenas y malas.

# «Querer a nuestro autoconcepto»

«Querernos COmMo somos»
Caa—

———

https://www.youtube.com/watch?v=t1iu_4 ACTIVIDAD

T3_oXE

CONOCETE




ACTIVIDAD

EL OVILLO DE LANA




