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¢Rehabilitacion Integral o Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal.

RESUMEN
La falta de politicas publicas preventivas en Republica Dominicana ha propiciado la integracién
de adolescentes en grupos delictivos, y aunque estos jovenes son internados en centros de atencion
integral tras recibir una sancion penal, existe una percepcion social de que estos no son efectivos.
Este estudio examina la efectividad de los programas de intervencién implementados en los
Centros de Atencion Integral para Adolescentes en Conflicto con la Ley en Rep. Dominicana,
mediante la utilizacién de una metodologia mixta y adoptando el enfoque de disefio de
investigacion RAP. Los resultados evidencian que, aunque algunos aspectos satisfactorios estan
presentes, las medidas aplicadas no son suficientes para alcanzar los resultados esperados. En
consecuencia, se proponen recomendaciones especificas para mejorar las actividades vigentes y se
examinan las consecuencias précticas y tedricas de los hallazgos obtenidos. En ultima instancia,
se concluye que es fundamental intervenir y mejorar los programas de rehabilitacion y reinsercion

para reducir los indices de reincidencia y criminalidad en la sociedad dominicana.

Palabras claves:
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ABSTRACT
The lack of preventive public policies in the Dominican Republic has led to the integration of
adolescents into criminal groups, and although these young people are placed in comprehensive
care centers after receiving a criminal sanction, there is a social perception that they are not
effective. This study examines the effectiveness of intervention programs implemented in
Comprehensive Care Centers for Adolescents in Conflict with the Law in the Dominican Republic,
using a mixed methodology and adopting the RAP research design approach. The results show
that, although some satisfactory aspects are present, the measures applied are not sufficient to
achieve the expected results. Consequently, specific recommendations are proposed to improve
the activities in place and the practical and theoretical implications of the findings obtained are
discussed. Ultimately, it is concluded that it is essential to intervene and improve rehabilitation

and reinsertion programs to reduce recidivism and crime rates in Dominican society.
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INTRODUCCION
La delincuencia juvenil es un tema preocupante en todo el mundo y ha sido objeto de
numerosos estudios. Paises como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Espafia, México, Republica
Dominicana y otros, han creado programas de intervencion, en centros de atencion integral para

jévenes y adolescentes en conflicto con la ley penal, para dar respuesta a esta problematica.

Estos programas buscan abordar las causas subyacentes del comportamiento delictivo y
brindar a los jovenes habilidades y recursos para evitar reincidir en el futuro. Sin embargo, la
eficacia de estos es motivo de debate, ya que la tasa de reincidencia post internamiento sigue en
crecimiento, lo que sugiere la necesidad de una evaluacién exhaustiva de los programas existentes

para identificar y abordar los desafios y limitaciones actuales.

Motivacion y fundamentos de la investigacion

El tema de la responsabilidad penal y la rehabilitacion para adolescentes infractores es un
asunto que genera controversia en el &mbito juridico y social debido a la falta de consenso entre
quienes apoyan un castigo mas severo (Alito, 2012) y aquellos que abogan por un tratamiento
especializado que les permita desarrollarse de manera positiva y evitar futuras infracciones
(Breyer, 2015).

En adicion a lo anterior, esta la percepcion social de que los centros de intervencion no son

efectivos en términos de rehabilitacion y reduccidn de la reincidencia delictiva.

Ademas, algunos sectores sostienen la idea de que existe una "permisibilidad legal" que
exime de responsabilidad penal a menores de 13 afios y aplica sanciones mas flexibles a
adolescentes de 13 a 18 arfios, lo cual ha generado que estos se involucren en bandas delictivas
(Martinez-Brito, 2023).

Con la finalidad de ejemplificar los motivos que impulsan a desarrollar esta investigacion,
citaremos el atroz crimen cometido por un joven de 16 afios quien, en compafiia de un adulto,

golped y abusé sexualmente de una nifia de 4 afios hasta quitarle el ltimo aliento de vida.

El adolescente fue condenado a 5 afios de reclusion, mientras que el hombre que le

acompariaba en el hecho, esta a la espera de condena.
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Evidentemente, se aprecia una interpretacion incorrecta de la ley por parte del juez que
dictd la sentencia. Sin embargo, lo preocupante es que, aun si el adolescente hubiera sido

sancionado con la pena maxima para menores infractores, saldria del centro a los 24 afios de edad.

El suceso previamente expuesto, no es el Unico caso conocido:

Lohara Tavéarez: En 2009, Lohara Tavarez, fue torturada y asesinada a manos de un

menor de edad, el cual nunca fue sancionado ya que colabord con la justicia para que su

coémplice y la autora intelectual, pudieran ser juzgados.

Sed de Sangre: En 2010, fueron apresados cinco menores de edad que se dedicaban a

interceptar taxistas, apufialarlos y dejarlos desangrar hasta morir, al mismo tiempo en que

dos de ellos tenian relaciones sexuales mientras sus victimas agonizaban. Tres de los

menores proclamaron que no se arrepentian y que, por el contrario, lo volverian a cometer.

Finalmente, las condenas definitivas fueron 5 afios para tres de los implicados y dos para

el resto de la banda de menores. Actualmente, todos se encuentran en libertad.

Conmocidn: En julio de 2016, una nifia de cinco afos fue violada sexualmente, asesinada

y su cuerpo introducido en una funda pléstica, por tres vecinos menores de edad, quienes

le quitaron la ropa, la ataron de pies y manos, y le amarraron en el cuello un alambre

eléctrico.

Es de relevancia investigar la eficacia del plan de intervencion empleado en este colectivo,
asi como llevar a cabo una evaluacion de su aptitud para reintegrarse socialmente y establecer su
nivel de riesgo, ya que la ausencia de medidas adecuadas podria propiciar la aparicion de

monstruos en la sociedad generados por el sistema de justicia penal.

Justificacion teorica de la investigacion

Comprender los desafios que enfrentan los programas de rehabilitacion y reinsercion social
para mejorar su calidad y reducir la reincidencia, es de vital importancia. Sin embargo, la literatura
existente es limitada y heterogénea, por lo que se requiere de investigaciones adicionales para
llenar esta brecha de conocimiento y mejorar la efectividad de los mismos. Al hacerlo, se podria

mejorar la seguridad publica y lograr una reintegracion exitosa de los jovenes en la sociedad.
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Justificacion practica de la investigacion

Identificar los obstaculos especificos que enfrentan los programas de rehabilitacion y
reinsercion social destinados a jovenes delincuentes permitira desarrollar intervenciones méas
efectivas para reducir la reincidencia, facilitar la reintegracion, mejorar la formacion del personal
y la calidad de los servicios ofrecidos. Lo antes mencionado podria tener un impacto positivo en

la seguridad publica y el bienestar socioecondémico de la poblacion.

Delimitacion del tema de investigacion

Para esta investigacion, la poblacién objeto de estudio son los adolescentes en conflicto
con la ley penal entre 14 y 18 afios de edad que han sido intervenidos por el programa de
rehabilitacion y reinsercién del CAIPACLP, sin importar su situacion juridica (Sancionados, es

decir, sentenciados o Preventivos).

La delimitacidn temporal es retrospectiva y esta comprendida en los casos de adolescentes

que han sido intervenidos durante el periodo del 2019 hasta el 2021.

Respecto a la delimitacion espacial, esta se ubica en el Centro de Atencidn Integral para

Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal - SANTIAGO, Republica Dominicana.

Contenido y limites
El blogue inicial del trabajo se enfoca en el marco tedrico y conceptual del tema,
incorporando antecedentes, teorias, conceptos, factores de riesgo y factores protectores, asi como

las fortalezas en la aplicacion del modelo GLM.

En el bloque subsiguiente, se detalla la metodologia de la investigacion y se describen los

criterios empleados para evaluar el programa de intervencién del CAIPACLP.

El tercer conjunto expone los hallazgos de la investigacion, mientras que, en el cuarto

conjunto, se realiza un analisis critico de los datos obtenidos.

Finalmente, el Gltimo grupo expone las conclusiones, plantea lineas futuras de

investigacion y proporciona recomendaciones.
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1. MARCO TEORICO - CONCEPTUAL
1.1.  Antecedentes
Las teorias sobre delincuencia juvenil ofrecen explicaciones bioldgicas, psicoldgicas y
sociales. De acuerdo con Banks et al.(2013), la distincion clave entre estas perspectivas radica en

si el joven decide cometer delitos o es influenciado por factores externos o internos.

Dentro de las razones por las que los adolescentes se ven involucrados en actos delictivos,

se podrian considerar antecedentes relevantes como los siguientes:

e Factores individuales: Se refiere a las caracteristicas personales de los jovenes, como su
personalidad, nivel de inteligencia y autoestima. Segun Moffitt (1993), los adolescentes que
cometen delitos pueden tener un bajo autocontrol e impulsividad.

e Factores familiares: Se refiere a las dindmicas familiares que pueden influir en la conducta
delictiva juvenil. Farrington (2003) sostiene que los jovenes que crecen en familias disfuncionales
0 que experimentan abuso y negligencia por parte de sus padres son mas propensos a cometer
delitos.

e Factores sociales: Se refiere a la influencia de los amigos y el ambiente en el que se
desenvuelve el joven. Hirschi (1969), afirma que los jovenes que tienen amigos delincuentes tienen
una mayor probabilidad de cometer delitos ellos mismos.

e [Factores economicos: Se refiere a las condiciones econdmicas en las que vive el joven.
Segin Sampson & Laub (1993), los jovenes que crecen en entornos socioecondémicos
desfavorecidos tienen mas probabilidades de cometer delitos.

e Factores culturales: Se refiere a la pertenencia a subculturas que promueven la conducta
delictiva. Cohen (1955), destaca que los jovenes que se identifican con subculturas delictivas,

como las pandillas, pueden ser mas propensos a cometer delitos.

En el ambito de la delincuencia juvenil en la Republica Dominicana, se han llevado a cabo
diversas investigaciones de referencia en las Gltimas décadas que han servido como punto de

partida para el estudio actual:

e Vargas, M. (2009). Jovenes, delincuencia y drogas: estudio cualitativo acerca de la

delincuencia juvenil en Guaricano.

Trabajo Fin de Master. Centro CRIMINA para el Estudio y Prevencion de la Delincuencia (UMH)



14

Payamps Nufiez, Angelo Joel.

Brea, J., & Cabral, R. (2010). Factores de riesgo y violencia juvenil en la Republica
Dominicana. Estudio pionero realizado por investigadores de psicologia social de la
Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) y presentado por la revista digital
Psicologia Cientifica.

Ripley, D., Garrido, E., & Fernandez, M. (2014). Autopercepcion de factores causales de
la delincuencia en adolescentes recluidos en la Repablica Dominicana. Realizado por la
Universidad Iberoamericana (UNIBE) con auspicios del MP y el proyecto Alerta Joven.
Instituto Tecnologico de Santo Domingo. (2014). Perfil neurocognitivo en adolescentes en
conflicto con la ley penal en la Republica Dominicana. Realizado con auspicios del MP, el
Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI), la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), Research Triangle Institute (RTI
International) y Entrena Consulting.

Noboa Pérez, F. C. (2014). Principio de Oportunidad en el Sistema de Justicia Penal de la
Persona Adolescente, en la Jurisdiccion del Distrito Nacional, 2012-2013. Trabajo final de
maestria en derecho procesal penal y derecho penal. UNAPEC.

Ovalle, R., & Vallejo, R. (2015). Perfil del adolescente en conflicto con la ley penal en la
Republica Dominicana, una aproximacion multivariable de la participacion en actos
delictivos. Realizado por RTI International con auspicios de USAID, Entrena Consulting
y el Proyecto Alerta Joven.

Romero Alba, N. E. (2015). Analisis de la Justicia Restaurativa en el Contexto de los
Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la Republica Dominicana. Trabajo final de
maestria en derecho procesal penal y derecho penal. UNAPEC.

Pérez Lora, F. A. (2015). Efectividad y Constitucionalidad de la Revisién de las Sanciones
Impuestas a las Personas Adolescentes. Trabajo final de maestria en derecho procesal penal
y derecho penal. UNAPEC.

Rodriguez Cuevas, L. E. (2018). Aplicacion del Principio de Resocializacion en el Centro
de Atencion Integral para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, Manoguayabo,
Republica Dominicana, 2016-2017. Trabajo final de maestria en derecho penal y derecho
procesal penal. UNAPEC.
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Two Oceans in Health, S.R.L. (2018). Informe Final: Evaluacion del fendmeno de las

pandillas juveniles en la Republica Dominicana, elaborado por USAID, ENTRENA y

Proyecto Alerta Joven. Santo Domingo, D.N.

Cid, L. et al. (sf). ""Estudio Socio — Familiar y Diagnostico Comunitario de Familias de

Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la Republica Dominicana™. Santo

Domingo.

Al examinar de manera exhaustiva, estos estudios forman una contribucién importante para

el abordaje del problema juvenil desde una perspectiva psicolégica, neurocognitiva y social.

Sus sugerencias estan enfocadas en mejorar la calidad de vida de las familias y el sistema
judicial para la rehabilitacion de adolescentes en conflicto con la ley, sin embargo, omiten
considerar detalladamente los aspectos técnicos-legales relacionados con posibles

modificaciones en las leyes o necesidades legislativas.

Estos trabajos tampoco profundizan sobre la importancia y efectividad de la gestién y

valoracion del riesgo, menos aun, en las mejoras de su intervencion.

Al transpolar el tema a nivel internacional, podemos mencionar:

Cervelld, D. y Colés, T. (2002). ““La Responsabilidad Penal del Menor de Edad”".

En esta obra se exploran las raices, precedentes y origen historico de la responsabilidad
penal de los menores de edad apoyandose, ademas, en el derecho comparado para explicarlo.

Cervelld, D. (2009). “"La medida de internamiento en el derecho penal del menor™”.

Esta obra incluye el analisis de la naturaleza y objetivos de la medida de internamiento, asi
como su aplicacion y regulacion en el ambito del derecho penal para menores. Destaca,
ademas, el tipo de tratamiento de deben tener los menores, asi como también, las medidas

alternativas.

Trabajo Fin de Master. Centro CRIMINA para el Estudio y Prevencion de la Delincuencia (UMH)



16

Payamps Nufiez, Angelo Joel.
Reyes, W. (2014). “"Reeducacion y la Reinsercion Social del Recluso en Centro América’’.
En su tesis analiz6 como las medidas implementadas pueden ser efectivas para ayudar a los

internos a reintegrarse en la sociedad de manera positiva después de cumplir su condena.

Ademas, estudié las politicas y programas existentes en Centroamérica para abordar la

reeducacion y reinsercion social, asi como cualquier desafio o limitacion que puedan existir.

Carvajal, R. (2017). “Hacia la construccion de una politica publica educativa para

adolescentes en conflicto con la ley penal en Bogotd”

Esta obra explora la necesidad de construir una politica publica educativa para adolescentes
en conflicto con la ley penal en Bogotd, Colombia. Se analiza la situacién actual de la
educacidn para este grupo, y se identifica como la falta de acceso a una educacién adecuada
puede contribuir a su entrada en conflicto con la ley. Se ofrecen soluciones para mejorar el
acceso a la educacion, y se destaca la importancia de la colaboracion intersectorial y de un

enfoque multidisciplinario para la implementacion efectiva de la politica pablica.

1.2.  Teorias atinentes al tema
1.2.1. Teoria del aprendizaje social.

La teoria del aprendizaje social enfatiza la influencia del entorno y las interacciones
sociales en el aprendizaje humano, destacando la importancia de la socializacion en la transmision

de valores, expectativas, actitudes y comportamientos.

1.2.2. Teoria de la desocializacion.

La teoria de la desocializacion postula que la falta de vinculos sociales y la desconexion de
las normas y valores del grupo social son factores determinantes en el comportamiento delictivo.
Esta situacion puede surgir debido a diversas causas, como la exposicion a ambientes violentos o

la pérdida de seres queridos.

Esta teoria sostiene que la delincuencia es resultado de la falta de pertenencia y estimulos
que ofrece la sociedad. Para prevenir el delito, es importante establecer y mantener vinculos

sociales positivos y fortalecer el compromiso de los jovenes con la sociedad.
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1.2.3. Teoria de la estructura social.

La teoria de la estructura social destaca la importancia de las condiciones sociales y
estructurales en el comportamiento delictivo, argumentando que la desigualdad social y econdmica
es un factor clave en el aumento de la delincuencia. Esta teoria sugiere que las politicas y las

instituciones sociales pueden perpetuar la desigualdad y, por ende, la delincuencia.

1.2.4. Teoria de asociacion diferenciada.

La teoria de asociacion diferenciada propone que la conducta delictiva se produce a traves
de la interaccion con personas que apoyan y fomentan el comportamiento delictivo. Ademas,
plantea que las personas aprenden habilidades delictivas y que la repeticion de comportamientos
delictivos puede conducir a la internalizacion de los mismos como una parte normal del

comportamiento.

1.2.5. Teoria de la tension.

La teoria de la tension esta asociada con el trabajo de Robert Merton, quien propone gue la
falta de oportunidades legitimas para lograr metas socialmente valoradas, puede generar una
presion o tension en individuos de ciertos grupos sociales, llevandolos a buscar medios ilegitimos

para alcanzar esas metas.

1.2.6. Teoria del etiquetamiento.

La teoria del etiquetamiento se enfoca en cdmo la sociedad y el sistema de justicia penal
influyen en la percepcion y tratamiento de las personas. Segun esta teoria, el sistema de justicia
penal es un factor clave en la perpetuacion y aumento de la delincuencia, ya que la etiqueta de
"criminal” tiene consecuencias negativas para la persona, limitando su acceso a recursos y

oportunidades y aumentando la probabilidad de futuras infracciones.

1.2.7. Teoria de las ventanas rotas.

Esta teoria plantea que la apariencia y el estado del entorno influyen en la delincuencia y
la incidencia delictiva. Se sostiene que sefiales visibles de deterioro y abandono, como ventanas
rotas o grafitis, pueden transmitir un mensaje de falta de control y anarquia, fomentando la

delincuencia y otros comportamientos antisociales.
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1.3.
1.3.1.

Definicion de conceptos
Respecto a la reinsercion social, resocializacion, reeducacion y rehabilitacion.

Castillero Mimenza (2019) sostiene que:

La reinsercion social se refiere al «proceso por el cual una persona que ha perdido su libertad y
conexién con la sociedad, busca reintegrarse a la comunidad. Este proceso implica un enfoque
sistematico que tiene como objetivo corregir y modificar aquellos factores que pudieron haber

llevado a la pérdida de libertad, y prevenir que se repitan en el futuro».
Pérez Porto & Gardey (2015) establece que:

La resocializacion es el «proceso orientado a lograr la reintegracion de un individuo en la sociedad.
Si alguien ha sido condenado por un delito y ha cumplido una pena privativa de libertad, debe pasar

por varias fases de resocializacion para poder reintegrarse en la sociedad».

La RAE (2023) define la reeducacion como el «conjunto de técnicas o ejercicios

empleados para recuperar las funciones normales de una persona, que se han visto afectadas por

cualquier proceso».

Martinson (1974) definid la rehabilitacién como «el conjunto de programas y actividades

que buscan alterar los patrones delictivos de los delincuentes y reducir su propension a cometer

nuevos delitos».

1.3.2.

Respecto a la valoracion y gestion del riesgo de reincidencia.

Caniigueral Garcia (2016) sefiala que:

La valoracion y gestion del riesgo de reincidencia se refiere al conjunto de actividades y
herramientas utilizadas por los profesionales encargados de prevenir y evaluar la probabilidad, que
tienen los delincuentes, de volver a delinquir. Para ello, se identifican los factores personales,
familiares y sociales que pueden aumentar o disminuir dicha probabilidad y se crean medidas
especificas de prevencion que son implementadas a través de programas de tratamiento adaptados
a cada sujeto en riesgo. El objetivo final es adoptar medidas eficaces para la prevencion de la

reincidencia.
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1.4.  Factores de riesgo vs. factores de proteccion

La intervencion con adolescentes en conflicto con la ley penal es un tema complejo y
delicado que involucra no solo la aplicacion de medidas punitivas, sino también la prevencion y
rehabilitacion. En este sentido, es fundamental incorporar factores de riesgo y de proteccion en la

intervencion para disefiar programas de tratamiento efectivos.

Los factores de riesgo y de proteccion pueden ser individuales, familiares o sociales, y
pueden estar presentes en diferentes etapas del desarrollo del adolescente. Los factores de riesgo
son aquellos elementos o situaciones que aumentan la probabilidad de que un adolescente presente
conductas delictivas o problematicas.

Por otro lado, los factores de proteccion son aquellos elementos o situaciones que actlan

como barreras para la aparicion de conductas problematicas.

Es importante destacar que la identificacién de los factores de riesgo es esencial en la
intervencion con adolescentes en conflicto con la ley penal. Al respecto Farrington (2003), indica
que los factores de riesgo son una herramienta Gtil para prevenir la conducta delictiva y para

disefiar programas de intervencion efectivos.

Algunos ejemplos comunes de factores de riesgo son la exposicion a entornos violentos, el
consumo de sustancias psicoactivas, la falta de habilidades sociales, la baja autoestima, la falta de

apoyo familiar y la baja vinculacion escolar.

Por otro lado, es igualmente importante tener en cuenta los factores de proteccién en la
intervencion con adolescentes en conflicto con la ley penal. Segun sefiala Teruel (2012), la
identificacion de factores de proteccion ayuda a prevenir y reducir la conducta delictiva, y a

promover la resiliencia en los adolescentes.

Algunos ejemplos comunes de factores de proteccion son el apoyo emocional y afectivo de
la familia, la vinculacion a actividades recreativas y deportivas, la habilidad para resolver

conflictos, y la capacidad para establecer relaciones sociales saludables.

Al respecto Sanchez-Herrero (2011) sefiala que, para lograr una intervencion eficaz con
adolescentes en conflicto con la ley penal, se debe tener en cuenta tanto los factores de riesgo como

los de proteccion.
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1.5. Fortalezasy factores de proteccion en la aplicacion del modelo GLM (Good Lives
Model o0 Modelo de la Buena Vida) para la intervencion con adolescentes en

conflicto con la ley penal.

Durante la Gltima década, el Modelo de la Buena Vida o GLM (por sus siglas en inglés,
Good Lives Model) ha ganado popularidad como una herramienta para intervenir con adolescentes

que se encuentran en conflicto con la ley penal.

Este modelo se basa en la idea de que la delincuencia surge de la falta de habilidades y
oportunidades para lograr metas legitimas y valiosas. En lugar de enfocarse en la conducta
delictiva, el GLM se enfoca en fortalecer las habilidades, competencias y recursos de los jovenes

para desarrollar una vida satisfactoria y significativa sin recurrir al comportamiento delictivo.

Esta aproximacion esta alineada con la teoria del desarrollo positivo de los jévenes, la cual
enfatiza la importancia de ofrecer a los jovenes oportunidades y recursos para que desarrollen
habilidades y competencias que les permitan afrontar los desafios y oportunidades que la vida les

presenta (Lerner et al., 2011).

Otra fortaleza destacable del modelo GLM es que posee un enfoque holistico y
multidimensional. EI GLM no se enfoca Gnicamente en la conducta delictiva, sino que abarca una
amplia gama de factores que influyen en la vida de los jovenes, como su salud mental, educacion,

empleo, relaciones interpersonales y bienestar general.

Este enfoque multidimensional estd en consonancia con la idea de que la delincuencia es
el resultado de una interacciébn compleja entre factores individuales, familiares, sociales y
culturales (Andrews & Bonta, 2010).

El modelo GLM también se centra en fortalecer los factores de proteccion que pueden
reducir el riesgo de comportamiento delictivo. No obstante, también ha sido objeto de criticas por

parte de algunos autores. Por ejemplo, Ward & Brown (2014) sugieren que:

El enfoque en la satisfaccion de necesidades y deseos legitimos podria ser interpretado como una
justificacion del comportamiento delictivo, y que el modelo no presta suficiente atencién a las
necesidades de las victimas ni a la importancia de la responsabilidad individual en la comision del
delito.
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Ademas, algunos autores han sefialado que la implementacion del GLM puede resultar
dificil debido a la complejidad del modelo y a la necesidad de adaptarlo a las necesidades

especificas de cada individuo (Carr, 2017).

A pesar de las limitaciones mencionadas, el modelo GLM sigue siendo una herramienta
valiosa en la intervencion con adolescentes que han cometido delitos. Ward & Brown (2014)
destacan que el GLM proporciona un marco conceptual sélido y basado en la evidencia que se
centra en el desarrollo de habilidades y recursos para que los jovenes puedan llevar una vida

satisfactoria y significativa.

2. METODOLOGIA

2.1.  Objetivos
2.1.1. Objetivo general.

Esta investigacion se propone, como objetivo general, valorar la eficacia de los programas
de intervencion y rehabilitacion implementados en los Centros de Atencion Integral para
Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la Republica Dominicana, mediante un analisis
critico de sus resultados y una evaluacion de la adecuacion de sus diferentes componentes en

relacion con dichos resultados.

2.1.2. Objetivos especificos.

e Determinar los elementos fundamentales que sirven como base del programa de
intervencion actualmente utilizado en los Centros de Atencion Integral para Adolescentes en
Conflicto con la Ley Penal en Republica Dominicana.

e Evaluar la efectividad y pertinencia del plan de intervencion y rehabilitacion que se aplica
en la actualidad en el CAIPACLP.

e Conocer el ciclo de intervencion al que son sometidos los adolescentes internos en el
CAIPACLP.

e Identificar areas de oportunidades que permitan proporcionar recomendaciones para
mejorar los programas actuales de intervencion utilizados en el CAIPACLP con el fin de aumentar

su efectividad.
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2.2.  Preguntas de investigacion

2.2.1. ¢Estéa el programa de rehabilitacion y reinsercion social del CAIPACLP dotado de los
componentes esenciales para lograr su objetivo principal?

2.2.2. ¢Cudles son los resultados a largo plazo de los jovenes que han completado el programa
en téerminos de su desarrollo personal, educativo, laboral y social?

2.2.3. ¢Existen alternativas o enfoques adicionales que podrian aumentar la efectividad de los

programas de intervencién actualmente implementados por el CAIPACLP?

2.3.  Tipo de investigacion

Esta investigacion adopté un enfoque metodologico mixto cualitativo, que incluyé la
recopilacién de datos tanto documentales/bibliograficos como de campo, con el propoésito de
obtener una comprension mas profunda del objeto de estudio.

2.3.1. Disefio de la investigacion.
A los fines de obtener una vision holistica, se aplicd la metodologia RAP (Rapid Assessment

Procedure, por sus siglas en inglés).

Esguema 1: Disefio de investigacion

- Entrevistas
- Grupo Focal

/ 42 Fuentes Bibliograficas \

Consultadas:

Componente
Cualitativo

- Libros (10)

- Convenios, leyes y jurisprudencias
)

Avrticulos de revistas académicas y
cientificas (12)

Tesis y disertaciones (6)

Informes técnicos y de
investigacion (5)

Capitulos de libros editados (5)
Grabaciones  audiovisuales

Anélisis
Bibliogréfico

y
Encuestas Componente multimedia (2).
“"Formulario”” Google Cuantitativo
(100)

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢Rehabilitacion Integral o
Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal®. por Angelo J. Payamps N.
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2.3.2. Seleccion de la muestra.

La muestra de esta investigacion incluyd tres tipos de unidades de analisis:

En primer lugar, se recopilaron datos bibliograficos y estadisticos sobre los programas de
rehabilitacion y reinsercion social para adolescentes en conflicto con la ley penal en Rep. Dom.,
obtenidos de fuentes secundarias como informes oficiales y estudios previos sobre el tema.

En segundo lugar, se realiz6 una encuesta social a nivel comunitario a cien personas,
mediante muestreo aleatorio simple para evaluar la percepcion de los ciudadanos sobre la

efectividad de los programas de rehabilitacion y reinsercién social.

Por ultimo, se llevo a cabo una serie de entrevistas al personal del DINAIA y CAIPACLP,
asi como también, un grupo focal con profesionales especializados en el ambito de la justicia
juvenil y la rehabilitacion de adolescentes en conflicto con la ley penal, seleccionados

intencionalmente.

2.3.3. Parametros de seleccion: Criterios de inclusion y exclusion.

2.3.3.1. Componente cualitativo.

Tabla 1: Criterios de inclusion vy exclusion del componente cualitativo

Criterios de Inclusion Criterios de Exclusion
» Directores Nacionales de los
Departamentos de Atencién Integral y
Salud Mental del DINAIA. Encargados de Departamentos
_ » Dir. Gral. CAIPACLP — SANTIAGO. del CAIPACLP en provincias
Entrevistas » Encargados de los Departamentos de distintas a Santiago.
Atencién Integral y Psicologia e
Intervencion  del CAIPACLP -
SANTIAGO.
» Psicologos.
> Terapeutas. Profesionales que actualmente
Grupo Focal > Psiquiatras. trabajan o han trabajado en los
» Abogado Penalista. pasados 5 afios para el
»  Crimindlogos. CAIPACLP.

Fuente: Elaboracién propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna
de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal". por Angelo J. Payamps N.
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2.3.3.2. Componente y/o analisis bibliografico.

Tabla 2: Criterios de inclusién y exclusion del componente bibliogréfico

Limites Cronoldgicos Limites LinguUisticos Limites en la Poblacion
*Tipo:
«Estudios; Informes técnicos y * Adolescentes en Conflicto
de investigacion; Tesisy con la Ley Penal.
disertaciones; Articulos de ) ) )
revistas académicas y * Estudios publicados en Inglés «Edad:
cientificas, de los Gltimos 10 y Espariol. «Entre 14 y 18 afios.

afios (2010 - 2020).
«Libros exentos de

L oo *Paises:
limitaciones cronoldgicas.

* Chile, Colombia, Espafia,
Guatemala y Republica
Dominicana.

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o
Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal™. por Angelo J. Payamps N.

2.3.3.3. Componente cuantitativo.

Tabla 3: Criterios de inclusion y exclusion del componente cuantitativo

Criterios de Inclusién Criterios de Exclusion

» Conocer algun adolescente entre 14y 18 | > Residir fuera de R.D.
afios de edad que por haber tenido | > No conocer adolescente entre 14y 18 afios de edad que este (0
conflicto con la ley penal este (o haya haya estado) internado en un CAIPACLP.
estado) internado en un CAIPACLP. » Encuestados que retnen los criterios de inclusion, pero que
superan el nimero 100 de encuestados.

» Encuestas recibidas luego del 19/02/2023.

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢Rehabilitacién Integral o
Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal®. por Angelo J. Payamps N.

2.4.  Meétodos de investigacion
Método analitico: a través del levantamiento y la recoleccion de informacion sobre los
casos de adolescentes en conflicto con la ley penal en la Republica Dominicana, a los fines de

evaluar y/o analizar datos concretos identificando, ademas, su proceso evolutivo en el tiempo.

Método comparativo: con el objetivo de establecer y fijar, tanto conclusiones como
recomendaciones apropiadas, se efectuaron comparaciones de propuestas internacionales respecto

a la intervencién de adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal.
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Método hermenéutico - juridico: a través del analisis de textos legales y normativos a los
fines de examinar el contexto historico, cultural y social en el que fueron creados. También se
considero la interpretacion y los usos previos de esos textos con la finalidad de integrar esa

informacion en nuestra propia interpretacion.

2.5.  Técnicas de investigacion
Acopio documental: recolectamos informacion mediante el analisis de documentos como

libros, articulos, informes y reportes oficiales.

Analisis de datos: recolectamos informacion a través del andlisis de datos existentes como

estadisticas y registros.

Grupo focal: utilizamos esta técnica para discutir las ““Alternativas y/o enfoques
adicionales que podrian aumentar la efectividad de los programas de intervencion actualmente
implementados por el CAIPACLP"" desde la 6ptica del derecho penal, la psicologia, psiquiatria y

la criminologia.

Andlisis tematico: identificamos y analizamos patrones y temas emergentes a partir de los

datos recopilados.

Observacidn participante: nos sumergimos en el CAIPACLP - SANTIAGO para obtener
una comprension profunda de la realidad mediante la observacion directa de personas, grupos y

eventos.

Entrevistas: mediante preguntas orales estructuradas a incumbentes en la materia, entre
ellos: Licda. Liliana Diaz, Enc. Nac. del Dpto. de Atencién Integral y Lic. Edinawell de los Santos,
Enc. Nac. del Dpto. de Salud Mental, ambos del DINAIA; asi como a la Licda. Maira Disla,
directora; Licda. Argentina Duran, Enc. del Dpto. de Intervencién y Psicologia; y Licda. Carolina
Tineo, Enc. del Dpto. de Atencion Integral del CAIPACLP-SANTIAGO.

Encuestas: desarrollamos una encuesta digital para conocer la percepcién ciudadana sobre
la efectividad de la gestion del riesgo e intervencion realizada a los adolescentes en conflicto con
la ley penal en el CAIPACLP. Las encuestas fueron disefiadas en un formato simple y distribuidas
mediante un link, de forma aleatoria a miembros de la ciudad de Santiago de los Caballeros a

través de las redes sociales.
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2.6. Herramientas utilizadas y/o aplicadas en la investigacion
e El médulo “Formularios” de la plataforma Google.
e Las redes sociales: WhatsApp, Facebook e Instagram.
e Microsoft Excel a los fines de registrar, comparar y manejar datos.

e Zoomy Google Meet, para entrevistas virtuales y grupo focal.

2.7.  Criterios para la evaluacion del programa de intervencion utilizado en el
CAIPACLP - SANTIAGO.
Para evaluar el programa de intervencion utilizado por el CAIPACLP-SANTIAGO, se
disefid una tabla compuesta por 18 indicadores y 122 criterios que abordan holisticamente los

componentes esenciales para un programa de intervencion efectivo.

Tanto los criterios como los indicadores son originales y se inspiraron en una revision
exhaustiva de programas de prevencion juvenil a nivel nacional e internacional. Especificamente,

se tomaron como referencia los criterios utilizados por Ortiz et al., (2005).

Esquema 2: Indicadores para la evaluacién de los programas de intervencién aplicados en el CAIPACLP —
SANTIAGO.

Cumplimiento
dela Coherencia Innovacion
Normativa

Pertinencia Calidad Asociacion

Efectividad /
Eficacia

Clima
Institucional

Inclusion Percepcion

Replicabilidad Seguimiento Evaluacion Inter. Com. .
Social

Social

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o
Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”. por Angelo J. Payamps N.
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2.7.1. Cumplimiento de la normativa.
Se evalué si el programa de intervencion cumple con criterios de alta relevancia

establecidos en la Ley que rige la materia.

2.7.2. Coherencia.
Se evalud el grado de integracion logica de los distintos aspectos del programa de

intervencion (Objetivos, actividades y resultados).

2.7.3. Innovacion.
Se tomd en consideracion la incorporacion de aspectos novedosos en el programa de

intervencion.

2.7.4. 1.E.T.: Idoneidad del equipo técnico.
Se pondero el nivel de capacidad, cantidad, capacitacion, formacion y estudios continuados
del equipo de trabajo que ejecuta los programas de intervencion.

2.7.5. Sist. & Dif.: Sistematizacion y difusion.
Se evaluo en funcion a la capacidad de generar, registrar, organizar, cuantificar y difundir

estadisticas actualizada referentes al programa.

2.7.6. Ejecucion.

Se valord el proceso de implementacidn practica de las diferentes actividades y tareas
destinadas a cumplir con el objetivo del programa de intervencién (duracion, tipo, modalidad,
espacio, etapas de la intervencidn, entre otros).

2.7.7. Pertinencia.
Se ponder6 la importancia de contar con un programa que responda a las demandas y
necesidades propias de su fin, asi como también, la coherencia entre el objetivo y las activades

llevadas a cabo en el programa de intervencion.

2.7.8. Calidad.
Para evaluar la calidad del programa se tomaron en cuenta los criterios propuestos por

(Gago, 2005): 1) La eficacia y eficiencia; 2) la pertinencia y, 3) la trascendencia y equidad.
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2.7.9. Asociacion.
Se analizd el nimero y tipos de instituciones/organizaciones, gubernamentales y privadas

asociadas a la accion del programa de intervencion.

2.7.10. Gestion.
Se evalu6 el cumplimiento de la propuesta del programa, la administracion de los recursos
financieros y humanos, asi como también, la forma de canalizar las limitaciones presupuestarias e

inconvenientes para el desarrollo del programa de intervencion.

2.7.11. Clima institucional.
Se fundament6 en las diferentes formas de interaccion entre los diversos actores del
programa, asi como también, en la existencia de espacios adecuados para la participacion oportuna,

tanto de los internos, como de los miembros del equipo técnico.

2.7.12. Efectividad / Eficacia.
Estuvo determinado por los indices de reincidencia registrados y la capacidad del equipo

de trabajo para cumplir efectivamente con los objetivos planteados.

2.7.13. Inclusion social.
Se ponderé la cantidad de actividades, incluidas en el programa de intervencién, en las que
los internos tengan una participacion activa en la comunidad, es decir, trabajos sociales

comunitarios, asi como también, el grado de participacién de la comunidad en el programa.

2.7.14. Replicabilidad.

Se evalué como presente si el programa de intervencién es considerado como modelo
dentro de los programas internacionales de reinsercion y rehabilitacion para adolescentes en
conflicto con la ley penal y si este puede ser aplicado en otros contextos (Institucionales y/o

geograficos) y como ausente, en caso contrario.

2.7.15. Seguimiento.
Se evalud la capacidad de los ejecutores del programa y del Centro, para dar continuidad a
los internos una vez han cumplido el tiempo de reclusion. Se ponderd, ademas, si existe 0 no

seguimiento y su tipo (en caso de aplicar).
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2.7.16. Evaluacion.
Se tomo en cuenta si el Centro mantiene un registro y evalGa de forma periodica los
programas de intervencion, el cumplimiento de objetivos, evolucion de los internos, desempefio

del personal, estructura e infraestructura, percepcion social y tasa de reincidencia.

2.7.17. Inter. Com.: Intervencion en la comunidad.
Se evalud el caracter comunitario del programa de intervencion, tocando aspectos como: si
el sujeto intervenido esta en un centro perteneciente a su comunidad, asi como también, la

interaccion entre el Centro, los intervenidos y la comunidad.

2.7.18. Percepcion social.

Se analiz6 la apreciacion social y/o comunitaria respecto a la pertinencia y efectividad de
los programas ejecutados en los Centro de Atencién Integral para Adolescentes en Conflicto con
la Ley Penal, asi como también, el trabajo que realizan estos centros.

Los criterios e indicadores que se evaluaron se exponen en la seccién de resultados,

clasificandolos en una tabla ponderada segiin su presencia: ausente, posible o parcialmente
presente, presente o desconocido.

Seguidamente, se procedid a la justificacion de la asignacion correspondiente para cada
criterio evaluado, en el apartado de discusion.

La evaluacion se llevd a cabo mediante una codificacion definida previamente,
estableciendo un rango y una formula para la ponderacion de los criterios, tal y como se
muestra a continuacion:

Tabla 4: Codificacion, rango vy formula de evaluacion PI.

Formula Codificacion Rango
PTO * 100/ 122 Puntuacion Interpretacion Puntuacion | Interpretacion
0 A: Ausente 91-100 | Excelente

Puntuacion obtenida

%100 /122 1 PP: Parcialmente Presente 80-90 Muy Bueno
Puntuacion Prevista/Maxima 2 P: Presente 60 - 79 Regular
que se puede obtener. . —
0 D: Desconocido 10 - 59 Deficiente

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o
Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”. por Angelo J. Payamps N.
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2.8.  Consideraciones éticas

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en los Arts. 12 y 231 de la Ley 136-03
Codigo para la Proteccion de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes ~*, asi como
también, garantizar los principios éticos y protocolos establecidos para temas que involucran
Nifos, Nifias y Adolescentes, en la presente investigacion se tomo en consideracion los siguientes

aspectos:

Autorizacion del estudio: Se garantiza que se realizaron las gestiones pertinentes para la
autorizacion de la investigacion, asi como también, se aceptd el compromiso de respetar y seguir,
con el mé&ximo rigor, las directrices establecidas por las autoridades competentes para tales fines,
acordando, ademas, entregar una copia fiel a la original del estudio realizado a: Magistrada Olga
Dina LI., (Procuradora General de Corte de Apelacion y Directora Nacional de Nifios, Nifias,
Adolescentes y Familia de la Procuraduria General de la Republica); Licda. Maria del Carmen
Acevedo (Encargada de Planificacion y Desarrollo de DINNAF); y al Lic. Carlos Manuel
Guerrero Hernandez (Director de DINAIA).

El anonimato: Se garantiza la no utilizacion de datos personales de los menores objetos de
estudio en esta investigacion. En los casos citados como ejemplos y que involucran informacion
de dominio publico, se ha optado por omitir los nombres de los adolescentes, utilizando una

codificacion. El resto de las informaciones se expresan de forma estadistica.

La confidencialidad: Se garantiza que la informacion obtenida por el investigador a través
de los expedientes judiciales de los menores objetos de estudio, no sera utilizada mas que con los

fines propios del estudio realizado y guardando siempre maxima confidencialidad con los mismos.

De igual forma se garantiza el cumplimiento al Codigo de Investigacion Responsable
— COIR 2022-2023.
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3. RESULTADOS

3.1. De los internos del CAIPACLP — SANTIAGO al dia 17/02/2023
3.1.1. Poblacion.

Gréfico 1: Poblacién de internos.

= TOTAL
= SANCIONADOS 2
= PREVENTIVOS 28

52

Fuente: Elaborado por Angelo J. Payamps N., a partir de datos de la Estadistica General del CAIPACLP-

Santiago a la fecha de 17 de febrero de 2023.

3.1.2. Nacionalidad.

Gréfico 2: Nacionalidad de los internos.

= TOTAL 52
m HAITIANOS 6
m DOMINICANOS 46

Fuente: Elaborado por Angelo J. Payamps N., a partir de datos de la Estadistica General del CAIPACLP-
Santiago a la fecha de 17 de febrero de 2023.

3.1.3. Sexo.

Grafico 3: Sexo de los internos.

“TOTAL I <
m FEMENINO 0
svascuLivo N -

Fuente: Elaborado por Angelo J. Payamps N., a partir de datos de la Estadistica General del CAIPACLP-
Santiago a la fecha de 17 de febrero de 2023.

3.1.4. Edad.

Gréfico 4: Edades de los internos.

m15afios mM16afios ™17 afios M18afilos M19afios ™20 afios W21 afios ™22 afos

Fuente: Elaborado por Angelo J. Payamps N., a partir de datos de la Estadistica General del CAIPACLP-
Santiago a la fecha de 17 de febrero de 2023.
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3.1.5. Tipo de delito cometido.

Grafico 5: Tipo de delitos cometidos de los Internos.

m Violencia Intrafamiliar
m Agresion Sexual

m Intento de Homicidio
m Drogas

= Homicidio

m Violacion Sexual

® Robo

Fuente: Elaborado por Angelo J. Payamps N., a partir de datos de la Estadistica General del CAIPACLP-
Santiago a la fecha de 17 de febrero de 2023.

3.2.  Del personal administrativo y de apoyo del CAIPACLP — SANTIAGO
Esquema 3: Personal administrativo y de apoyo del CAIPACLP — SANTIAGO.

Dpt. de Psicologia
(2)

Dpt. de Educacion

— =- (1) Director
_ Enc. I?r[])ttéébr\;fnuon | (4) Profesores
(1)
Dpt. de Salud
Dpt. Legal (1) Enfermera
B 2
(VTPs) @) Dpt. Trabajo Social
6) aprox. o
Dir. General (6)ap Limpieza ©)
CAIPACLP + ™ 3)
1) Guias
(3) Cocina
(2)
Asistentes Adm. /
- Contabilidad
(2

Leyenda:
(#) = Se refiere a la cantidad de persona.

VTPs = Agentes de Vigilancia y Tratamiento Penitenciarios.
Aprox. = Se refiere a ““aproximadamente”’, esto en funcién de que rotan y puede variar de acuerdo a la
necesidad.

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna de la
Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”, por Angelo J. Payamps N.
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3.3.  De los programas de intervencion y rehabilitacion aplicados en el CAIPACLP -
SANTIAGO.

Tabla 5: Puntuacion de la evaluacion de los programas de intervencién y rehabilitacion aplicados en el
CAIPACLP — SANTIAGO.

CRITERIO e Indicadores CODIFICACION
PP. [ P. | D.

Cumplimiento de la normativa
Logra promover la educacién, atencion integral e insercion. 1
CONANI, supervisa, evalua y monitorea el personal. 1
Individualizacién del plan de intervencion 2
DINAIA, CAIPACLP, el adolescente imputado y su defensa técnica o 1
responsable participan en la elaboracion del P.I.
Evaluacion periddica del plan de ejecucion. il
Entrega informe de seguimiento a los familiares de manera continua.
Distribucion apropiada de los centros. 1
Los centros cumplen con el requerimiento minimo de ley. 1
Los adolescentes estan divididos en los centros por sexo. 2
Los internos estan divididos segun los grupos etareos. 1
Separacion de internos definitivos y preventivos. 1

Los internos mayores de edad son separados de los adolescentes y ubicados
en un centro de correccion y rehabilitacion distinto.

Los internos al cumplir 25 afios son trasladados a un CCR. 0
Coherencia

Relacion légica entre objetivos del Pl y las actividades desarrolladas. 1
Relacion ldgica entre el impacto previsto y los recursos contemplados de
tiempo, personal y presupuesto.

Innovacién

Empleo de nuevas metodologias y tecnologias en el PI. .
Incorporacién de aspectos novedosos en el programa de intervencion.

1.E.T.

Capacidad del equipo técnico para ejecutar los P.I. 2
Cantidad del equipo técnico para ejecutar los P.| 1
Capacitacion del equipo técnico para ejecutar los P.| 2
Formacion del equipo técnico para ejecutar los P.1 2
Estudios Continuados del equipo técnico para ejecutar los P.I 1
Sist. & Dif

Capacidad de generar, registrar, organizar, cuantificar y difundir
estadisticas actualizada referentes al programa. 1
Ejecucion
Duracién de la intervencion. 1

Frecuencia de la intervencion (diaria, semanal, entre otras) 1
Modalidad de intervencion 2
Etapas de la intervencidn.

Espacio fisico en el cual se desarrolla el programa.

Distribucién apropiada de los internos por habitacion y actividades.
Pertinencia

El programa responde a las demandas y necesidades propias de su fin. | | 1 | |
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Coherencia entre el objetivo y las actividades del P.1. 1

El Pl estd acorde al tipo de delito cometido por el intervenido.

El PI esta orientado hacia la integracion social. 1
Calidad

Eficacia y eficiencia

Pertinencia

Trascendencia y equidad

Asociacion

Asociacion con instituciones/organizaciones, pablicas y privada. | | | 2 |
Gestion

Cumplimiento de la propuesta del programa de intervencion. 1
Administracion de los recursos financieros y humanos. 1
Gestidn de las limitaciones presupuestarias e inconvenientes. 2
Clima Institucional

Apropiada interaccién entre los diversos actores del programa. 2
Espacios adecuados para la interaccién oportuna. 1
Efectividad / Eficacia

Reduccion en los indices de reincidencia registrados en ultimos 3 afios. F
Cantidad y capacidad del equipo para lograr los objetivos del programa | 1
Inclusién Social

El P.I cuenta con actividades en conjunto a la comunidad. 1
Grado de participacion de la comunidad en el programa. 1
Replicabilidad

El P.I es un modelo dentro de los programas con la misma finalidad. 0
El P.I puede ser aplicado en otros contextos. 1
Seguimiento

Seguimiento post internamiento.

Tipo de seguimiento se ajusta a las necesidades.

Existen indicadores de cumplimiento del programa de seguimiento.

Evaluacion

Se mantiene un registro y se evalda de forma periédica los P.1. [ 0]

Se evalla el cumplimiento de objetivos. 1

Se evalda la evolucion de los internos. 2
Se evalla el desempefio del personal. 1

Se evalua la estructura e infraestructura del local. 1

Se evalla la tasa de reincidencia.

Inter. Com.

El sujeto intervenido esta en un centro perteneciente a su comunidad. 1
Interaccion apropiada entre el Centro, los intervenidos y la comunidad. 1
Percepcion Social

Apreciacion social y comunitaria positiva sobre la relevancia y eficacia de

los programas implementados en los CAIPACLP.

Apreciacion social y/o comunitaria positiva respecto al trabajo que realizan

estos centros.

Fuente: Elaboracién propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna de
la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”, por Angelo J. Payamps N.
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Tabla 6: Resultado de la puntuacién de la evaluacion de los programas de intervencion y rehabilitacion
aplicados EN el CAIPACLP — SANTIAGO.

Resultados:
Puntuacion Final PTO * 100/ 122 Interpretacién
55 45
Codificacion Rango Formula:
Puntuacion Interpretacién Puntuacion | Interpretacion PTO * 100/ 122
0 A Ausente 91-100 |[WUEXcelente™| 55 x 100 = 5,500/
1 PP: Parcialmente Presente 80-90 Muy Bueno 122 = 45.08
2 P: Presente 60 - 79 Regular 7
0 D: Desconocido 10-59 _ S

Fuente: Elaboracién propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna de
la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”, por Angelo J. Payamps N.

3.4. De la percepcion social respecto a la efectividad de los programas de intervencion y
rehabilitacion aplicados por el CAIPACLP
3.4.1. Personas encuestadas que conocen algun adolescente internado por actividades

delictivas en un centro de atencién integral.

Gréfico 6: Individuos encuestados con conocimiento de adolescentes internados por actividades delictivas.

mSi 44

Fuente: Elaboracién propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.

3.4.2. Tiempo que estuvo o ha estado interno el adolescente.

Gréfico 7: Incidencia de conocimiento de la poblacién sobre tiempo de internamiento de adolescentes.

m Actualmente esta en el Centro. - 2
De 5 a 8 afios. 3

mDe 1 a5 afios. 13
® Menos de 1 afios 26

Fuente: Elaboracién propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.
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3.4.3. Percepcion de los encuestados respecto al comportamiento del adolescente post
internamiento en el CAIPACLP.

Grafico 8: Percepcion de los encuestados sobre el comportamiento post internamiento del adolescente.

m L_uego de salir del Centro esta peor.

18
16
m Luego de salir del Centro sigue igual, nada ha cambiado.
8
m Luego de salir del Centro se ha notado un cambio positivo.
2
m No aplica. Actualmente esté en el Centro. B

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.
3.4.4. Valoracion de los encuestados respecto a los Centros de Atencion Integral para

Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal.
Gréafico 9: Opinién de los encuestados sobre los CAIPACLP.

m L os CAIPACLP son débiles y no reforman a los adolescentes.

17
14
m | os CAIPACLP deben ser mas fuertes.
. - 7
m Los CAIPACLP realizan un gran trabajo reeducando a los 6
Adolescentes.
m Los Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal deberian ir a Centros
de Adultos.
Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.

3.4.5. Percepcion de los encuestados respecto a los adolescentes en conflicto con la ley penal.

Gréfico 10: Opinién de los encuestados sobre los adolescentes en conflicto con la ley penal.

m Deben recibir penas mas fuertes para garantizar que no volveran a

17
reincidir.
e : 13
® Deben tener un proceso derehabilitacién mas intenso para garantizar
que no volveran a reincidir. 10
m Deben recibir mas apoyo por parte de sus familiares y la sociedad en
general durante su proceso de resocializacion. 4
m Es un tema complicado. Solo quienes tienen hijos en esa situacion .

pueden entender.

Fuente: Elaboracién propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.
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3.4.6. Ponderacién de encuestados sobre efectividad de programas de intervencion para

prevenir delitos futuros.

Grafico 11: Percepcién de la poblacion sobre la eficacia de los programas de intervencidn y rehabilitacién.

Tal vez 20
m Sj 11

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.

3.4.7. Valoracion sobre la efectividad de las intervenciones tempranas y continuas en la

reduccion de la reincidencia en adolescentes.

Gréfico 12: Opinién de los encuestado sobre la efectividad de las intervenciones tempranas y continuas.

Tal vez
mNo
uSi

R
10
20

Fuente: Elaboracién propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.

3.4.8. Perspectivas en relacion al estudio de caso presentado.

Figura 1: Supuesto Factico — Caso planteado a los encuestado para analisis.

Un adolescente de 14 afios, luego de abusar sexualmente de una nifia de 4 afios, la golpea ha@
quitarle el ultimo aliento de vida y, posteriormente, desaparece el cadaver.

Pasado el tiempo, el adolescente, arrepentido, confiesa el hecho. Sus padres lo ponen a la
disposicidn de la justicia y de acuerdo al Art. 103-13 que modifica el Codigo del Menor (en Rep.
Dom) el Juez condena al adolescente a 5 afios de internamiento en el Centro de Atencion Integral
para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal.

En la actualidad, el sujeto tiene 19 afios de edad y saldra del Centro la préxima semana, ya que ha

Qmplido su condena. /

Fuente: Elaboracién propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna de
la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”, por Angelo J. Payamps N.
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Grafico 13: Perspectivas en relacién al estudio de caso presentado en la encuesta - Resultados.

24
m Si esas son las leyes que rigen a los menores, hay que cambiarlas.

m Todo ser humano merece una segunda oportunidad. El ya cumplié su

13
condena.
7
m Es un tema complicado, prefiero no opinar. Solo quienes tienen hijos
entenderan. l

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.

3.4.9. Del caso anterior, ¢Debe la sociedad recibir y apoyar al sujeto una vez sea puesto en
libertad?

Gréafico 14: Opinién de los encuestados sobre recibir y apoyar a un adolescente gue ha finalizado su proceso de
internamiento en un CAIPACLP - Resultados

18

m Entiendo que si. No somos quienes para juzgar el pasado de ese
adolescente. Si ya cumplié su condena y esta arrepentido, podemos
recibirlo.

13

m No. Entiendo que ni 5, ni 10, ni 30 afios son suficientes para reeducar y
reformar a un individuo que se comportd como un animal. Ya ese sabe
como matar, con 19 afios acabara con el barrio. 10

m Pienso que antes de reintegrarlo a la sociedad deberian realizarle estudios

psicolégicos para asegurarnos que realmente se ha rehabilitado.

m Si lo sueltan lo picamo”. Al Juez que se lo lleve pa” su casa.

Fuente: Elaboracién propia basada en resultados de encuesta aleatoria realizada a través de Google Form, por
Angelo J. Payamps N.

Trabajo Fin de Master. Centro CRIMINA para el Estudio y Prevencion de la Delincuencia (UMH)



39

¢Rehabilitacion Integral o Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal.

3.5.  Del grupo focal
3.5.1. Alternativas para mejorar la eficacia de los programas de intervencién para
adolescentes en conflicto con la ley penal.
3.5.1.1. Priorizar factores de proteccion y complementarlos con factores de riegos.
Priorizar factores de proteccion tiene un gran impacto en el comportamiento delictivo de
los jovenes y en su capacidad para reintegrarse en la sociedad, ya que estos pueden sentirse mas

valorados y comprendidos debido a que se estan enfocando en sus fortalezas y habilidades.

Se recomienda realizar una evaluacion de necesidades y revisar la literatura especializada
para identificar los factores de proteccién mas efectivos. Complementar los factores de riesgo con
los de proteccion permite una intervencion integral que busca prevenir la reincidencia y fomentar

la reintegracion.

3.5.1.2. Uso activo de herramientas para la valoracion del riesgo.

Las herramientas de valoracion del riesgo son fundamentales en la intervencion con
adolescentes en conflicto con la ley penal, ya que permiten evaluar la probabilidad de cometer
nuevos delitos y disefiar planes de intervencion personalizados. También ayudan a identificar los

factores de riesgo especificos y evaluar el progreso del joven durante el proceso de intervencion.

3.5.1.3. Intervenciones basadas en el tipo de delito cometido por el adolescente.

Es importante abordar la intervencion de adolescentes en conflicto con la ley penal basado
en el tipo de delito cometido para identificar las causas y factores de riesgo especificos y disefiar
intervenciones personalizadas que se adapten a las necesidades individuales de cada joven. Esto

permite abordar las causas subyacentes de los delitos y reducir el riesgo de reincidencia.

3.5.1.4. Evaluacion y seguimiento periédico del programa de intervencion.

La evaluacién y el seguimiento son esenciales para evaluar la efectividad de los programas
de intervencion y hacer ajustes necesarios para mejorarlos. Esto puede implicar medir los
resultados del programa, identificar fortalezas y debilidades, y recibir retroalimentacion de los

participantes.
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3.5.2. Enfoques para mejorar la eficacia de los programas de intervencion para adolescentes
en conflicto con la ley penal.
3.5.2.1. Basados en evidencia.
Consiste en la utilizacion de programas de intervencion que han sido validados mediante
investigaciones previas y que se han demostrado efectivos en su aplicacion. La implementacion
de programas basados en la evidencia contribuye a garantizar una utilizacion efectiva de los

recursos y a asegurar que los jovenes en conflicto con la ley penal reciban una ayuda adecuada.

3.5.2.2. Basados en habilidades y fortalezas.

Los programas de intervencion que se centran en el desarrollo de habilidades y fortalezas
ofrecen una oportunidad para que los adolescentes construyan una base solida para su futuro.
Dichos programas pueden incorporar actividades que promuevan el aprendizaje de habilidades
sociales, emocionales y de resolucién de conflictos, ademas de identificar y fomentar las fortalezas
y habilidades individuales del adolescente.

3.5.2.3. Centrados en la familia.

Enfoques de intervencion que reconocen la relevancia del apoyo familiar son
implementados con el fin de mejorar el bienestar de los adolescentes. Estos programas buscan
involucrar a los padres y otros miembros de la familia en el proceso de intervencion, promoviendo
la mejora de habilidades de comunicacion, la provision de apoyo emocional y el fomento de la
resolucion efectiva de conflictos.

3.5.2.4. Basados en la comunidad.
Los programas basados en la comunidad buscan involucrar a organizaciones locales,
lideres comunitarios y voluntarios en la prestacidn de apoyo a los adolescentes en conflicto con la

ley penal y facilitar su reintegracion a la comunidad.

3.5.2.5. Habilidades sociales.

Este enfoque se enfoca en el desarrollo de habilidades sociales y emocionales para mejorar
el bienestar de los adolescentes y su capacidad para tomar decisiones saludables. Los programas
de intervencion que se centran en el desarrollo de habilidades sociales pueden incluir capacitacion
en resolucion de conflictos, toma de decisiones, manejo de emociones y habilidades de

comunicacion.
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3.5.2.6. Enfoque de la justicia restaurativa.

El enfoque de la justicia restaurativa se fundamenta en la premisa de que el delito representa
una violacion de la relacion entre el delincuente, la victima y la comunidad. Los programas de
justicia restaurativa se orientan hacia la reparacion del dafio causado por el delito y la restauracion
de la relacion entre el delincuente, la victima y la comunidad. Para ello, se pueden implementar
medidas como la mediacion entre las partes afectadas y la aplicacion de acciones reparadoras,

como el trabajo comunitario o la restitucién econémica.

3.5.2.7. Terapias grupales.

La terapia grupal es una herramienta importante en la intervencion de adolescentes en
conflicto con la ley penal porque proporciona un espacio seguro de apoyo donde los jovenes
pueden compartir experiencias y desarrollar habilidades sociales y emocionales, como la
resolucion de conflictos y la comunicacion efectiva. La terapia grupal también puede aumentar la
motivacion de los adolescentes para participar en el proceso de intervencion y es méas asequible y

accesible que la terapia individual.

3.5.2.8. Educaciény empleo.

La provision de oportunidades de educacion y empleo puede ayudar a los adolescentes en
conflicto con la ley penal a desarrollar habilidades valiosas, aumentar su autoestima, encontrar un
sentido de proposito y reintegrarse con éxito en la comunidad. Por lo tanto, es importante que las
terapias y programas de intervencidn para estos jévenes incluyan opciones de educacion y empleo

para mejorar sus perspectivas futuras.

3.5.2.9. Atencion a las necesidades de salud mental.
Es esencial incorporar atencion a las necesidades de salud mental debido a la alta
prevalencia de trastornos en esta poblacion. La falta de atencion a estos problemas puede impedir

el éxito en la reintegracion y aumentar el riesgo de reincidencia.

La atencion puede incluir evaluaciones, tratamiento individual o grupal y capacitacion en
habilidades para la gestion emocional y pensamientos negativos. La atencién a la salud mental
puede mejorar el bienestar emocional, reducir los sintomas de trastornos y ayudar a desarrollar

habilidades de afrontamiento y resiliencia.
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4. DISCUSION Y/O PROPUESTA DE INTERVENCION
Para iniciar la discusion de resultados de la presente investigacion, es preciso resaltar que
su objetivo general consistié en analizar y evaluar el Programa de Intervencion y Rehabilitacion
del Centro de Atencion Integral para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal de Santiago,

Republica Dominicana.

Los hallazgos obtenidos en la investigacion permiten identificar tanto las fortalezas como
las debilidades en dicho programa, asi como los diferentes componentes que intervienen en su
implementacion. En lo que sigue, se llevara a cabo un anlisis detallado de los resultados obtenidos
y se discutira su relacion con los objetivos establecidos en el estudio.

4.1.  Andlisis critico de los resultados
4.1.1. De los internos del CAIPACLP — SANTIAGO al dia 17 de febrero del afio 2023.
4.1.1.1. Poblacion.

La poblacion total del centro es de 52 jovenes, de los cuales el 46.15% son sancionados y
el 53.85% son preventivos. Desde una perspectiva de justicia y equidad, es preocupante que haya
mas personas en espera de condena que las ya sancionadas, lo que puede indicar una demora en el

sistema de justicia penal y tener consecuencias negativas para ambas partes.

Ademas, la falta de separacion adecuada entre sancionados y preventivos, y la no division

por rango de edad, puede afectar la implementacidn de programas de intervencion.

4.1.1.2. Nacionalidad.

La poblacién del centro de intervencion estd compuesta mayoritariamente por jovenes y
adolescentes de nacionalidad dominicana (88.50%), sin embargo, el (11.50%) restante,
corresponde a extranjeros inmigrantes de nacionalidad haitiana que no pueden recibir el

tratamiento adecuado debido a la barrera del idioma y la falta de documentacién de identificacion.

La barrera del idioma y la identificacion legal del individuo son factores que pueden tener

un impacto significativo en el proceso de intervencion:

Barrera del idioma: Limita la efectividad de la intervencion debido a las dificultades para

comprender, entender y recibir instrucciones, participar en actividades y expresar sus necesidades

y preocupaciones.
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Identificacidn legal: Esto puede dificultar la participacion de la familia en el proceso de

intervencion y limitar la capacidad para coordinar servicios legales o de salud necesarios para el

individuo y proporcionar servicios integrales.

4.1.1.3. Sexo.
La poblacion total estda compuesta por hombres de conformidad a lo establecido en la

normativa que rige la materia.

4.1.1.4. Edades.

La poblacién del centro estd compuesta mayormente por individuos entre 15 y 22 afios,
siendo la mayoria de ellos entre 16 y 18 afios. Sin embargo, algunos sujetos superan la edad limite
legal y esto puede tener implicaciones en el proceso de intervencion.

e Primero, podria haber limitaciones en cuanto el alcance y la eficacia de la intervencion.

e Segundo, las necesidades y problemas de las personas pueden diferir segtin su edad, lo que
dificulta la implementacion de programas efectivos para todos los grupos de edad.

e Tercero, el centro incumple, actualmente, con la normativa legal vigente, violando de esta
forma las regulaciones establecidas, ya que el 53.85% de los internos superan los 18 afios de edad
lo que pudiera comprometer la calidad de los servicios ofrecidos, afectar negativamente la
efectividad de la intervencion y desencadenar sanciones legales.

4.1.1.5. Tipo de delito cometido.
La poblacion presenta una alta incidencia de delitos de violacion sexual (42.31%) y robo
(28.85%), lo que evidencia la necesidad de establecer intervenciones especificas para abordar estas

problematicas.

De igual forma, se han registrado casos de homicidio (11.54%), intento de homicidio
(5.77%), violencia intrafamiliar (5.77%), consumo de drogas (3.85%) y agresion sexual (1.92%),

los cuales también requieren atencion adecuada y oportuna.

La intervencidn con un grupo de sujetos que han cometido diferentes tipos de delitos puede
presentar algunas implicaciones significativas, tales como: la necesidad de enfoques y uso de
herramientas especificas, diferentes niveles de gravedad, diferentes perfiles psicoldgicos,

diferentes impactos sociales y necesidad de coordinacion interinstitucional.
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En vista de lo anterior, resulta urgente crear un programa de intervencion focalizado para

abordar de manera eficiente estas problematicas.

4.1.2. Del personal administrativo y de apoyo del CAIPACLP — SANTIAGO.

En términos generales, se observo una sinergia adecuada por parte del equipo de apoyo
administrativo del Centro de Atencion Integral para Personas Adolescentes en Conflicto con la
Ley Penal (CAIPACLP) en Santiago.

A pesar de los obstaculos y limitaciones, se notd un equipo comprometido que hace su
mejor esfuerzo con los recursos disponibles. Sin embargo, es importante destacar que es necesario

intervenir en relacion con los siguientes puntos:

4.1.2.1. Cantidad de psicologos.

Dos psicologos no son suficientes para realizar intervenciones adecuadas a los 52
adolescentes que forman parte del CAIPACLP - SANTIAGO debido a que la carga de trabajo es
demasiado alta y la complejidad de las necesidades de cada adolescente puede variar

significativamente.

Cada adolescente tiene necesidades especificas que deben ser abordadas en su tratamiento,
y es probable que requieran diferentes enfoques y técnicas de intervencién. Ademas, estos
adolescentes a menudo enfrentan problemas emocionales, comportamentales y de adaptacién

significativos que pueden ser muy dificiles de tratar.

Es fundamental que los psicologos tengan el tiempo y los recursos necesarios para

proporcionar una atencion de calidad y garantizar que el tratamiento sea efectivo.

4.1.2.2. Ausencia de educacion en artes.
La incorporacion de la educacion artistica en el proceso de intervencion puede ser crucial
para lograr una adecuada rehabilitacion y reinsercion social de los individuos en conflicto con la

ley penal.

En primer lugar, la educacion artistica fomenta la creatividad y expresion emocional,
permitiendo canalizar pensamientos y emociones de forma positiva. También desarrolla
habilidades de resolucidon de problemas y pensamiento critico, Utiles para enfrentar situaciones

desafiantes y complejas.
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En segundo lugar, la educacion artistica puede mejorar la autoimagen y la autoestima al
permitir la exploracion y expresion creativa de la identidad, lo que es especialmente importante
para aquellos que han experimentado exclusion social. Esto puede ayudar a superar la inseguridad
y la ansiedad social.

En tercer lugar, la educacion artistica puede fomentar la capacidad de trabajo en equipo y
colaboracion, permitiendo a los individuos aprender a comunicarse efectivamente, respetar las
ideas y opiniones de los demas, y desarrollar habilidades de liderazgo y trabajo en equipo

aplicables en diferentes contextos.

4.1.2.3. Deficiencia en el ambito deportivo.

La educacion deportiva no debe limitarse a reducir el ocio de los individuos en conflicto
con la ley penal, ya que puede ser beneficiosa para su rehabilitacion e insercién social. El deporte
puede mejorar la salud fisica y mental, fomentar valores positivos como la disciplina y la

autoconfianza, y promover la inclusion social y la participacion activa en la comunidad.

Estos beneficios pueden tener un impacto duradero en el desarrollo personal y social de los
individuos ya que pueden ser transferidos a otros aspectos de la vida, como el trabajo, la educacion
y las relaciones interpersonales.

4.1.2.4. Ausencia de programas internos para aprender un oficio.
La importancia de que los adolescentes en conflicto con la ley penal aprendan un oficio
durante su proceso de intervencion se basa en que esto les brinda una oportunidad de desarrollo

personal y profesional, lo que puede ser crucial para su rehabilitacion y reinsercion social.

Al aprender un oficio, los adolescentes pueden adquirir habilidades y competencias

laborales que les permitan acceder a empleos legitimos y abandonar actividades delictivas.

Ademas, el aprendizaje de un oficio puede mejorar la autoestima y la autoimagen de los
adolescentes, al proporcionarles una sensacion de logro y competencia. También puede fomentar

la responsabilidad y la disciplina, al requerir un compromiso y una dedicacidn constantes.

Es importante destacar que actualmente, aunque los adolescentes reciben capacitacion a

través de INFOTEP, esta no es suficiente ni constante. Por lo tanto, se requieren programas
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internos y especificos dirigidos a estos fines para asegurar que los adolescentes reciban la

formacion necesaria para su reintegracion laboral y social exitosa.

4.1.3. De los programas de intervencion y rehabilitacion aplicados por el CAIPACLP.

Tabla 7: Justificacion de la puntuacion otorgada a los programas de intervencion y rehabilitacién aplicados en
el CAIPACLP — SANTIAGO.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.
Cumplimiento de la normativa 13 26 12

Cumple parcialmente con los criterios para promover la educacién, atencion integral e insercion
de la persona adolescente en la sociedad. Se requieren mejoras en la evaluacion y supervision
del personal, distribucion de los centros y separacidn de los internos segin grupos etareos y
preventivos/sancionados. Ademas, se deben cumplir criterios ausentes como la entrega de
informes de seguimiento a familiares y separacién de internos mayores de edad. Aunque se
cumple con la individualizacion del plan y division por sexo, se necesita mayor esfuerzo para
medir la efectividad de la insercion en la sociedad.

Renglén C.C.R. P. M. R. P. O.
Coherencia 2 4 1

La falta de una estructura clara y coherente en cuanto a un Plan de Intervencion General hace
que se realicen actividades sin un fin especifico, lo que puede generar un mal uso de los recursos
y una falta de direccidn en las acciones del centro, a pesar de que se llevan a cabo actividades
que contribuyen de manera indirecta al logro de los objetivos.
Por otro lado, no podemos hablar de una relacién logica entre el impacto previsto y los recursos
contemplados de tiempo, personal y presupuesto debido a la falta de correspondencia clara entre
los objetivos del proyecto, los recursos asignados y los resultados esperados.
Renglon CCR. | P.M.R. P. O.
Innovacién 2 4 0
A pesar de que el Centro no dispone de un Plan de Intervencion General, lamentablemente,
tampoco se evidencio la utilizacién de nuevas metodologias y tecnologias, ni la integracion de
aspectos innovadores en las actividades enfocadas en la intervencion.
Renglén C.CR. P.M. R. P.O.
I.LE.T. 5 10 8
Se reconoce la competencia del equipo de trabajo en cuanto a su formacién, dedicacion y
esfuerzo a pesar de los obstaculos que limitan su desempefio efectivo. Es esencial aumentar el
personal y proveer apoyo para la formacion continua en el area de intervencion y psicologia.
Renglon C.C.R. P. M. R. P.O.
Sist. & Dif 1 2 1
Se ha observado la falta de un sistema de informacion para enlazar datos entre centros y la
desactualizacion de estadisticas en los registros nacionales. Se recomienda la implementacién
de un sistema de informacion para enlazar datos entre centros y actualizar las estadisticas en los

registros nacionales para una mejor toma de decisiones y evaluacion precisa de los resultados
del programa.

Trabajo Fin de Master. Centro CRIMINA para el Estudio y Prevencién de la Delincuencia (UMH)



47

¢Rehabilitacion Integral o Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.

Ejecucion 6 12 7

Aunque se ha identificado una modalidad adecuada de intervencidn mixta, se ha observado una
limitacion significativa en el proceso de intervencion debido a la falta de personal en el
departamento de psicologia. Como resultado, las terapias no se llevan a cabo con la frecuencia
y duracién adecuadas, y las etapas de intervencion no se completan. Ademas, aunque se dispone
de un espacio destinado a terapias, este no cumple con los requisitos minimos de dimensiones y
ambientacion.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.

Pertinencia 4 8 3

Reiterando la falta de un programa o plan de intervencion general, se observa que el
departamento de psicologia atiende parcialmente las demandas y necesidades de su proposito.
Aunque las actividades estan dirigidas a la integracion social, hay una gran area de oportunidad
en gue no se considera el tipo de delito cometido, lo que afecta la coherencia de los objetivos.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.

Calidad 3 6 3

Es esencial considerar los criterios de eficacia y eficiencia, pertinencia y trascendencia, y
equidad al evaluar la calidad de un programa de intervencion. La presencia parcial de estos
elementos indica que se deben tomar medidas para mejorar. En cuanto a la eficacia y eficiencia
del programa, se observa que se pueden mejorar los objetivos y la forma en que se utilizan los
recursos. Ademas, la pertinencia y trascendencia del programa deben ser examinadas ya que el
programa no aborda completamente las necesidades actuales de la poblacion y no se esta
midiendo adecuadamente su impacto a corto y largo plazo en la comunidad.

Renglén C.CR. P.M. R. P.O.

Asociacién 1 2 2

Tiene una cantidad significativa y variedad de instituciones y organizaciones gubernamentales
y privadas que estan asociadas con el programa de intervencién. Sin embargo, consideramos
que es posible mejorar el impacto y la influencia de estas.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.

Gestion 3 6 4

Aunque no existe un plan de intervencién nacional establecido, el centro ha buscado cumplir
con los objetivos disefiados para trabajar con los internos a través del departamento de atencion
integral y sus psicdlogos, administrando sus recursos de manera eficiente y efectiva dentro de
sus limitaciones. Cabe destacar la labor de la directora del centro en la canalizacion de
limitaciones presupuestarias e inconvenientes para el desarrollo del programa de intervencion.

Renglon C.C.R. P. M. R. P.O.
Clima Institucional 2 4 3
Se identificd una adecuada interaccion entre los distintos actores del sistema.
Renglén C.C.R. P. M. R. P.O.
Efectividad / Eficacia 2 4 1

A pesar de los esfuerzos del equipo técnico por cumplir con los objetivos del programa de
intervencion, la falta de evaluacion de las tasas de reincidencia y el seguimiento posterior al
internamiento constituyen una importante area de oportunidad. La ausencia de estas estadisticas
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imposibilita la medicion de la efectividad y eficiencia de los programas, planes y actividades
actuales en el centro.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.

Inclusion Social 2 4 2

La colaboracion entre el programa y la comunidad es escasa, por lo que existe una oportunidad
de mejorar la participacion de la comunidad en las actividades programadas.

Renglén C.C.R. P. M. R. P. O.

Replicabilidad 2 4 1

Aunque se reconoce que las actividades llevadas a cabo podrian ser adaptadas en otros centros
similares, es importante sefialar que la ausencia de un programa de intervencion estructurado no
permite considerarlo como un modelo en términos de reinsercién y rehabilitacion para jévenes
en conflicto con la ley penal, sino méas bien lo contrario.

Renglén C.C.R. P. M. R. P. O.

Seguimiento 3 6 0

Desafortunadamente no existe seguimiento al cumplir el tiempo de condena y luego de salir del
centro. Tampoco existen indicadores de cumplimiento de los objetivos del programa.

Renglén C.C.R. P. M. R. P. O.

Evaluacion 6 12 5

Aunque se lleva a cabo una evaluacion de la evolucién del interno con el propédsito de
proporcionar un informe al juez, desafortunadamente, los programas y actividades de
intervencion no son evaluados periodicamente como se espera.

No se mantiene un registro electrénico de la evaluacién y tampoco se evalla la tasa de
reincidencia de los internos, lo cual es un grave obstaculo para el proceso de mejora del
programa.

Renglén C.CR. P.M. R. P. O.

Inter. Com. 2 4 2

No siempre el interno esta en un centro correspondiente a su comunidad. Si bien existe una
interaccion leve entre el Centro, los intervenidos y la comunidad, se considera una oportunidad
de mejora el fortalecimiento de esta relacion.

Renglon CCR. | P.M.R. P. O.

Percepcion Social 2 4 0

Lamentablemente, la sociedad no deposita su confianza en el trabajo de intervencion que se
realiza en los centros de atencion integral para adolescentes en conflicto con la ley penal. Existen
dudas sobre la relevancia y eficacia de los programas implementados en estos centros.

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna de la
Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”, por Angelo J. Payamps N.
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4.1.4. De la percepcion social respecto a la efectividad de los programas de intervencion y
rehabilitacion aplicados por el CAIPACLP — SANTIAGO.

La muestra inicial de la encuesta estaba compuesta por 100 personas, pero sélo 44
cumplieron los criterios de inclusion y exclusion, lo que podria afectar la representatividad de los
resultados. Sin embargo, el tamafio de muestra final permite un analisis exploratorio sobre la
percepcion social de la poblacion adolescente residente en el area geografica CAIPACLP -
SANTIAGO.

4.1.4.1. En cuanto al periodo de internamiento.

Los resultados indican que la mayoria de ellos (59.1%) han estado internos por un periodo
menor a 1 afio. Sin embargo, el 29.5% de los encuestados conocen adolescentes que han estado
internados por un periodo de 1 a 5 afios, y el 6.8% conocen adolescentes que han recibido una
sancion de 5 a 8 afios en estos centros. Estos hallazgos son importantes para comprender los
posibles efectos a largo plazo del internamiento en estos centros en la vida de los adolescentes y

su impacto en la sociedad.

4.1.4.2. En relacion al comportamiento del adolescente post internamiento en el CAIPACLP.

El resultado es mayoritariamente negativo. EI 40.9% de los encuestados sostiene que los
adolescentes estan peor luego de salir del centro, mientras que el 36.4% opina que los adolescentes
siguen igual sin presentar ningn cambio positivo. Solo el 18.2% indica que los adolescentes tienen
un cambio positivo después de salir del centro.

Estos datos sugieren que el CAIPACLP no esta siendo efectivo en la rehabilitacion y
reinsercion social de los adolescentes en conflicto con la ley penal, lo que podria requerir medidas

para mejorar la eficacia de estos centros en estos aspectos.

4.1.4.3. En cuanto a la valoracion de los CAIPACLP.

Los resultados indican que la mayoria de los encuestados no considera que los CAIPACLP
sean efectivos en la reforma de los adolescentes, siendo el 39% de los encuestados quienes los
califican como debiles y el 32% quienes sugieren que deben ser mas fuertes. Un pequefio
porcentaje de encuestados (16%) considera que los CAIPACLP realizan un buen trabajo, mientras

que solo el 14% cree que los adolescentes deberian ser enviados a centros de adultos.
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Estos resultados destacan la necesidad de mejorar la efectividad de los CAIPACLP en la
reforma de los adolescentes y en la prevencion de la reincidencia delictiva, lo que puede requerir
una revision critica y medidas para mejorar su funcionamiento por parte de los responsables de

estos centros.

4.1.4.4. En cuanto a los adolescentes en conflicto con la ley penal.

La mayoria de los encuestados (38.64%) abogan por una postura punitiva, proponiendo
sanciones mas severas para prevenir la reincidencia. Mientras que un grupo minoritario (22.73%)
destaca la importancia de la rehabilitacion intensiva, y otros (9.09%) subrayan la necesidad de un

mayor apoyo social y familiar para la reintegracion social y la rehabilitacion.

Por otro lado, un nimero considerable de encuestados (29.55%) reconoce la complejidad
del temay sefiala que solo quienes tienen hijos en esta situacién pueden comprenderlo, lo que pone
en relieve la importancia de considerar la perspectiva de las familias y las comunidades en la

busqueda de soluciones.

En general, estos resultados sugieren la importancia de considerar la diversidad de
perspectivas en la formulacién e implementacion de politicas y programas relacionados con

Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal.

4.1.4.5. Sobre efectividad de los programas de intervencion para prevenir delitos futuros.

En concreto, un 45% de los encuestados (20 de 44) respondi6é "tal vez" a la pregunta,
mientras que un 30% (13 de 44) respondid "no". Por otro lado, el 25% restante (11 de 44) considerd
que si son efectivos. Los resultados sugieren que existe cierta ambigtiedad o escepticismo sobre la

efectividad de los programas de intervencion para prevenir delitos futuros entre los encuestados.

Aunque el 25% de los encuestados consider6 que si son efectivos, lo que indica que estos
programas pueden ser una herramienta util en la prevencion de delitos futuros, lo cierto es que la
respuesta "tal vez" de la mayoria indica incertidumbre y una falta de confianza en la capacidad de
los programas de intervencion para prevenir delitos futuros. De igual forma, la respuesta "no" de
un tercio de los encuestados es preocupante y sugiere una falta de fe en los programas de

intervencion.
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4.1.4.6. Sobre la efectividad de las intervenciones tempranas y continuas en la reduccion de
la reincidencia en adolescentes.
Se encontrd que una mayoria significativa de los encuestados (45.45%) considera que estas
intervenciones son efectivas. Ademas, un 31.82% de los encuestados respondio que "tal vez" sean

efectivas, mientras que un 22.73% opino6 que no son efectivas.

Los resultados muestran que las intervenciones tempranas y continuas podrian ser efectivas
en la disminucion de la reincidencia en adolescentes, pero la percepcion negativa o incierta de un
porcentaje significativo de encuestados sugiere la necesidad de mejorar y evaluar los programas
existentes para atender las preocupaciones de la sociedad y lograr la reduccion exitosa de la

reincidencia en adolescentes.

4.1.4.7. Perspectivas en relacion al caso factico.

Los resultados indican que una mayoria significativa, el 54.5% de los encuestados,
consideran que es necesario realizar cambios en la ley para abordar casos similares al presentado
en el estudio de caso. Esto sugiere que los encuestados tienen una vision critica hacia el sistema
actual de justicia y estan interesados en encontrar soluciones para mejorar la situacién de los

adolescentes en conflicto con la ley penal.

Por otro lado, el 15.9% expresé que todo ser humano merece una segunda oportunidad
después de cumplir su condena. Esta perspectiva destaca la importancia de reconocer el derecho a
la reinsercién social de las personas que han cumplido condena y han pagado su deuda con la
sociedad.

Finalmente, el 29.5% de los encuestados prefirieron no referirse al tema, argumentando
que solo aquellos que han pasado por esta situacion pueden comprender lo dificil que es. Esta
perspectiva subraya la complejidad de la problematica y la necesidad de abordarla de manera

holistica y sensible a las circunstancias individuales de cada caso.

4.1.4.8. En cuanto a recibir y apoyar al sujeto del caso factico una vez sea puesto en libertad.
Segun los resultados, el 60% de los encuestados no estan de acuerdo en que la sociedad
deba recibir y apoyar a una persona que ha cometido un delito grave una vez que sea puesto en

libertad, mientras que el 33% piensa que si se debe hacer.
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Es interesante observar que aquellos que no estan de acuerdo con la idea de recibir y apoyar
a una persona gque ha cometido un delito grave, argumentan que el ser humano no se reforma
facilmente después de cometer un delito grave, y que, por el contrario, al tener conocimiento sobre
cémo hacerlo, puede continuar haciendo dafio. Ademas, algunos, un 7%, consideran que antes de
reintegrar a la sociedad a la persona, es necesario realizar varios estudios psicoldgicos para

comprobar si realmente ha cambiado.

En general, la opinion de los encuestados refleja la complejidad del tema de la reinsercién

social de personas que han cometido delitos graves y como la sociedad percibe esta situacion.

4.1.4.9. Andlisis y conclusiones: Percepcién social de la eficacia del CAIPACLP.

La valoracion de los encuestados sobre la capacidad de los Centros de Atencion Integral
para lograr la rehabilitacion y reinsercion social de los adolescentes que han cometido delitos es
desfavorable. La mayoria percibe que los centros no son efectivos en el proceso de reforma y
sugiere la necesidad de mejorar su eficacia en la prevencién de la reincidencia delictiva. Los
resultados también revelan una falta de confianza en el sistema de justicia juvenil y la necesidad
de entender las causas subyacentes del comportamiento delictivo para evitar la reincidencia en los

adolescentes infractores.

4.1.5. Del grupo focal.
Los resultados obtenidos en el grupo focal indican que, para disefiar un programa de
intervencion eficaz dirigido a jovenes en situacion de riesgo delictivo, es necesario considerar una

variedad de alternativas y enfoques.

Este hallazgo es significativo porque demuestra que no existe una Unica estrategia efectiva
para abordar el comportamiento delictivo de los jovenes. En su lugar, una combinacién de factores
de proteccion y de riesgo, complementada por diversas herramientas de valoracion del riesgo,

puede ser la clave para el éxito de la intervencion.

En cuanto a los enfoques identificados, los basados en evidencia son particularmente
importantes, ya que se sustentan en investigaciones cientificas rigurosas y pueden proporcionar

una base solida para las estrategias de intervencion.
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Por otro lado, los enfoques centrados en habilidades y fortalezas, familia y comunidad,
habilidades sociales, justicia restaurativa, terapias grupales, educacion y empleo, asi como la
atencion a las necesidades de salud mental, sugieren que el enfoque debe ser integral, no solo

centrado en el comportamiento delictivo.

4.2.  ldentificacion de fortalezas y debilidades

Tabla 7: Identificacion de fortalezas y debilidades

FORTALEZAS

Enfoque multidisciplinario que aborda las necesidades integrales de los jovenes.
Prestacion de servicios educativos y de salud.

Equipo con una fuerte disposicion y entusiasmo por su labor.

Colaboracién creativa entre el equipo para disefiar iniciativas efectivas.
Excelente dindmica de trabajo y colaboracion entre los integrantes del equipo.

DEBILIDADES

Falta de un programa de intervencion formal.

Poca claridad sobre los objetivos y metas especificas del programa.

Falta de recursos financieros suficientes para mejorar el programa.

Limitaciones en la capacidad del equipo para atender a todos los jovenes que requieren
apoyo.

Falta de evaluacion sistematica de la tasa de reincidencia.

Ausencia de evaluaciones de riesgo y uso de herramientas de valoracion del riesgo de
violencia en menores, como SAVRY, ERASOR y PCL: YV.

No se evallan los programas y/o actividades desarrolladas para la intervencion.

Enfoque exclusivo en factores de riesgo, sin considerar factores de proteccion.

Falta de consideracién de la naturaleza del delito perpetrado.

Incumplimiento de los requisitos legales minimos referentes a la distribucion de los grupos
por edad, sancién y prevencion.

Espacio sin instalaciones modernas.

Necesidad de reparacion en areas comunes como la cancha de baloncesto, el salén de usos
mdaltiples, el comedor, el huerto, el salén de terapias, las aulas de ensefianza, los bafios,
entre otras.

YV V VYV

YV V VYV VYV V YV V VYV

YV VvV

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢Rehabilitacion Integral o Cuna de
la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal". por Angelo J. Payamps N.
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4.3.

Propuesta para el mejoramiento del programa de intervencion del CAIPACLP

Tabla 8: Propuesta de restructuracion para el mejoramiento del programa de intervencion del CAIPACLP

Etapa 1: Levantamiento de estadisticas y diagnostico de la situacion actual

Realizar un levantamiento de informacion estadistica sobre la poblacién de adolescentes
en situacion de privacion de libertad y el tipo de delitos que han cometido, a fin de obtener
una vision precisa de las caracteristicas de dicha poblacion.

Identificar de manera especifica las necesidades de los adolescentes y sus familias
mediante la aplicacion de entrevistas y encuestas especificas dirigidas tanto al personal del
centro como a los propios adolescentes y sus familias.

Llevar a cabo un andlisis detallado de los recursos disponibles para el programa de
intervencion, a fin de identificar las limitaciones y potencialidades para disefiar una
intervencion adecuada.

Realizar una evaluacion exhaustiva del programa actual, que incluya la revisién de
documentos, la realizacién de entrevistas con el personal del centro, la evaluacion de los
resultados de programas anteriores y la identificacion de las fortalezas y debilidades del
programa actual.

Identificar las necesidades de los adolescentes en conflicto con la ley penal, asi como los
factores de riesgo y proteccion que deben ser considerados en el disefio de la intervencion.

Etapa 2: Restructuracion del programa de intervencion

Establecer de manera explicita los objetivos de largo y corto plazo del programa de
intervencion, para asegurar una direccién clara y coherente.

Identificar los tipos de terapias y servicios de apoyo que se ofreceran en el programa de
intervencion para cubrir adecuadamente las necesidades de los adolescentes internos y sus
familias, basandose en las evaluaciones de necesidades previas.

Desarrollar un plan completo de seguimiento y evaluacion del programa de intervencion,
incluyendo un sistema de evaluaciéon para evaluar la efectividad del programa y la
identificacion de areas de mejora.

Disefiar un modelo de intervencion integral y personalizado que tenga en cuenta los
factores de riesgo y proteccion identificados en la etapa anterior, para atender a las
necesidades especificas de cada adolescente.

Crear programas especificos para abordar los diferentes niveles de riesgo y necesidades de
los adolescentes, incluyendo programas de prevencion, intervencién temprana y
tratamiento.

Incluir en la intervencidon una evaluacion y seguimiento sistematico de la tasa de
reincidencia, utilizando herramientas de valoracion del riesgo de violencia en menores
como SAVRY, ERASOR y PCL: YV, para monitorear el progreso y la efectividad del
programa y hacer ajustes seguin sea necesario.

Etapa 3: Implementacion del programa de intervencion

Seleccionar y capacitar a profesionales altamente calificados y con experiencia en el campo
de la intervencion con adolescentes en conflicto con la ley penal, para garantizar la calidad
y efectividad de los servicios prestados en el programa.
Incorporar tecnologias avanzadas para la gestion y analisis de datos, a fin de recopilar y
utilizar informacién precisa y confiable en las terapias.

Trabajo Fin de Master. Centro CRIMINA para el Estudio y Prevencién de la Delincuencia (UMH)




55

¢Rehabilitacion Integral o Cuna de la Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal.

o Utilizar herramientas especializadas de evaluacion de riesgos de violencia en menores,
como SAVRY, ERASOR y PCL: YV, para identificar factores de riesgo y proteccion, y
asi disefiar programas especificos de intervencion.

o Desarrollar competencias educativas, artisticas y deportivas entre los diferentes centros
CAIPACLP del pais, como parte de la intervencion y rehabilitacion de los adolescentes.

o Implementar el programa de intervencion de manera efectiva, asegurando el respeto a los
derechos de los adolescentes internos y el cumplimiento de las regulaciones y normas
aplicables.

« Proporcionar los recursos y supervision necesarios para garantizar la calidad del programa
de intervencion y su continuidad en el tiempo.

Etapa 4: Evaluacion y ajuste del programa de intervencion

« Realizar evaluaciones periodicas del programa de intervencion con el fin de monitorear su
efectividad y realizar ajustes que sean necesarios para mejorar su impacto.

o Llevar a cabo evaluaciones individuales con el propésito de medir el progreso de cada
adolescente interno dentro del programa de intervencion, a través de la utilizacion de
herramientas de valoracion y seguimiento.

e Proporcionar retroalimentacion o feedback a los adolescentes internos, sus familias y el
personal del centro en relacion al progreso y resultados del programa de intervencién, con
el fin de mantener una comunicacion efectiva y favorecer el proceso de cambio.

« Realizar un seguimiento sistemético de la tasa de reincidencia mediante la utilizacion de
herramientas y protocolos estandarizados, para evaluar la eficacia del programa de
intervencion en la prevencion de la reincidencia y la reduccion del riesgo de comision de
nuevos delitos.

Etapa 5: Seguimiento post intervencion

« Brindar servicios de seguimiento post-intervencion que permitan una transicion exitosa de
los adolescentes internos a la comunidad, mediante la implementacion de programas de
seguimiento y apoyo individualizados.

o Proporcionar terapias y servicios de apoyo a los adolescentes internos y sus familias con el
fin de facilitar su adaptacion y éxito en la comunidad.

o Realizar una evaluacion exhaustiva del impacto del programa de intervencion en términos
de reduccion de la reincidencia y de mejora de la calidad de vida de los adolescentes y sus
familias, utilizando indicadores cuantitativos y cualitativos.

« Realizar ajustes necesarios en el programa de intervencion en funcion de los resultados de
la evaluacién y de la retroalimentacion de los adolescentes, sus familias y el personal del
centro.

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia utilizada en la tesis "¢ Rehabilitacion Integral o Cuna de la
Criminalidad? Adolescentes de RD en conflicto con la Ley Penal”. por Angelo J. Payamps N.
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4.4. Implicaciones para la politica publica
4.4.1. Necesidad de establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento.

La carencia de un programa de intervencion y la falta de medicion de la tasa de reincidencia
son falencias significativas en la administracion de los programas de rehabilitacion y reinsercion
social. Por ello, se requiere implementar herramientas de evaluacion y monitoreo que posibiliten

medir el impacto de los programas y optimizar su eficacia.

4.4.2. Fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional.

La optimizacién de la coordinacion interinstitucional es esencial para mejorar la
efectividad de los programas de reinsercion y rehabilitacion social de jovenes infractores. La
colaboracion entre los diferentes actores involucrados permite una mejor planificacién, gestion,
evaluacion y monitoreo del impacto de los programas, asi como una atencion integral y un

seguimiento adecuado de los jovenes durante su reintegracion social.

4.4.3. Reforzamiento de la capacitacion del personal.

La escasez de personal capacitado es un obstaculo mayusculo para la ejecucion de los
programas de rehabilitacion y reinsercion social de adolescentes en conflicto con la ley. Para
superar esta limitacion, es esencial mejorar la formacion del personal existente y contratar a mas
profesionales especializados. De esta manera, se puede garantizar una atencion de calidad y

efectiva a los jovenes en proceso de reintegracion social.

4.4.4. Mejora del espacio de terapia e intervencion.

Es esencial contar con un entorno adecuado para lograr el éxito en las terapias de
intervencion para adolescentes en conflicto con la ley penal. Esto incluye un espacio seguro,
privado y cémodo con los recursos necesarios para realizar las sesiones de terapia de manera
efectiva. Un entorno adecuado puede mejorar la calidad de la intervencién y aumentar las

posibilidades de éxito al fomentar un ambiente terapéutico propicio.

4.45. Mejorar el espacio fisico.
La mejora de las instalaciones en los centros de rehabilitacion es crucial para el bienestar
emocional y la autoestima de los jévenes, lo que puede facilitar su proceso de rehabilitacion y

reinsercion social, y aumentar su sentido de responsabilidad y respeto por las normas.
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4.4.6. Fortalecimiento de la evaluacion y monitoreo de programas.

La falta de datos precisos sobre el rendimiento de los programas de rehabilitacion y
reinsercion social puede afectar su credibilidad en la sociedad. Por lo tanto, es crucial mejorar la
evaluacion y seguimiento sistematico de los programas para determinar los factores clave que
afectan su éxito o fracaso, mejorar su calidad y generar confianza en la poblacién acerca de su

eficacia.

4.4.7. Mayor participacion ciudadana.
Para mejorar la confianza de la sociedad en los programas de rehabilitacion y reinsercion
social, es importante que haya participacion ciudadana activa en su disefio y seguimiento,

especialmente de jovenes y comunidades afectadas por la delincuencia.

4.4.8. Enfoque en la prevencion.

La clave para disminuir la delincuencia juvenil a largo plazo reside en la prevencion del
delito. Por tanto, resulta primordial que las politicas publicas prioricen la prevencion, mediante
acciones como la fomentacion de la educacion, el acceso a empleos, la integracion social y el

fortalecimiento de las habilidades sociales y emocionales de los jovenes.

4.4.9. Enfoque en la rehabilitacion.

La rehabilitacion juega un papel relevante en la disminucion de la reincidencia y en la
consecucidn de la reintegracion de los jovenes en conflicto con la ley a la sociedad. Por tanto, es
fundamental que las politicas publicas se enfoquen en la rehabilitacion, mediante la educacion, la
capacitacion laboral, la terapia psicoldgica y la reintegracion social.

4.4.10. Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales.
La omision de los requisitos legales minimos constituye una infraccién seria que puede
amenazar la seguridad, el bienestar y desarrollo apropiado de la intervencién de los jovenes

involucrados. Por lo tanto, es imperativo que se respeten estos requerimientos.

4.4.11. Aumentar los recursos econémicos.
Es fundamental aumentar los recursos economicos destinados a los programas de
rehabilitacion y reinsercion social para asegurar la calidad de los servicios y el acceso a los mismos

por parte de los adolescentes.
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5. CONCLUSIONES

5.1.  Consecucion de los objetivos

5.1.1. Del objetivo general.

Valorar la eficacia de los programas de intervencion y rehabilitacion implementados en los
Centros de Atencion Integral para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la Republica

Dominicana, mediante un anlisis critico de sus resultados y una evaluacién de la adecuacion

de sus diferentes componentes en relacion con dichos resultados.

Los hallazgos indican que, aunque las medidas implementadas en la intervencion y
rehabilitacion de adolescentes en conflicto con la ley penal contienen algunos elementos
aceptables, no son adecuados en relacion con los resultados esperados debido a la ausencia de un
programa especifico y de un plan de seguimiento posterior al internamiento, asi como la falta de
medicion de la reincidencia. Esto impide la evaluacion de la efectividad de las actividades

implementadas y la determinacion de si se estan logrando los resultados previstos.

Ademas, se ha identificado que ciertos actores involucrados en la ejecucion del programa,
como el personal de apoyo, no reciben formacion continua para desempefiar sus funciones de

manera efectiva, lo que afecta la calidad general del programa.

En consecuencia, se recomienda ajustar los programas y los componentes involucrados en
su implementacion para mejorar su efectividad y asegurar que se alcancen los resultados previstos

en la rehabilitacion y reinsercion social de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

5.1.2. De los objetivos especificos.
1 - Determinar los elementos fundamentales que sirven como base del programa de
intervencion, actualmente utilizado, en los Centros de Atencidn Integral para Adolescentes

en Conflicto con la Ley Penal en Republica Dominicana

Para alcanzar nuestro objetivo, se realiz6 una recopilacion de informacion a través de
entrevistas con expertos en el campo, revision de documentos oficiales y analisis de datos

estadisticos.

Los resultados indican que los componentes fundamentales de las actividades que se llevan

a cabo en el marco de la intervencion para la rehabilitacion de los adolescentes en conflicto con la
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ley penal tienen un enfoque multidisciplinario y se centran en la provision de servicios educativos

y de salud, con terapias dirigidas a los factores de riesgo individuales.

En consecuencia, se concluye que estos elementos fundamentales deben ser preservados y
mejorados en la planificacidn y ejecucion del programa de intervencién en los Centros de Atencidn
Integral para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la Republica Dominicana, a fin de
garantizar la efectividad y calidad del programa en la rehabilitacion y reinsercién social de los

adolescentes en conflicto con la ley penal.

2 - Evaluar la efectividad y pertinencia del plan de intervencion y rehabilitacion que se aplica
en la actualidad en el CAIPACLP.

Seguln los resultados de la investigacion, se evidencia ciertas fortalezas, tales como la
integracion de un enfoque multidisciplinario y la prestacion de servicios educativos y de salud. No
obstante, también se han detectado algunas debilidades, como la carencia de recursos suficientes,
la falta de programas especificos para satisfacer las necesidades individuales, asi como la ausencia

de seguimiento efectivo después del internamiento.

En resumen, se concluye que, aunque las actividades de intervencion y rehabilitacion en el
CAIPACLP cuenta con algunos aspectos positivos, se requieren mejoras significativas para

garantizar su efectividad y pertinencia.

Se sugiere la implementacidn de programas especificos para atender las necesidades de los
adolescentes, la capacitacion adecuada del personal y la asignacion de recursos suficientes para
asegurar el éxito del programa. Ademas, se recomienda establecer un sistema de seguimiento y
apoyo continuo después de la liberacion para asegurar una transicién efectiva y exitosa a la vida

fuera del centro.

3 - Conocer el ciclo de intervencion al que son sometidos los Adolescentes internos en el
CAIPACLP.

Los hallazgos muestran que el ciclo de intervencion utilizado en el CAIPACLP comprende
varias fases, que incluyen la admision, evaluacion, disefio e implementacion del plan de

intervencion individualizado y la evaluacion de los resultados y planificacion para la reintegracion.
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Aunque se pudo identificar las fortalezas y debilidades de este proceso, se requiere una
mayor implementacion y seguimiento efectivo en algunas etapas, como el monitoreo y ajuste del
plan de intervencion, la evaluacion de los resultados y la planificacion para la reintegracion del

adolescente a la sociedad.

Por lo tanto, se recomienda mejorar la efectividad de estas etapas para garantizar el éxito

en la rehabilitacion y reinsercion social de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

4 - ldentificar areas de oportunidades que permitan proporcionar recomendaciones para
mejorar los programas actuales de intervencion utilizados en el CAIPACLP con el fin de

aumentar su efectividad.

Los resultados indican que hay varias areas en las que se pueden hacer mejoras para

aumentar la efectividad de los programas de intervencidn dentro de las que destacan:

e Seidentifico la necesidad de una evaluacion mas rigurosa de las necesidades y problemas
de cada adolescente al ingresar al centro, para poder disefiar planes de intervencion
individualizados y adaptados a su situacion.

e Se aprecio la ausencia del uso de herramientas de valoracion del riesgo; intervenciones
enfocadas solo en factores de riesgo, sin considerar los factores de proteccion; cantidad limitada
de psicdlogos, lo que obstaculiza la adecuada ejecucion del tratamiento.

e Por ultimo, se recomienda aumentar la participacion de los padres y la comunidad en el
proceso de intervencion y rehabilitacién para asegurar una transicion efectiva después de la

liberacion.

En conclusion, estas areas de oportunidad deben ser implementadas para mejorar los
programas actuales de intervencion en el CAIPACLP y lograr una mejor rehabilitacion y

reinsercion social de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

5.2. Respuestas a las preguntas de investigacion

5.2.1. ¢Estéa el programa de rehabilitacion y reinsercion social del CAIPACLP dotado de los
componentes esenciales para lograr su objetivo principal?
No. En base a los resultados obtenidos en la investigacion, se puede concluir que, aunque

el programa tiene algunos componentes aceptables, hay ciertos aspectos que necesitan mejorarse
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para asegurar su efectividad y lograr su objetivo principal de rehabilitar y reintegrar a los

adolescentes en conflicto con la ley penal.

Es necesario implementar programas especificos que aborden las necesidades individuales
de los adolescentes, capacitar adecuadamente al personal y asignar recursos suficientes para el
éxito del programa. Ademas, se recomienda la creacion de un sistema de seguimiento y apoyo
continuo después de la liberacion para asegurar una transicion efectiva y exitosa a la vida fuera del

centro.

5.2.2. ¢Cuales son los resultados a largo plazo de los jovenes que han completado el
programa en términos de su desarrollo personal, educativo, laboral y social?
Lamentablemente, la evaluacion del impacto a largo plazo en los &mbitos personal,

educativo, laboral y social de los jovenes y adolescentes que han culminado el programa resulta

inviable, puesto que actualmente no se dispone de un registro que permita medir la tasa de
reincidencia, ademas de carecer de un seguimiento post internamiento en el marco del programa

de intervencion.

5.2.3. ¢Existen alternativas o enfoques adicionales que podrian aumentar la efectividad de
los programas de intervencién actualmente implementados por el CAIPACLP?
Si. Tras realizar un grupo focal, se identificaron diversas alternativas y enfoques que
podrian incrementar la eficacia de los programas de intervencién actualmente implementados por
el CAIPACLP.

Entre las alternativas se destacan la priorizacion de factores protectores y la
complementacion con factores de riesgo, asi como el uso activo de herramientas para la valoracion
del riesgo, la intervencién basada en el tipo de delito cometido por el adolescente y la evaluacion

y seguimiento periodico del programa de intervencion.

Por su parte, los enfoques identificados incluyen aquellos basados en evidencia,
habilidades y fortalezas, centrados en la familia y en la comunidad, habilidades sociales, justicia
restaurativa, terapias grupales, educacion y empleo, asi como la atencion a las necesidades de salud
mental. Es importante sefialar que, si bien algunas de estas alternativas y enfoques son aplicadas
de manera indirecta por el CAIPACLP, carecen de una estructura adecuada, lo que limita su

eficacia.

Trabajo Fin de Master. Centro CRIMINA para el Estudio y Prevencion de la Delincuencia (UMH)



62

Payamps Nufiez, Angelo Joel.

5.3.  Posibles lineas futuras
e "Factores individuales y sociales que influyen en la efectividad de la rehabilitacion de
adolescentes en conflicto con la ley penal.”
e "Comparacion de modelos de programas de intervencion y rehabilitacion para
adolescentes en conflicto con la ley penal: ¢ Cual es el mas efectivo?"
e "Barreras y soluciones para la implementacion efectiva de programas de rehabilitacion

para adolescentes en conflicto con la ley penal.”

5.4. Consideraciones finales y/o recomendaciones
Tras analizar los puntos controvertidos en la presente investigacion, es imperativo mejorar
la implementacion del Programa de Rehabilitacion y Reinsercion Social del CAIPACLP mediante

la adopcion de nuevas estrategias para asegurar su efectividad.

Es crucial personalizar la intervencidon de los adolescentes segun su perfil delictivo y
psicoldgico y el tipo de delito cometido, asi como también, capacitar al personal de apoyo para

utilizar diferentes enfoques y nuevas metodologias.

Resulta necesario priorizar factores de proteccion y realizar evaluaciones periddicas de
riesgo para adaptar el plan de intervencion a las necesidades de cada adolescente, asi como
también, aumentar el personal del area de psicologia de los centros para cumplir con este fin.

Urge la creacion de un registro nacional de reincidencia a los fines de dar seguimiento a la
trayectoria de los jovenes después del internamiento. Ademas, es importante mejorar la eficacia
del sistema de justicia penal con el objetivo de reducir los tiempos de espera y abordar las barreras

relacionadas con la edad, el idioma, la identificacion legal, entre otros.

En definitiva, es necesario implementar acciones para mejorar y fortalecer el Programa de
Rehabilitacion y Reinsercion Social del CAIPACLP con el fin de asegurar su efectividad y
contribuir a la reinsercion social efectiva de los jovenes en conflicto con la ley penal. De lo
contrario, se podria materializar la percepcion social de que estos centros son la "cuna de la
criminalidad" y que el sistema penal, en lugar de rehabilitar de forma integral, crea monstruos que

son enviados de vuelta a la sociedad, como resultado de su negligencia e ineficiencia.
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ANEXOS/APENDICES

Anexo 1: Estadistica de internos CAIPACLP-SANTIAGO al dia 17 de febrero del 2023.
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Directora CAIPACLP, Santiago.

Fuente: CAIPACLP-Santiago. (2023). Estadistica de internos CAIPACLP-SANTIAGO al dia 17 de
febrero del 2023. Departamento legal del CAIPACLP-Santiago.
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Anexo 2: Marco normativo - Justicia penal de la persona adolescente en Republica
Dominicana
https://drive.google.com/file/d/111Ixv3umc8L 73vWsMXEBI-w70n0XAbl3/view?usp=share_link

Anexo 3: Entrevistas realizadas

https://forms.gle/Y{Mom8ENdejT55DD6
Contrasefia: TFM-MAPC-AJPN2023

Anexo 4: Ficha Técnica - Grupo focal

https://forms.qgle/2aZHCGoajrNicoak9
Contrasefia;: TFM-MAPC-AJPN2023

Anexo 5: Formulario del Equipo Multidisciplinario (CAIPACLP — PGR — CONANI)

https://forms.gle/sS5PNnEf45KBLv8U7
Contrasefia: TFM-MAPC-AJPN2023

Apéndice A: Cuestionario utilizado
https://forms.gle/Jvdw4gL E6FipuHXNG6

Apéndice B: Resultado del cuestionario

https://forms.gle/dwFdG78BeHt3GzyR7
Contrasefia: TFM-MAPC-AJPN2023

Apéndice C: Informe observacion participante

https://forms.qgle/gKXd2pUQ6UeEcnpc8
Contrasefia: TFM-MAPC-AJPN2023
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