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INTRODUCCION

Un mundo diferente no puede ser
construido por personas indiferentes.
Eduardo Galeano (1940-2015)

A lomos de una mula a mas de 4.300 metros de altitud por senderos que
jamas se me hubiera ocurrido fueran transitables, Cristina Soler, colega y
amiga, y yo, pretendiamos acceder a varios poblados de los Andes Negros en la
sierra peruana de Ancash para hacer una evaluacién ex post solicitada por la
administracion para la que trabajabamos. Era noviembre de 2004 y nuestra

primera evaluacion in situ.

Antes de alcanzar tan remotas localidades, en las horas que precedieron
al viaje habiamos puesto atencidn a cada fase financiada y a cada resultado
esperado de los diferentes proyectos que teniamos como tarea analizar. Pocos
dias después, revisaba mentalmente como hacer los informes que més tarde
debiamos presentar y como hacerlos operativos y utiles. Desde luego creia
tener casi todas las herramientas e informacidn necesarias para completar una

experiencia mas en la administracion sobre cooperacion al desarrollo.

Recuerdo que llegando a Shonca, uno de los primeros pueblitos de
aquella provincia del Perd, comencé a cuestionar por primera vez el sistema de

gestion de ‘Desarrollo’ que tan claro pareciamos tener en el Ayuntamiento. Al



Carmen Gémez Sanchez

enfrentarnos a la realidad andina, ‘casi nada’ seria como habiamos esperado o

creido.

En ese momento me surgieron preguntas que todavia hoy tengo
presente y me han llevado a la investigacion y planteamiento de este trabajo.
Preguntas como ¢cuales son los parametros para llevar a cabo una Ayuda
Oficial al Desarrollo (AOD) eficaz y de calidad que en dltima instancia se
convierta en Bienestar y Desarrollo para las personas y sus pueblos? Una
cuestion que he ido trasladando de manera especifica a la gestion de la AOD

municipal ilicitana.

Intentando transcender estas reflexiones que a partir de la experiencia
en el terreno se volvian mas existenciales, me preguntaba: ¢;Qué es el
Desarrollo en dltima instancia?, ;Como evoluciona y se aplica a lo largo del

tiempo?, ¢ Qué, para que y quiénes ese Desarrollo?

Después de mas de 15 afios de experiencia en el sector de la
cooperacion todavia me pregunto por el ¢Papel que ocupamos los técnicos e
investigadores del desarrollo? y fundamentalmente ¢Cual es el papel que
jugamos los actores del Tercer Sector en el entramado de ese Desarrollo tan
incierto y a veces confuso? Estas preguntas y reflexiones parecen tomar
protagonismo al leer noticias como la del caso del ex-Conseller Rafael Blasco,

de nuevo en las primeras planas del panorama nacional.

“[E]I ex -consejero valenciano Rafael Blasco tendra que ingresar
en prisiébn por desviar fondos destinados a proyectos de
cooperacion al desarrollo en Nicaragua [...] El tribunal le
considera culpable de un delito de malversacion de caudales
publicos, en concurso con prevaricacion administrativa, y delito
continuado de falsedad documental por decisiones adoptadas en

su etapa como consejero de Solidaridad y Ciudadania [...]

El Supremo ahora declara probado que del dinero que la
Generalitat Valenciana invirti6 en estos dos proyectos (1,6
millones de euros) apenas llegé a su destino la cantidad del 3%,

exactamente 47.953 euros. ElI 97 % restante Blasco y los otros
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condenados lo aprovecharon para adquirir y reformar inmuebles

en Valencia.

[E]sta conducta, afiaden los jueces, ‘supone defraudar y pisotear
nobles sentimientos del ciudadano que con agrado desea ver
destinada una parte de su contribucion del erario publico a esos
fines solidarios trasnacionales aunque ello comporte disminucion
indirecta de las prestaciones publicas de que él podia
beneficiarse’”” (El Pais, 10 Junio 2015).

Aunque no todos los politicos y administraciones realizan acciones 0
practicas similares, la reciente sentencia del ex-Conseller Rafael Blasco deja
evidencia del juego y manipulacion politica que en ocasiones se ha hecho con
la gestion de la AOD. Especialmente si se trata de la pobreza y las miserias de

las personas. De los Invisibles.

Este tipo de noticias unidas a la experiencia y las cuestiones planteadas
me llevaron a hacer de esta investigacion un intento en el que unificar teorias y

ordenar experiencias que pudiesen dar respuesta a tanta incertidumbre.

Como se desprende del titulo de esta tesis doctoral, la AOD Municipal,
la articulacion de los actores sociales en el municipio ilicitano durante el
periodo 2004-2015 vy el andlisis de 6 estudios de caso (EC) sera el contexto

desde el que responder a estas cuestiones.

Los EC se desarrollan uno en Guinea Bissau y cinco en distintos puntos

de la geografia peruana. Los proyectos analizados son:

1. Programa Integral de Cooperacion Directa en la ciudad de Séo
Domingos (Guinea Bissau)

2. Desarrollo Integral de las comunidades quechuas de la Cordillera
Negra. (Departamento de Ancash -Peru).

3. Desarrollo de Infraestructuras basicas del asentamiento urbano
marginal San Francisco de Paula (Arequipa — Per()

4. Accion multisectorial para la promocion de derechos y proteccién

de nifios, nifias y adolescentes que trabajan (Lima — Peru).
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5. Albergue juvenil — internado “Casa Hogar Elvira Velasco”
(Chimbote-Ancash — Peru).
6. Mejora de las condiciones alimentarias para las familias del distrito

de Santa Rosa Santa Rosa (Cuzco — Per().

En el presente trabajo se analizan dos componentes esenciales de la
visién de la Cooperacion. Por un lado, la que se origina en la caridad
comprobando que esta no construye ‘desarrollo’ ni equilibrio entre los pueblos
pues se ejerce en vertical y desde arriba, y por otro la posicion solidaria de la
cooperacién entendida como un proceso horizontal que implica respeto mutuo

entre las partes como apuntaria Galeano (1971).

Qué se entiende por DESARROLLO es seguramente una de las primeras
reflexiones que han surgido siempre a lo largo de mi experiencia profesional. A
priori parece estar claro que desarrollo es ‘la mejora de las condiciones de vida
de las gentes’ (Sabino, 2004). Otra cuestion como se vera a lo largo de los
capitulos es la discusion conceptual del término DESARROLLO que lo ubica

como otro de los instrumentos de los centros de poder politico y econémico.

En un intento de entender las acciones de desarrollo desde el municipio
ilicitano y de descifrar las luces y sombras de este proceso, las unidades de
observacion utilizadas han sido los distintos actores implicados en este
complejo articulador del compromiso ilicitano: el financiador (Ayuntamiento
de Elche), ONGDs locales y receptoras y, finalmente, las comunidades

destinatarias.

Para comprender como se produce la articulacion del desarrollo, hemos
examinado el papel que desempefian las ONGs y organizaciones sociales como
gestoras de los recursos de desarrollo municipal. Y si éstas como apunta Taibo
(2001:17) son organizaciones ‘notoriamente gubernamentales’ o por el
contrario se gestionan desde sus propias directrices mas alla de las presiones de

los gobiernos.

En igual medida se analizaran las recomendaciones de los Foros de Alto

Nivel de calidad en la gestion de la AOD vy su aplicabilidad e incidencia en la
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politica de cooperacion municipal. Finalmente las poblaciones receptoras como
elemento de andlisis resultan fundamentales para alinear a las tres unidades

implicadas en esta investigacion: ONGDs, Financiador y Receptores.
A lo largo de la investigacion se plantean las siguientes preguntas:

¢Como una ciudad como Elche de mas de trescientos mil habitantes
llega a conocer e incluso a veces interiorizar una accion directa municipal
como la desarrollada en Guinea Bissau? EI municipio ilicitano desarrollé desde
2001 hasta 2012 un programa de cooperacion directa municipal con la ciudad
de Sdo Domingos en areas como la salud, educacion, infraestructuras,
fortalecimiento democréatico y municipalismo. Como se explica en los capitulos
5y 6 esta experiencia no s6lo responde a esta pregunta, sino que deja evidencia

de acciones poco extendidas entre la cooperacion descentralizada espariola.

¢Cémo una ciudad mediana llega a convertirse en un referente en
materia de cooperacion al desarrollo a nivel nacional? ElI Ayuntamiento de
Elche llegd a gestionar mas de su 1% de AOD en distintos paises del mundo,
siendo Pert uno de los que hasta la actualidad mayor financiacion ha tenido.
Por este motivo el andlisis y estudio de campo sobre los efectos de la AOD
ilicitana se focalizd en este pais. La investigacion se centrd en cinco puntos de
la geografia peruana, entre zonas marginales de la capital, areas rurales,
costeras o puntos en la cordillera andina a casi cinco mil metros de altitud. Las
areas sectoriales de los proyectos objeto de estudio fueron: sectores
productivos,  fortalecimiento  democratico, juventud y  educacion,
infraestructuras y salud. Esta experiencia en el terreno unida a la articulacion
del Consejo Local de Cooperacion al Desarrollo del Ayuntamiento de Elche
(CLCDE) y las ONGD:s ilicitanas aportan valiosa informacion para los EC y el

analisis de las cuestiones planteadas.

¢Coémo el tejido social local adquiere tal relevancia que favorece el
consenso entre los distintos grupos politicos durante varios afios? EI CLCDE
como se puede apreciar en el capitulo 5 y en el andlisis de los EC, es un

elemento articulador clave en las conclusiones extraidas en esta investigacion.
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Estas cuestiones llevan a plantear como objetivo la bldsqueda de sus
respuestas en un analisis diacronico extendido desde 1997 hasta la actualidad.
En este sentido es importante sefialar que aun cuando el presente trabajo es
basicamente socio-antropoldgico, en sus fundamentos epistemol6gicos
mantiene un marcado componente interdisciplinario, relaciondndose con
disciplinas como la economia o las ciencias politicas como se puede comprobar

en las referencias bibliogréaficas citadas.

Asimismo desde mi propia experiencia como sociologa, investigadora
del desarrollo y profesional de este sector considero que este estudio es el
resultado de la interaccion de varias disciplinas y formas de hacer-entender
humanas. Sobre todo de personas con el objetivo comin de dar respuestas a tan
vastos y difusos planteamientos, personas que al final buscan encontrar los
mecanismos para que el DESARROLLO sea la busqueda de la igualdad de

oportunidades de todos los pueblos y el bienestar de las personas, de todas.
Estructura de la tesis

El presente estudio se divide en 6 capitulos que se van hilvanando con
la intencién de contextualizar las directrices del Desarrollo desde la
articulacion global hasta lo mas especifico y local en donde se sitla el objeto

de analisis.

Los capitulos 2 y 3 tienen un contenido tedrico. En el capitulo 2 se
define el desarrollo en su acepcion general, como instrumento operativo del
lenguaje y de la palabra que da nombre a la idea que va a formar parte del

entendimiento del conjunto social, los individuos y sus relaciones.

Cuando se habla de desarrollo cabe la posibilidad como apunta Dubois
(2006), que pensar en el Desarrollo sea pensar en el futuro que se pretende
construir, pues como toda construccion ideoldgica también el concepto
DESARROLLO es una produccion histérica, lo que implica que no tiene una

Unica definicion.
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De hecho desde finales del siglo XX este concepto ha sido ampliamente
adjetivado. Se convertira en materia de incontables propuestas,
contrapropuestas y discusiones pero sobre todo se convertira en un instrumento
cuyos fines resultan ambiguos, contradictorios y algunas veces toca los
linderos del absurdo, segln las diferentes y diversas posiciones e intereses de
los emisores. En cualquier caso, el capitulo analiza la evolucion del concepto
como marco tedrico que nos aproxime hacia nuestro objeto de analisis, asi
como una descripcion de los elementos basicos que permitan el entendimiento

de la cooperacion al desarrollo, la AOD y los instrumentos con los que opera.

Tras el recorrido de las definiciones del concepto a lo largo del capitulo,
el concepto de Desarrollo mas compartido por los actores analizados coincide

con la definicion de Escobar (2007) y que seguimos en esta tesis.

‘El Desarrollo es el mecanismo que debe eliminar las diferencias entre
los habitantes del ‘“Tercer Mundo’ y el resto de los habitantes del planeta’
(Escobar, 2007:27).

El capitulo 3 Apartado de naturaleza tedrica, recoge todo lo referente al
andlisis del entramado institucional relacionado con el concepto DESARROLLO
que sera relevante para el objeto de estudio. De igual manera el contexto en
donde surgen, actian y algunas veces se reinventan las estructuras que lo

forman, su devenir historico y las interrelaciones entre individuos y sociedades.

En este capitulo se abordan algunos trazos de la teoria institucional
como punto de partida para avanzar hacia la ‘Antropologia de las Instituciones
de Desarrollo’ y los actores que se vinculan a ésta. También se aborda la
descripcion de las instituciones de desarrollo en Espafia y su maximo

exponente, la AECID.

Algunos autores de la teoria institucional como Petit (1984), Nadel
(1974) o Mendras (1968) coinciden en que institucién es un concepto con
maltiples definiciones que implica, como apunté Malinowski (1973) un
acuerdo sobre una serie de valores tradicionales alrededor de los que se

congregan los seres humanos.
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Otros autores como Zino (2000) o North (1998) comparten que las
instituciones son estructuras donde se establecen rutinas y reglas del juego que
tienen como fin altimo reducir la incertidumbre en la interaccion de los actores

sociales.

En el apartado especifico sobre analisis de las ONGDs, se esboza un
perfil de las organizaciones espafolas incidiendo en sus rasgos distintivos, su
vinculacion social, dimension, tipos de proyectos y grado de implementacion
en su gestion, con especial incidencia en las ONGDs ilicitanas objeto de

estudio.

Tal y como apunta Garcia (2004) al final el papel de las ONGDs vy el
Tercer Sector responden a la evolucién de un proceso de reflexion sobre el
significado, las formas y el rol que tiene la vida asociativa de los ciudadanos.
Ni el Tercer Sector se entiende como Unico ni tampoco la sociedad civil se
expresa con una sola voz y esto como se vera en el objeto de anéalisis mostrara

diferentes formas de accion y resultados heterogéneos.

En el capitulo 4, se aborda de manera especifica la Cooperacion al
Desarrollo, el concepto de calidad y su evolucion hacia definiciones méas
especificas en el proceso de busqueda de alternativas que mejoren los procesos
de gestion del desarrollo. Los Foros de Alto Nivel de Calidad y Eficacia desde
Paris (2015) hasta Busan en Corea del Sur (2011) proponen directrices e
indicadores de calidad en la gestion de la AOD que nos servirdn como

referente en el andlisis de los seis estudios de casos descritos en el capitulo 6.

En este capitulo se incide tal y como apunta Arnanz (2011) en que no se
puede entender la Cooperacién como un proceso unidireccional, sino como una
‘gestibn de dos a dos’. Si en la cooperacion no hay reciprocidad,

probablemente hablemos més de “caridad’ que de otra cosa.

Entrelazadas las ideas de cada uno de los capitulos de la investigacion
se subraya un reiterado comparativo sobre el antes y el después de la crisis
econdémica espafiola a partir de 2010. También se subrayan sus repercusiones

en la nueva composicion o descomposicion estructural del Estado, sus
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instituciones, la disminucion de recursos en el sector social y su canalizacion

hacia la empresa privada.

Los cambios en la gestion global del desarrollo nos llevan a las Gltimas
reuniones realizadas en noviembre de 2015 en Paris, para tratar los temas post-
2015 que pasan por todos los compromisos incumplidos y los afiadidos por
parte de las organizaciones sociales que se desplazan con la promesa de

cumplirse en el 2030.

¢Qué podria afadirse a los resultados de este continuo emplazamiento
de compromisos? ;Qué propuesta queda por hacer para darle un nuevo impulso
a la Cooperacion al Desarrollo? (Qué nuevas ideas pueden surgir que no

implique s6lo sumar un nuevo adjetivo al concepto DESARROLLO?

Quizds en un futuro préximo ya no sea necesario un nuevo
emplazamiento ante la falta de respuestas a los compromisos previos, quizas
para entonces ya no sean necesarias tampoco ningun tipo de propuestas por
parte de las organizaciones sociales para engordar la agenda, quiza para ese

momento hayan cambiado todas las preguntas.

El capitulo 5 aborda de manera descriptiva la gestion de la AOD desde
la descentralizacion municipal. Aunque la actuacion de algunas instituciones y
organizaciones locales se explican en funcion de multiples variables, tienen en
comun la plena conciencia del valor de las acciones solidarias, sin importar la
desatencién actual de la cooperacion local e Internacional de los organismos
centrales financiados por el Estado Espafiol. Esto es un elemento importante a

tener en cuenta desde la experiencia de descentralizacion espafiola.

Las administraciones descentralizadas en numerosas ocasiones han
utilizado sus acciones en el exterior como una afirmacion de sus espacios de
autonomia, gestionando la cooperacion internacional como si de su propia
politica exterior se tratara y promocionando su propia imagen e identidad méas
alla de su territorio. Como apunta la FEMP (2010) lo anterior desemboca en
posiciones complejas que impactan estrategias de armonizacién entre centro y

autonomia mostrando a un mismo tiempo ventajas y desventajas como se
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demuestra en el andlisis cualitativo y cuantitativo sobre el grado de
participacion de las diferentes comunidades autonomas, de igual manera sobre
como inciden estas acciones en la propia evolucion conceptual de

DESARROLLO.

Como sefialan Iborra y Santander (2014:9-10) se puede observar el peso
especifico de la cooperacién espafiola a través de la gestion de su AOD donde
en algunos casos como el saharaui superd con creces la gestion central de la
AECID.

Por su parte, las ONGDs nacen y persisten en la intencién de quedar al
margen de los intereses politicos, tanto del Estado como de las grandes
agencias u organizaciones internacionales, pues su objetivo se centra en los
intereses mas proximos al ciudadano. Esto resulta grafico cuando se
comprueba que cerca del 80% de la AOD de las Comunidades Autonomas y
Administraciones Locales se ha gestionado a través de las ONGDs. Y mas
gréafico aun cuando se circunscribe al caso concreto del Ayuntamiento de Elche
en el que se confirman estos datos con el analisis de los EC y la articulacion del
DESARROLLO en el municipio ilicitano a traves del CLCDE, eje de la gestion de
la AOD local.

En el capitulo 6 se describe el analisis del discurso sobre la gestion de
la AOD ilicitana y su impacto en el DESARROLLO de las comunidades de los
paises empobrecidos. Se analizaran los EC del programa directo de Guinea
Bissau y los cinco proyectos seleccionados en Peru (2004). El contenido de
este capitulo es marcadamente analitico, lo cual subraya diferencias con el
resto de los capitulos anteriores. En él a partir de la experiencia como técnico
municipal de desarrollo, miembro de una ONGD local, investigadora y
espectadora de primera linea he tenido acceso a diversos tipos de documentos,
entrevistas, declaraciones y practicas de los actores implicados en el estudio

durante mas de diez afos.

En esta posicion tuve la oportunidad de recopilar una valiosa

informacidn con el fin de realizar un pequefio analisis de la configuracion del

22



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

DESARROLLO desde la administracion local y los actores vinculados a la gestion

de su AOD durante un amplio periodo.

Antes de finalizar esta introduccidn quisiera sefialar que parte de la
motivacion que me llevd como investigadora a exponer el papel que han
jugado y juegan actualmente los actores de desarrollo en el municipio ilicitano
pasa por no olvidar la importancia que tienen las personas, el capital humano,
los pueblos, sus culturas y la humanidad de todos ellos. Mas alld de los
entresijos las luces y sombras de este complicado entramado al que Ilamamos

DESARROLLDO.

Ademas de su importancia etnogréafica, para mi resulté una experiencia
invaluable de concientizacion al armar el rompecabezas de cada uno de los
participantes del entramado institucional y en general las relaciones entre todos

los agentes de la Cooperacion al Desarrollo ilicitanos.

Antes de finalizar esta introduccion creo necesario aclarar que, teniendo
en cuenta lo amplio del estudio de casos resulta imposible abordar la totalidad
de los actores financiados por el ayuntamiento. Desde estas paginas solo he
pretendido hacer un bosquejo del sector y sus efectos en el desarrollo de los

‘otros’, los del ‘otro lado’.

Hemos de tener en cuenta que la permanente actualidad del tema
impediria su finalizacion. Las personas, las entidades, el financiador en sus
distintas caracteristicas politicas a través del tiempo y los diversos espacios
globales y comunitarios, son ‘elementos’ vivos y cambiantes que no dejan de

actuar y reconfigurar continuamente su futuro.
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1 METODOLOGIA Y DISENO DE LA
INVESTIGACION

En este capitulo se expone la perspectiva metodolégica adoptada y la
estrategia de investigacion seguida durante sus distintas etapas. Dentro de este
capitulo se analizara la metodologia desarrollada en esta investigacion, con el
fin de establecer las técnicas y estrategias utilizadas para la elaboracion de este
estudio. Se abordaran tanto las técnicas de obtencion de datos como su

posterior analisis.

Los estudios de caso como los que se abordan en el presente trabajo,
forman parte de los métodos de investigacion cualitativos (Fraile, 2002;
McKernan, 1999; Rodriguez, Gil y Garcia, 1999; Yin, 1994). Esta
investigacion pretende realizar un estudio sincrénico multi-caso a través de la
experiencia y andlisis de los actores vinculados a la gestion del desarrollo
desde la cooperacién descentralizada ilicitana. Para ello se estudiard la
interaccion y aspectos de estos en el contexto de seis proyectos de desarrollo en

Guinea Bissau y distintos puntos de la geografia del Perd.

Esta investigacion utiliza una metodologia etnogréfica, naturalista o
cualitativa (Guba, 1983; Rodriguez, Gil y Garcia, 1996) definida por la
descripcion de sucesos en su contexto natural, explicando la esencia, su
naturaleza y comportamiento. Estd especialmente dirigida al proceso de
investigacion quedando los resultados en un plano secundario. La linea de

investigacion seguida utiliza distintos métodos en el enfoque y es interpretativa
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en su objeto de estudio; es decir, estudia la realidad tal y como sucede en
contextos determinados interpretando los acontecimientos y sucesos a traves de

los significados que adquieren las personas sobre ellos.

En el contexto de la investigacion cualitativa se han descrito diversas
formas de investigacion a la que se les ha denominado como orientaciones
(Tesh, 1990), tradiciones teoricas (Patton, 1990), estrategias de indagacion
(Denzin y Lincoln, 1994), tradiciones principales (Lancy, 1993). Estas
tipologias inciden en la vasta variedad de investigaciones cualitativas, asi como

la falta de consenso en definir cuéles son las tipologias principales.

Merrian (1998) apunta que algunos tipos de investigacion como los
estudios cualitativos basicos o genéricos, la etnografia y el estudio de casos son

los mas relevantes.

En los estudios basicos o genéricos el investigador trata simplemente de
descubrir y comprender un fenémeno, un proceso, o las perspectivas y visiones
de los individuos involucrados en la investigacion. El estudio no se enfoca en
la cultura ni construye una teoria fundamentada, no son estudios intensivos de
casos, unidades o sistemas delimitados. Los datos se recogen a través de
entrevistas, observaciones o analisis de documentos y los resultados son una

mezcla de descripcién y analisis.

Los estudios etnograficos normalmente se ocupan de la cultura de los
individuos objeto de estudio. En este tipo de estudios suele existir confusion
entre los métodos etnograficos de recogida de datos (entrevistas, andlisis de
documentos, historias de vida, diarios de notas, observacion participante) y la
etnografia como interpretacion sociocultural de esos datos, como analisis

sociocultural de la unidad de estudio.

El estudio de caso se utiliza para obtener una comprensién en
profundidad de una situacion y de su significado para los implicados. El interés
se pone en el proceso mas que en el producto, en el contexto mas que en una

variable especifica, en el descubrimiento mas que en la confirmacion.

26



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

La investigacion cualitativa requiere la utilizacion y recogida de gran
variedad de materiales como historias de vida, experiencias, textos y
documentos, entrevistas y observaciones que puedan describir las acciones y
situaciones objeto de estudio. El fin de la investigacion cualitativa es la
comprension e indagacién de los hechos, donde el investigador adopta un papel
personal, como descubridor y constructor de conocimiento. Por tanto como
apunta Stake (1995) tiene un caracter contextualizado y holistico, empirico,

interpretativo y empatico.

1.1 Metodologia de la investigaciéon: Estudio de Caso

La presente investigacion utilizara una metodologia de tipo cualitativo.
Para autores como Rodriguez, Gil y Garcia (1996) resulta dificil determinar
cudles son los métodos de investigacion cualitativos. Estos autores mantienen
que el ‘método’ es la forma caracteristica de investigar, determinada por la
intencion sustantiva y el enfoque que la orienta. Los investigadores cualitativos
estudian la realidad en su contexto natural, tal y como ocurre, intentando dar
sentido o interpretar los fendmenos de acuerdo con los significados que tienen

para las personas implicadas.

La metodologia cualitativa es inductiva y con una perspectiva
claramente holistica. Los investigadores son sensibles a los cambios que genera
y comprensivos con las personas u objetos de estudios. En este método de
investigacion todas las perspectivas son valiosas y se tienen en cuenta, de ahi

que los métodos tengan un caracter claramente humanista (Merrian, 1998).

Segln Yin (1994) la metodologia cualitativa estudia un fenémeno
dentro de su contexto real para lo cual se pueden utilizar diferentes fuentes para
recabar la informacidn necesaria. El investigador en este caso actla como un
agente externo de la misma. Otros autores como Miles y Huberman (1994)
consideran como caracteristicas de la metodologia cualitativa: el contacto
intenso y directo con el contexto a estudiar, la vision global del fenGmeno y
captar la mayor parte de informacion y percepciones pero no hacerlo a través

de instrumentos estandares, sino con la comunicacion personal.
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1.2 Diseio de la investigacién. Estudio de casos

Para uno de los autores mas relevantes de esta técnica (Stake, 1998) el
Estudio de caso (EC) es el estudio de la particularidad, no la generalizacion y
desde lo complejo de casos singulares se pretende llegar a comprender su
actividad en contextos y situaciones importantes. Se estudia el caso cuando

tiene interés en si mismo, en algo complejo en funcionamiento o especifico.

Otros autores como Creswell (1998) o Yin (1994) el EC es un problema
a ser estudiado, el cual revelara una comprension profunda de un caso o de un
sistema delimitado, donde se involucra la comprension de un evento, actividad
0 proceso en uno o mas individuos. Se trata de una pregunta o cuestionamiento
empirico que estudia un fenébmeno contemporaneo en un contexto de la vida
real especialmente cuando las fronteras entre el fendmeno y el contexto no son
claramente evidentes. En este tipo de metodologia se utilizan a demas otras
fuentes para la obtencion de datos y se puede estudiar en un Unico caso 0

multiples casos.

El EC ademas estudia incidentes y hechos especificos, asi como la
recogida selectiva de informacion de caracter biografico, de personalidad, de
intenciones y valores, y que permite al que lo realiza captar y reflejar los
elementos de una situacion que le dan significado. Segin Rodriguez, Gil y
Garcia (1996) un caso puede ser una persona, una organizacion, un programa,

un acontecimiento particular o un simple depésito de documentos.

Autores como Merrian (1998) establecen cuatro caracteristicas

principales de los EC:

e Particularista: Se centra en una situacion o fenémeno concreto,
el caso en si mismo es muy importante y Util para resolver
problemas préacticos y/o cotidianos.

e Descriptivo: Describe todo lo que ocurre con un nivel muy alto

de detalle, la descripcion suele ser de tipo cualitativo.
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e Heuristico: Este caracter viene dado por su esencial capacidad
para crear e innovar y descubrir o resolver problemas mediante
la experimentacion.

e Inductivo: Se basa en el razonamiento inductivo para obtener

conclusiones generales de algo muy particular en un caso.

Un estudio de caso es una recogida formal de datos presentada como
una opinidn interpretativa de un caso unico e incluye el andlisis de los datos
recogidos durante el trabajo de campo y redactados en la culminacion de un
ciclo de accion, o la participacion en la investigacion (McKernan, 2002).

Hay varios aspectos comunes entre las definiciones anteriores que
clarifican los diferentes significados que adquiere el EC. Segin Imbernon

(2002) comparten aspectos como:

e La comprension de los significados de un contexto real, lo que
abarca la complejidad y diversidad al detalle de un caso en
particular.

e Los casos son muy especificos, lo que implica que éstos pueden
ser simples o complejos e incluir a uno o varios individuos y
diferentes contextos o situaciones.

e La informacion obtenida deberad ser muy detallada y variada por
lo que se pueden utilizar diferentes herramientas de anélisis de
la informacion y recogida de datos.

1.2.1 Tipos de Estudio de Caso

En este punto no hay un claro consenso entre los diferentes autores.
Para Stake (1998) los EC se clasificarian en Intrinsecos, cuando el caso viene
dado y no interesa aprender con su estudio, sino que lo que realmente se
pretende saber es sobre el caso en particular y sus caracteristicas especiales.
Otro tipo serian los Instrumentales, cuya finalidad es conocer un problema
concreto, comprenderlo y finalmente el tercer tipo serian los EC Colectivos, en

el que como en el caso anterior se pretende la comprensién de algo en
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concreto, pero en este caso ese ‘algo’ no se refiere a una sola cosa, sino a la de

un colectivo, o grupo de varios.

Otro autores como Yin (1994) distinguen entre EC Explicativos, para
establecer relaciones de causa y efecto. Descriptivos, donde se relatan las
caracteristicas que definen el caso o Exploratorios, donde poco se conoce sobre

algn tema en particular.

El EC utilizado en nuestra investigacion como se verd mas adelante,
coincide con las propuestas de McKernan (1999) o Stenhouse (1987) en las que
mantienen que los EC son un método para informar sobre el estado de
proyectos o ciclos de investigacion particulares. Distinguen entre Estudios de
Caso como los informes sobre un ciclo completo de accién. Datos de casos,
que incluyen todo desde el punto de vista de los datos recogidos a travées de
cada uno de los instrumentos utilizados en la investigacion, es decir toda la
informacidn de la investigacion ordenada y clasificada. Y finalmente apuntan
al Registro de Casos como la condensacion de los datos recogidos y la accion o
acciones del caso.

1.2.2 Disefio metodoldgico del Estudio de Caso

Segin McKernan (1999) el EC resulta un método de investigacion
ampliamente utilizado en las Ciencias Sociales. Se utilizan diferentes técnicas
para contrastar los datos como la entrevista o la historia de vida, ademas de
utilizar un marco conceptual para comprender los mdltiples detalles de la

investigacion.

El EC procura centrarse en las caracteristicas y los rasgos profundos del
caso que se estudia. Es fenomenoldgico pues representa el mundo tal y como lo
perciben y experimentan los participantes y el investigador, asi se puede
utilizar para generar nuevos marcos conceptuales, modelos y teorias. Utiliza
diferentes estilos y métodos de investigacion y se orienta mas al proceso que al
producto, pues es ademas de ser cualitativo es rico en descripciones,

interpretaciones y narraciones.
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Una de las mayores ventajas que aporta este modelo como método
principal de estudio, es que el EC se trata de la mejor metodologia si la
investigacion va dirigida a la comprension de fenémenos complejos y como
resultado aporta una mejora en su conocimiento (Stake, 1995). De ahi que se
espere que abarque la complejidad de un caso particular cuando tiene interés en
si mismo como ocurre en la presente investigacion. EI EC permite al
investigador ponerse en contacto directo con la realidad investigada y alcanzar
un conocimiento profundo de dicha realidad, favoreciendo en mayor medida la
creatividad y la generacion de nuevo conocimiento (McKernan, 1998).

Autores como Chiva (2001) consideran que este tipo de investigaciones
no son exclusivamente cualitativas, pues el EC permite combinar
informaciones tanto de tipo cualitativo como cuantitativo. EI EC se convierte
en un método en el que se pueden obtener distintos tipos de datos y analisis por
la posibilidad de utilizacion de diferentes instrumentos.

Cuando se utilizan varios casos Unicos a la vez para estudiar la realidad,
como ocurre en nuestra investigacion, autores como Rodriguez, Gil y Garcia
(1996) apuntan que las evidencias y resultados presentados a través de EC
maultiples son mas convincentes, y el estudio resulta méas robusto al poder
contestar y contrastar las respuestas que se obtienen de forma parcial con cada

caso que se analiza.

Respecto a las fases del EC autores como Rodriguez, Gil y Garcia

(1996) apuntan a que se dividen en tres grandes bloques:

(1) Fase preparatoria: Es la etapa mas reflexiva y de disefio, es una
etapa sobre todo teorica. En esta fase el investigador se prepara para la
investigacion. Toma las decisiones necesarias que determinaran la eleccion del
tema a estudiar estableciendo las preguntas de investigacion y la busqueda de
la informacion necesaria para establecer las ideas que nos permitan establecer
el marco de salida y punto inicial de la investigacion. Esto estara condicionado
por diferentes factores entorno al investigador como su contexto de trabajo o la

interpretacion del mundo que le rodea.
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(2) Trabajo de campo: En esta fase se inicia una practica a traves del

trabajo de campo que viene determinada por tres acciones.

Acceso al campo: Toma de contacto con el contexto y las personas
vinculadas al estudio. Esta segun Rodriguez, Gil y Garcia (1996), es una fase
algo dificultosa para el investigador donde debe ser creativo y aplicar todo su
ingenio para saber qué hacer en cada momento. En esta fase se produce la
entrada al campo de estudio y se adecuan las preguntas de investigacion a los
actores, identificando cuales son los mas oportunos para la propia

investigacion.

Recogida de datos: Es la segunda parte del trabajo de campo, a menudo
la més productiva. Es en esta fase donde toda la informacion estructurada
queda reflejada y recogida a traves de los distintos instrumentos, técnicas de

recogidas de datos y su organizacion y orden.

Analisis: En esta fase se analizan todos los datos recogidos en las dos
fases anteriores de trabajo de campo. Las tareas que se realizan en este periodo
son la reduccion de los datos, su transformacion y obtencion de resultados y la

revision de las conclusiones extraidas.

(3) Fase informativa: En esta ultima fase se presenta el informe de
investigacion y divulgacion de los resultados obtenidos, concluyendo asi el

trabajo del investigador.

Otros investigadores incluyen algunas variables de EC como
metodologia en cuanto a su naturaleza (Merriam, 1998; Sandin, 2003; Yin,
1994). En esta linea Stake (1998) establece como puntos basicos en el disefio
del EC: El estudio previo y seleccion de los casos que se adecuen al estudio, la
formulacién de generalizaciones y bldsqueda de informacion sobre el caso(s), el
establecimiento de las preguntas de investigacion, la recogida de datos y el

andlisis e interpretacion.

Otros autores como Yin (1994) mantienen que las etapas que el disefio
de un EC debe cumplir son las cinco siguientes: En primer lugar las preguntas
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de investigacion, estableciendo los interrogantes y objetivos primarios. En
segundo lugar las proposiciones teoricas, segun el autor, cada proposicion debe
dirigir su atencion hacia algo que debe ser examinado dentro del alcance del
estudio. En tercer lugar, la unidad o unidades de andlisis. En cuarto lugar la
vinculacién de los datos o las proposiciones y en quinto y Gltimo término el

establecimiento de los criterios necesarios para la interpretacion de los datos.

Como se desprende de las distintas propuestas sobre las fases del EC,
todas mantienen en esencia coincidencias sobre las fases bésicas de la
investigacion del EC. Podemos concluir sobre esta metodologia, que resulta

rigurosa, pues como apuntan Rodriguez, Gil y Garcia (1996):

Nos permite estudiar un tema determinado, estudiar fenémenos en
los que se busca dar respuestas a como y por qué se producen,
resulta muy adecuada especialmente porque permite estudiar los
fendmenos desde diferentes perspectivas y explorar en forma més
profunda obteniendo un conocimiento més amplio sobre cada

fendmeno.

1.3 Procedimiento y fases de estudio de esta investigacion
1.3.1 Participantes

En esta investigacion se han tenido en cuenta los siguientes
participantes: Por un lado la Concejalia de Cooperacion del Ayuntamiento de
Elche, ONGDs ilicitanas a través del Consejo Local de Cooperacion al
Desarrollo de Elche (CLCDE), Organizaciones Locales en Guinea Bissau y

Peru, y finalmente las personas con perspectivas de ‘Desarrollo’ y sus pueblos.

Durante los afios a los que se refiere el estudio (2004-2015), la autora
de esta tesis ha sido un miembro activo tanto de la administracion ilicitana
como del CLCDE. Esto ha permitido la obtencion de material de primera linea

sobre el objeto de estudio y los estudios de caso.
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1.3.2 Técnicas de recogida de informacion

Historias de vida. Mediante esta técnica se recogio la informacion
referida a los miembros participantes en la investigacién. Se considera
pertinente esta técnica por captar la totalidad de las experiencias, la
ambigledad y el cambio en algunas ocasiones, captar una vision subjetiva
sobre el mundo y por descubrir cuales son las claves de interpretacion de los
fendmenos sociales (Ruiz-Olabuénaga, 2003).

Siguiendo a este autor, para realizar historias de vida pueden darse dos
situaciones: tener un documento o un guion ya elaborado de lo que se derivan
tres situaciones. La Reminiscencia que capta a traves del texto las situaciones
que se narran, el Assement que sirve para orientar un estudio con algun fin en si
mismo y finalmente la Teoria desde la que se pueden generar desde lo narrado.
También cabe la posibilidad de no tener ningiin documento escrito, por lo que
la historia de vida depende de la intuicién del investigador. En el caso de esta
investigacion se incluyen las historias de vida desde la perspectiva de la
reminiscencia, la teoria y la intuicion de la investigadora para construir algunas

historias de vida a partir de la experiencia en el terreno.

La entrevista. Esta técnica obtiene la informacion mediante la
conversacion profesional con una o varias personas para un estudio analitico de
investigacion (Ruiz-Olabuénaga, 2003). Algunos autores como McKernan
(1999) apuntan que se trata de uno de los modos mas efectivos en recoger en la
recogida de informacion en cualquier tipo de investigacién, pues permite
mantener el contacto personal e ir sondeando el interés del entrevistado durante

la propia entrevista.

Siguiendo a Ruiz-Olabuénaga (2003) se pueden diferenciar unas de
otras teniendo en cuenta que las entrevistas se sostienen con un solo individuo
0 grupo de personas, por otro lado las entrevistas cubren un amplio espectro de
temas (biografica) o monotematicas (entrevista enfocada) y finalmente que la
entrevista puede ser dirigida (estructurada) o lo contrario (no estructurada). O

como sefiala McKernan (1999) pueden ser estructuradas, donde el entrevistador
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tiene una lista de preguntas especificas, semi-estructurada donde se encuentran
preguntas abiertas y otras cerradas y finalmente las entrevistas no estructuradas
0 etnograficas donde se deja libertad absoluta al entrevistado para que se

exprese.

Analisis de Documentacion y Proyectos. El vaciado bibliogréafico,
analisis de la documentacion de los participantes, proyectos analizados en los
EC y actas de las reuniones realizadas han aportado valiosa informacién que

incluida en la investigacion.

1.3.3 Anadlisis y aplicacion del Estudio de Caso en esta tesis

Siguiendo a las fases de EC propuestas por Rodriguez, Gil y Garcia

(1996:65) el procedimiento de este estudio han sido:

(1) Fase preparatoria. En esta tesis se define el problema a investigar
y los objetivos principales de la investigacion, ademés de establecer un
objetivo general descrito en el titulo de la propuesta, la seleccion de los casos y
el contexto de trabajo. Comienzo realizando un barrido de la informacién sobre
el tema principal del estudio con el fin de establecer el punto de partida y
establecer el marco tedrico de donde parte, apoya y acompafa este estudio.
Pues hemos de recordar que se refiere a un estudio sincrénico extendido

durante mas de diez afos.

(2) Fase de trabajo de campo. En esta fase del trabajo es fundamental
tener en cuenta la importancia de la observacion participante, pues el
investigador se convierte en observador y actor, utilizando la estrategia mas
adecuada para penetrar en la alteridad que constituye su objeto de
investigacion. No hemos de olvidar que el éxito en esta fase radica en que debe

captar el objeto de estudio con la mayor fidelidad.

La observacion debe ser sistematica y estructurada permitiendo una
exploracién detallada sobre los acontecimientos perseguidos (Sanmartin,

2003). El investigador trata durante un tiempo de convivencia participativa
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observar con detalle los distintos rasgos que componen la cultura del grupo

humano que estudia.

La Observacion Participante debe estar acompafiada de una absoluta
integracién en la vida del grupo ésta es precisamente la que asegura la plena
objetividad de la informacién recogida aumentando la garantia, la total

integracion del observador en el mundo de los actores sociales.

En las fases de Estudio de Campo se ha de tener presente y muy en
cuenta la Observacion Participante y sus caracteristicas como parte implicita en
todo el proceso. Las fases en esta investigacion fueron las que a continuacion

se exponen.

Acceso al campo. El trabajo se desarrolla directamente en el contexto de
estudio, accediendo para el anlisis de los EC al campo de trabajo durante
octubre de 2001 (a Guinea Bissau) y durante Noviembre de 2004 (a Per0). En
un principio el acceso al campo fue el resultado de una evaluacion ex — post, en
el que se obtuvo informacion a partir de historias de vida, entrevistas y actas de

los distintos grupos de trabajo.

Recogida de datos. En esta investigacion se utilizaron entrevistas, actas
de los 5 proyectos evaluados y reuniones mantenidas, asi como historias de
vida de las personas y organizaciones con las que se mantuvo contacto como
herramientas de recogida de informacion. Esta informacion se ha seguido
analizando y actualizando desde 2001 hasta la actualidad para darle un caracter

sincrénico a la investigacion.

Fase analitica. Una vez recopilada toda la informacion y entrevistas
realizadas se procedio al analisis de cada fuente informativa. Las historias de
vida y entrevistas se llevaron a cabo de manera individual y colectiva, segun el
momento, en el contexto y entorno fisico de los actores implicados en la
investigacion. Con todo ello se estructurd la informacion y datos obtenidos de

manera clara y coherente.
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(3) Fase Informativa. En esta fase se pretende presentar de manera
coherente los resultados obtenidos y darle difusion una vez concluida. En los
seis casos analizados, se pueden consultar los resultados obtenidos en los
capitulos 5 y 6 de la investigacion, y la documentacion que la fundamenta y
apoya en los capitulos 2 al 4. Si bien al ser un estudio sincrénico, ya se
realizaron diferentes fases informativas en las distintas etapas de la
investigacion a las partes implicadas. De igual manera al finalizar este estudio
se informara de sus resultados y difusién a las personas, organizaciones e

instituciones vinculadas a la tesis.

La descripcion sistematica de las acciones, comportamientos y gestion
de los fondos para la construccion del DESARROLLO, el analisis cualitativo y la
investigacion en profundidad del EC durante mas de diez afios han permitido
sumergirse en la realidad de los receptores de la ayuda, interaccionar con ellos,
tomar nota de manera natural, no intrusiva, y después salir de los escenarios y

comunidades para profundizar en el andlisis de los datos.

Por su preeminencia ideologica en todo lo relacionado con la
cooperacion al desarrollo y por lo expuesto respecto al EC anteriormente,
hemos seguido al Banco Mundial en su definicion de cual es la estrategia de

investigacion mas adecuada.

Incidiendo en lo anterior el Banco Mundial (2001:2) apunta que el
método de estudio de caso es el mas pertinente en las investigaciones de

cooperacion al desarrollo pues considera que

“[E]I ‘método’ de aprendizaje acerca de una situacion compleja;
se basa en el entendimiento comprehensivo de dicha situacion el
cual se obtiene a través de la descripcion y analisis de la
situacion, la cual es tomada como un conjunto y dentro de su

contexto™

Las visitas al terreno estdn generalmente asociadas con los EC, si bien
no todas las visitas al terreno que se realizaron forman parte de los estudios de

casos, se encuentran incluidas en el contexto de la investigacion. Este método
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involucra necesariamente los elementos que se han expuesto en las lineas
anteriores. Esto es, que implica un entendimiento ‘comprehensivo’, una
descripcion extensiva y el analisis de una situacion en su conjunto y dentro de

Su contexto.

La eleccion de este método se basa en las posibilidades de ilustrar la
teoria a través de los ejemplos descritos en el apartado etnogréfico. Pues a
partir de una descripcion extensiva y desde dentro, se profundiza en las
dimensiones del objeto de estudio y su contribucion a la construccion y
definicion de procesos de calidad y eficacia dentro de la cooperacion al
desarrollo desde el &mbito local.

Siguiendo al Banco Mundial (2001:2) y teniendo en cuenta lo expuesto
respecto al andlisis de EC, el tipo mas apropiado para el analisis de este trabajo
seria denominado EC Descriptivo — llustrativo por el caracter descriptivo que
tiene el propdsito de afiadir realismo y ejemplos de fondo al resto de la
informacién acerca de un programa, proyecto o politica (Banco Mundial,
2001:2). Ambos métodos cualitativos, son idéneos para comprender y plantear

las conclusiones del presente trabajo.

Tambiéen hemos de considerar que este método tiene ciertas
limitaciones, pues los estudios de casos que se contemplan ayudan a provocar
reflexiones que se pueden tener en cuenta para circunstancias similares. La
meta con cada uno de los estudios de casos es profundizar en la construccion
social y cultural de este tipo de intervenciones, y analizar el papel que juegan

cada uno de los actores.

El procedimiento general de anélisis seguido para cada uno de los
estudios de casos viene determinado por la estructura del Enfoque del Marco
Logico (EML). En tanto que estrategia para un disefio objetivo de procesos de
desarrollo, trabaja con informacion diversa y compleja, construida social y

culturalmente por los actores, abordando las diferentes facetas de manera
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holistica y, por otro lado, sistematiza las variables de calidad contempladas en

la gestion del ciclo del proyecto.
Cada uno de los cinco casos peruanos analizados:

1. Proyecto Desarrollo Integral de las comunidades quechuas de la
Cordillera Negra. Departamento de Ancash. ONGD Anawim en
Andes Negros (Ancash)

2. Proyecto Desarrollo de Infraestructuras basicas del asentamiento
urbano marginal San Francisco de Paula (Arequipa) ONGD
Anawim en Arequipa

3. Proyecto Accion multisectorial para la promocién de derechos y
proteccion de nifios, nifias y adolescentes que trabajan. ONGD
Solidaridad Internacional en Lima

4. Proyecto Albergue juvenil-internado ‘Casa Hogar Elvira Velasco’
ONGD M.Mundi en Chimbote (Ancash)

5. Proyecto Mejora de las condiciones alimentarias para las familias
del distrito de Santa Rosa ONGD Manos Unidas en Santa Rosa
(Cuzco)

Y el de S&o Domingos en Guinea Bissau, se concreta en la evaluacion
ex post solicitada por el donante durante el afio 2004 y 2001 respectivamente,
la evaluacion de estos mismos proyectos y su evolucion diez afios después en
2015. En este andlisis diacronico se estudian los actores que intervienen en el
proceso de evaluacion: Donante, ONGDs ilicitanas y del pais en el que se

ejecutan los proyectos y la Poblacion Receptora.

Respecto a la recoleccion de datos y disefio de los proyectos que se
evaluaron en la primera fase del estudio (2004) se plantea un protocolo de
recogida de informacion en la que destacan las siguientes técnicas. Algunas
enmarcadas en la experiencia etnografica del contexto de accion de los cinco

proyectos que se estudian:
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La fase de documentacion se ha centrado en el estudio de los Informes
de evaluacion tras el andlisis de 2004 en el terreno; asi como la utilizacion de

los términos de referencia expuestos a lo largo del trabajo.

La observacion participante es otra de las técnicas empleadas durante
la fase de la recogida de datos etnogréficos. Han transcurrido mas de diez afios
desde que se produjo el primer contacto con los actores. El ultimo andlisis se
refiere a 2015, donde a pesar de que la comunicacion no ha sido tan directa
como en 2004, si se ha mantenido el contacto con las partes implicadas e

incluso se ha visitado in situ para realizar nuevas entrevistas.

La entrevista abierta. Se han realizado entrevistas a informantes clave
que forman parte del estudio. La informacion obtenida aport6 un gran valor al

estudio en su proceso historico-evolutivo.

La revision bibliografica y documental ha dado pie al analisis,
clasificacion, reorganizacion, codificacion, y discriminacion de temas mas
relevantes, procurando aproximar al lector a la comprension de todo el proceso

objeto de estudio.

La meta que planteo en esta investigacion es el andlisis, interpretacion y
respuestas a las inquietudes que han propiciado este trabajo, siempre e
inevitablemente influidas por la implicacion tedrica, pero sobre todo por la
vision personal dela investigadora. En el analisis ademas se muestra la
heterogeneidad de fuentes, datos y variables utilizadas a partir de las técnicas

de evaluacion del proyecto.

Durante el periodo 2010-2015 se revisé la documentacion de los
proyectos para obtener mas datos y se realizaron entrevistas abiertas a todas las
partes implicadas para dar continuidad al anélisis realizado hasta 2009. Con
esta segunda fase se ampliaba el analisis sobre la gestion de la AOD ilicitana 'y

la interrelacion entre los distintos agentes con sus socios locales.
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En este periodo, también se realizaron visitas y entrevistas in situ en las
que la observacion participante fue la principal técnica aplicada junto con las
entrevistas. Lo que permitio realizar un altimo analisis sobre el papel que tanto
el donante como las organizaciones locales, han jugado hasta el momento en el

complejo entramado de la historia de diez afios de la organizacion social.
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2 PRECISIONES CONCEPTUALES Y
TERMINOLOGICAS

Ninguno de nosotros es mas importante
que el resto de nosotros.
Ray Kroc (1902-1984)

Desarrollo. Una breve historia de un concepto

2.1 Qué es Desarrollo. La batalla de los adjetivos

“[S]e trata de un concepto amplio y complejo, con numerosas y
sutiles implicaciones, que seria ingenuo y peligroso tratar de
encajar en el "zapato chino’ de una definicion precisa y rigurosa”
(Sunkel, 1976).

La idea ‘desarrollo’ abriga actos prestigiosos, cursos especializados y
propuestas controvertidas como el Indice de Desarrollo Humano (IDH). En
definitiva parece ser una idea extremadamente versatil cuyo empleo queda
sometido al momento historico en el que se utiliza, la intencion de quien lo
esgrime en alguna frase y la interpretacion del receptor del mensaje. Tal vez
esa riqueza de matices y la multi-apropiacién que se hace de esta idea muestre

la necesidad de avanzar en su estudio.

El primer reto para hacer posible su administracién pasa por intentar

definirla como un concepto operativo, haciéndolo visible y mesurable. Lo que
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como se vera transforma la idea en una herramienta politica en la medida que
en su definicidn, legitima por esta razdn unas practicas y unos modos de hacer

en detrimento de otros.

Tratar de avanzar en la comprension del concepto DESARROLLO supone
adentrarse en un laberinto porque de lo que se esta hablando es de sistemas de
poder. Por ello voy a analizar en términos generales las caracteristicas de corte
social, politico y econdmico que se ocultan y se han apropiado de la idea

‘desarrollo’ y la han convertido en un instrumento de actuacion y control.

Arturo Escobar mantiene que el Desarrollo -- con mayusculas porque es
ya una idea que se institucionaliza y por tanto, domina el mundo del que se
habla-- es el mecanismo que debe eliminar las diferencias entre los habitantes

del “Tercer Mundo’ y el resto de los habitantes del Planeta:

Permitasenos definir el desarrollo, de momento, tal y como se entendia
inmediatamente después de la Segunda Guerra Mundial: el proceso dirigido a
preparar el terreno para reproducir en la mayor parte de Asia, Africa y América
Latina las condiciones que se suponian que caracterizaban a las naciones
econémicamente mas avanzadas del mundo. Industrializacion, alta tasa de
urbanizacion y de educacion, tecnificacion de la agricultura y adopcién
generalizada de los valores y principios de la modernidad incluyendo formas
concretas de orden y racionalidad y de actitud individual. Definido de este
modo, el desarrollo conlleva simultaneamente el reconocimiento y la negacién
de la diferencia, mientras que los habitantes del Tercer Mundo se les considera
diferentes, el desarrollo es presentado como el mecanismo a través del cual esta

diferencia debe ser eliminada (Escobar, 2007:27).

Coincidiendo con Escobar nuestra experiencia sobre el campo nos
muestra que no se puede pretender ser un Agente de Desarrollo, sin participar
de manera activa en la discusion sobre cudles son las prioridades o los
instrumentos mas adecuados, cuéles deben englobarse en el concepto
DESARROLLO Y cuales en las practicas. Un ejercicio que no se puede obviar ante

los cambios profundos que se plantean en el escenario mundial, en el que se
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corre el riesgo de promover acciones dependientes de otras concepciones de
desarrollo, que puedan favorecer intereses alejados de los que la mayoria de

actores consideran prioritarios.

La concrecion de la idea ‘desarrollo’ en el concepto DESARROLLO €s
una arena politica en la que es imposible la neutralidad pues sus expresiones y
contenidos varian en funcién del contexto (temporal y territorial) en el que se
originan y despliegan, establece y connota un modo de entender el mundo, la
sociedad y las relaciones con la naturaleza (Viola, 1999:12). Como toda
construccion ideoldgica es una produccion histérica lo que implica que no tiene
una unica definicion, sino que evoluciona de acuerdo a los valores de la
sociedad (Dubois, 2006).

La idea ‘desarrollo’ nace prefiada del futuro que cada sociedad se
propone como meta en el colectivo humano. Por tanto debemos abordarlo
como una categoria para entender el futuro, pues al definir las prioridades que
conlleva lo que estamos haciendo es concretar qué vision de futuro es la que

deseamos como colectivo social y humano.

Todo lo vinculado con la idea ‘desarrollo’, es decir, con el deseo de
mejorar las condiciones de vida de los pueblos y las personas, ha generado
multiples y contradictorias discusiones. Asi y para dotarla de realidad, se ha
visto aderezada con adjetivos como sostenible (Brutland, 1987), regenerativo
(Girardet, 2001) o humano (PNUD, 1990) y acompafiada de todo tipo de
prefijos como sub-desarrollo (Sampedro, 1996), etno-desarrollo (Viola, 2004),
post-desarrollo (Hirschman y Esteva, 1975) o trans-desarrollo(Cubillo, 2015).
Desviaciones linglisticas que pretenden completar lo evidente y se convierten
en las claves que nos sirven para distinguir las diferentes etapas de su

evolucion ideoldgica.

No obstante en la actualidad la mayoria de los Agentes e Instituciones
de Desarrollo mantienen un consenso general sobre el uso de algunas
locuciones como ‘desarrollo humano’ y “‘desarrollo sostenible’ de manera que

la forma en la que llevan adelante las acciones y decisiones para la practica de
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la Cooperacion para el Desarrollo (CD) se somete a una continua revision,
debate y reformulacion. En este proceso de unificacion de criterios, tanto a
nivel de sus principios sustantivos como lo referente a sus objetivos e

instrumentos, hasta la fecha no se ha llegado a un acuerdo global.

“Pensar en el Desarrollo es pensar en el futuro que queremos

construir” (Ban Ki-moon, 2012).

Se entiende que el Desarrollo viene determinado por leyes externas pero
la defensa de esta postura suele identificarse con la de quienes resultan
favorecidos por el actual estado de cosas sin un interés especial en que éstas
cambien. Es un error engafiarse con planteamientos populistas y discursos
faciles, de esos que ofrecen la solucion a todos los males. Sin embargo si se
debe sostener con todo impetu que los objetivos que se planteen persigan la
idea ‘desarrollo’ como un producto fruto del consenso en el que participen
todas las partes, pues el futuro debe ser el resultado del consenso y acuerdos

del conjunto, no de unos pocos.

Siguiendo a Dubois (2006) antes de analizar la construccion histérica
del concepto quisiera subrayar dos consideraciones previas:

Primera: La idea ‘crecimiento’ y la idea ‘desarrollo’ que domina el
mundo no son iguales. Aunque pueda haber Crecimiento en ausencia de
Desarrollo; no puede haber Desarrollo con ausencia de Crecimiento. Sobre
todo si entendemos que la acumulacion circunscrita al &mbito cuantitativo de
crecimiento produce la transicion cualitativa al concepto actual de

DESARROLLO.

Segunda: El DESARROLLO no es un concepto medible en términos
absolutos. Es decir que no podemos hablar de desarrollo cero, ni de menos
desarrollo. Su andlisis se centra en dimensiones espacio-temporales que le
otorgan relatividad a su expresion. Esto produce que se exprese en términos de
niveles de desarrollo que encierran una relatividad, ya sea de tiempo o de

espacio.
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2.1.1 Evolucidn del concepto de DESARROLLO

La primera vez que la idea ‘desarrollo’ aparece como responsabilidad
de las instituciones y poderes publicos, se refiere a la primera Declaracion
Interaliada de 1941 y en la Carta del Atlantico del mismo afio (Sunkel, 1995) y
luego se reafirmé en la Conferencia de San Francisco en 1945 que dio origen a

la formacion de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

En esta primera Declaraciéon Interaliada se produjeron las primeras

manifestaciones:

“[L]a Unica base cierta de una paz duradera radica en la
cooperacion voluntaria de todos los pueblos libres que, en un
mundo sin la amenaza de la agresion, puedan disfrutar de
seguridad economica y social [...] Nos proponemos trabajar,
juntos y con los demés pueblos libres, en la guerra y en la paz

para lograr este fin”.

Distinguir entre paises ricos y pobres parece ser una cuestion latente a
lo largo del tiempo. El interés que suscita el Desarrollo es reciente, nace en los
procesos de descolonizacion a partir de los afios cincuenta y desde entonces
abre un profundo debate que continua hasta hoy. El Desarrollo se convierte en
un instrumento de orden internacional donde imperan las consideraciones
estratégicas e intereses de las potencias donantes mas que las de los paises

receptores de la ayuda.

Para entender como se construye el concepto DESARROLLO debemos
recordar su contexto de produccion. El término se comienza a utilizar en los
‘Paises Desarrollados’ durante los afios 50 para describir su situacion
socioecondémica. Estos paises estaban en una situacion de bonanza y
prosperidad econdmica cuyo crecimiento de la renta per capita y productiva
acelerd y creo la ilusion de la abundancia y la globalizacion. De igual manera
cred la sensacion de escasez y de consumo segun las necesidades abriendo
expectativas ilimitadas en las que reinaba un optimismo desbordante. Con ello

se impulso la idea ‘desarrollo’ caracterizada por objetivos de crecimiento cuya
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euforia y modelo se podrian trasladar a paises menos ‘adelantados’
entendiendo el no adelanto como la falta de acceso a los recursos y cobertura

de las necesidades basicas.

Desde entonces en el concepto de DESARROLLO coexisten diversas y
numerosas estrategias politicas impuestas en el tablero del juego mundial, en
funcién de cuyos resultados se cre6 el sistema financiero internacional que aun
sigue vigente. A partir de 1970 el concepto de DESARROLLO se entendid
fundamentalmente como un proceso de caracteristicas exclusivamente
econodmicas que ademas continta presentando contrastes e incognitas respecto

a su significado para todos los paises (Martinez, 2006:10-12).

Los acelerados procesos de descolonizacion y de liberacién nacional
que se producen en las décadas de los 50 a los 70 revelan la necesidad de que
nuevos estados sean gestores en contextos socio-econémicos a los que hasta
entonces no se habia prestado atencion. Anteriormente las economias de las
colonias estaban destinadas esencialmente a abastecer de materia prima a las
metropolis. Nuevos paises con gobiernos e instituciones jovenes con
estructuras economicas y sociales debilitadas por siglos de dominacion
occidental, encuentran enormes dificultades para desarrollar sus sistemas
productivos e industriales como medio para garantizar un crecimiento que
pronto empieza antojarse imposible. Asi se consolida una idea institucional

vertical, cerrada y compleja desde los centros de poder.

En la década de los afios setenta, se produjo una revision critica de los
planteamientos mas ortodoxos y se abrié un espacio de acercamiento entre los
diferentes enfoques existentes (Dubois, 2006). En muchos paises durante estos
afios se advirtio un incremento significativo de la pobreza y desde las
propuestas oficiales no llegaron respuestas. Asi se comenzo a cuestionar el

concepto de DESARROLLO basado en el crecimiento econémico.

Los paises denominados ‘receptores de la ayuda’ reivindicaban un
cambio en el orden econémico internacional y acceso a los mercados

internacionales. Exigian un lugar y posicion para plantear debates conjuntos
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entre emisores y receptores de la ayuda e influencia sobre las implicaciones del

concepto de DESARROLLO.

La redistribucion de los recursos fue un factor obviado por las politicas
de desarrollo de esta década lo que implico plantear urgentemente un objetivo
que impulsara el desarrollo social. Asi se produjo un acuerdo aceptado entre las
partes incluso por el Banco Mundial (BM) en el que satisfacer las necesidades
bésicas de las personas fuera una de las prioridades del desarrollo (Consenso de
Washington, 1981).

En los afios ochenta se advirtié un giro importante en el planteamiento
de los objetivos e instrumentos del desarrollo donde la economia adquirié un
papel central produciéndose un cambio de paradigma del desarrollo procedente
de la nueva teoria del crecimiento. A partir de esta nueva orientacion de la
doctrina economica, el crecimiento no dependia tanto del capital fisico
acumulado como de la formacién de la mano de obra, de los recursos y
capacidades tecnoldgicas del pais, del clima de competencia reinante en los
mercados y del funcionamiento de las instituciones (Dubois, 2006).

Esta idea cerrada y compleja sobre la percepcién del desarrollo se
cuestiona desde el interior del propio discurso donde aparecen voces que
plantean la necesidad de un desarrollo méas ‘alternativo’ que situe al ser
humano como protagonista y destinatario de sus practicas como un fin en lugar
de como medio para llegar a otros fines y por lo tanto dé prioridad al bienestar
de las personas mas que a la pura légica econémica. En este punto es donde
cabe repensar la comprension de las nuevas tecnologias en ese bienestar que se
persigue para satisfacer las necesidades de la poblacion. Asi emergié una nueva
percepcion del desarrollo cuya nueva nomenclatura evolutiva se denominé
Post-desarrollo (Esteva, 1980).

Después de la teoria del crecimiento y de la renovacion que se produce
en la economia del desarrollo, se comienza a reclamar un sistema de
cooperacion internacional que, ademéas de complementar la acumulacion de

capital, se ocupase también del capital humano y tecnoldgico y de la mejora de
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las politicas publicas y el buen funcionamiento de las instituciones. Asi como
la promocion de la equidad, la participacion ciudadana y la transparencia en los

asuntos publicos.

En esta década se incorpora a las plataformas y agencias de cooperacion
al desarrollo como el Banco Mundial (BM) el concepto de sostenibilidad como
nuevo componente del desarrollo, que no se hace patente hasta finales de los
afios 80 cuando se publica el informe Brundtland (1987). Este documento fue
fundamental en la Conferencia de Desarrollo y Medio Ambiente de Naciones
Unidas en Rio de Janeiro (1992) en la que Naciones Unidas pretendia impulsar
y promover la relevancia del desarrollo sostenible entre las acciones y

programas de los agentes de desarrollo.

Otra idea de desarrollo sostenible se edifica sobre el valor cultural
otorgado al entorno ambiental en el que confluyen también las dimensiones
econdémica y social. Desde los argumentos cientificos de la ecologia se enfatiza
la incompatibilidad de la capacidad de carga del planeta con el progreso
unilineal y exponencial postulado en las décadas anteriores (Soler, 2009:22). El
principal obstaculo del concepto tradicional hegemodnico de Desarrollo es la
limitacién de los recursos naturales frente a factores imperantes como el
mercado o la distribucion del poder politico, de ahi la génesis de la corriente
del Desarrollo Regeneracionista impulsada en los Gltimos tiempos por tedricos
como Girardet (2001).

Esta clausula condiciona la idea ‘desarrollo’ a la responsabilidad de
garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de las generaciones
venideras introduciendo el valor de la solidaridad intra-generacional con la
maxima de la equidad entre todos los seres humanos que habitan y habitaran en

el planeta.

Entendemos el “desarrollo sostenible’ [...] como aquel que garantiza las
necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades [...] los niveles actuales de

pobreza no son inevitables. Y que el desarrollo sostenible exige precisamente
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comenzar por distribuir los recursos de manera mas equitativa a favor de

quienes mas los necesitan” (Brundtland, 1987).

La diferencia entre el concepto clasico de desarrollo hegemodnico
respecto al desarrollo sostenido o sostenible radica en el reconocimiento de los
limites ambientales de la produccién. Desarrollo Sostenible no cuestiona el
caracter unidimensional de la tecnologia del mundo occidental ni como se
transfieren las tecnologias. Lo unico que les demanda es que éstas sean limpias
punto en el que incide el Informe Brundtland (1987) instando a que el impacto
pernicioso del crecimiento econdémico no sélo contribuya a la eliminacion de la

pobreza sino también a la proteccion del medio ambiente.

Este discurso contribuye e incita a una construccién de lo social. La
idea de DESARROLLO no se puede desvincular de un proceso mas amplio como
el de la supervivencia global que surge del punto en el que se encuentran la
naturaleza y la sociedad. De aqui que la parte compleja de esta ecuacion se
site en la sostenibilidad de todo el ecosistema global, de la supervivencia de
las sociedades y las culturas locales para construir al final una globalidad sin
restricciones. Asi se entiende la naturaleza como cosmovision y resultado de un
complejo entramado de relaciones y experiencias entre todos los elementos de

la propia naturaleza.

En la década de los noventa el debate sobre la idea ‘desarrollo’
experimenta un punto de inflexion. Hasta entonces las diferentes posiciones
por muy encontradas que fueran las politicas, defendian y coincidian
basicamente en cudles eran los contenidos y objetivos de esa idea sobre
‘desarrollo’. No obstante la modernizacion como escenario deseable resultaba
determinante en el proceso de desarrollo y en Gltima instancia respondia a los
niveles de industrializacion y estandares de vida alcanzados por los paises mas
ricos (Dubois, 2006).

La identificacion del desarrollo con el crecimiento economico fue la

gran propuesta del BM, FM y los paises econdomicamente desarrollados,
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pensando que cuando se produjera los paises mas pobres tendrian las

respuestas y finalmente encontrarian los mejores efectos para su desarrollo.

A mitad de los afios ochenta se agudizan las criticas al modelo oficial
de desarrollo establecido en el Consenso de Washington (1989) que, a pesar de
sus nocivas consecuencias sociales, se mantiene como la Unica estrategia de
desarrollo seguida por la mayoria de los paises en el marco internacional. Se
puede cuestionar este consenso no solo por su nombre, sino sobre todo si
tenemos en cuenta la falta de eficacia para mantener estables las tasas de
crecimiento y la crisis financiera internacional que conlleva consecuencias

devastadoras para los paises en desarrollo y sus gentes.

A finales de la década de los ochenta a los agentes e instituciones les
resultaba cada vez mas necesario el cambio en la perspectiva economicista que
tenia implicito el concepto DESARROLLO incluyendo cada vez con mayor fuerza
la perspectiva social y humana, dando méas protagonismo a la interaccion entre

las personas para asentar una nueva definicién del concepto.

A principios de los afios noventa la ONU introduce el adjetivo humano
para subrayar el concepto DESARROLLO formado por cinco elementos: en
primer lugar la economia como motor de crecimiento, la paz como fundamento
de desarrollo, la justicia como pilar de la sociedad, el medio ambiente como
una base para la sostenibilidad y finalmente la democracia como base para una
buena gobernabilidad (PNUD, 1994). Encontramos caracteristicas en distintos
textos de Naciones Unidas, especialmente del PNUD que definen lo que esta

institucion entiende por Desarrollo Humano:

En primer lugar el Desarrollo Humano se centra directamente en el
progreso de la vida y el bienestar humano, es decir, en una valoracion de la

vida.

En segundo lugar el Desarrollo Humano se vincula con el
fortalecimiento de las capacidades que una persona puede ser y hacer durante

su vida, con la posibilidad de que todas las personas aumenten su capacidad
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humana en forma plena y den a esa capacidad el mejor uso en todos los

terrenos, ya sea el cultural, el economico y el politico.

En tercer lugar el Desarrollo Humano tiene que ver con la libertad de
poder vivir como nos gustaria hacerlo. Se incluyen las libertades de atender las
necesidades corporales (morbilidad, mortalidad, nutricion), las oportunidades
habilitadoras (educacion o lugar de residencia), las libertades sociales
(participar en la vida de la comunidad, en el debate publico, en la adopcion de
las decisiones politicas), es decir, el desarrollo humano tiene que ver con la

expresion de las libertades civiles.

Y en cuarto se entiende que el Desarrollo Humano esta asociado a la
posibilidad de que todos los individuos sean sujetos y beneficiarios del

desarrollo, es decir, con su constitucion como sujetos (PNUD, 1996).

Estos caracteres perfilan la comprension del Desarrollo Humano: En
primer término, por la valoracion de la vida, siguiendo con la insistencia en la
puesta en marcha de las capacidades humanas y finalmente apuntando sobre la
relevancia del bienestar. Todo en el contexto de las libertades civiles y ademas

asumiendo a los individuos como sujetos del desarrollo.

Asi durante los afios 90 el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) considerd en sus Informes de Desarrollo Humano que el
crecimiento es condicion necesaria pero no suficiente para lograr un desarrollo
humano y que éste quiere distribuir equitativamente los frutos del crecimiento.
La vision de que existe una relacion bidireccional entre el desarrollo humano y
el crecimiento economico se convirtio por el esfuerzo del PNUD en una de las

ideas mas relevantes de la literatura sobre desarrollo en la década.

Segun esta vision el PNUD considera que si el crecimiento mejora el
bienestar social también habrd un mejor desempefio social en areas como la
educacion y la salud, lo que derivard en una mayor productividad y por tanto
en una mayor eficacia economica (PNUD, 1990).
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El primer Informe sobre Desarrollo Humano (IDH) del PNUD en 1990
introduce el concepto de DESARROLLO HUMANO al igual que el concepto de
DESARROLLO SOSTENIBLE como elementos constitutivos del concepto
DESARROLLO propio de las décadas anteriores. A la limitada exclusividad de las
cuestiones econémicas para definir el Desarrollo se afiaden ahora los aspectos
sociales, medioambientales y culturales. A partir de ese momento el Desarrollo
se plantea como un concepto que afronta nuevos retos mas alla del crecimiento
econémico tales como la gobernanza, la extension de los derechos humanos, la
sostenibilidad ambiental o la distribucion equitativa de los recursos y las

oportunidades.

Aunque no se puede atribuir al PNUD todo el mérito que acufid el
término de Desarrollo Humano si es cierto que sus informes anuales han
servido de plataforma de divulgacion y lo han convertido en un referente
obligado de cualquier debate sobre Desarrollo. Quizas su principal
contribucion haya sido la de presentar una propuesta alternativa a la ortodoxia
de las instituciones de Breton Woods (1944), el Banco Mundial, el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) rompiendo el monopolio que éstas ostentaban en la definicion de las
estrategias de Desarrollo (Dubois, 2006).

El concepto DEesARROLLO Humano (DH) no se circunscribe
exclusivamente a las propuestas del PNUD sino que agencias de desarrollo en
el marco internacional y muchos agentes y organizaciones de desarrollo
inciden en la elaboracion de nuevas propuestas desde los fundamentos de esta
nueva concepcion. Se suman asi a la idea de sostenibilidad, ademas se sefiala
expresamente las capacidades de las personas transgrediendo el reduccionismo
econdémico en el que no se sostiene la correlacion entre el incremento del nivel
de ingresos y la mejora de calidad de vida de las personas como se mantuvo
hasta principios de los noventa.

El concepto de DH va ser trascendente en la historia de las relaciones
entre los centros de poder y los paises para entonces llamados en desarrollo.

Cuando cambia la pregunta se transforma el escenario y las formas de enfrentar
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la problematica de la pobreza. No se pregunta cuanto produce una nacion sino
cdémo viven las personas que la habitan. EI componente humano ya no habla de
necesidades sino de oportunidades dando un giro a las connotaciones
materialistas de versiones anteriores y trata de centrarse en lo cualitativo frente
a lo cuantitativo, en recoger lo creativo e inmaterial que dignifica la vida mas

alla de las coberturas tangibles bésicas.

La pobreza se identifica con la falta de libertad con la privacion de las
capacidades mas que con la falta de recursos. Los seres humanos tendran mas
posibilidades de alcanzar la libertad politica, econémica y social, asi como
avalar sus derechos y construir su identidad a partir de disfrutar una vida larga
y saludable, acceder al conocimiento y contar con los recursos necesarios para

existir y existir con dignidad.

“El desarrollo humano es un proceso en el cual se amplian las
oportunidades del ser humano [...] Sin embargo, a todos los
niveles del desarrollo las tres mas esenciales son disfrutar de una
vida larga y saludable, adquirir conocimientos y tener acceso a
los recursos necesarios para lograr un nivel de vida decente. Si no
se poseen estas opciones esenciales, muchas otras alternativas
continuaran siendo inaccesibles. Pero el desarrollo humano, no
termina ahi. Otras oportunidades, altamente valoradas por
muchas personas, van desde la libertad politica, econémica y
social, hasta la posibilidad de ser creativo y productivo,
respetarse a si mismo y disfrutar de la garantia de derechos
humanos™ (PNUD, 1990:34).

A partir de 1990 también cambian las formas de evaluacion. No es
suficiente el andlisis cuantitativo sino también el cualitativo en los procesos de
configuracién del concepto desarrollo. Se tiene presente la calidad del
crecimiento econdémico sin soslayar su importancia, este no debe darse a
cualquier precio. Se tiene como condicion sine qua non mantener una
concepcion ética sobre qué tipo de vida se pretende construir y qué tipo de

relaciones sociales queremos potenciar entre las personas, donde la justicia sea
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el fin dltimo pues sin ésta, no se podria hablar de desarrollo y mucho menos

humano.

La nueva propuesta de desarrollo se presentd como una alternativa
democratica en donde prevalece el didlogo sobre la dimension cultural o la
perspectiva de género. Al mismo tiempo que nuevos actores como las ONGDs
proliferaron en el escenario internacional en todos los rincones del planeta
gracias al aumento de la movilizacion social, como por ejemplo el movimiento
0,7 en Europa o que las politicas publicas a nivel internacional incluyeran el
desarrollo humano como condicion primaria para el impulso del desarrollo

econdmico, especialmente entre los paises destinatarios.

En cualquier caso el contenido del discurso sobre el desarrollo dista
mucho de ser monolitico pues aun a pesar de que las propias agencias
multinacionales (ONU o BM) manifiestan su interés por un desarrollo mas
humano, lo cierto es que su discurso se sitla a gran distancia de lo que algunas
ONGDs como Intermon Oxfam, Caéritas, entienden como desarrollo y que se
refiere a la apropiacion o necesidad de priorizar los movimientos sociales de
los pueblos destinatarios (ejemplos movimientos indigenas). Se advierte asi
que el discurso sobre desarrollo es cada vez menos armonico entre los distintos

actores.

En septiembre del afio 2000 estos nuevos actores formaron la alianza
mundial para el desarrollo donde se determinaron los 8 Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM) cuya consolidacion estaba prevista para 2015.
Los impactos de dicha alianza y otras posteriores se detallaran en los proximos

capitulos.

En el primer decenio del siglo XXI estas ideas se fueron fortaleciendo
en un debate que ayudd a su re-conceptualizacion. En los ultimos afios cuando
surgen nuevos planteamientos sobre el devenir del desarrollo en el escenario
internacional dejan abierta la incégnita sobre ¢su evolucion o involucion?
(Escobar, 2007).
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En el caso de Espafia las organizaciones sociales perciben una tendencia
involucionista. Los impactos de la crisis econémica han afectado el
protagonismo e interaccion de ésta con el Estado en las politicas de desarrollo.
Se percibe un retroceso hacia las politicas de los afios 80 donde primaban mas

los intereses econdmicos que las personas.

Es asi como se produce un ‘enfrentamiento ideoldgico’ sobre los
contenidos del concepto DESARROLLO entre las instituciones y los actores
sociales. Estos ultimos proponen trascender a las personas sobre los intereses

mercantilistas a pesar de las dificultades que conlleva la crisis.

Actualmente el discurso de los actores se centra en lo local y
comunitario promoviendo la participacion en sus propias necesidades.
Consideran el fortalecimiento de sus propios gobiernos e instituciones como

indispensable para impulsar el cambio social y politico.

Este debate se vuelve mas complejo cuando se introducen nociones e
ideas en donde pesan de igual manera economias debilitadas por las recurrentes
crisis econdmicas de los ultimos afios como la diversidad ideoldgica que
predomina en Europa. Asi mismo las contrapartes, destinatarios de los paises
empobrecidos, aportan méas contradicciones en su actuar politico que avances y

soluciones.

Por tanto entre las teorias y las practicas que hemos estudiado sobre el
terreno seguimos encontrando distancias que acortar entre las visiones locales y
las globalizadas, donde los agentes deberian asumir con mayor responsabilidad

la sostenibilidad de sus iniciativas.

2.1.2 El Desarrollo como proceso de apropiacién del conocimiento

Como apunta Bonfill el ETNODESARROLLO también Ilamado

‘autodesarrollo’ o “desarrollo enddgeno’ es

El ejercicio de la capacidad social de un pueblo para construir su
futuro, aprovechando para ello las ensefianzas de su experiencia

histérica y los recursos reales y potenciales de su cultura, de
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acuerdo con un proyecto que se defina segun sus propios valores y
aspiraciones (Bonfil, 1982:467).

Asi los pilares sobre los que se asienta este concepto son por un lado la
valoracion de las capacidades de los pueblos para decidir sobre su propio
futuro y por otra la legitimacién de su puesta en practica segun su propia

conveniencia, creencia y usanza.

Este modelo de manera particular se presenta como una lucha contra el
racismo en pro de la diversidad cultural (Stavenhagen, 1987) promoviendo la
participacion de colectivos minoritarios como los pueblos indigenas en los
escenarios de toma de decisiones, no sélo en sus propias comunidades y
territorios, sino en los foros de alto nivel®. Es aqui donde la cultura autoctona

se define como un elemento determinante.

Los conceptos de ambos autores (Bonfil y Stavenhagen) confirman la
diferencia y la heterogeneidad en los procesos de cambio. En la proclamacion
del derecho a elegir esta no ser un mero receptor sino un artifice, un agente sin
intermediarios en la mejora de las sociedades en virtud de la estimacion de los

conocimientos, las potencialidades y oportunidades propias.

En la década del 2010, se abre una etapa en la que se acufian y
recuperan nuevos valores, conceptos y propuestas en el escenario internacional.
El etnodesarrollo se plantea como una respuesta alternativa en la que se apuesta
por la apropiacién del conocimiento y la autogestion frente a la aculturacion en
contraposicion a la doctrina liberal que percibe la cultura como elemento

colmado de oportunidad, potencialidad y creador del bienestar (Oliva, 2005)

Desde esta nueva alternativa el concepto clasico de desarrollo esta
siendo claramente discutido en distintos frentes. De igual modo la dimension
cultural del desarrollo se perfila en los Gltimos tiempos respecto a su definicion

e implicaciones en los procesos. A partir de la propuesta alternativa de

! Foro Permanente para las Poblaciones Indigenas de las Naciones Unidas creado en 1994 en el
que se dio voz a los indigenas de manera oficial.
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Mediacult en 1982 se establece que ‘solo puede alcanzarse un desarrollo

equilibrado mediante la integracion de los factores culturales’.

Este nuevo agente de desarrollo es un sujeto comunitario que entiende

la intervencion de la reciprocidad oponiéndose a los valores del mercado,

retomando la integralidad y lo propio como valor (Viola, 2004).

Siguiendo a Oliva, en la siguiente tabla podemos ver a modo de

resumen la evolucién del concepto DESARROLLO y cdmo desde su origen en el

modelo integracionista hasta su analisis mas actual en el modelo de

autodesarrollo se contraponen las concepciones.

Tabla 1. Concepciones de Desarrollo Contrapuestas (Oliva, 2005:209)

INTEGRACIONISMO
MODERNIZADOR

AUTODESARROLLO
AUTOGESTIONADO

Concepcidn instrumental de la cultura

Concepcidn de la cultura como
fundamento del desarrollo

La tradicion como obstéculo

La tradicion como potencialidad

La diversidad como problema

La diversidad como garantia de un
desarrollo plural

Unidireccionalidad del desarrollo /
desarrollo como occidentalizacion

Multidireccionalidad del desarrollo /
Desarrollo autbnomo

Unidimensionalidad del desarrollo /
Economicismo desarrollista

Multidimensionalidad del desarrollo /
Desarrollo social, cultural, econdmico,
politico

Desarrollo exogeno / definido fuera de
la comunidad

Desarrollo enddgeno y participativo

El homo economicus como sujeto de
desarrollo

Sujeto comunitario como sujeto de
desarrollo

El mercado como mecanismo del
desarrollo

La reciprocidad como mecanismo de
desarrollo

La tierray los recursos naturales como
elementos a aprovechar para el
desarrollo.

La naturaleza como un todo integrador
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Los pueblos indigenas / pueblos en Los pueblos indigenas / pueblos en
desarrollo, como objeto de las practicas | desarrollo, como sujetos politicos
y estrategias de desarrollo definidores del desarrollo

La ideologia y practica del Desarrollo en su devenir evolutivo siempre
necesitan dotarse de un socio local, de otros sobre los que postular las
bondades del propio modelo. Para trascender la intolerancia requieren re-
construir el propio concepto DESARROLLO Y las perspectivas epistemoldgicas

tradicionales.

“Trans’ es transformacion, dinamismo, atravesamiento de algo
en un medio diferente; ese algo que va ‘a través de’, no se estanca,
sino que parece alcanzar un estadio posterior; conlleva por lo

tanto la nocién de transcendencia” (Rodriguez-Magda, 2004).

Como hemos visto en la primera parte del capitulo, la blasqueda del
Bienestar pasa de la subsistencia pre-moderna al desarrollo como paradigma
que persigue el aumento de las riquezas materiales de la sociedad moderna por
medio del crecimiento econdémico. Mientras que el post-desarrollo post-
moderno definido por autores como Escobar (2005) y proximo al etno-
desarrollo de Viola (2004) o auto-desarrollo de Oliva (2005), centra la
busqueda de Bienestar en el mantenimiento de la identidad comunitaria a
través de la resistencia a las imposiciones econémicas, politicas y culturales del

desarrollo moderno.

Cada vez hay mas autores como Rodriguez-Mazda (2004) que se alejan
de la postura post-desarrollista y proponen un nuevo paradigma de Bienestar
todavia no definido con claridad, al que denominan trans-desarrollo. Este
ultimo paso en la evolucion del concepto surge como una sintesis triangular

entre la subsistencia, el desarrollo y el post-desarrollo de tiempos anteriores.

Para los intelectuales trans-modernos los paradigmas de la subsistencia
pre-moderna, del desarrollo moderno y el post-desarrollo post-moderno, aun
siendo contrapuestos, también son complementarios, con lo cual cabria la
posibilidad de construir un nuevo paradigma del bienestar que fuese alternativo
al post-desarrollo y que al mismo tiempo fuese més alla de cada uno de ellos,
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recuperando algunos de sus fundamentos e integrandolos en el marco de la
trans-modernidad (Rodriguez-Mazda, 2004).

Las Ultimas propuestas en la evolucion del concepto DESARROLLO,
definen trans-desarrollo como el nuevo paradigma de Bienestar de las Gltimas
décadas en el que la naturaleza y la sociedad como partes de un todo, son el eje
de la convivencia entre los seres humanos, entre ellos y la natura, donde el

DESARROLLO se entiende como el ‘bien comun de la humanidad’.

2.2 Del desarrollo a la practica del desarrollo
2.2.1 Elementos basicos para entender la Cooperacion al Desarrollo

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola la palabra
cooperacion refiere a la idea de acciones conjuntas de dos 0 mas actores con
miras a conseguir objetivos en comun. Por tanto hablar de cooperacion al
desarrollo - CD, no deberia implicar otra cosa sino contribuir entre varios a la

mejora de la calidad de vida de los pueblos y las personas.

De acuerdo con la definicion anterior, la CD es una relacion
internacional que se da entre al menos dos polos de relacién que, en calidad de
iguales, se implican en un proceso comun con la finalidad de lograr el
desarrollo sostenible en sus tres caracteristicas mas distintivas: la
intergeneracionalidad, la intrageneracionalidad y la mejora continuada de la
calidad de vida, con garantias integras de renovabilidad, llevada a cabo por el
sujeto Unico que puede garantizarla: el pueblo o comunidad propia donde se
Ileva a cabo tal proceso (Garcia, 2006:18).

El avance en la las practicas del Desarrollo y su extension hacia la CD
retoma el concepto tal y como se concibe en la actualidad en el marco de las
ciencias sociales por gran parte de sus investigadores. Este sugiere un proceso
de cambio dirigido y controlado, en donde se determinan los medios y los

objetivos para lograrlos.
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El discurso del desarrollo, se extiende, dispersa y evoluciona a través de
politicas establecidas desde los centros de poder hacia una gran diversidad de
politicas nacionales. Gestionada principalmente por expertos dentro del ambito
institucional. Esta institucionalizacion se sitda en el marco burocrético de cada

uno de los paises receptores.

Las instituciones en funcion de sus propias estrategias deciden y
definen los factores de produccion, la organizacion del trabajo y en definitiva

las vias de actuacion en el disefio de los proyectos.

Las concepciones institucionales parten de las expectativas creadas en
los paises ‘desarrollados’ sobre lo que se debe entender por desarrollo y
progreso, no sélo por la utilizaciéon de mecanismos estandarizados, sino
también por otros instrumentos menos tangibles. Un ejemplo de ello es el
ejercicio del poder politico de forma vertical, que incide sobre los grupos de
ciudadanos menos favorecidos. Estas practicas a menudo distan de ser las

utilizadas de forma tradicional en las localidades.

Estas formas de interaccion entre agentes y sujetos del desarrollo
contribuyen a reproducir una cultura politica autoritaria y diferencias sociales,

étnicas o de clase (Martinez Novo, 1999:135).

Sin duda hay diferentes vias para percibir, entender y experimentar una
realidad pues ésta es cambiante y se produce de distintos modos en funcion de
su construccion e interpretacion. Por tanto las formas de conciencia social que
se generan a partir de las practicas del desarrollo, normalmente se identifican
mas con las organizaciones sociales que sirven de intermediarios que con los

propios sujetos sociales.

Para entender el significado de las politicas de CD y su gestion hemos
de comprender las practicas que llevan a cabo tanto las instituciones y actores
de los paises ‘desarrollados’ como los gobiernos de los paises destinatarios.
Todos ellos sugieren los textos, propuestas y herramientas utilizadas como

verdades absolutas y trascendentes para las personas y los pueblos receptores.
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2.2.2 Los Instrumentos de Cooperacion al Desarrollo

Ver a través de qué instrumentos se materializan los procesos de
desarrollo es necesario para comprender el entramado de este heterogéneo
mundo de actores, ayudas y conceptos que en definitiva esperan contribuir a

que el desarrollo humano sitle a las personas ante las mismas opciones de vida.

Aunque la forma de impulsar el desarrollo no se origina exclusivamente
en el ambito de lo que Ilamamos proyecto, éste se propone como el instrumento
autonomo de actuaciones politicas, sociales y econémicas que estan destinadas
a alcanzar la mejora en las condiciones de vida y desarrollo de las poblaciones

a las que se dirigen y que a su vez se incluyen en planes y/o programas.

Tabla 2. Esquema del Plan Proyecto. Elaboracidon propia a partir de definicion de AECID, 2008.

PROYECTO 1
PROYECTO - 2

PROYECTO 1

\ PROGRAMA 2 <

El proyecto es el instrumento mas utilizado en la cooperacion
internacional, una herramienta basica, a la que se puede dar uso en cualquier
contexto. Permite gran flexibilidad de esquemas de actuacién y niveles de
adaptabilidad al tiempo que ofrece opciones de accion tanto a corto, medio o
largo plazo. Habitualmente se enmarca en un programa mas amplio que
debiera, aunque no siempre es asi, vincularse a las politicas de desarrollo del
pais receptor.

63



Carmen Gémez Sanchez

Entre los elementos esenciales a tener en cuenta para comprender un

proyecto se deben incorporar las siguientes consideraciones:

e Ser promovidos y orientados por una instancia
e Ser temporales donde la determinacion de su objetivo y su
realizacion tengan fecha de cumplimiento y

e Se debe circunscribir a una geografia concreta.

Sin embargo todo lo anterior, no garantiza el éxito absoluto del
proyecto teniendo en cuenta que el intervencionismo tanto de emisores como

receptores juega un papel determinante en los programas.

En la evolucion diacronica de un proyecto pese a las ventajas o las
desventajas de las estrategias en su elaboracion y ejecucion en el conjunto de
sus resultados, se pueden apreciar tendencias positivas. Asi lo han demostrado
las evaluaciones de los programas institucionales Yy organizaciones

independientes.

Establecido el hecho de que se utiliza un proyecto como instrumento en
la mayoria de intervenciones llevadas a cabo se deben tener en cuenta alguna

de las caracteristicas que lo determinan (AECID, 2014:22)

e Un proyecto debe tener una adecuada formulacién, incluyendo
objetivos basados en un diagndstico completo sobre la dificultad
0 problema que se quiere abordar, en funcion de los recursos
disponibles, en el que la sostenibilidad de las acciones
emprendidas una vez finalice la intervencion, debiera ser
condicion sine qua non.

e En el proyecto, deben estar bien definidos los actores
implicados, el grupo meta y los beneficiarios finales.

e Debe disponer de una matriz de planificacion de objetivos,
resultados, actividades, indicadores, y riesgos a los que se
enfrente el proyecto.

e El proyecto debe contar con unos recursos, un presupuesto y un

plazo de ejecucion prestablecidos.
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e La coordinacion, gestion y acuerdos financieros estan
claramente establecidos, pudiendo realizarse a través de los
sistemas del gobierno receptor o a través de sistemas paralelos
(de los donantes, ONG, etc.).

Los proyectos pueden tener diferentes tipologias. Encontramos asi
proyectos sanitarios, educativos, de fortalecimiento democratico, de desarrollo
rural, de medio ambiente o de cooperacion técnica. En este ultimo caso el
objetivo es la transmision de conocimiento y desarrollo de capacidades en los

receptores.

Como establece la AECID los criterios de calidad y eficacia de la ayuda
al desarrollo deben distinguir de manera clara entre los proyectos que utilizan
los sistemas y procedimientos de los paises receptores y los proyectos que
utilizan los criterios del socio donante. Esto marca una diferencia significativa
en los resultados de muchos proyectos sobre todo en lo referente a la eficacia y

calidad de las acciones, como se podra observar a lo largo de la investigacion.

Respecto a las estrategias en la elaboracion de los proyectos de los
paises receptores los sistemas de gestidn, ejecucion, licitaciones, contrataciones
y adquisiciones, seguimiento y rendicion de cuentas son del propio gobierno o
socio receptor, llamando a esta modalidad, ‘Ayuda Programatica’. En
referencia a los donantes son quienes principalmente lideran el disefio y el
enfoque, deciden los recursos proporcionados Yy utilizan sus propios
procedimientos de desembolso y rendicion de cuentas. Esta modalidad ha
recibido muchas criticas por no interactuar con el receptor y obviar el contexto
final de la ayuda alejandose de los criterios de eficacia y calidad que no

favorecen que el receptor se apropie del proceso.

Dada la explicacion anterior avanzar progresivamente hacia las
opciones propuestas por el receptor con el fin de asegurar la apropiacion de los
procesos y la coordinacion entre todos los agentes, es fundamental para
proporcionar la autonomia y gestion de los proyectos en lo sucesivo. Sin

embargo, en algunas ocasiones los contextos no permiten la debida operacion
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del proyecto. En estos casos podria ser pertinente recurrir a los modelos

estratégicos de los donantes cuyas estrategias tedricamente son mas adecuadas.

En cualquier caso lo que queda claro es que a pesar de que el modelo de
ayuda programatica resulta mas efectiva y de mayor calidad (Declaracion
Paris, 2015) lo ideal seria que en un proyecto a medio o corto plazo, cuanto
mas corto mejor y mas sostenible (AECID, 2013).

Las politicas de desarrollo confrontan los distintos intereses de los
actores. A pesar de que un proyecto se plantee de la mano de profesionales y
destinatarios en sus diferentes fases, las relaciones entre los agentes no impide

la vision jerarquica alejandose de la equidad necesaria.

Al final priman los intereses de los financiadores distorsionando los
propdsitos esenciales de su propio modelo. Por otra parte, el contacto entre
agentes con origenes culturales que van desde la empatia hasta una seria
oposiciéon de forma y fondo en sus relaciones socio economicas, debilita el

programa preestablecido.

La configuracion organizativa no se articula integramente en

combinacion con la realidad social y cultural en la que actua.
Las Fases de un Proyecto

De acuerdo a las directrices de la Union Europea sobre gestion de
proyectos se distinguen las siguientes fases, propuestas inicialmente en 1993
cuya revision en 1997 no ha modificado sus contenidos que se mantienen hasta

la actualidad:
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Tabla 3. Ciclo del Proyecto. Fuente: Manual de proyectos de desarrollo de la Unién Europea (1997)

Programacion
Evaluacion Identificacion

Ejecucion Instruccion
Financiacion

12 Fase de IDENTIFICACION DEL PROYECTO: Se identifican las

necesidades del receptor, sus problemas y las posibles soluciones. Desde esta

fase se disefia y se identifica el contexto en el que se va a ejecutar el proyecto.

22 Fase de PROGRAMACION y FORMULACION consta a su vez de 3
pasos: Diagnostico, estudio de viabilidad y documentacién del proyecto:

Diagndstico: Se analiza el contexto identificado en la fase anterior que
incluye las condiciones sociales, econémicas, ambientales y la diversidad de
los grupos culturales a los que va dirigido el proyecto. Por ejemplo: No es lo
mismo dirigir un proyecto hacia zonas urbanas marginales de la ciudad de
México, que dirigirlo hacia las zonas serranas indigenas de mayor pobreza de

ese pais.

Estudio de Viabilidad: Estudia hasta qué punto es factible la
intervencion y/o como se delimitan las acciones. De acuerdo a mi experiencia
en la zona de Africa Occidental, un ejemplo de la importancia de la viabilidad

de un proyecto, se advierte en el empefio de algunos financiadores en la
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construccion de escuelas primarias en zonas alejadas, cuando se carece de

infraestructuras minimas adecuadas de acceso para alumnado y profesorado.

Documento del Proyecto: En este punto se definen los objetivos,

resultados esperados, responsabilidades de cada parte, y su aceptacion.

32 Fase FINANCIACION: Una vez elaborado el proyecto se pasa a la
busqueda de financiadores. Existen dos fuentes de financiacién: Las del sector
publico y las del sector privado. Para acceder a la financiacion publica es
necesario licitar y concursar cumpliendo con sus politicas. Tener en cuenta los
condicionamientos y compromisos que esto conlleva con cada financiador

resulta determinante.

42 Fase EJECUCION: Se refiere a la realizacion de las actividades
previstas, para obtener una serie de resultados que contribuyan a los objetivos
que tiene marcado el proyecto. Todo esto se refleja en balances de actividades,
balances financieros, y seguimiento de las acciones para ir evaluando el

cumplimiento de cada punto previsto.

5% Fase SEGUIMIENTO: Esta actuacion, se realiza desde la primera
fase, por ese motivo se mantiene que la evaluacion y seguimiento de un

proyecto es un proceso ciclico.

62 Fase EVALUACION FINAL: En esta fase se realiza el anélisis final
de los resultados del proyecto y se plasman en un informe de evaluaciéon donde
se recoge todo el proceso y grado de cumplimiento de las acciones llevadas a

cabo.

Sin embargo los resultados de un proyecto necesitan ser evaluados en
todas sus fases. Debe plantearse como un proceso continuado y prolongado a lo
largo de toda la existencia del proyecto con objeto de ir corrigiendo errores
durante el seguimiento y no dejandolo restringido al analisis especifico de los

resultados finales, durante la conclusién del proyecto.

Por un lado la evaluacion constituye un elemento de control, revisando

cada fase prevista durante su ejecucion tal y como se establece en el contrato y
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por otro lado permite una mejor gestion de los recursos (econémicos y

humanos).

Se establecen dos tipos de evaluaciones: Por un lado la Interna que es
aquella que se lleva a cabo de manera autdbnoma y sirve sobre todo para el
manejo y seguimiento de las acciones y por otro la evaluacion externa que es
realizada por los consultores o personas ajenas a la ejecucion del proyecto.

Generalmente son contratados por los financiadores.

Respecto a los tiempos en los que se produce, las evaluaciones pueden
ser ex ante refiriéndose a la evaluacion que se realiza en algunas ocasiones,
antes de comenzar la ejecucion del proyecto y las evaluaciones ex post que son

las més frecuentes por realizarse al finalizar el proyecto.

Los criterios que se suelen tener en cuenta para el cumplimiento o no de

las acciones del proyecto por lo general se refieren criterios de:

e Eficacia Se comparan los objetivos y resultados del proyecto.

e Eficiencia Se valoran los resultados obtenidos en funcién de los
recursos humanos o materiales utilizados)

e Impacto Es el analisis de los efectos de la accion sobre el medio,
tanto técnicos, sociales, ecoldgicos, etc.)

e Laviabilidad Es donde se estima la capacidad para continuar de
manera autonoma y dar sostenibilidad una vez finalice el
proyecto)

e La participacion de los destinatarios de las acciones
(recogiéndose asi su nivel de implicacion y apropiacion del

proyecto, cara a su futura sostenibilidad).

Los tiempos y recursos en los que se desarrolla el proyecto se

distribuyen de la siguiente forma:
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Tabla 4. Uso de recursos y costes de un proyecto. Fuente: Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa — Per(. Facultad de Administracion (2009)

Uso de Recursos / Costos

Implementacion
; Ejecucion
i Planificacion

: Desarrollo g Cierre

Inicio
Concepcion!

Tiempo

En la primera fase se invierten menos tiempo y recursos que en las que
siguen porque durante la etapa de identificacion son los esfuerzos humanos los
que prevalecen. Al entrar en la segunda etapa, tanto el tiempo como los
recursos aumentan progresivamente. Es en la tltima etapa en la que descienden
ambas variables. Por lo general el tiempo y los recursos necesarios se
modifican de un proyecto a otro pero siguen una dinamica similar en cada una

de las etapas del proyecto.

Otro instrumento de la Cooperacion al Desarrollo son los Programas

que se definen como

Conjunto integral de acciones y actividades disefiadas para
alcanzar determinados resultados de desarrollo en un marco
temporal determinado (AECID, 2014:23).

Un programa se diferencia de un proyecto fundamentalmente en
funcion de su escala, alcance o complejidad de las acciones y objetivos que
persiga pero no se aprecian diferencias en su gestion pues a ambos les

caracterizan las mismas fases e instrumentos de ejecucion.

Respecto a su uso tanto los proyectos como los programas atienden a

una jerarquia en la planificacion, donde los proyectos forman el ultimo escalén
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a traves del cual las politicas, planes y programas se hacen operativos y se

concretan en resultados para las poblaciones destinatarias.

Los proyectos en cualquier caso tienden a ser méas eficaces en la medida

en que cumplen los criterios de la ayuda programatica, es decir que se insertan

en un marco de politicas y prioridades claramente establecidas por el socio

receptor.

Tabla 5. Ventajas y oportunidades frente a inconvenientes y riesgos en la utilizacion de proyectos y

programas (AECID, 2014)

VENTAJAS
OPORTUNIDADES

INCONVENIENTES
RIESGOS

Resultan més idoneos en casos de
insuficientes o precarias capacidades
técnicas y de gestion locales o para
grupos de poblacion especialmente
vulnerables.

Menor facilidad de alineacién con las
politicas de desarrollo del socio local.

Resulta més facil de identificar y precisar
los beneficiarios o grupos meta de la
intervencidn, asi como los problemas
especificos a resolver, lo que permite
orientar la intervencion segin sus
caracteristicas y necesidades especificas,
mejorando la pertinencia.

Pueden desincentivar la implicacion y
compromiso de los gobiernos socios con
la formulacién de politicas de desarrollo
de largo plazo, en la medida que permiten
ir dando soluciones puntuales a los
problemas conforme se presentan.

Posibilitan una mayor participacion de
los beneficiarios y otros implicados que
otros instrumentos de ayuda al
desarrollo, facilitando la apropiacion
desde el punto de vista de los
beneficiarios.

Riesgo de dispersién y atomizacion de
nUMerosos proyectos de pequefia escala,
en detrimento de la necesaria coherencia
con las politicas de desarrollo nacional y
de un impacto mas significativo en el
desarrollo. Ademas, supone una carga de
gestion més importante para el donante
y/o el socio.

Permiten un campo de actuacién mas
acotado, lo que mejora la visibilidad del
donante, facilita la rendicién de cuentas 'y
permite mayor facilidad de atribucién de
los efectos de la ayuda a las
intervenciones.

Resultan menos adecuados para
promover dindmicas de desarrollo que
precisarian procesos de maduracion mas
largos.
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Son idéneos para intervenciones de tipo
piloto a partir de las cuales extraer
experiencias que puedan trasladarse o
ampliarse.

Cuando son de pequefia dimension en
recursos y plazos temporales, presentan
problemas de sostenibilidad.

Presentan baja fungibilidad, en la medida
gue los recursos se entregan y utilizan
con una finalidad concreta y no se pueden
desviar a otros propositos.

La exigencia de aportaciones locales
distorsiona las cuentas publicas del
receptor, especialmente cuando e usan los
sistemas y procedimientos del donante y
cada donante tiene procesos diferentes.

Permite intervenciones muy
condicionadas a los criterios del pais
donante quien, con frecuencia, es el que
tiene mayor capacidad de decision en las
distintas fases del proyecto, sustituyendo
al socio local y comprometiendo la
apropiacion.

Dentro de las herramientas de la CD resulta importante tener en cuenta

la cooperacion técnica. Se entiende por cooperacion técnica al conjunto de

actividades financiadas por un pais donante dirigido a la transferencia de

conocimiento para el fortalecimiento de las capacidades y recursos humanos en

los distintos &mbitos del pais receptor. Generalmente este tipo de cooperacion

se realiza a través de proyectos de formacion, capacitacion y ayuda técnica que

se concretan en actividades como

e La difusion mediante congresos, seminarios o conferencias.

e Becasy ayudas a la investigacion, formacion

e Actividades de formacién y capacitacion especializada

e Asesoramiento técnico y consultoria en distintas materias

e Pasantias, visitas de estudio e intercambios de expertos e

investigadores, etc.

e Acciones de investigacion aplicada, demostracion y desarrollo

tecnoldgicos

e Actuaciones de intercambio de experiencias y buenas préacticas.
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Al hablar de Cooperacion Técnica desde la perspectiva de las
organizaciones donantes se advierte que éstas mantienen un consenso general
sobre las politicas respecto a gestion de la ayuda. Sin embargo, existen
variantes en sus formas de operar como por ejemplo la manera en que la OCDE
maneja sus recursos hacia los gobiernos con fines de intercambio politico.
Frente a ello la postura de los Foros de Alto Nivel como Paris, Acra o Busan,
donde la presencia de las organizaciones sociales como intermediarias entre
gobiernos receptores y donantes reivindican el protagonismo de los receptores
y destinatarios en la gestion de la cooperacion técnica.

La Cooperacion Técnica en el Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la

Ayuda de Accra (2011), planteo las siguientes recomendaciones

“Se plantean prioridades estratégicas y medidas fundamentales
que pasan por tener presente la cooperacion técnica, donde la
apropiacion nacional y el desarrollo de las capacidades tienen
una importancia determinante en el desarrollo sostenible, en
definitiva es una responsabilidad de los paises receptores de la
ayuda y ello requiere una asuncion de liderazgo y compromiso de

éstos en los procesos de desarrollo™.

La cooperacion técnica segun el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD)
de la OCDE puede ser de dos tipos (AECID, 2014). Por un lado la que se
realiza a través de becas, donaciones, subvenciones o subsidios a los paises
receptores de la ayuda al desarrollo para recibir educacion o formacion en su
propio pais o en el exterior. Y por otro lado a través de apoyo técnico a los
paises socios mediante el envio de expertos, consultores o asesores, asi como
profesores y administradores sirviendo en los paises destinatarios. Esto también
incluye los costes de equipamientos asociados como expertos, profesores,
voluntarios, contribuciones a organizaciones publicas y privadas para el envio
de expertos a paises en Desarrollo u otras actividades cuyo objetivo
fundamental se centre en la prestacién de cooperacion técnica, aunque se

incluyan en su formacion otro tipo de herramientas.
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Por lo general la cooperacion técnica resulta méas efectiva en contextos
donde la capacitacion y la experiencia que se transmite se adaptan a la cultura 'y
condiciones de la comunidad receptora. Asi se fortalece desde los programas y
proyectos el desarrollo institucional de las capacidades de los paises
destinatarios (OCDE, 2010).

Aungue en muchas ocasiones los paises de acogida no disponen de
recursos y capacidad de diagnostico para determinar las propias necesidades de
formacion y/o capacitacion, la cooperacion técnica debe adaptarse y aportar

soluciones practicas a los problemas y limitaciones del receptor.

2.2.3 Cooperacion al Desarrollo

En teoria la CD se deberia asumir como una politica socialmente neutra
pues las acciones, propuestas y transformaciones que ofrece son parte de una
contribucién a una construccion social determinada. Incorporar a la poblacion
en el desarrollo de un proyecto no pasa sélo por permitirles opinar, sino por su

integracién en el patrén social que se pretende construir o tal vez re-construir.

Permitir y garantizar la viabilidad y permanencia futura es uno de los
aspectos més relevantes en la organizacion de proyectos incorporando nuevos
métodos que impulsen los procesos participativos entre las poblaciones

receptoras.

A pesar de la dimension y relevancia que adquieren los procesos
participativos en la gestion de los proyectos, la practica muestra que estas

pretensiones en la mayor parte de los casos no se cumple.

De acuerdo a mi experiencia de campo el reto pasa por dar prioridad a
las personas en los proyectos de desarrollo y adaptar el disefio y ejecucion de
los mismos a las necesidades y capacidades de los destinatarios. Coincido con
Arnanz (2011) en el hecho de que la ‘investigacion-accion’ esté en la base de
lo que se llama investigacion participativa que propone como objetivo la
busqueda de la integracién de la poblacion destinataria en el desarrollo del

proyecto.
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Desde mi punto de vista como agente de desarrollo a menudo se
advierte una tendencia etnocentrista en la intervencion y ejecucion de los
proyectos. Es por ello que los socidlogos y antropdlogos debemos hacer de las
investigaciones y acciones participativas practicas que se traduzcan en una

verdadera cooperacion para el desarrollo.

2.2.4 Otros Instrumentos de Cooperacion al Desarrollo
2.2.4.1 A.- Instrumentos de Cooperacion Multilateral No Reembolsable

Se denomina asi a la ayuda que se ejecuta a través de organismos
internacionales no se reembolsa. Respecto a esto cabe sefialar que la ayuda
reembolsable que se ejecuta a través de organismos internacionales absorbio la
mayor parte del crecimiento presupuestario de la Ayuda Oficial al Desarrollo
(AOD) espafiola hasta el afio 2012.

Este tipo de ayuda se clasifica en:

e Contribuciones Obligatorias: son cuotas que todos los paises
miembros aportan y se destinan principalmente a gastos de
administracion y mantenimiento de los organismos y agencias
de la ONU, permitiendo que el organismo cumpla la esencia de
su mandato de forma continuada, sin verse afectadas por las
fluctuaciones de la AOD. Suelen ser proporcionales a | PIB y
poblacion del pais

e Contribuciones Voluntarias: son contribuciones adicionales a
las obligatorias, y por tanto de caracter discrecional, destinadas
a apoyar la ejecucion de las estrategias de los organismos y por
tanto la consecucion de los objetivos globales de estos
organismaos.

e Fondos Fiduciarios: son establecidos y gestionados por un
organismo multilateral mediante acuerdos financieros y
administrativos, destinado a objetivos o actividades concretas

que pueden estar enmarcadas en un programa mas amplio. En
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esta modalidad, uno 0 mas donantes aportan recursos a un fondo
constituido en el seno de un organismo o institucion, que actda
como fiduciario del fondo, para el logro de alguno de sus
objetivos y mandatos especificos.

Fondos Globales: son alianzas publico-privadas orientadas a
estimular la financiacion de los bienes publicos globales y
acelerar el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM). Se establecen en base al 8° ODM: “fomentar
una asociacion global para el desarrollo”. Son de caracter
internacional constituidos en el seno de organismos
multilaterales, en asociacion o alianza con el sector privado,
sociedad civil y centros de conocimiento con el fin de dar

respuestas a un problema global.

2.2.4.2 Otros instrumentos de la cooperacion

Entre estos debemos tener en cuenta los instrumentos caracteristicos de

la Ayuda Programatica, es una forma de trabajar que puede desplegarse a

través de un conjunto de dos instrumentos de cooperacion: el apoyo

presupuestario general o sectorial y los fondos comunes o cesta de donantes.

Entre estos instrumentos de ayuda programatica cabe sefialar como

apunta el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD):
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Apoyo presupuestario: como modalidad que sirve para financiar
el presupuesto de un pais socio mediante una transferencia de
recursos desde un donante a su cuenta del Tesoro Publico. Los
fondos asi transferidos son gestionados de acuerdo con los
procedimientos presupuestarios del pais receptor. Para la
Comisién Europea, uno de los donantes més fuertes en el uso
del apoyo presupuestario, apunta que es una modalidad de
ayuda que implica: Dialogo de politicas, transferencia de
recursos financieros del pais donante al tesoro publico del pais

socio, valorizacién de desempefio y refuerzo de las capacidades.
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e Fondos comunes o cesta de donantes: son un instrumento
encuadrado dentro de la ayuda programaética o enfoque basado
en programas, mediante diferentes donantes que aportan
recursos financieros a una misma cuenta para la financiacion de
planes o programas de desarrollo del pais socio. Estos fondos
pueden financiar la totalidad de un plan o programa sectorial o
estar marcados para determinadas partidas de gasto o grupos
especificos de actividades. Las situaciones mas adecuadas para
la utilizacion de estos fondos son:

o0 Cuando los sistemas del pais receptor son aun demasiado
débiles para avanzar hacia el apoyo presupuestario.

0 Cuando el disefio del fondo promueve respuestas
integradas a un determinado problema

o Cuando existe un marco estratégico comudn entre
donantes, alineado con las estrategias nacionales en el

sector.

2.2.4.3 Instrumentos de Cooperacion Financiera Reembolsable

Desde la aprobacion de la Ley 36/2010 (BOE 257 de 23 de octubre) la
cooperacion espafiola puede realizar operaciones correspondientes a esta
modalidad. (AECID, 2014).

Las microfinanzas se pueden relacionar con la nocion de microcréditos
que inicialmente hacian referencia a la oferta de créditos adaptados a las
necesidades de la poblacidon de menos ingresos, tradicionalmente excluida de la
banca. Sin embargo teniendo en cuenta las mejores practicas del sector en el
ambito internacional, estos microcréditos se sustituyeron por la denominacion
de microfinanzas lo que implica que la oferta de servicios financieros

completos adaptados a la poblacion objeto sea hacia la que se dirige.

Actualmente estos instrumentos financieros se han sustituido por ideas
mas ambiciosas lo que implica una nueva vision de futuro en el mundo (CGAP,

2006:26-32). Los criterios de actuacion se focalizan en las areas rurales y
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regiones desatendidas a través de microfinanzas. Las microempresas y pymes
son parte de esta estrategia financiera, ambas utilizan la cooperacion
reembolsable que permite diferenciar las estrategias de actuacion dependiendo

del &mbito geografico donde se realicen.

Este enfoque diferenciado de cooperacion reembolsable permite a la
Agencia Espafiola (AECID, 2014) concentrar los recursos no reembolsables en
los paises con mayores dificultades de financiacion para adaptar mejor las
actuaciones de la cooperacion espafiola a las necesidades del contexto en el que
opera. En definitiva una u otra ayuda, unos u otros instrumentos son utilizados
en funcion de los intereses que suponen para la politica espafiola unos paises

respecto a otros.
Sintesis del capitulo 2

En este capitulo se define “‘desarrollo’ en su acepcion general, como
instrumento operativo del lenguaje per se y de la palabra que da nombre a la
idea que va a formar parte del entendimiento del conjunto social e individuos y

sus relaciones.

Cuando se habla de Desarrollo en los términos que en el capitulo se
explican cabe la posibilidad, como apuntan algunos autores citados al principio
del capitulo, que se hable de sistemas de poder. De una herramienta politica
que legitima practicas a favor de una élite en posiciones estratégicas de

mercado, en detrimento de la mayor parte de la sociedad.

El concepto de desarrollo amplia sus explicaciones a su importancia
diacronica, como construccion ideoldgica de su evolucidén histérica. Al
constante debate al que se ha sometido segun el contexto en que se pronuncia,
en el que se origina, se establece y connota un modo de entender el mundo, la

sociedad y las relaciones con la naturaleza.

Como se observa en este capitulo, el concepto DESARROLLO Se
convierte en materia de incontables propuestas, contrapuestas y discusiones,

pero sobre todo, en un instrumento cuyos fines resultan ambiguos,
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contradictorios y algunas veces, toca los linderos del absurdo, segun las

diferentes y diversas posiciones e intereses de los emisores.

En el avance del concepto DESARROLLO Y su configuracion, también se
trata la Cooperacion al Desarrollo (CD) como la relacion que se establece entre
dos partes en calidad de iguales, lo que implica un proceso comun para la
obtencion del Bienestar de las personas. Es una relacion bi-direccional donde

ambas partes aportan y reciben.

Cabe sefialar que el avance en las practicas del DESARROLLO Yy su
extension hacia la CD, sugiere un proceso de cambio dirigido y controlado en
donde se establecen los medios para su logro. En el capitulo se definen los
elementos para entender la CD y sus instrumentos de gestion.

Como conclusidn sefialar que en este proceso, permitir y garantizar la
viabilidad y permanencia futura de las acciones es uno de los aspectos méas
relevantes en la organizacion de los proyectos, donde los procesos
participativos son los que mayor eficacia presentan. Sin embargo, la préctica

muestra que estas pretensiones no se cumplen en la mayoria de los casos.

Para finalizar, coincido con Arnanz (2011) en que el reto pasa por dar
prioridad a las personas en los proyectos y acciones de CD, donde adaptar el
disefio y la ejecucion a las necesidades y capacidades reales y demandadas por

los destinatarios, resulta fundamental.
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3 LASINSTITUCIONES DEL DESARROLLO

La Unidad es la variedad,
y la variedad en la Unidad
es la ley suprema del Universo.
Isaac Newton (1643-1727)

3.1 Las instituciones y sus entramados

En las Ultimas décadas muchas investigaciones realizadas en y desde
diferentes ambitos de las Ciencias Sociales, han coincidido en los importantes
efectos de las instituciones sobre el desarrollo econdmico, la libertad politica o

la distribucién del bienestar.

Gran parte del poder requerido por el Estado moderno para actuar con
la eficacia con que disponia se ha desplazado politicamente incontrolable al
espacio global. La ausencia de control politico convierte a las naciones en una
fuente de profundas incertidumbres. La carencia de poder resta
progresivamente importancia a las instituciones politicas existentes, a sus
iniciativas y cometidos, cada vez menos capaces de responder a los problemas

cotidianos de los ciudadanos del estado-nacion (Bauman 2007).

Entendiendo las instituciones como &reas de interaccion de la estructura
social y la cultura, vemos como en el siguiente grafico interaccionan los

actores en estos tres ambitos (Zino, 2000).
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La estructura social a partir del proceso de interaccion que establecen
los individuos, tiene en cuenta las posiciones (status) desde las cuales se
relacionan, asi como los esquemas de percepcion, apreciaciéon y accion que
estas posiciones tienen asociadas. Por su parte, Radcliffe - Brown lo reconoce
como “sistema establecido o reconocido socialmente de normas o pautas de
conducta referentes a determinado aspecto de la vida social” (Radcliffe-Brown,
1993:189).

Aungue Institucion es un concepto con multiples definiciones al igual
que ocurre al definir el concepto de cultura, el de institucion presenta
diversidad de acepciones. Como se puede apreciar a continuacion algunas de

las definiciones de Institucion:

e “Conjunto de ideas, opiniones y normas de comportamiento
propuestas y a menudo impuestas a los individuos en una
sociedad determinada” (Petit, F., 1984:28).

e “Modo estandarizado de conducta social o un modo
estandarizado de co-actividad” (Nadel, 1974:123).
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e “Conjunto de normas que se aplican en un sistema social, y que
definen lo que es legitimo y lo que no lo es en dicho sistema”
(Mendras, 1968:109).

Otro autor como Malinowski (1993:44), apunta que el concepto
INSTITUCION implica un acuerdo sobre una serie de valores tradicionales

alrededor de los que se congregan los seres humanos.

Autores como North o Zino hablan de la existencia de una corriente
contemporanea en las ciencias sociales, que pretende abordar la historia como
un proceso de cambio institucional continuo en el que, desde la division mas
elemental del trabajo hasta la constitucion de los Estados modernos, se
establecen los cuerpos mas complejos de rutinas de comportamientos o reglas
del juego, las cuales surgen para reducir la incertidumbre en la interaccion de
los actores sociales, que a priori carecen de informacion sobre el

comportamiento ajeno.

La repeticion de estas rutinas da lugar al mundo de las instituciones que
como hemos ido apuntando, no son otra cosa que constrefiimientos u
obligaciones creadas por las personas para dar forma a la interaccién humana
(North, 1990:3). En consecuencia éstas estructuran los alicientes en el
intercambio humano, delineando la forma en la que la sociedad evoluciona en
el tiempo y es a la vez, la clave para entender los cambios en los procesos

historicos y por tanto de los procesos de Desarrollo Humano.

Siguiendo con su planteamiento, Malinowski (1773) sefiala que las
instituciones son unidades de organizacion de conducta, mediante las cuales se

satisfacen las necesidades individuales de un modo estable y perdurable.

La perspectiva de Malinowski sustenta la vision moderna institucional
que surge a partir de la posguerra (1945), hasta cierto punto sélida durante mas
de medio siglo y solo puesta en discusion por algunos socidlogos,
historiadores, economistas, filosofos y politélogos en la postmodernidad. Entre
sus caracteristicas incluye una nueva perspectiva intelectual mas integral y

multidisciplinaria.
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No obstante, permanecen los valores que dieron origen a la formacion
institucional. Surgen como respuesta a los problemas que deben dar solucion a
las relaciones entre individuos y sociedades; atendidos en su contexto historico
y en su diversidad. Las instituciones se plantean como reguladoras de la vida
social. Analizan las normas que las constituyen produciendo respuestas ante

situaciones concretas.

En el analisis de Zino (2000) otra funcion que mantienen las
instituciones, ademas de dar respuestas a los problemas que plantean los
individuos, es el uso del concepto DESCARGA. Zino explica que la institucion se
da como respuesta socialmente aceptada al disponer de reglas establecidas y
obligatorias, en donde cada individuo que se enfrente al mismo problema no
debe buscar por si mismo una respuesta, sino que ésta ya ‘esta’ disponible,

sugerida y avalada por las propias reglas dictadas por la institucion.

Al aceptar las reglas establecidas que propone la institucion, su opcion
gueda coordinada con el resto de individuos con los que interactda. Por lo que
no necesitard argumentos con que sostener su postura sino que estaran
armonizados y alineados con los del resto de los individuos (Luckmann,
1996:142).

Por tanto la institucion estandariza las conductas y tendencias
organizando el orden social. Las medidas de sancion y advertencia impulsan a

las personas y organizaciones hacia un tnico modo de pensar, sentir y actuar.

El concepto INSTITUCION resulta fundamental para analizar la estructura
social (North, 1990). Nos explica las dinamicas sociales y el modo en que se
llevan a cabo las relaciones. Considera el concepto como vivo y completo.
Vivo, porgue permite incluir en el analisis el continuo cambio de costumbres y
concepciones sociales, y completo, porque permite dar cuenta del modo en que
los miembros de una estructura social se relacionan al tiempo que se constituye

en un concepto claramente orientador de la observacion social (North, 1990).

Como confirma North la existencia de un entorno institucional en tanto

que rutinas de comportamiento, es lo que permite no tener que pensar mucho
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en problemas o tener que tomar decisiones complejas. Se dan por hecho las
soluciones ya que la estructura de intercambio ha sido institucionalizada de
manera que se reduce la incertidumbre en el origen. Pues no tenemos
propiamente individuos que razonen, ni acciones, ni aun relaciones

elementales, sino pautas, maneras de hacer las cosas, formas de vida.

Pero decir que el comportamiento estd gobernado por reglas no
significa que sea trivial o no razonado. La conducta acotada por reglas es, o
puede ser, profundamente reflexiva. Las reglas pueden reflejar lecciones
complejas producto de la experiencia acumulada y el proceso a través del cual
se determinan y aplican las reglas apropiadas implica niveles de inteligencia,

deliberacion y discurso humano.

Como apunta North, el enfoque basado en la teoria de la eleccion
racional mas Util parece ser aquel que centra su atencion en su forma de hacer
las cosas, en las reglas impuestas a los actores racionales, a las instituciones de
una sociedad. Sin embargo, en la relacion entre individuos existen
incertidumbres producto de la informacion incompleta sobre la conducta de

otros individuos:

Las limitaciones computacionales del individuo estan determinadas por
la capacidad de la mente para procesar, organizar y utilizar informacion. A
partir de esta capacidad considerada junto con las incertidumbres propias del
desciframiento del medio, evolucionan normas y procedimientos que
simplifican el proceso. El consiguiente marco institucional como estructura de
la interaccién humana, limita las elecciones que se ofrecen a los actores (North,
1990:25).

Esas interacciones institucionales pueden ser inadecuadas o estar lejos
de lo 6ptimo, debido a que las limitaciones en la informacién y el conocimiento

del entorno obstaculizan necesariamente la racionalidad humana.

El proceso de reproduccion social en tenso equilibrio entre la paz y la
violencia ha ido generando dos reglas de caracter informal. Por un lado

practicas sociales provenientes de una informacion socialmente transmitida que
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forma parte de la herencia que llamamos cultural y por el otro, aquellas normas

jerarquicamente ordenadas.

La idea de que los actores sociales son racionales y llevan a cabo sus
elecciones con una concepcion maximizadora de sus ganancias ha sido un
aporte de la economia neoclasica a la teoria social. En su origen esta idea
pretende subrayar que la autonomia de lo econémico est4 asociada con una
forma particular de conducta apoyada en el célculo y orientada hacia la

obtencion del maximo beneficio.

Contra las formas tradicionales de observar la conducta, la teoria
neoclésica supuso que la conducta econdmica tenia su motor en el interés y por
ello ésta se presentaba desapasionada y calculadora, el homo economicus,
como animal racional (Paramio, 1992). A partir de ahi se intenta trasladar la
teoria de la eleccion racional al resto del analisis social. Enfoque que tiene
multiples defensores pero también muchos detractores, asi se constituye el

nacleo del individualismo metodolégico:

“Probablemente [...] el mas vigoroso programa de investigacién
en metodologia de las ciencias sociales, en parte por la fuerza que
le da la utilizacion de un formalismo tan elaborado como el de la
microeconomia, y en parte porque su claridad y rigor, y su
ambicion explicativa lo convierten en una linea de trabajo mucho
mas sugestiva que la sociologia fenomenoldgica o interpretativa, o
cualquier otra escuela de las que compiten por ofrecer un

paradigma a la ciencia social”” (Paramio, 1992).

Donde se observan sociedades cerradas, las que solemos identificar
como mas tradicionales, el predominio de las reglas y normas no escritas se
basa en intercambios personalizados y repetidos para sancionar los
comportamientos no cooperativos que contravienen las reglas (Castoriadis,
1989). Sin embargo en las sociedades mas complejas y globales se producen
intercambios impersonales que facilitan aquellas conductas no cooperativas
gue evaden la reciprocidad en el intercambio para maximizar el bienestar

personal en detrimento de la eficiencia general del sistema de intercambio. De
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ahi que se haga necesario el desarrollo de mecanismos descentralizados de
coercion y coordinacion capaces de vigilar el cumplimiento de reglas de

caracter general.

En las sociedades contemporaneas donde predominan de manera clara
los mercados mas complejos, coexisten en diferentes combinaciones dos tipos
de reglas: Por un lado las informales o mas tradicionales y por otro las formales
0 escritas. Razdn por la que los regimenes politicos constituyen entramados
institucionales dados por una combinacion entre tradicion y formalidad, lo cual
permite el intercambio complejo entre los humanos en un entorno dilatado

tanto temporal como espacialmente (AzUa, 1996).

En algunos casos pesan mas las obligaciones formales y en otros casos
las practicas informales determinando el sentido que se le dan a las primeras.
Asi una misma regla puede tener diversas implicaciones en el conjunto de las

practicas que se aceptan y se encuentran presentes en una sociedad.

Respecto a lo que se refiere a los intereses de las instituciones cabe
aclarar que los sujetos del cambio no son individuos aislados sino actores que
generalmente tienen expresion colectiva. Si bien la accion social esta

determinada por los intereses individuales.

Segun North (1990), las organizaciones son los espacios que dotan de
una estructura a la accién humana y les permiten cumplir su papel en la
division social del trabajo. Las organizaciones en si mismas funcionan a partir
de rutinas repetidas que evitan tener que definir cada vez el comportamiento
que hay que seguir frente a los conflictos. Por tanto la existencia de estas
rutinas, reduce los problemas de eleccion de estrategias y la incertidumbre en

la accién de la organizacion.

La capacidad de estas rutinas para predecir eficazmente las situaciones
que el medio ambiente presenta a la organizacién acaba por darle un caracter
institucional. En este sentido entendemos organizaciones como las empresas
que pretenden maximizar sus ganancias a partir de ventajas comparativas en el

mercado, el Congreso, las Universidades, los aparatos burocraticos (como
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agencias nacionales o, plataformas politicas locales) u organizaciones sociales
(como ONGs).

Las instituciones deben dedicar parte de sus recursos a investigar su
propio comportamiento, tanto en su entorno natural como en el social, a esto
North los Ilama costos de transaccién del intercambio social. (North, 1990:4)
Se trata principalmente de costos derivados de deficiencias y asimetrias en la
informacidn que poseen. Precisamente para reducir estos costos, son necesarias

las instituciones y sus rutinas.

Que en una institucion exista estabilidad interna, que sus reglas estén
bien definidas y mantenga a un grupo humano bien organizado, no implica que

ésta cumpla de manera eficiente con sus compromisos sociales.

Las instituciones a menudo no estan disefiadas para ser socialmente
eficientes. Al contrario, por lo general al menos en las que se observan reglas
formales, son creadas para servir a los intereses de aquellos con el poder de
negociacion para gestionar y crear nuevas reglas. Como apunta North (1990) la
relacion simbidtica que surge entre una institucion y las organizaciones en su

entorno tiende a perpetuar arreglos ineficientes que se producen por inercia

A lo largo de la historia sin embargo hay cierta tendencia a eliminar a
las instituciones economicas y politicas obsoletas o fallidas, siendo esto a
menudo mas sencillo que su reestructuracion interna. Esto muestra la eficiencia
adaptativa vinculada, sobre todo al desarrollo de mercados complejos y a la
competencia extensa. Ludolfo Paramio (1992) resume con claridad esta

percepcion:

“Este es claramente el caso de las sociedades altamente
desarrolladas, con economias de mercado y Estados democraticos
con alta capacidad redistributiva. En un contexto de sociedades
pre-tecndlogicas, una sociedad sin desarrollo productivo puede
sobrevivir largo tiempo, pero en competencia con sociedades
desarrolladas sucumbira en breve plazo [...] De la misma forma,
a iguales niveles tecnologicos la existencia de una economia de

mercado ofrece ventajas comparativas (Europa a partir del siglo
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XVI frente a China, el Occidente capitalista frente a la Union

Soviética en el siglo XX).

Mientras que la existencia de un Estado democratico, parece
ofrecer mayores garantias de estabilidad interna frente al
conflicto interno (en situaciones de crisis econdmica, por ejemplo)
que la persistencia de regimenes autoritarios, lo que podria
explicar el colapso de las dictaduras latinoamericanas en la

década de los ochenta” (Paramio, 1992:45).

Asi desde este punto de vista los conflictos de interés y la accion
colectiva que se deriva de ellos sélo conducen a formas nuevas de organizacion
social tras un largo proceso de seleccion estructural en el que se imponen
finalmente las formas mas eficientes, mas competitivas y mas equilibradas

internamente.

Se trata de introducir estrategias que conduzcan al equilibrio y asi evitar
un proceso cadtico, para lo que es preciso contar con la capacidad de los
agentes que aportan la experiencia adquirida de otros actores en contextos
similares. La eficacia adaptativa, tiene una explicacion en la medida en la que

los actores juegan un papel central, siempre que se sometan a la competencia.

La percepcion de los actores de las organizaciones politicas y
econdémicas es que las cosas pueden funcionar mejor en la medida que el
entramado institucional se modifique y que lograrlo depende de su capacidad
de negociacion e influencia, asi como de su capacidad de aprendizaje. A partir
de estos ciclos reiterados de experiencia - aprendizaje se generan nuevos
aprendizajes y experiencias que implican en la practica diferentes rutinas que

impulsan el redisefio del entramado institucional.

En cuanto a las instituciones politicas, puede suceder que la opcion de
modificar su escenario institucional no siempre resulte interesante. Algunas
instituciones optan por un simple cambio de estrategias para obtener

recompensas dentro del mismo conjunto de reglas del juego, o bien puede

89



Carmen Gémez Sanchez

suceder que la alteracion del entorno institucional no esté a su alcance porque

no disponga de recursos suficientes.

Normalmente la esperanza de vida de las instituciones es mucho mayor
que la de las politicas concretas, por ello resulta mas agil plantear la
modificacion de estrategias que la posibilidad de involucrarlas en un proceso

de cambio institucional.

Asi, los cambios institucionales pueden tardar mucho tiempo en ocurrir
y esto frecuentemente crea la impresion falsa de estabilidad o evolucion lenta
de las instituciones. De cualquier manera, la razon de la lentitud en el cambio
institucional es la incertidumbre que rodea a las instituciones politicas, lo que
las hace similares a las inversiones a largo plazo. Una vez que los actores
politicos ven que un resultado es desventajoso para ellos, no necesariamente
tratardn de modificar las instituciones politicas existentes. Por el contrario,
continuaran trabajando dentro del mismo marco institucional con la expectativa
de que en la siguiente ocasion las condiciones externas trabajaran a su favor.
So6lo después de una serie de fallos, una institucion comenzard a ser
cuestionada. Incluso entonces, sin embargo, tomard tiempo construir las
coaliciones politicas en torno a nuevas soluciones institucionales (Tsebelis,
2007:32).

Las rutinas reproducidas culturalmente imponen al cambio institucional
un caracter fundamentalmente progresivo. La intencionalidad en los procesos
de reforma de las instituciones politicas se enfrenta asi con el problema ya
sefialado de la pertinencia de las rutinas seguidas de forma auténoma por los

actores.

Los equilibrios en los entramados institucionales se alcanzan de manera
gradual y acumulativa. EI motor de los cambios estd en la voluntad de
transformar las reglas del juego que los empresarios y politicos generan a partir
de la necesidad de modificar sus costos de transaccion, o de cambios en sus

preferencias 0 €n SusS recursos.
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El problema central del cambio institucional radica en que es mas facil
iniciarlo que controlar sus resultados (Douglas, 1996). EI que tenga un caracter
fundamentalmente progresivo no quiere decir que no existan momentos de
ajuste intenso en las reglas del juego. Cuando los actores deciden involucrarse
en un ‘juego’ de gran calado transformador son plenamente conscientes de que
estan frente a una gran oportunidad de cambio. En ese momento es cuando se
hace posible la construccién de una coalicién favorable a un cambio mayor en

el entramado institucional.

El resultado puede ser una transformacion sustancial en las reglas
formales la cual es filtrada al conjunto de entramados informales que son parte
de la cultura de una sociedad. Estos cambios a su vez, influyen y modifican las

rutinas de los actores.

Asi el concepto INSTITUCION resulta fundamental para analizar la
estructura e interaccion de la sociedad, donde las instituciones son el marco
que limita y da certidumbre a la accion humana como el objeto de su actividad,
teniendo en cuenta que las reglas son enddgenas y por lo tanto modificables.

3.2 Instituciones de desarrollo en Espafia: la AECID

La Agencia Esparfiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID) es el principal érgano de gestion institucional de &mbito nacional de
la Cooperacion al Desarrollo en Espafia orientada a la lucha contra la pobreza y

al desarrollo humano sostenible.

Segun su estatuto la AECID nace para fomentar el pleno ejercicio del
desarrollo, concebido como derecho humano fundamental siendo la lucha
contra la pobreza parte del proceso de construccion de este derecho. Para ello,
sigue las directrices establecidas en los Planes Directores, el que esta
actualmente en vigor es el 1V Plan Director (2013-2016), en consonancia con
la agenda internacional marcada por los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM - 2015) y con atencion a elementos transversales que en la actualidad
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presta atencion a la perspectiva de género, la calidad medioambiental y el

respeto a la diversidad cultural.

La AECID esta adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacidn a través de la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional y
para Iberoamérica (SECIPI). La Ley 23/1998 de 7 de julio de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo contempla a la Agencia como érgano ejecutivo

de la Cooperacidn Espafiola y enmarca su objeto dentro de sus prioridades

e El fomento del desarrollo y del equilibrio en las relaciones
internacionales

e Laprevencién y atencién de situaciones de emergencia

e Lapromocion de la democracia

e El impulso de las relaciones con los paises socios.

e Para ello, cuenta con instrumentos como

e La cooperacion técnica

e La cooperacion economica y financiera

e Laayuda humanitaria

e Laeducacion para el desarrollo

e Sensibilizacion social.

La Agencia junto a sus socios trabaja en mas de 30 paises a través de su
red de Oficinas Técnicas de Cooperacion (OTC), centros culturales y centros
de formacion. En 2013 AECID, cumpli6é 25 afios articulando las politicas de
Desarrollo en Espafia procurando posicionarse como eje vertebrador de la

expresion de la solidaridad e impulso al desarrollo desde el gobierno.

Como institucion del Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion del Gobierno de Espafia, la AECID tiene como objetivo el
fomento y la gestion de las politicas publicas de la cooperacion internacional
espafiola. Durante estos afios, la Agencia ha establecido alianzas
internacionales y reforzado las relaciones de Espafia con otros paises e

instituciones como las agencias de las Naciones Unidas.
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En los afios de cooperacion la AECID ha obtenido muchos logros y ha
hecho importantes contribuciones de la ciudadania espafiola en favor del

desarrollo internacional. Entre estas contribuciones se encuentran:

e Los avances en las investigaciones y los logros en salud y
habitabilidad

e EI fortalecimiento institucional y el fomento de los sistemas
democraticos en los paises socios

e EIl impulso a la igualdad de oportunidades para mujeres y
hombres

e La preservacion del medio ambiente y a la vez el fomento del
desarrollo rural y la seguridad alimentaria

e Ademas de otros resultados en materia de gobernabilidad,

e Fortalecimiento de la paz

e Erradicacion del trabajo infantil

e Acceso a la educacion.

Uno de sus logros mas significativos fue la creacion (en 2011) del
Fondo para la Promocion del Desarrollo (FONPRODE), herramienta propia y
al servicio de todo el sistema de la Cooperacion Espafiola con el objetivo
fundamental de erradicar la pobreza y reducir las desigualdades e inequidades

sociales.

Esta plataforma se cred con el consenso de todos los actores de la
cooperacion espafiola, procurando reunir criterios de calidad e intervencion,
donde estuvieran representadas todas las voces de los actores existentes en el
panorama nacional. La AECID asumia el papel de articulador, definiendo su

capacidad de decisién en ultima instancia.

La creacion de esta plataforma resultd un hito relevante dentro de las
acciones de la Agencia, si bien en los ultimos tres afios se ha visto relegada a
procesos donde el consenso, la consulta y participacion de los actores no
mantienen el papel ni relevancia que tuvieron en su origen (Plataforma 2015 y
maés, 2015).
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La Accién Humanitaria es también uno de los puntos fuertes de la
Cooperacion Espafiola gracias a las intervenciones de la AECID durante todos
estos afos. Sus intervenciones son experiencias en las que la solidaridad de la
ciudadania espafiola con las regiones empobrecidas ha estado representada por
la Agencia.

A través de sus Centros Culturales repartidos por América Latina y
Africa subsahariana, la AECID ha favorecido la creacion cultural y ‘formado’ a
los actores locales para hacer del sector cultural en cada pais una nueva
oportunidad de desarrollo (AECID, 2013).

Espafia financia a través de la Agencia los programas culturales y de
innovacion para América Latina surgidos de las diversas cumbres
iberoamericanas: Ibermedia, Ibermuseos, Iberescena, o el Programa
Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (CYTED). En
estos afios, la AECID ha trabajado en el convencimiento de que la cultura de
los receptores es un elemento fundamental a tomar en cuenta como motor del
desarrollo de los proyectos. Como se demostrara posteriormente en el capitulo

6 dedicado al analisis de los estudios de caso.

Algunas de las propuestas de la AECID, han sido dirigidas a reforzar el
tejido de la sociedad civil espafiola y conformar una ciudadania méas informada
y comprometida con el desarrollo humano sostenible y con las causas y
consecuencias de la pobreza a través de sus acciones de Educacion para el
Desarrollo. Con este objetivo ha propuesto, redes de docentes para fortalecer la

educacion con valores solidarios en los ambitos formal y no formal.

Otro de sus objetivos, es favorecer la presencia de expertos espafioles
en los organismos internacionales dedicados a la cooperacién internacional, en
este sentido ha obtenido algunos logros a través de sus diversas convocatorias
de expertos y voluntarios en organismos como Naciones Unidas, si bien en los

ultimos afos, la intensidad ha descendido.

En esta misma linea la Agencia gestiona becas para alumnos

extranjeros en instituciones espafolas, y promueve estancias en practicas para
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espafioles en el exterior e intercambio de conocimientos entre universidades

espariolas y de los paises socios.

En el nuevo contexto mundial, la AECID plantea a través de su actual
IV Plan Director de la Cooperacion Espafiola, nuevas directrices en la politica
de cooperacion, que distan de los tres planes directores anteriores, como se
analizara en el capitulo 4 sobre la calidad en la gestion de la Ayuda Oficial al
Desarrollo (AOD). Aunque mantiene sus buenas intenciones y objetivos en la
lucha contra la pobreza, las iniciativas politicas a nivel nacional y las politicas

en la gestion de los recursos apuntan en sentido opuesto.

3.3 Agentes del desarrollo
3.3.1 Eltercer sector y la sociedad civil

En el marco del Desarrollo se realizard una descripcion y analisis de
cémo se produce la gestacion de lo que conocemos como ‘Sociedad Civil’,
entendida como un equivalente al mundo del asociacionismo, a la que

denominamos Tercer Sector (TS).

El TS se plantea como una herramienta o sector de analisis diferenciado
del Estado y del mundo empresarial, asi se abre una abanico de posibilidades
para el estudio de las asociaciones y de su potencial rol de proveedor
alternativo y complementario de servicios de bienestar, constructor de lazos
sociales y de espacios de socializacion para las personas y sus grupos (Casado,
1996). Por tanto TS es un actor méas en este ‘Mundo del Desarrollo’ donde el

discurso hegemonico pretende también representar a la sociedad y las personas.

A pesar de la existencia de matices en su concepcion, investigadores del
TS como (Alonso, 2013; Casado, 1992; Fuentes, 1996) y algunos otros, sobre
todo en Estados Unidos y Europa sostienen que esta nocion es la encarnacion
fisica de la sociedad civil. No todos los contextos sociales y culturales son
iguales, por lo que extrapolar el concepto como un todo unificado, podria en

ocasiones resultar confuso y engafioso.
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Las organizaciones que conforman lo que conocemos como TS,
comparten similitudes y diferencias con otros dos sectores, como son el
empresarial y el estatal. Por un lado con el sector empresarial, comparte su
condicién de organizacion privada, y con el sector Estatal su interés por temas
relacionados con lo publico, ya sea de forma directa o indirecta. Su condicion
de ‘No Gubernamental’ dista significativamente del Estado y su condicion de

‘No Lucrativa’ en igual medida de las empresas.

Asi las organizaciones que forman el TS entre las que se encuentran las
Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo (ONGDs) --que
analizaremos mas adelante-- se unifican bajo una misma condicion: la de ser no
gubernamentales y la de no tener &nimo de lucro. Aunque actores de este sector
consideran que se deberia profundizar méas en la unificacién de criterios de
identidad, insistiendo en valores como el altruismo, la solidaridad y el bien

comun.

Existen tres condiciones formalmente aceptadas entre los criterios
ineludibles por parte de las organizaciones del TS: El gobierno auténomo (estar
gobernadas por ellas mismas), ser independientes y de libre y voluntaria

adhesion y afiliacion (Zabala, 1994).

A pesar de que parecen unificados los criterios sobre la constitucion del
TS, a pesar de su relativa y amplia difusion en la mayor parte de los paises del
mundo durante los Gltimos veinte afios, no se tiene constancia de que haya
consenso sobre la validez de esta nocion como figura representativa del

universo asociativo.

Separar al TS de los sectores del Estado y mercado implica que sus
servicios en muchos casos compiten con los que ofrecen las empresas privadas,
como es el caso de hospitales y escuelas no lucrativas (Roitter, 2004:22).
Ocurre algo similar respecto al Estado, pues una parte importante de la
financiacion de estas organizaciones proviene de las subvenciones estatales y
agencias publicas, donde tanto el Estado como las ONGs concurren de manera

complementaria a la prestacion de los servicios sociales que ofrecen.
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Internamente el propio término también mantiene contradicciones, pues
TS implica cobijar bajo un mismo techo a organizaciones que no comparten ni
objetivos, ni logicas de funcionamiento comunes, ni practicas sociales

equiparables.

“La diversidad propia de este universo suele desconocerse cuando
se habla en singular del sector y cuando se le adjudican a estas
organizaciones proyectos sociales compartidos y funciones
similares, o cuando se le menciona como un sujeto politico
unitario y se asume que le son propios valores como la
democracia, la equidad, el pluralismo, la transparencia, la
solidaridad o el interés por lo publico. Si bien estos valores y
perspectivas son promovidos por un amplio ndmero de
organizaciones [...] no son necesariamente compartidas por el
conjunto. Las visiones que estas organizaciones promueven son
productos histéricos-politicos y no se derivan de su estructura y

forma de operacion™ (Villar, 2001:16).

Lo heterogéneo del TS no es un obstaculo suficientemente fuerte para
negar su concepcion. En su conjunto, es un sector que produce servicios de
bienestar en combinacion con el Estado y el mercado. Concebirlo desde un
punto de vista integral no implica negar las contradicciones que suele tener la

definicion del término.

Por tanto las asociaciones independientes, sea cual sea la articulacion de
sus estatutos juridicos, pueden concebirse como parte del TS. No sélo por el
hecho de compartir servicios 0 mantener intereses comunes, sino por formar
parte de un mismo universo que produce servicios, que representan intereses
sociales alternativos y trabajan en un espacio diferente al estatal y/o

empresarial.

La idea de sector separado y diferenciado del Estado y el mercado nace
a principios del siglo XX en un contexto de politicas conservadoras que se
oponian a la extension del poder del Estado en materia social. Asi la mezcla del

darwinismo social y la caridad de raiz religiosa forjaron la aparicion que veia
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en la accioén voluntaria y social una alternativa en lugar de un complemento las

propuestas de cobertura social del Estado (Roitter, 2004).

Tanto el concepto como las acciones del TS se fueron consolidando
hasta darle identidad al sector en los afios noventa donde comienza a mostrar

mas relevancia en la esfera social e interaccion con los otros dos sectores.

En este proceso evolutivo del TS nos encontramos con la
representacion de las organizaciones en nuevos posicionamientos: el asociativo
y el de voluntariado, popularmente conocidos como ONGs que cuentan con

gran aceptacion social.

El término de TS estd siendo desplazado por una nueva tendencia
impulsada desde el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y adoptado por
el Banco Mundial (BM) y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) al que se denomina Organizaciones de la Sociedad Civil.

Roitter mantiene que algunos investigadores sefialan al Tercer Sector
como un intento ambicioso por aislar ciertos movimientos sociales, los que se
sometieron inicialmente a un proceso de oenegenizacion y terciarizacion,
ambos destinados a su “domesticacion”. Mientras que los movimientos sociales
son vistos hoy como contenciosos y disruptivos, el Tercer Sector, por el
contrario, aparece como un socio o colaborador de los gobiernos dentro de los

marcos establecidos por las politicas neoliberales (Roitter, 2004:27-28).

Al final esto no es mas que la evolucion de un proceso de reflexion
sobre el significado, las formas y el rol que tiene la vida asociativa de los
ciudadanos. Ni el TS se entiende como Unico, ni tampoco la sociedad civil se
expresa con una sola voz (Garcia I., 2004). La propia identidad de estas
agrupaciones ya muestra las diferencias en cuanto a su ideologia, cultura o

intereses sociales que las impulsan.
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3.3.2 Las ONGs

3.3.2.1 Definicion de ONGsy ONGDs

A primera vista cualquier intento de definir lo que es una ONG puede
resultar confuso por las distintas particularidades, muchas veces contrapuestas.
Sus iniciales como organizacion no gubernamental, dejan en evidencia mas lo

que no son que su propia definicion.

Dos caracteristicas que delimitan la accién no gubernamental se
encuentran en que las ONGs mantienen un caracter no lucrativo que las
diferencia de otras organizaciones como las empresas. Aunque las ONGs
comparten la gestién privada con las empresas basan su objetivo en la
obtencion de beneficios econdmicos, mientras que las ONGs tienen como fin
cubrir necesidades sociales que el Estado no satisface. Es asi como las ONGs

se incluyen en esa amalgama de particularidades que Ilamamos TS.

Las Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo (ONGDs),
todas adheridas al sector social, se diferencian del resto porque tienen como

objeto propiciar y favorecer el desarrollo de los paises empobrecidos.

Segun la Ley de la cooperacion espafiola del 23/1998 de 7 de Julio
(BOE n°162) la definicion de ONGDs se refiere a ‘Entidades de derecho
privado, legalmente constituidas y sin animo de lucro, que tengan entre sus
fines o como objeto expreso, segun sus propios Estatutos, la realizacion de
actividades relacionadas con los principios y objetivos de la cooperacion

internacional para el desarrollo’.

Esta debe expresar --tal y como se declara en el articulo 2 de la misma
Ley-- la solidaridad del pueblo espafiol con los paises en desarrollo y
particularmente, con los pueblos méas desfavorecidos de otras naciones (Picas,
2006:170).

La Coordinadora de Organizaciones No Gubernamentales para el
Desarrollo de Espafia (CONGDE) se constituye a finales de los afios ochenta,

inicialmente la forman siete organizaciones, con el fin de coordinar a las ONGs
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que trabajan en cooperacion internacional para el desarrollo, bien con
proyectos para paises del ‘mundo pobre’, que incluyen la Educacién para el

Desarrollo (EpD) o con acciones de sensibilizacion en Espafia.

Esta organizacion esta a su vez constituida por otras coordinadoras de
ONGs autondmicas que suman un total de 98 agrupaciones en la actualidad.
Cabe sefialar que afios atras, el nimero de entidades superaban las 300 ONGs
asociadas. La CONGD define a las ONGDs como:

Organizaciones auténomas, legalmente constituidas y sin fines de
lucro, que trabajan en cooperacion internacional para el
desarrollo. Estan formadas por ciudadanos y ciudadanas que
creen que, ademas de la ayuda entre los gobiernos, es necesaria la

cooperacion solidaria entre los pueblos (CONGDE, 1994).

La CONGDE aprobé en 1997 su ‘codigo de conducta’ en el que define
a las ONGDs como ‘La expresion de la solidaridad existente en la sociedad’,
también establece en dicho codigo que teniendo en cuenta el caracter no
lucrativo de estas entidades, el total de los ingresos que se puedan obtener
deberian beneficiar a la poblacion vinculada a los procesos de cooperacion al

desarrollo.

La coordinadora de ONGDs de la Comunidad Valenciana formada en
1992 establece como requisitos en su codigo interno, que las ONGs se asocien
para promover la solidaridad con otros agentes y plataformas sociales a través

de acciones conjuntas.

Otra plataforma como la Coordinadora de ONGDs de Euskadi (1988)
se formo con 11 miembros, en la actualidad tiene 84 ONGDs. Entre sus
objetivos mas relevantes esta posibilitar un espacio de reflexion comdn sobre el
modelo de cooperacion ‘Norte-Sur’, promover la sensibilizacion y dar a

conocer a la opinion publica el trabajo realizado por las ONGDs vascas.

En los proyectos de algunas ONGDs como Anawim o Manos Unidas
analizados en los estudios de casos, se advierte que los valores centrales

coinciden con los propuestos por las coordinadoras.
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Un ejemplo de ello se observa en la documentacion institucional de
Manos Unidas (2015), donde los valores instrumentales sobre los que se apoya

son los siguientes:

e EIl voluntariado como cultura del servicio y la gratuidad, en
orden a la transformacion mas justa y solidaria de la sociedad

e La cultura de la paz, construida sobre el didlogo

e La reconciliacion, la amistad y el respeto por la vida, no
colaborando en ningln caso con acciones bélicas, partidistas o
que impliquen violencia al ser humano o a la naturaleza

e La cooperacion y la coordinacion con otras organizaciones del
Sur

e La transparencia en la captacion, gestion y administracion de los
recursos, en orden a una mayor independencia econémica de las

personas.

El resto de ONGDs analizadas en los estudios de casos son similares a
los de Manos Unidas y coincidentes con los de las coordinadoras de ONGDs.

La AECID ha destacado el papel que juegan las ONGDs como
colaboradores en la implantacion de las politicas de desarrollo. En Espafa
hasta 2010 las ONGDs han sido articuladores y elementos de consenso en los
foros estatales. En los Gltimos afios este protagonismo lo va “sigilosamente”
adoptando las empresas privadas, a las que la AECID dota de mayor presencia

y relevancia en la gestion de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD).
3.3.2.2 Origeny proliferacién de ONGs

Uno de los primeros documentos que hacen referencia a la acepcién de
ONG, es la carta de Naciones Unidas que permite al consejo econdmico y
social a realizar consultas con organizaciones no gubernamentales que realicen
acciones vinculadas a las del Consejo (Ortega, 1994:39). Como bien apunta
Ortega en esta definicion, el término queda relegado a organismos de ambito
internacional, cuando la mayor parte de las ONGs pertenecen al &mbito

nacional o local.
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Se observa la aparicion de las primeras organizaciones ya durante la Il
Guerra Mundial, con el fin de mitigar sus efectos devastadores en la poblacion,
aunque se advierten casos mas precoces como el caso de la Cruz Roja, tal y

como apunta Picas:

La Cruz Roja Internacional, nace en 1863 a instancias de Henri Dunant
a causa de la conmocion que le produjeron los heridos de la batalla de
Solferino, a partir de ahi constituiria un caso excepcional por la fecha de su
fundacion y por su rapido arraigo, cuyas acciones fueron determinantes en las
operaciones de socorro que lleva a cabo esta institucion durante la | Guerra
Mundial (Picas, 2006).

En un principio las primeras organizaciones humanitarias privadas que
posteriormente se denominaron ONG por oposicién a los organismos
intergubernamentales de Naciones Unidas, adquirieron su acepcion perdiendo
el aspecto juridico y adjudicandose la dimension socioldgica que mantienen en

la actualidad.

Las primeras organizaciones fueron  entidades  religiosas
norteamericanas que ejercian como coordinadoras de acciones entre las
parroquias catolicas y protestantes, como es el caso de Catholic Relief Service
(CRS) fundado en 1943.

Otras organizaciones que aun hoy se mantienen presente en pleno siglo
XXI son algunas como Intermon Oxfam de origen britnico nacida en 1942
con el fin de socorrer a la poblacion griega victima de los conflictos bélicos.
Tierra de Hombres en Suiza, o en el caso espafiol Céritas que era miembro de
una federacion de agencias catolicas. Sin embargo no es hasta los afios setenta
que se observa un crecimiento significativo en este sector. A pesar de que la
verdadera eclosion de estas organizaciones se registra a principios de los afios

noventa, tanto en los paises industrializados como en los mas empobrecidos.

La Cooperacién al Desarrollo en Espafia es relativamente reciente

teniendo en cuenta que fuimos un pais receptor de la ayuda internacional hasta
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1978. Clasificado por el Banco Mundial (BM) como un pais de renta media,

incluso hasta principios de los afios ochenta.

En los afios de la dictadura las pocas organizaciones presentes a
excepcion de Cruz Roja eran confesionales como Céritas o FERE. Otra opcion
como sefiala Ortega (1994) hubiera sido impensable en ese momento, motivo
por lo que el proceso de expansion se ralentizd hasta principios de los afios
ochenta en los que se produce una proliferacion de organizaciones y la creacion
de la CONGD (Coordinadora de ONGS) que en sus inicios ya contaba con mas
de cincuenta entidades afiliadas. Este primer momento de ebullicién culmina
con la creacion de la entonces AECI (Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional) (Ortega, 1994:39-40).

Atendiendo a la invitacion de las Naciones Unidas sobre la pertinencia
de que los gobiernos de los paises desarrollados deberian destinar el 0,7% de su
Producto Interior Bruto (PIB) a la ayuda al desarrollo, a mitad de los afios
ochenta, la CONGDE hace eco al Ilamado de la ONU vy se configura ademas
como un interlocutor formal entre las administraciones publicas y las

organizaciones de desarrollo a las que ampara.

Este proceso de proliferacion de ONGs y en concreto de ONGs de
desarrollo llega a su nivel maximo a principios de los afios noventa donde el
crecimiento de estas entidades y el movimiento de sus actores en la captacion
de fondos llegan a su maximo nivel. Las implicaciones posteriores que tuvo la
dependencia econdmica de subvenciones publicas, muchas de ellas hasta el
comienzo de la recesion economica de 2009, se extiende hasta nuestros dias.
Esta dependencia tiene efectos negativos en la dindmica de las organizaciones
que se haran visibles en la descripcion y analisis del objeto de estudio.

La eclosion de las ONGs se produce en un contexto marcado por
movimientos de capital, intercambios comerciales, flujos de informacion y
retroalimentacion cultural, procesos sociales y pautas de consumo unificados a

nivel internacional.
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La pérdida de valores en nuestra sociedad nos lleva a buscar nuevos
argumentos para mantenernos solidarios con otros pueblos. Esto se produce en
un mundo voraz en continua transformacion, donde se pone en entredicho los
referentes morales, no sélo de los partidos politicos sino la imagen de las
propias ONG”.

La proliferacion de las ONGs de los afios noventa parece comprensible
desde posiciones anti estatales que apuestan por un traspaso de
responsabilidades del Estado a la sociedad civil. Aunque posiblemente esto
resulte un tanto prematuro afirmarlo, encontramos algunos modelos que si han
dado resultados como el Grameer Bank?, sin embargo a pesar del nimero de

ONGs pocas son las que se pueden identificar con procesos similares.

Es cierto que las entidades tienen un caracter mas proximo y cercano a
las personas, a diferencia de las instituciones estatales. Si bien no se debe
obviar que el hecho de que sus actuaciones dependan de los recursos que
aportan los donantes genera una dependencia y autocensura. Esto produce una
moderacion en sus criticas hacia los poderes facticos e institucionales, por lo
que cabe cuestionar el propio discurso de las organizaciones. En ocasiones
parece que se deban mas al financiador que a las necesidades de los

destinatarios de la ayuda.
3.3.2.3 Funcionalidad de las ONGs

Algunos autores como Petras (1997) u Ortega (1994) mantienen que las
ONGs presentan posturas ambiguas pues dentro de sus discursos de fraternidad
y solidaridad, apoyan a los gobiernos de los paises ‘desarrollados’ ajustando
sus acciones al ‘encubrimiento’ de las responsabilidades de éste. Sin
proponérselo desvian la atencion sobre las responsabilidades que deben tener
los Estados respecto a las verdaderas causas del empobrecimiento de los paises

llamados ‘Subdesarrollados’.

2 |_éase el caso de Grameer Bank en http: //es.wikipedia.org/wiki/Banco _Grameen
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La mayoria de las ONGs son auxiliares de los gobiernos y sirven para la
despolitizacion de la lucha y para aplicar soluciones superficiales a grupos
limitados, todo ello a costa de posibles transformaciones sociales. Hoy el
imperialismo americano, el FMI y el Banco Mundial (BM) gastan millones y
millones de dodlares financiando las ONGs para tirar por tierra la lucha de

clases, la salud publica y el pleno empleo (Petras, 1997:184).

Estas organizaciones entran a menudo en el juego perverso de adaptarse
a planes disefiados de antemano por los gobiernos destinatarios de la ayuda
internacional. Asi soslayan los intereses reales de la poblacion beneficiaria asi
y su responsabilidad politica, cuyo primer objetivo consiste en convertir las
acciones en herramientas para que los pueblos progresivamente se conviertan

en los gestores de sus propios procesos de desarrollo.

Al mismo tiempo que aumentaban su presencia social acentuaron su
perfil recaudador en detrimento de una relacién mas profunda y activa con los
distintos sectores de la sociedad. O de una mayor actuacion y debate en el
campo de la Educacion al Desarrollo (EpD) sobre las causas sobre las cuales se

pretende actuar.

Esto ha incidido todavia més en la idea de que la cooperacion como
flujo Norte — Sur, es unidireccional. Nuestro modelo social no se cuestiona mas
que en casos excepcionales, manteniendo la visién etnocéntrica en la forma en

la que se afrontan los procesos de desarrollo.

Como Picas apunta en su tesis (2006:85) las ONGs pasan por dos
opciones indeseables como retornar a un asistencialismo exiguo o convertirse
en gestoras de servicios incorporandose progresivamente al mercado, con lo
que perderian en sentido estricto, su condicion de organizacién ‘no lucrativa’.
Su incorporacion al mercado de trabajo de las entidades con méas capacidad de
organizacion y mayores recursos seria posible pero para aquellas que no

cuenten con capital de ningun tipo, quedarian fuera del sistema.

Sin duda, son muchas las ONGDs que en el devenir del tiempo se van

adaptando para seguir siendo fiel por encima de todo a sus fines. Otras en el
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camino han preferido extinguirse antes que adaptarse a los intereses politicos

del Estado y condiciones del mercado.
3.3.2.4 Laidentidad en las ONGDs

En los ultimos afios las ONGs estdn inmersas en procesos de
transformacion dirigidos, en Ultima instancia a mejorar la calidad de sus

actividades y adquirir mayor rigor, calidad y transparencia en sus acciones.

Los valores y la mision forman la brajula que orienta las acciones de las
entidades. La declaracion de la mision en una ONG afirma de manera concisa
el objetivo principal de la organizacion y responde a la pregunta de cual es su
razén de ser. Describe su identidad, lo que hace, y cuéles son los resultados
finales que persigue. Por tanto, la misién por un lado comunica lo que hace y
por otro describe cudles son las estrategias 0o caminos para alcanzar sus

objetivos.

En ocasiones se confunden los objetivos con la mision, siendo los
primeros el punto desde donde parten las acciones a desarrollar por las
entidades y un instrumento estratégico para definir las acciones de la
organizacion. Los objetivos mas que declarar la ruta a seguir por la
organizacion determina el fin de las futuras actuaciones. Asi a diferencia de la
mision, los objetivos determinan mas las estrategias en funcion de las
identificaciones y diagnosticos realizados sobre las acciones previstas. Si bien

en muchas ocasiones se confunden con la mision.

Los valores, son los principios que toda entidad persigue y defiende en
su ideologia para acercarse al cumplimiento de su misién. Deben ser
compartidos y consensuados especialmente entre los miembros, siendo la
responsabilidad y transparencia algunos de los mas extendidos entre las
ONGDs.

Ademas valores de solidaridad, tolerancia, justicia social, respeto,
pluralismo, etc. comparten principios democraticos y fundamentales que

configuran los vectores comunes entre estas entidades.
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A pesar de que las organizaciones deban ser fieles a los principios y

valores que las constituyen, un nimero importante de ellas olvidan su perfil

ideoldgico para captar fondos.

Tabla 6. Identidad de una organizacion. Fuente: Elaboracién propia
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lograr en Oltima
instancia

Came guaramaes
U s

rECOnG IO
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ruestros walores
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Para g lo
hocemes

Para quign lo
hacemos

A troreds de gud o
hocemos

DIAGH QSTI co
ESTRATEGICO:
. Contestar

preguntacs
Integrar
Respuestas
Watliclar
Fropuesta

l

!

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

PRODUCTO

Kentidad de la
ORI Tz S0
Fragen deseada
Chojetives
identificados con

los wollores dela
enfidad

Congué nos
identiicames, gqué
NS muesse,

A modo de ejemplo se muestran las estructuras organizativas, identidad
y valores corporativos de algunas ONGDs, especialmente las seleccionadas
como objeto de analisis en el presente trabajo. De manera grafica se pueden
apreciar la mision, valores y objetivos, muchos de ellos compartidos por la

mayoria de las entidades pertenecientes a este sector
ANAWIM

Mision: Organizacion no gubernamental (aconfesional y apolitica) de
cooperacion al desarrollo, y accion humanitaria, constituida en 1996 y dedicada
inicialmente a temas sanitarios y educativos, aunque posteriormente sus

proyectos se ampliaron a trabajos de desarrollo de infraestructuras.

Valores:

e Promover y divulgar la defensa de los Derechos Humanos

e Defender activamente la dignidad de la persona.

107



Carmen Gémez Sanchez

Denunciar las violaciones que conculquen los anteriores
derechos.

Poner en marcha programas Yy actividades para lograr el
desarrollo integral de la persona.

Fomentar el espiritu solidario y voluntario.

MANOS UNIDAS

Mision: Organizacion catdlica, cuyo fin es luchar contra el hambre, la

deficiente nutricion, la miseria, la enfermedad, el subdesarrollo y la falta de

instruccion; con el objetivo de erradicar las causas estructurales que las

producen: la injusticia, el desigual reparto de los bienes y las oportunidades

entre las personas y los pueblos, la ignorancia, los prejuicios, la insolidaridad,

la indiferencia y la crisis de valores humanos y cristianos.

Valores:
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La dignidad de la persona, eje y fundamento de todo proyecto
social, econdmico, politico y cultural.

El destino universal de los bienes, orientados a garantizar
condiciones de vida digna para todos.

El bien comun, que se considera alcanzado cuando los derechos
humanos son garantizados, respetados y promovidos.

La Solidaridad, como determinacion firme de trabajar por la
justicia, de manera organizada y perseverante, por la vida digna
de las personas mas empobrecidas de la tierra, en Africa, Asia y
América.

El voluntariado como cultura del servicio y la gratuidad, como
alternativa a la competitividad y el economicismo, en orden a la
transformacion més justa y solidaria de la sociedad. El
voluntario asume las responsabilidades de los drganos de

gobierno, direccion y gestion.
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e La austeridad en los gastos y en el consumo, orientada al
compartir 'y al desarrollo de estilos de vida sostenible,
respetuosos con el medio ambiente.

e La cultura de la paz, construida sobre el dialogo, la
reconciliacion, la amistad y el respeto por la vida, no
colaborando en ningln caso con acciones bélicas, partidistas o
que impliguen violencia al ser humano o a la naturaleza.

e La cooperacion y la coordinacion con otras organizaciones del
Sur para atender las solicitudes de todas las personas en
situacion de exclusion, sin distincion de sexo, raza, pais o
religion. La independencia de actuacion en la eleccion de
campafas de sensibilizacion y en el apoyo a proyectos de
desarrollo.

e Lacalidady la profesionalidad en todas sus actividades.

e Latransparencia en la captacion, gestion y administracion de los

recursos, en orden a una mayor independencia econémica.
MAPAYN MUNDI

Mision: Favorecer la igualdad de oportunidades de los pueblos y las
personas trabajando desde el &mbito educativo, formativo y de igualdad de
género con la poblacion mas desfavorecida del Departamento de Ancash, en

Peru.
Valores:

e Creer en las personas y en su capacidad de accion para hacer
posible el cambio.

e Respetar las costumbres y cultura local, entendiendo que sin ello
el desarrollo no es real.

e Mantener una actitud comprometida con la poblacién receptora,
favoreciendo programas de accion participativa con los
destinatarios y socios locales.

e Considerar que el pilar basico del desarrollo es la educacion.
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e Respetar y proteger el medio ambiente y los recursos naturales.
e Luchar contra la explotacion laboral y el trabajo infantil.
e Buscar la sostenibilidad a medio y largo plazo de cada uno de

nuestros proyectos.
MEDICUS MUNDI

Mision: Es una Red de Organizaciones que trabajan en el campo de la
cooperacion sanitaria internacional para el desarrollo. Desde 1974 la Red de
Medicus Mundi Internacional mantiene relaciones oficiales con la

Organizacion Mundial de la Salud.

Su mision es promover y gestionar proyectos de desarrollo sanitario
basados en la atencion primaria de la salud en los paises empobrecidos.
Reforzando las organizaciones locales y formando al personal autoctono asi

como sensibilizar a la opinion publica e instituciones.
Valores:

e Es una organizacion de cooperacion sanitaria de caracter
profesional, que apuesta por el bien comun entre las personas y

el derecho a obtener recursos al alcance de todas las personas.
SOLIDARIDAD INTERNACIONAL

Mision: Trabajar para promover en el &ambito internacional la
consolidacion de la democracia, el respeto de los Derechos Humanos, el

desarrollo humano y sostenible y los valores de igualdad y justicia social.
Valores: EI modelo de sociedad al que pretenden contribuir se basa en:

e El desarrollo econémico, social y cultural, arménico, sostenible
y equilibrado

e El protagonismo de las organizaciones locales

e Laerradicacion de la pobreza, la discriminacion y la

marginacion
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e Lasolidaridad entre los paises y en el interior de cada uno de los
paises

e El acceso justo a los mercados nacionales e internacionales

e La gestion sostenible de los recursos naturales y la mejora del
medioambiente

e El logro de niveles de vida dignos para las poblaciones mas
pobres y el pleno acceso a los bienes publicos globales

e La equidad en el trato y el respeto a la identidad de género, al
origen racial, étnico o social, a la nacionalidad, religion o
creencias, a la orientacion sexual, a las discapacidades como

derechos inalienables de todos los seres humanos.

Contando con todos estos elementos, el modelo de cooperacion desde el
que se trabaja, evade generar nuevas dependencias, y trata de consolidar y
reforzar los procesos de desarrollo humano auténomo y sostenible, trabajando
siempre con organizaciones locales, promoviendo la participacion de las

poblaciones locales y la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Como se observa en todos los patrones y descripciones anteriores, se

repiten y mantienen objetivos comunes.
3.3.2.5 Solidaridad y ONGs

Etimolégicamente Solidaridad es una expresion derivada del latin in
solidum que significa derecho u obligacion, obligaciones juridicas que
comparten maltiples sujetos, adhesion circunstancial a la causa o a la empresa
de otros (DRAE, 2015).

Otra definicion del término mas filoséfica perteneciente a la cultura
griega, se refiere a la relacion del término con el equilibrio y la armonia que
debe existir entre el todo y las partes, entre el yo individual y el nosotros social

unidos por el vinculo de la filia (Picas, 2006:188).

En el mundo contemporaneo, en el concepto solidaridad prevalece la

ética por encima del debe y se apela a la responsabilidad, no a la imposicion.

111



Carmen Gémez Sanchez

No se proponen sacrificios personales, ni abnegacion y consagracion a fines

superiores a uno mismo, como ocurre con las ONGDs de caracter religioso.

Son muchas las veces en las que se confunde el ser con el tener, donde
no se percibe al ‘necesitado’ como sujeto sino sélo como objeto. No se produce
una real identificacion con el ‘otro’, no nos interesa su humanidad sino sus

‘miserias’.

No se trata de la solidaridad entendida como caridad, sino como la
forma en la que las organizaciones e instituciones pretenden trascender esa
percepcidn en la basqueda de Justicia Social y Alteridad entre los unos y los

otros para construir un mundo mas equilibrado.
Sintesis del capitulo 3

Todo lo referente al analisis del entramado institucional relacionado con
el concepto de Desarrollo es relevante para el objeto de estudio, de manera
importante el contexto en donde surgen, actdan y algunas veces se reinventan
las estructuras que lo forma. Asi como para su devenir histérico y las
interrelaciones entre individuos y sociedades y el complejo sistema global
definido en esencia por el Sistema Internacional y los estados nacionales en las

areas politicas, econdmicas y sociales.

La sociedad se trata y se ve como una red en vez de como una
estructura. Se percibe como una matriz de conexiones y desconexiones
aleatorias y de un numero infinito de permutaciones posibles. La evolucién
positiva y su involucion en la mayoria de los avances de las organizaciones
sociales solidarias y, las relaciones entre paises desarrollados y paises en
desarrollo se inscriben dentro del contexto del debilitamiento de las
instituciones del Estado-nacién. En este capitulo, se abordan algunos trazos de
la teoria institucional como punto de partida para avanzar hacia la
‘Antropologia de las Instituciones de Desarrollo’ y los actores que se vinculan

a ésta.
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Los cambios han sido lentos y progresivos, como suelen ser los grandes
cambios en el Sistema Mundo. Algunos encubrieron sus verdaderas intenciones
y otros mas se disfrazaron al grado que se ha necesitado de méas de cuatro
décadas para explicar la transformacion que significd y significa el fendmeno
global y en paralelo el tamafio de la pérdida del poder politico del Estado

nacion y el debilitamiento de sus instituciones.

Aunque la moraleja resulta ser contundente cuando se analiza en
términos estadisticos. Tanto que la concentracion de la riqueza se acumula en
el 20% de la poblacion del planeta, con todo lo que de ahi se desprende. En
consonancia con lo anterior, las palabras pronunciadas por los organismos
internacionales proclaman los avances de las estrategias metodologicas para

impulsar, mejorar o medir el DESARROLLO de los paises empobrecidos.
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4 EFICACIA Y CALIDAD EN COOPERACION AL
DESARROLLO

La Cooperacion, es la conviccion plena
de que nadie puede llegar a la meta

si no llegan Todos.

Virginia Burden (1915-2011)

4.1 Calidad en cooperacion al desarrollo. Definiciéon y concepto

Calidad segun el DRAE en su primera acepcion, permite la
comparacion entre elementos de una misma categoria. Aplicada al campo de la
CD, la ‘calidad’ es un instrumento que discrimina aquellos proyectos o
instrumentos que no cumplen con los parametros de eficacia definidos por los
organismos internacionales en funcion del concepto de DESARROLLO por estos

acufiado.

Cooperacién al Desarrollo (CD) pasa por abordar el concepto de
Calidad, tanto en su definicion semantica como en su sentido estratégico,
normativo, técnico y relacional, pues sugiere la nocién de valor. La calidad no
es calidad hasta no ser valorada como tal, es decir, hasta que sus politicas, sus

procedimientos y técnicas sean ejercidos, aplicados e implementados.

Los esfuerzos que realizan los donantes por unificar criterios y lineas
que garanticen la eficacia y ‘calidad’ de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)
y lo que ellos llaman Desarrollo Humano, supone un paso adelante en lo que
Ilamamos CD. Aun cuando son procesos de ‘desarrollo’ condicionados por la
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comunidad internacional, en virtud de sus propios intereses politicos y

econdmicos.

Desde el punto de vista econdmico en el ambito de la gestion de las
organizaciones, los primeros planteamientos de calidad surgen con los
principios cientificos de la organizacion y division del trabajo de comienzos
del siglo XX (Taylorismo, Fordismo) y su aplicacion a los procesos de
produccion en cadena para aumentar la produccién y abaratar costes, tratando

de mejorar la eficiencia empresarial.

La participacion de numerosas personas en los procesos de produccion,
cada una ocupada en tareas diferentes, obligé a establecer algunos controles
que permitieran garantizar la calidad final de los productos. Establecieron la
inspeccion de la calidad al final del proceso de produccién, con el fin de

detectar qué productos son defectuosos y separarlos del resto.

El concepto de CALIDAD evoluciona hacia la idea de control de la
calidad que mediante la aplicacion de técnicas estadisticas ayuda a identificar
los posibles errores y sus causas en el propio proceso de produccion, y a

corregirlos.

Tras la Segunda Guerra Mundial dada la enorme demanda de productos
norteamericanos en el resto del mundo, en Estados Unidos se antepuso la
cantidad de produccion sobre su calidad. Japon es el pais que toma el relevo en
la adopcion de la filosofia y la practica de la calidad (Berzosa y otros,
2003:694-708).

Se avanza hacia esquemas mas participativos en los que ya no es
Unicamente un departamento especializado el que asume la responsabilidad de
verificar o controlar la calidad. Por el contrario, todas las areas, departamentos
y recursos humanos de la empresa se involucran activamente en mejorar la
calidad de todo el proceso de produccién. Este enfoque se denomina
aseguramiento de la calidad y entre los mas conocidos se encuentra la 1ISO
9001.
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No obstante todavia hay un paso mas en la evolucién del concepto de
calidad, la Ilamada Calidad Total, abreviada TQM, del inglés Total Quality
Management. Una estrategia de gestion desarrollada en las décadas de 1950 y
1960 por las industrias japonesas a partir de las practicas promovidas por el
experto en materia de control de calidad W. Edwards Deming, impulsor en

Japon de los circulos de calidad (Ishikawa, 1997).

La Calidad Total estd orientada a crear conciencia de calidad en todos
los procesos de organizacion y ha sido ampliamente utilizada en todos los
sectores. Desde la manufactura a la educacién, el gobierno y las industrias de
servicios. Se le denomina total porque concierne a la organizacion de la

empresa globalmente considerada y a las personas que trabajan en ella.

Esta ha dejado de considerarse una mera descripcion del grado de
conformidad de un producto o servicio para convertirse en una filosofia de
gestion que promueve la mejora continua en todas las areas de la organizacién
actuando sobre las personas y los procesos, orientada a la satisfaccion del

cliente.

El término calidad se expresa en multiples foros con diversas
finalidades y connotaciones. Se utiliza para definir procesos diferentes por lo
que resulta necesario delimitar su alcance para su correcta utilizacion como un

proceso de mejora continua.

4.1.1 Concepto de calidad en Cooperacion al Desarrollo:

Se entiende calidad de una intervencion de cooperacion al desarrollo, a
aquella en la que se tienen en cuenta propiedades que permiten juzgar su valor,
asi como medir el nivel de adecuacién de la demanda. (Alonso y Sanahja,
2006). La concepcion de calidad depende del ambito en donde se considere

aplicar.
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La calidad de una intervencion de cooperacion al desarrollo es aquella
en la que se tiene en cuenta una serie de propiedades que permiten juzgar su
valor, asi como medir el nivel de adecuacion de la demanda. Se ha tener en
cuenta por tanto, el &mbito de aplicacion que se considere: el &ambito normativo
(leyes, acuerdos, etc), ambito técnico (instrumentos de ejecucion,
procedimientos, etc.) y el &mbito relacional en el que la practica de los actores

y las relaciones entre estos resulta determinante.

El término de calidad en CD fue acordado en la Declaracion de Paris
(2005) y se mantiene en los foros posteriores como el Foro de alto Nivel de
Accra en Ghana (2008), o Busan en Corea del Sur (2011). La Declaracion de
Paris ‘ilumind’ el camino en los fundamentos de ‘calidad’ y eficacia de la
cooperacion internacional en la gestion de la AOD. El resultado de los
acuerdos politicos se convirtid en una préctica estratégica que redefine la
relacion entre los paises donantes y los receptores.

El acuerdo sobre eficacia y calidad tiene como objetivo mejorar las
formas en las que se gestiona y se brinda la ‘ayuda’ a través de acciones de
largo alcance. La eficacia mantiene como mayor objetivo la reduccion de la
pobreza y la consecucién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM)
propuestos en el afio 2000, que pasan a la agenda del 2030 en forma de
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), puesto que los primeros no se

cumplieron en los tiempos previstos.

La Declaracion del Milenio de la Naciones Unidas supone un
importante punto de partida para alcanzar metas cuyo objetivo central es el ser
humano, acercando la idea de desarrollo al concepto de desarrollo, en el que la
primera directamente hace alusion a la mejora de las condiciones de vida de las
personas, y en la segunda se procura en estas Gltimas etapas llegar al mismo
objetivo, aunque interfieren multiples factores politicos, econémicos, sociales y

culturales

Los acuerdos obtenidos a través de la Declaracion del Milenio (ODM),

no solo responde a las acciones de los organismos multilaterales, sino también
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a los gobiernos donantes y receptores, por lo que los ocho objetivos del
Milenio, resultaron una propuesta de trabajo compartida por todos los actores
de la cooperacién internacional. En la Declaracion del Milenio se plantearon

los 8 objetivos:

e ODM.1 Erradicar la pobreza extrema y el hambre
e ODM.2 Educacion Universal

e ODM.3 Igualdad entre los géneros

e ODM.4 Reducir la mortalidad de los nifios y nifias
e ODM.5 Mejorar la salud materna

e ODM.6 Combatir el VIH/SIDA

e ODM. 7 Sostenibilidad del medio ambiente

e ODM.8 Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo

Con el fin de un acercamiento al cumplimiento de los 8 objetivos
planteados en la Declaracion del Milenio, se produce el primer foro de
consenso internacional sobre pautas de calidad en la gestion del desarrollo. La
Declaracion de Paris adoptada en 2005, en el Il Foro de Alto Nivel sobre
calidad, formada por 90 paises y 27 instituciones, marca un hito al proponer un
conjunto de principios, que todos los presentes se comprometieron a cumplir.
Esto significo el primer gran esfuerzo de la comunidad internacional, para
abordar la calidad de la CD.

Aunque fue un proceso técnico centrado en procedimientos de gestion
de la calidad, su marco estratégico ha tenido gran relevancia en la puesta en
practica de la cooperacion, e incluso en la actualidad ante la revision de la
Agenda Post 2015.

Tabla 7. Principios acordados en la Declaracién de Paris 2005

Los paises socios ejercen autoridad efectiva sobre
o sus politicas, estrategias y sistemas nacionales de
1.- Apropiacion desarrollo cuando se apoyan en recursos
exteriores.

Se trata de fomentar una ayuda al desarrollo
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dirigida y conducida desde la demanda.

2.- Alineacién

La totalidad de los apoyos se asientan en las
estrategias de los donantes, instituciones vy
procedimientos de desarrollo nacional de los
paises socios. Esto crea mutuos compromisos.

Para paises socios esto significa tener politica,
instituciones y sistemas de desarrollo con eficacia.

Para donantes significa apoyar los esfuerzos de
desarrollo de los paises socios alineando la ayuda
con la agenda de los socios utilizando los sistemas
y procedimientos nacionales.

3.- Armonizacién

Los donantes organizan sus actividades y
procedimientos de tal forma que maximicen la
eficacia colectiva de la ayuda reduciendo las
duplicaciones de esfuerzos y disminuyendo la
carga administrativa asumida por los paises
Socios.

Las acciones de los donantes son mas
armonizadas, transparentes y colectivamente
eficaces.

4.- Gestion orientada a
resultados

La gestion orientada a resultados apunta a
garantizar que los recursos para el desarrollo,
nacionales y exteriores, se utilizan de forma mas
eficaz con miras al cumplimiento de los objetivos
de desarrollo del milenio.

5.- Mutua responsabilidad

Los paises donantes y los paises en desarrollo son
responsables de los resultados que se obtengan, se
comprometen a que rendiran cuentas mutuas en
torno a los resultados de desarrollo.

Los agentes implicados en las acciones de DESARROLLO (paises socios,

socios, donantes) tienen en comdn la Mutua Responsabilidad en todo el

proceso (OCDE, 2005):

1.- Apropiacion (por parte de los paises socios)
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Establecen la Agenda

2.- Alineamiento (socios — donantes)

Alinearse con las agencias de los socios

Uso de los sistemas nacionales

3- Armonizacion (entre donantes)

Arreglos comunes
Racionalizacion de procedimientos

Compartir la informacion

En la evaluacion del 11 Foro de Alto Nivel de Paris las conclusiones

eran claras y decepcionantes: S6lo se habia alcanzado uno de los 13 objetivos

acordados, relacionado con la coordinacién de la cooperacidn técnica. En

general, se confirm6 que el desempefio de los paises receptores en cuanto a sus

compromisos mutuos con los donantes fue mejor, y trabajaron mas para

cumplir su parte del acuerdo. Los retos planteados en el 111 Foro de Alto Nivel

sobre la Eficacia de la Ayuda en Accra-Ghana (2008), avanzaron en algunos

aspectos de la declaracion de Paris (2005), entre los puntos mas relevantes que

plantean para una gobernanza mas global figuran:

Refinacién del concepto de apropiacion, en el que incluye mas
explicitamente a la sociedad civil, parlamentos y gobiernos
locales

Cooperacién Sur-Sur, en el que se reconoce esta cooperacion
basada en el principio de no interferencia en asuntos internos
Refuerzo del concepto de mutua responsabilidad, en el sentido
que sus revisiones deberan complementarse con “datos
disponibles sobre los donantes y evidencias independientes
creibles”, ademas de implicar mas activamente a los
parlamentos nacionales y la sociedad civil doméstica.
Vinculacién clara entre la apropiacion nacional y la reduccion

de la condicionalidad
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e Compromiso inicial de predictibilidad a medio plazo, en cuyo
marco los donantes comunicaran a los paises socios su
planificacion de desembolsos previstos para los proximos 3 a 5
anos.

e Finalmente y mas relevante, la gobernanza global de la ayuda.

El Programa de Accion de Accra 5 adoptado en el Foro de Accra en
2008, afind los compromisos acordados en Paris e hizo participes a otros
actores clave para el desarrollo, como las organizaciones de la sociedad civil y
el sector privado. Ademas, avanz6 un paso mas en cuestiones clave, como la
previsibilidad de la ayuda a medio plazo, la utilizacion de los sistemas

nacionales, la transparencia, la igualdad de género y la condicionalidad.

Por primera vez, en Accra se reconocio a las Organizaciones Sociales
Civiles (OSC) como actores del desarrollo de pleno derecho, aunque ain no
tuvieran acceso a la mesa de negociaciones; ademas, se reconocieron sus
esfuerzos por mejorar la calidad de su desempeiio. Las OSC se
comprometieron a su vez a plasmar estos esfuerzos en una serie de principios y
directrices para mejorar su eficacia en la prestacion de servicios de cooperacion

y en su labor de impulso al desarrollo.

El programa de Accra pedia también a donantes y a paises socios que
mejorasen las condiciones en las que trabajan las OSC para que mejorar su
eficacia sobre el terreno y llegar a un mayor nimero de personas vulnerables.
A pesar del ambicioso programa acordado en Paris y Accra, tardaron en llegar
resultados tangibles. Constatar resultados por parte de los donantes, todavia
hoy es complicado, a menudo por falta de voluntad politica. Un dato
interesante es que se advirtié un mejor desempefio de los paises en desarrollo

que el de los donantes.

Algunos gobiernos y observadores, entre ellos las OSC, plantearon que
el alcance del debate debia ampliarse para incluir también la ‘eficacia del
desarrollo’ y no solo la ‘eficacia de la ayuda’. De este modo se podrian incluir

las interacciones entre los distintos elementos que conforman la situacién de un
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determinado pais, pero también la inversion extranjera directa, las normativas
laboral y comercial, la condonacion de la deuda, etc. y poder determinar asi si
el conjunto de estos elementos y sus interacciones eran realmente un impulso

para el progreso.

La eficacia del desarrollo reflejaba mejor el objetivo de ‘coherencia
politica del desarrollo’, que durante afios habia sido objeto del debate tanto de

donantes como de receptores (Intermon Oxfam).

En el Cuarto y ultimo Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda,
conocido también por su sigla en inglés HLF4, celebrado en Busan (Corea del
Sur) a finales de 2011, estuvo dedicado fundamentalmente a abordar estas
cuestiones, asi como a hacer balance de los avances realizados en la dltima

década.

Las Organizaciones Sociales (OS), celebraron consultas nacionales y
regionales, acordaron una serie de principios comunes Yy un Marco
Internacional para la Eficacia del Desarrollo. En ese momento, algunos
partidarios y paises socios comenzaron a poner en tela de juicio publicamente
si los proveedores de la cooperacion estaban realmente dispuestos a cumplir los

compromisos adquiridos en Paris, Accra y Busan.

Asi Busan se propuso como el espacio para reactivar el proceso y
restablecer la confianza entre todas las partes. A lo largo del 1V Foro de Alto
Nivel de Busan, se abordaron algunos de estos retos con éxito, y se renovaron
los compromisos mas relevantes adquiridos por los donantes en Paris y Accra.
La atencion se centrd6 en mantener un compromiso politico alto y otros

compromisos relevantes:

e Se amplié el alcance de las discusiones al otorgar capacidad
negociadora a diferentes actores del desarrollo, como
proveedores de cooperacion del Sur, las OS (representadas por
la red BetterAid), parlamentarios y el sector privado.

e Se promovieron los motores esenciales del desarrollo, como los

derechos humanos, la apropiacién democratica de los planes y
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las actividades del desarrollo, la igualdad de género y la eficacia
de las instituciones.

e Se reconocid que, a pesar de haber propiciado cambio positivos
de las politicas y de haber garantizado la rendicién de cuentas,
los indicadores desarrollados en Paris debian someterse a

revision.

El mayor logro del Foro de Busan fue la creacion de una nueva
plataforma para avanzar en el debate sobre la eficacia de la ayuda: la Alianza
Mundial para una Cooperacion al Desarrollo Eficaz. Esta nueva plataforma
cuenta con el apoyo no solo de la OCDE, sino también de todo el sistema de
Naciones Unidas, sobre todo del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y del Foro sobre Cooperacion para el Desarrollo de las
Naciones Unidas (UNFCD).

En el Cuarto Foro de Alto Nivel se propusieron algunas iniciativas
fundamentales, y a pesar de que desde entonces unas han avanzado mas que
otras, no se informa de manera oficial a la Alianza Mundial por lo que su
futuro es tan incierto como lo son las expectativas depositadas en la nueva
Agenda post 2015.

La importancia de cuestiones como la apropiacion, los resultados y la
responsabilidad derivo directamente de los principios de Paris, mientras que las
alianzas incluyentes y la transparencia representaron una nueva etapa en el
debate sobre CD.

El foro aprob6 también la adopcion de un enfoque global y agil,
orientado a los paises, de manera que la cooperacion al desarrollo se veria
dirigida por las necesidades y las prioridades de los paises en desarrollo, con el
respaldo de una estructura global sencilla como la Alianza Mundial, y un
marco de seguimiento. Aunque el objetivo de este cambio fue reducir la
complicada burocracia internacional, la nueva estructura también permitio a los

donantes renegociar su propia rendicion de cuentas, pese a que la mayoria de
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los paises en desarrollo prefirieron mantener el marco de Paris para seguir

impulsando cambios de politicas a largo plazo.

En cuanto a compromisos concretos, la declaracion final de Busan
supuso un avance en temas de transparencia. Se impulso la adopcién de una
normativa comun y abierta para la publicacion de datos relativos a la ayuda,
basandose en la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda
(IATI), entre otros acuerdos. Afirmo que los donantes debian utilizar por
defecto los sistemas financieros y administrativos nacionales de los paises en
desarrollo para aportar la ayuda. Ademas, obligaba a los paises proveedores a
utilizar hojas de ruta elaboradas por los respectivos paises receptores, para asi

obtener resultados positivos.

Ademas, la declaracion acogia con satisfaccion el reciente acuerdo
sobre objetivos en cuanto a construccion de paz y fortalecimiento del Estado en
paises fragiles y afectados por conflictos, y solicitaba la integracién de la
igualdad de género en las estrategias nacionales de desarrollo, asi como la
utilizacion de datos desagregados por sexo para la elaboracion de politicas.

También apoyaba el papel de los parlamentos nacionales y de los
gobiernos locales a la hora de garantizar la apropiacion democratica mediante
la aportacion de los recursos necesarios y la elaboracion de planes de accion

adecuados.

Por ultimo, la declaracion confirmaba el compromiso de los gobiernos
con la creacién de un entorno que facilitara la labor de las OSC como actores
independientes del desarrollo, y de conformidad con los acuerdos

internacionales sobre derechos humanos.

En cambio, apenas se avanzd en otros temas como la reduccion de la
carga que supone para los receptores de ayuda su falta de previsibilidad a
medio plazo, o la proliferacion de los canales de ayuda. No se adoptaron
nuevas medidas en relacién a la utilizacion de ayuda ‘no condicionada’, méas

alla del compromiso de hacerlo, aunque sin ningun plazo concreto.
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Hay dos aspectos cruciales que no pudieron resolverse: la gobernanza
de la nueva Alianza Mundial y la creacion de un marco especifico para realizar

el seguimiento de los compromisos de Busan.

Se fijé la fecha de junio de 2012 como limite para debatir estas
cuestiones; las negociaciones al respecto comenzaron poco después de Busan,
bajo el liderazgo de la OCDE. Se identificaron cuatro funciones bésicas de la

Alianza Mundial:

1. Mantener y fortalecer el impuso politico para lograr una
cooperacion al desarrollo mas eficaz

2. Garantizar la rendicién de cuentas y la responsabilidad de poner
en practica y cumplir los compromisos de Busan

3. Facilitar el intercambio de conocimientos y compartir los
conocimientos y experiencias adquiridos

4. Apoyar a los paises en la puesta en marcha de los compromisos

de Busan en el &mbito nacional.

Con el fin de garantizar una gestion agil de estas funciones, los
negociadores acordaron que la Alianza Mundial contaria con el apoyo de un
Comité permanente integrado por 18 representantes. Tres de ellos ocuparian la
presidencia adjunta, en representacion de los gobiernos de paises proveedores
de cooperacion, de proveedores que son a la vez receptores (principalmente
proveedores del Sur) y de paises receptores. Con la idea de favorecer la
diversidad, las OSC tendrian también un representante que formaria parte de
este Comité, junto con donantes, paises en desarrollo, parlamentarios y el
sector privado. Esta decision es un paso histérico que confirmé la inclusién de
los actores no gubernamentales como miembros de la alianza en igualdad de
condiciones, tal y como ya se habia adelantado en Busan (Intermon Oxfam,
2015).

La elaboracion de un marco global de seguimiento no fue tarea facil,
pero se logré acordar una relacion de diez indicadores para medir los avances

alcanzados a través de marcos orientados a resultados:
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e La existencia de un entorno favorable para las OSC

e El papel del sector privado en el desarrollo

e Latransparencia

e La previsibilidad de la ayuda

e El control parlamentario a los presupuestos de ayuda

e Laresponsabilidad mutua

e Laigualdad de género

e Lacalidad

e La utilizacion de los sistemas nacionales

e Laayuda no condicionada.

Cada

una de estas areas tenia asociados objetivos concretos cuyo
seguimiento deberia ser continuo, a traves de la elaboracion de informes de
manera periodica y de una evaluacion mas exhaustiva prevista para finales de
2015, de modo que coincidiera en el tiempo con las negociaciones
internacionales sobre el futuro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM).

El cuadro siguiente resume los principales compromisos adoptados en

el Cuarto Foro de Alto Nivel, medidos por estos nuevos indicadores.

Tabla 8. Compromisos del IV Foro de Calidad de Busan. Fuente: Intermdn Oxfam 2015

Compromiso

Indicador

La cooperacién al desarrollo se
orientara a resultados que respondan
a las prioridades de los paises en
desarrollo

Grado en que los proveedores de
cooperacion utilizan los marcos de
resultados de los paises (criterios
concretos adn por desarrollar)

La sociedad civil actuard en un
entorno que potencie su participacion
y su aportacion al desarrollo

indice de entorno favorable

Participacion y aportacion del sector
privado al desarrollo

La forma de medir este compromiso,
esta todavia por determinar

Transparencia: la informacion sobre
la cooperacion al desarrollo se pondra

Medir el grado de cumplimiento de la
norma por parte de los proveedores de
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a disposicion pablica

cooperacion

La cooperacion al desarrollo se hara
mas previsible

Anual: proporcion de ayuda
desembolsada durante el ejercicio
fiscal previsto por los donantes; A
medio plazo: porcentaje de la ayuda
cubierta por planes de gasto a futuro
aportados a nivel de pais

La ayuda se incluira en presupuestos
gue seran sometidos a control
parlamentario

Porcentaje de ayuda asignada que se
incluye en los presupuestos anuales
aprobados por los parlamentos de los
paises en desarrollo.

La responsabilidad mutua entre los
actores de cooperacion al desarrollo
se potenciard mediante evaluaciones
incluyentes

Porcentaje de paises que realizan
evaluaciones conjuntas incluyentes de
los avances logrados en la
implementacion de los compromisos
adoptados

La igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer se
incorporaran en los planes de
desarrollo

Porcentaje de paises con sistemas que
realizan asignaciones publicas para la
igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer, y
seguimiento de las mismas.

Instituciones eficaces: se potenciaran
y utilizaran los sistemas de los paises
en desarrollo

(a) Calidad de los sistemas de gestion
de las finanzas publicas (GFP) de los
paises en desarrollo

(b) Utilizacion de los sistemas de GFP
y de adquisiciones de los paises

La ayuda no estara condicionada

Porcentaje de ayuda totalmente libre
de condiciones

En diciembre de 2012 se realiz6 en Nairobi (Kenia) La nueva Alianza
de Organizaciones Sociales de Cooperacién (OSC) para la Eficacia del
Desarrollo. Esta plataforma estuvo formada y abierta a OSC de todo el mundo,
comprometidas con la eficacia del desarrollo, en concreto en el marco del IV
Foro de alto Nivel (FAN 1V) y la Alianza de Busan para una Cooperacion al
Desarrollo Eficaz (DAB)3. En este foro se abordo la Necesidad de un enfoque
nuevo para el desarrollo, en el contexto actual. Las OSC presentes en Nairobi,
coincidieron en que para avanzar en los procesos de Calidad del Desarrollo,

resulta necesario reenfocar el marco de actuacién en el contexto mundial.

3 Consultado en: http: //www.alop.org.mx/sites/default/files/Declaracion_de Nairobi
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1. Globalizacion sin control y crecimiento econdmico basado
en la obtencion de beneficios, en detrimento de los mas
pobres

2. Medicion del Desarrollo, en funcion del crecimiento
econémico

3. Participacion Activa de las OSC en los Foros y Plataformas
Internacionales de Desarrollo

4. Mayor relevancia en las decisiones de actores sociales y
destinatarios de la ayuda

5. Mayor espacio formal de participacion de la sociedad civil

6. Aumento de la necesidad de Rendicion de Cuentas, de los

paises del Sur en el proceso evolucion en el proceso.

La globalizacién sin control y el crecimiento econémico basado en la
obtencion de beneficios, resulta una tragedia para las personas mas pobres y
para el planeta; donde se han exacerbado las desigualdades a todos los niveles,
dentro y entre las regiones, paises y comunidades, entre hombres y mujeres,
generando multiples crisis alimentarias, de combustibles, financieras y

climaticas que todavia hoy estan por resolver.

En este momento, existe un consenso claro sobre el hecho de que el
crecimiento econémico no se traduce en un desarrollo humano; por lo que es
necesario un liderazgo mundial y nacional, ademas del compromiso para
adoptar enfoques justos y alternativos de desarrollo. Sin embargo, los
presupuestos de ayuda estan en declive. En muchos lugares se acallan las voces
de la sociedad civil, las declaraciones politicas se quedan en meras promesas
vacias sin compromisos concretos y sin que se asuman responsabilidades por

los derechos y necesidades de la mayor parte de la poblacion mundial.

Las OSC en tanto que actores independientes del desarrollo por derecho
propio, llevan afios promocionando estas alternativas sostenibles y un enfoque
para el desarrollo basado en los derechos. Ya desde el Tercer Foro de Alto
Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda (FAN III), las OSC reclaman que los

derechos humanos, los derechos de las mujeres y la igualdad de género, el
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trabajo decente, el desarrollo sostenible y la apropiacion democratica,
constituyan el ndcleo de las conclusiones de cualquier FAN que se celebre en

el futuro.

Segun el Secretario General de las Naciones Unidas, Ban Ki-moon en
el informe de los ODM 2015 de Naciones Unidas, las experiencias y las
pruebas de los esfuerzos para alcanzar los ODM, han demostrado un
acercamiento a la consecucion de éstos, a pesar de la necesidad de plantear una
nueva agenda para lograr mayores progresos a largo plazo hacia un mundo mas

sostenible y equitativo.

““Las experiencias y las pruebas de los esfuerzos para alcanzar los
ODM han demostrado que sabemos qué hacer. Pero para lograr
mayores progresos necesitaremos una voluntad politica
inquebrantable y un esfuerzo colectivo a largo plazo. Tenemos que
enfrentar las raices de las causas y hacer mas por integrar las
dimensiones econdmicas, sociales y ambientales del desarrollo
sostenible [...] La emergente agenda para el desarrollo después
de 2015, que incluird un conjunto de Objetivos de Desarrollo
Sostenible, pugna por reflejar estas lecciones, construir sobre la
base de nuestros éxitos, y encaminar juntos y firmemente a todos
los paises hacia un mundo méas prdspero, sostenible y equitativo™
(Ban Ki-moon, ONU, 2015).

En 2015, resulta obvio que no se han alcanzado los principios de
Calidad propuestos en la Declaracion de Paris. Si nos acercasemos
remotamente a los compromisos que a nivel nacional nos marcamos, la gestién
de la AOD seria absolutamente distinta; sobre todo si recordamos que los
recortes a partir de 2011 han ido in crescendo con un efecto directo en el
incumplimiento de nuestros compromisos, y con déficits en la gestion de la
AQOD.
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4.2 Agenda Post 2015

La sociedad civil percibe con cierta preocupacion la presencia del sector
privado y el crecimiento como motores de desarrollo. EI FAN s6lo se refiri6 a
los derechos humanos como base del desarrollo y abordé someramente y de
forma instrumental los derechos de las mujeres, la sostenibilidad ambiental y la

agenda de trabajo decente.

Ante el incumplimiento de los ODM, y la necesidad de establecer una
nueva agenda post 2015, el 23 de abril del mismo afo, representantes de las
OSC, se reunieron en Nueva York en la sede de las Naciones Unidas, para
expresar su preocupacion por las fuertes tendencias a externalizar las

responsabilidades del gobierno al sector empresarial.

Paul Quintos, portavoz de la Alianza de OSC, mantuvo que la
financiacion privada, siempre es con fines de lucro y tiende a invertir con
horizontes a corto plazo, por lo que resulta incompatible con la prestacion
equitativa de los bienes publicos y servicios sociales.

Las siguientes sesiones de consulta estaban previstas para Marzo de
2015, para la redaccion de las propuestas de la Agenda Post 2015. Varela de
Ugarte (2007:15) define calidad como

“La propiedad o conjunto de propiedades que permiten
diferenciar una intervencion de desarrollo respecto de otra en
términos de satisfaccién de la demanda [...] Los destinatarios
serian las personas que demandan cambio social, y la satisfaccion
de la demanda seria la satisfacciéon de los deseos y aspiraciones

de desarrollo de esta poblacién meta™.

De esto se desprende que la mejora de la calidad en las intervenciones,
dependa del grado en el que mejoran las propiedades bésicas (pertinencia,
impacto, sostenibilidad) de las intervenciones para que satisfagan de la forma
mas adecuada el desarrollo humano esperado por la poblacion receptora. Lo
establecido, supone grandes implicaciones en las intervenciones porque pone

de manifiesto la relevancia de la participacion de la poblacion meta y de los

131



Carmen Gémez Sanchez

aspectos socioculturales. Mantiene una gran repercusion sobre el disefio de las
acciones y la comprension de la intervencién como proceso que debe adaptarse
a los cambios del entorno. En este sentido, la calidad de una intervencion, se

mide tanto en el disefio como en el grado de satisfaccion de la demanda.

En el disefio, porque entre otras herramientas del campo del desarrollo,
desde su creacion en los afios 60 utiliza el Enfoque del Marco Logico (EML)
como herramienta que pretende mejorar la calidad de los proyectos en su fase
de disefio. Es una metodologia utilizada en distintos ambitos y organizaciones

donantes, receptoras y multilaterales.

Respecto al grado de satisfaccion de la demanda o como otros autores
denominan, ‘valoracion objetiva de la calidad’, existen una serie de
propiedades aceptada por gran parte de la bibliografia sobre la evaluacién de
proyectos y programas 4 como son: la Pertinencia, Eficiencia, Eficacia,

Impacto y Sostenibilidad.

Siguiendo la evolucién y aplicacion del concepto de calidad, cabria
diferenciar entre lo que se denomina calidad objetiva o normativa y calidad
subjetiva o percibida. La primera propone que la calidad se define por la norma
como requisito para ser valorada como tal, mientras que la calidad percibida, es
la calidad tal y como la percibe la persona destinataria o afectada. Ambas
deben coincidir, si se ha producido un disefio adecuado, estableciendo
previamente las consultas pertinentes con los usuarios. (Berzosa y otros, 2003).
La intervencion, resultard mas eficaz si tiene en cuenta la satisfaccion de las
necesidades y expectativas de todos los destinatarios de la manera mas

equilibrada posible.

Las propiedades de la calidad son aquellas que se han detallado como
las categorias mas ampliamente aceptadas en las evaluaciones de proyectos y
programas (como valoracion objetiva de los resultados) y finalmente los
valores de calidad los que se han recuperado para la participacion y

apropiaciéon del destinatario, teniendo en cuenta las valoraciones sobre la

*Propiedades llamadas en contextos evaluativos: Términos de Referencia (TdR)
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calidad de los beneficios del desarrollo que guian las relaciones establecidas,

esto ultimo supone una valoracion subjetiva del desarrollo.

4.3 El debate sobre la calidad en la cooperacion internacional

La CALIDAD suscita preocupacion en la programacion de la ayuda tanto
a nivel macro como en la planificacion de proyectos micro. En este ultimo
aspecto, dentro de los instrumentos de cooperacion, adquieren relevancia las

técnicas de formulacion y gestion de proyectos de desarrollo.

La planificacion del desarrollo a través de programas y proyectos
evidencia en parte el interés racional por la calidad de los procedimientos para
el logro de los resultados. Para muchos de los actores del desarrollo, entre los
que figuran las ONGD, las agencias y las organizaciones internacionales, la
metodologia por excelencia adoptada fue el Enfoque del Marco Logico (EML),

ya comentado entre las herramientas e instrumentos utilizados en CD.

Esta herramienta fue creada en 1969 por la consultora Practical
Concept Inc., concretamente por Leo Rossenberg y Lawrence Posner para la
USAID (Agencia de Desarrollo Internacional de Estados Unidos) con el
objetivo de mejorar la calidad de inversiones sociales, superando los tres
problemas que en opinion de sus creadores eran los principales defectos de los
proyectos de desarrollo: planificacion demasiado imprecisa de los proyectos
(hasta entonces en los proyectos sociales habia una ausencia de una imagen
clara de los objetivos y metas ), responsabilidad gerencial ambigua y
evaluacion excesivamente controversial en los proyectos (ausencia de metas
claras y a menudo frecuentes desacuerdos acerca de lo que busca un proyecto)
(Crespo, 2009).

EL EML permite un disefio que satisface tres requerimientos
fundamentales de calidad en un proyecto de desarrollo: coherencia, viabilidad
y evaluabilidad. Su creciente popularidad como herramienta entre grandes
agencias, se debe al no menos importante hecho de constituir la principal

técnica no cuantitativa de analisis cientifico en el campo de la politica del
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desarrollo. Sin necesidad de sofisticados métodos matematicos introduce rigor
cientifico en la formulacion de proyectos sociales, uniendo el lenguaje técnico
entre los actores de la ayuda, ademas ‘facilita el entendimiento comdn y una

mejor comunicacion ente los que toman las decisiones’ (UCM vy otros, 2004).

También es cierto que presenta limitaciones como su alto grado de
racionalidad, y el supuesto de que se puede programar en base a objetivos y
previendo el resultado esperado siguiendo una controlada y racionalizada
metodologia que combina insumos, actividades y tareas. Reconociendo asi sus
limitaciones a la hora de comprender el alcance que puede tener dicha
intervencion en la red de relaciones sociales que implica el proyecto en la

practica, es decir en el analisis mas cualitativo.

Hablar de calidad dentro de CD, implica hablar de la calidad en los
procesos. Calidad en sentido normativo, se define por un conjunto de
principios y normas adoptado por un grupo de agentes que se consideran
validos dentro de este ambito. Este conjunto normativo, es el que se recoge en
la agenda de Paris 2005. En un nivel de mayor abstraccion, en la practica del
desarrollo las implicaciones de esta agenda mantienen la consideracion del
desarrollo como una vision centrada en las personas, con sus consiguientes

implicaciones practicas:

4.4 Cultura, elemento clave en la Calidad del Desarrollo

En el Seminario Internacional ‘Cultura y Desarrollo’ de Girona (4 y 5
de mayo 2010) se firmé la necesidad de potenciar el papel de las politicas
culturales locales como vectores de desarrollo sostenible, en la linea de lo que
representan la Agenda 21 de la cultura que responde a la vision cultural como
‘cuarto pilar’ del DESARROLLO. Igualmente se identificaron algunas
necesidades que deberian ser abordadas para mejorar la eficacia de las politicas
de diversidad cultural y de desarrollo.

Los sectores politicos a nivel nacional y descentralizado en los Gltimos

afios han comenzado a percibir y reconocer el papel que juega la cultura, de ahi
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la importancia de su incorporacion en los foros de Alto Nivel de Calidad en la
gestion de la ayuda, incidiendo tanto en las decisiones politicas como en las
iniciativas economicas. Sin duda las reformas sociales tienen muchas mas
posibilidades de avanzar con éxito si al mismo tiempo se tiene en cuenta la
perspectiva cultural, sin embargo los fondos destinados a su impulso y en

general las politicas de desarrollo no son consecuentes con las propuestas.

En la necesaria busqueda de mayor cohesion social, la cultura es un
factor determinante a la hora de encontrar los equilibrios necesarios entre
tradicion y modernidad, pasado y futuro, identidad y globalizacion. Por ello las
politicas publicas en cultura se entrelazan con la cohesion social y las politicas
sociales inclusivas, al poner su énfasis en la participacion activa, critica,

democratica y pluralista.

La cultura de ninguna manera se deberia percibir como algo Unico u
homogéneo, ni tampoco en términos de tradicion; Sino como un pProceso
existente y a menudo negociado, en numerosas experiencias que no deberian

confundirse en una sola.

Asi los discursos de las personas tienen una naturaleza social, y cada
grupo de poblacién tiene su propia percepcion del discurso; por tanto el
concepto tradicional de ‘cultura’ tal vez debiera sustituirse por otro que
diferencie los cosmopolitismos universales a los que estamos acostumbrados
cuando manejamos el término cultura, especialmente en un contexto donde

tratamos el DESARROLLO de los pueblos y sus gentes.

Todas las realidades de los paises y regiones empobrecidas, deberian
ser abordadas en su contexto especifico y culturalmente definido, fuera del cual
no es posible valorar o juzgar diploméaticamente, su realidad. Conviene insistir

en gque cada sociedad, mantiene su propia ‘verdad’ y su propio discurso.

La dimension cultural debe ser un elemento absolutamente transversal
en la préctica de la cooperaciéon al desarrollo, evitando que se diluya en
planteamientos conceptuales, es necesario dirigirse hacia una transversalidad

que se base en el reconocimiento explicito del papel que juega la cultura,
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afirmando su papel como una prioridad sectorial de las estrategias de

desarrollo.

4.5 Implicaciones practicas de los principios de calidad

Teniendo en cuenta los principios de la Declaracion de Paris, se
advierte que la calidad en una intervencion de desarrollo dependerd de la
capacidad de que dicha accion consiga ser sostenible en el tiempo y en los
logros obtenidos. Por ello, el factor humano, relacional y la incorporacion del
factor cultural en los procesos de desarrollo, se plantean como una condicion

sine qua non para dotar de la calidad minima necesaria en los procesos.

En aras de aportar elementos utiles para el proceso de revision de los
ODM, asi como en general para todos los actores que trabajan en la
cooperacion al desarrollo, tanto en los paises socios, como de los donantes,
organizaciones internacionales y el conjunto de la sociedad civil, cabe tener en

cuenta las siguientes reflexiones:

Los actores de la cooperacion debieran dar a conocer y compartir las
buenas précticas para integrar mejor la cultura en las politicas de desarrollo; asi
como valorar y aprovechar las iniciativas de integraciéon de la cultura en las

estrategias nacionales de desarrollo y de reduccion de la pobreza ya existentes.

Como ya se ha comentado en alguno de los puntos anteriores, en los
ultimos quince afios el concepto de DESARROLLO ha sufrido variaciones en el
marco del sistema de la Organizacion de las Naciones Unidas, con el objetivo
final de entender dicho concepto como derecho humano, que tiene como
componente crucial la participacion tanto en su consecucion como en los
beneficios que se logren en cada etapa o fase, dando lugar entre sus

instrumentos, a la CD.

Esto implica y afecta de manera importante a los instrumentos de la
cooperacion para el desarrollo, en todos y para todos los actores, y a todo lo
que potencia la dimensién humana y la sostenibilidad. Por lo tanto el concepto

de DESARROLLO HUMANO se puede aplicar a todas las personas del mundo, pues
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hace referencia a la multidimensionalidad de opciones de las personas para su
desarrollo, y no sélo a sus necesidades basicas, como ocurria en etapas

anteriores.

En este sentido, y coincidiendo con el no cumplimiento de los ODM, se
configura una ‘nueva agenda del desarrollo’, una Agenda Post 2015 y el nuevo
reto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) — 2030 en el marco de la
globalizacion. Dinamica de la que se deriva una serie de efectos, en algunos
casos contradictorios, que tiene efectos psicolégicos porque favorece la toma
de conciencia individual y colectiva sobre la percepcion del mundo y sus
necesidades. Supone una expansion de valores, principios, usos y costumbres

que refuerzan los protagonismos de nuevos actores a niveles transnacionales.

No se puede confirmar que el aumento del monto de la AOD en la
primera década del afio dos mil, se deba directamente a los ODM, pero si decir
que ha favorecido una dindmica de mayor compromiso entre los donantes con
la cooperacion internacional; si bien su disminuciéon a partir del afio 2008
también ha incidido, por lo menos en lo que a Espafia respecta, en el

distanciamiento del cumplimiento de dichos objetivos.

Resulta absolutamente necesario un aumento y mejora de la calidad de
los procedimientos, politicas e instrumentos, asi como de las relaciones
internacionales que definen la préctica de la cooperacion internacional. Siendo
éste un tema tratado de manera sucesiva por los donantes en foros como Roma
2003(1 FAN), Paris 2005 (I FAN), Accra 2008(Il1l FAN) o Busan 2011 (IV
FAN), en los que la armonizacién, alineamiento y coordinacion de la ayuda

ocuparon gran parte de la agenda.

4.6 La cooperacion al desarrollo en Espafia: calidad y coherencia

Hasta principios de los afios 80, los créditos FAD (Fondo de Ayuda al
Desarrollo) aprobados en 1976, fueron el Unico instrumento de cooperacion
utilizado en Espafia. No se pueden aceptar estos créditos como herramienta

idonea en materia de cooperacion, pues aunque pilar de arranque, estos créditos
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preferenciales los otorgaban los paises en desarrollo como ayuda ligada, es
decir bajo el compromiso de utilizarse en la compra de bienes y servicios, en
nuestro caso, espafioles. Por tanto resultan una estrategia de la politica exterior
espafola para reforzar su presencia en los paises destinatarios y fomentar la

venta de productos nacionales (Martinez Osés, 2014).

Hacia 1987, el Gobierno aprueba lo que denominamos en cooperacion
las Lineas Directrices de la politica espafiola de cooperacion al desarrollo,
cuyos principios inspiran la cooperacion espariola; éstas orientan la ayuda a la
satisfaccion de las prioridades humanas basicas de la poblacidon; al crecimiento
auto-sostenido; potenciacion de las relaciones exteriores de Espafia y fomento
y expansion de la cultura hispanica. Para ello utiliza preferentemente personal,
bienes y equipos espafioles, impulsando el equilibrio entre las acciones
multilaterales y bilaterales y el didlogo Norte-Sur; con el objetivo de dotar del
0,7% del PIB (Producto Interior Bruto) a la ayuda al desarrollo y compromiso
de aproximarse a la media de los recursos que destinan los paises del CAD
(Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE) (Gomez Gil, 1996:18).

En 1985 se crea la Secretaria de Estado para la Cooperacion
Internacional y para Iberoamérica (SECIPI), vinculada al Ministerio de
Asuntos Exteriores y tres afios mas tarde la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI). Ambos organismos fueron creados explicitamente para
la gestion de la infraestructura administrativa y canales de gestion en materia
de Cooperacion al Desarrollo. Siguiendo la linea estatal, la creacion en 1998 de
la Ley 23/1998 de Cooperacion que es la que articula la politica de cooperacion
y pretende adaptarla a los retos de cooperacion del momento significo uno de

los avances mas importantes en esta materia.

La propia Ley mantiene que el alto nimero de instituciones y entidades
participantes en la politica de cooperacion ha propiciado el desarrollo de un
programa de ayuda desconcentrado y descentralizado, donde es posible
alcanzar la adecuada colaboracion, complementariedad y coordinacion entre

las diferentes administraciones publicas y los diferentes actores de la
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cooperacion; capaz de asegurar y garantizar la mayor eficacia y coherencia del

propio programa de ayuda.

Aunque la Coordinadora de ONGDs manifestd en su momento las
aportaciones positivas de esta ley a la regularizacion del sector, tanto a nivel
politico como juridico, no obvia que hace referencia a esta ley como una
herramienta para la promocion de la economia espafiola, donde el sector
empresarial sobre todo en los ultimos tiempos va adquiriendo una relevancia
mayor en la Cooperacién al Desarrollo, inclusive por encima de los agentes
sociales. Lo que no asegura que las iniciativas recogidas en esta ley beneficien
a las poblaciones con mayores necesidades (CONGDE, 2015).

4.6.1 LaAOD en Espaiia,

Podemos repensar de nuevo en términos de Calidad en CD en nuestro
pais, cuando mas alla de los recortes y desmantelamiento de la AOD,
incorporamos los criterios que debieran estar siempre presente de manera
transversal en todas las acciones: fortalecimiento de las instituciones, gestion
orientada hacia resultaos, transparencia, sistema de informacion eficaz y una
estabilidad presupuestaria en la gestion que en definitiva contribuyen al
mantenimiento de condiciones importantes en lo que a Calidad en el Desarrollo

se refiere.

Uno de los compromisos sobre la calidad de la ayuda en Espafia, pasa
por el avance hacia el cumplimiento de los indicadores de la Declaracion de
Paris y no tanto respecto a la cantidad de AOD, que sin duda resulta muy

relevante, pero no determinante como los indicadores en su analisis cualitativo.

A pesar de haber mostrado ciertos avances, el reto hasta 2010 segun la
tabla siguiente sigue siendo muy amplio y si lo extendiésemos hasta 2015,
punto en el que nos encontramos, los resultados son bastante descorazonadores,
pues con una amplia reduccion de la AOD y un descenso en el gasto previsto
estos indicadores en la actualidad mostrarian un déficit importante respecto a la

gestion de la calidad en los procesos.
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Un elemento mas de calidad a tener en cuenta reside en el empleo
eficiente de los recursos, donde éstos alineen los fines con los instrumentos que
mejor los pueden lograr y la coordinacion de los agentes implicados (Larru,
2013:62).

Este autor, plantea diez indicadores de calidad de la AOD y su
evolucién hasta 2010, si bien habria que tener en cuenta el periodo siguiente
hasta la actualidad, donde sin duda Espafia se distancia significativamente de
los objetivos propuestos en cada uno de los indicadores. En las tres Gltimas
filas de la siguiente tabla se advierte un empeoramiento respecto al afio 2005.
Del 2008 hacia delante, todos los indicadores empeoran, por recortes de la
AOD y gasto publico para la gestion del Desarrollo, con una incidencia directa

sobre los indicadores de calidad.

Tabla 9. Procesos en los Indicadores de Calidad de la AOD. Fuente: (Larru, 2013:63)

. Linea de Proceso
Indicador base (2005 | en (2007) Meta 2010

Coordinacion de la cooperacion
técnica 10% 46% 50%

Uso de los sistemas de gestion

financiera de los socios-receptores 16% 51% Reduccién en
2/3 de la AOD

Uso de los procedimientos de los q_u(: no ulsa eII

socios-receptores 14% 55% Sistema loca

Que la ayuda sea mas predecible 5% 36% 63%

Minoracion de la ayuda ligada 30% 3% Max. 30%

Aumentar las misiones conjuntas

entre donantes 8% 23% 40%

Compartir el trabajo analitico entre

los socios 12% 42% 66%
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o -
% AOD programatica 39% 26% 66%
Alineamiento con las prioridades

nacionales de los socios (Ayuda

dentro del sistema presupuestario 41% 26% 85%
nacional)

Evitar la implantacion de estructuras 66 70

paralelas (n° de procedimientos) (11 paises) (24 paises) 22

Es previsible que no aumenten la AOD, ni los presupuestos
centralizados o descentralizados en nuestro pais, asi como tampoco parece que
se vaya a retomar la importancia del Pacto de Estado contra la Pobreza. En
cualquier caso, la Declaracion de Paris y los retos no cumplidos de 2015, estan
encima de la mesa, esperando compromisos politicos reales y no propuestas

demagogicas.

Esparia, tras el 1V Foro de Alto Nivel de Busan propuso varios aspectos

a mejorar desde una perspectiva propia:

e Lanecesidad de avance en el sistema de gestion de resultados

e La mejora del seguimiento y evaluacion de las principales
herramientas como el Plan Director

e Retroalimentacion entre los agentes involucrados en la gestion
de la cooperacidn en el panorama nacional.

e Laarmonizacion de la cooperacién descentralizada

e La mejora de la articulacion de estrategias sectoriales y
geograficas

Ademas de los citados cabe sefialar la necesidad de reforma de la propia
Agencia de Cooperacion (AECID) y la implantacién de un sistema de carrera
profesional con intercambios entre sede y terreno, dotando tal y como apuntan
algunos autores (Larrud, 2013), de personal cualificado a las oficinas técnicas de

cooperacion (OTC) y a la propia agencia.
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Siguiendo las recomendaciones para la mejora de la calidad respecto a
la gestion de la AOD cabe sefalar la necesidad de incorporar un indicador de
resultado del objetivo especifico en todas las acciones financiadas y su
seguimiento a medio plazo, asi como su evaluacion y publicacién del plan de

mejora anual de las principales intervenciones realizadas en cada pais.

Se busca priorizar criterios técnicos, con una rendicion de cuentas
transparente y honesta en el panorama politico, donde se definan de manera
clara las responsabilidades y cometidos de cada agencia y oficina implicada en

el proceso y gestion del desarrollo.

Grafico 1. Evolucion AOD en Espafia 2001 - 2014. Fuente: Elaboracion propia a partir de la SECIPI
(2014).
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Segun se observa en el grafico anterior, el Informe de la Secretaria de
Estado de Cooperacion Internacional para Iberoamérica (SECIPI) sobre la
AOD, mantiene que en Esparfia la AOD en 2014 se acerca al 0, 17% de la RNB,
lo implica aproximadamente unos 234 millones menos que en 2013, colocando
a Espafia al mismo nivel que se encontraba en 1990, cuando todavia era un

donante novel muy por detras de sus homdlogos europeos.
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4.6.1.1 IV Plan Director: Unificacion vs fragmentacion de la Agencia

Espariola

La Cooperacion Espafiola articula sus Planes Directores, desde los que
se establecen objetivos y prioridades sectoriales y geograficas de la politica de
cooperacion. En 2001, estos planes se constituyen con documentos basicos, y
es en 2005 en el Il Plan Director cuando por primera vez se aborda el concepto
de CD. Hasta la elaboracion del Il Plan Director (2009-2012), se recoge la
importancia de orientar las directrices hacia el Desarrollo Humano, sobre otros
objetivos de la politica exterior como la agenda econémica, de seguridad,

migratoria, etc.

En el ultimo IV Plan Director (2013-2016), la linea doctrinal ha
cambiado de rumbo, propone la CD como principio destinado a generar
sinergias en las politicas publicas para mejorar la eficacia de la ayuda, lo que
dista del principio vigente hasta el anterior plan, en el que la comprension de la
CD como la integracion de la perspectiva de desarrollo humano en la accién

publica, era la prioridad.

Esta nueva linea propuesta, supone una restriccion sustancial en el
trabajo por el desarrollo, pues parece centrarse en la blasqueda de sinergias
politicas, obviando la necesidad de cuestionar las propias politicas a partir de
los principios de desarrollo.

En este IV Plan, se menciona en diferentes ocasiones el término
Intereses Espafioles, y de nuevo encontramos que no aparecen C€omo
prioritarios los objetivos propuestos, centrados en el Desarrollo Humano de las
personas. De hecho, este marco director se plantea sin incorporar las lecciones
aprendidas en etapas anteriores. Proponen una serie de mecanismos aislados
que no responden a un disefio enfocado a la promocién de la CD, entendida
como el Desarrollo Humano. Otra de las carencias de este IV Plan, es su
incapacidad para definir equipos o unidades especializadas en CD, ya que se
delega la responsabilidad en técnicos que se ocupan de otros departamentos y

mantienen otras funciones.
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En el Gltimo Plan Director, todavia vigente, la Cooperacion Espafiola
propone mejorar el impacto que tiene la Ayuda, siguiendo las recomendaciones
de los foros de alto nivel e intentando reducir la fragmentacién de los
programas. La Cooperacion Espafiola, entiende que al limitar las lineas de
actuacion, se percibiran beneficios en general para el pais receptor.

El documento se inspira en donantes como Francia para establecer
alianzas con zonas que estratégicamente tienen intereses comunes, de manera
que la cooperacion se centra en intereses concretos, mas alla de las necesidades
del receptor. Un ejemplo claro se observa en la cooperacion que mantiene
Alemania con Brasil, entendiendo ésta tltima como una potencia en expansion,

sobre todo econémica.

Para unificar y concentrar la ayuda, este plan propone limitar el nimero
de paises de intervencion, asi se evita la dispersion que se observaba en los
planes anteriores (AECID, 2014). Este tipo de restricciones tanto en los paises
de destino de la ayuda, como respecto a areas sectoriales y otros criterios mas
especificos, ponen al descubierto otros intereses mas alla de los que competen

a la ayuda al Desarrollo.

En el documento se recoge entre las nuevas propuestas, el impulso de la
inversion extranjera directa e incentivos significativos a las empresas, para
potenciar la responsabilidad social (no sabemos si corporativa, empresaria o
social). En realidad da mas la sensacion de que se pretende disfrazar la AOD,
para centrarse en una manipulacion del mercado, utilizando sus intereses

geoestratégicos vestidos de ‘Ayuda al Desarrollo’.

Teniendo en cuenta algunos cambios respecto a planes anteriores, se
observa un importante protagonismo de estos nuevos actores, como el
empresarial y las fundaciones privadas. Actores cuyo protagonismo no se
mostraba relevante en el panorama de la cooperacion hasta ahora; y a los que
sin embargo se les otorga un papel importante como valor afadido en las

relaciones entre actores y sectores del Desarrollo.
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En este nuevo Plan, los cambios propuestos se realizan con un lenguaje
un tanto empobrecido, cuyos vagos conceptos y compromisos tal vez
demasiado genéricos, van perdiendo progresivamente su significado. Asi
conceptos como sostenible, inclusivo, participacion o coordinacion se borran y
pierden fuerza para dejar paso a nuevos conceptos como intereses estratégico,
que advierten méas sobre las nuevas tendencias de la Agencia que de las

necesidades de Desarrollo de las personas y los pueblos.

El papel que en planes anteriores asumia el receptor de la ayuda, se
desdibuja para dar casi un absoluto protagonismo a las consideraciones de los
donantes. Las necesidades de desarrollo, acciones de apropiacion etc., las
determinara el emisor de la Ayuda, dejando abierta la pregunta de si esto tiene
algun efecto sobre el Desarrollo del destinatario. Lo que deberia acercarse a las
propuestas de los foros de alto de nivel sobre la calidad de la Ayuda, en este

caso, parece una practica mas bien contrapuesta.
4.6.1.2 Gestion orientada a los resultados

Una de las acciones que pretende ser un avance es la evaluacion
orientada a los resultados. Esto seria ideal si se produjera una adecuada
evaluacion de los logros conseguidos y se aprende de los errores cometidos.
Seria ideal en la medida que las politicas se tornaran mas eficaces y eficientes.
A este respecto, llama la atencidon la necesidad de mantener evaluaciones
intermedias, rediciones de cuentas y marcos presupuestarios. ;Cémo se puede
plantear una gestion orientada a resultados cuando éstos no pueden ser o

saberse eficaces sin una/s evaluacion adecuada?

En el IV Plan Director, se advierte una contradiccion respecto a que
busca la autonomia de los receptores y la sostenibilidad de los programas,
cuando por un lado el papel que tenia el receptor en la toma de decisiones pasa
al donante, y por otro lado la sostenibilidad de los programas no parecen poder
mantenerse, pues la mayoria se plantean en el corto o medio plazo, realizando

ajustes que dejan en entredicho la sostenibilidad de esos programas.
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La introduccion de la *‘Gestion del Conocimiento’, ‘Cultura de
Aprendizaje’, Rendicion de Cuentas, Innovacion y Transparencia, se proponen
como innovadoras y modernizadoras dentro del marco del nuevo Plan. Los
diferentes perfiles de las ONGDs y su diversidad se mantienen en
consideracion en el documento, obteniendo como resultado un valor
inestimable para definir mecanismos de participacion, instrumentos y el rol que
éstas juegan en el panorama del Desarrollo, sin embargo, se plantea precisar

tambien el papel que representa el sector privado y empresarial en este &ambito.
4.6.1.3 Variables de Actuacién

Respecto a lo que se refiere al Desarrollo Sostenible que integra la
variable ambiental de forma transversal en todas las actuaciones y ambitos
parece que mantiene poco peso especifico. El enfoque de crecimiento
econdmico que se recoge en el documento parece ser prioritario. Se contradice
y resulta incompatible con la sostenibilidad ambiental. Mantener los
compromisos internacionales en el ambito del desarrollo sostenible no es
viable, basta con advertir que éstos no se han cumplido. Por tanto, lo referente
al Desarrollo Sostenible, tiene mas forma de coletilla demagdgica que otra

Cosa.

La variable de enfoque de género se mantiene presente, sin embargo la
lucha de la discriminacion de la mujer a través de la consolidacién de procesos
democraticos y Estado de Derecho pierden peso, cuando no se tienen en cuenta
especificamente las caracteristicas sociales, culturales y politicas de los paises
receptores y el papel limitado de éstos Ultimos en los procesos de gestion de la
Ayuda.

En el actual Plan Director, se presta especial atencion al
aprovechamiento econdémico, por lo que los activos vinculados al patrimonio
ecoldgico y cultural parecen tener un papel importante. Se ha de tener en
cuenta la rentabilidad econdmica que de su explotacion y desarrollo se pueda
desprender (desarrollo de transporte, infraestructuras y accesibilidad),

esperando parezca que atienden de manera prioritaria la vulnerabilidad social y
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pobreza de los receptores. Sin embargo los motivos reales de esta propuesta de
desarrollo se advierten disfrazados, siempre vinculados al desarrollo

econdémico y empresarial de los programas y estrategias.

En el actual Plan Director, parecen primar los intereses del mercado
internacional frente a las necesidades de la poblacion destinataria. El
documento, parece apostar mas por la mercantilizacion globalizada de hasta el
ultimo rincon de entre los paises denominados ‘empobrecidos’ y los intereses

del mercado internacional espafriol.
4.6.1.4 La (in)coherencia de la politica para el desarrollo en Espaiia

Respecto a la coherencia de las politicas de desarrollo en Espafa, es
importante sefialar las politicas de austeridad que actualmente se estan llevando
a cabo. Desde el comienzo de 2010 se acentlan progresivamente en cada
gjercicio, hasta llegar incluso a niveles de hace 25 afios. Actualmente
mantienen un presupuesto de 0, 17% (2015), lo que afecta de manera directa a

las politicas de Cooperacion al Desarrollo (CD) de nuestro pais.

Al adentrarnos en el anélisis de la CD, cabe preguntarse si sus politicas
se dirigen al aumento del bienestar de las personas o por el contrario hacia
programas que restringen el desarrollo de los derechos y libertades. Sobre todo,
en estos ultimos tiempos en los que se produce un sistematico proceso de
recortes de derechos de los ciudadanos, no s6lo en materia de Desarrollo, sino

en el ambito de la Educacion, la Sanidad, Pensiones, etc.

Lo que el anterior presidente Zapatero comenzo a llamar politicas de
austeridad, a partir de 2010 y ‘justifico politicamente’ bajo el amparo de la
reforma del articulo 135 de la Constitucién, en donde se establece que se debe
dar prioridad al pago de la deuda sobre cualquier otra consideracion social, ha
supuesto un ‘antes’ y un ‘después’ en la gestion de los presupuestos generales
del Estado (PGE); con especial incidencia respecto a la AOD. La continuacién
de estas politicas, cuyo relevo asumio su legatario, Mariano Rajoy en 2012, ha
llevado esta situacion a extremos de precariedad en materia social, y grandes

déficits en lo referente a la CD.
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Ante las politicas de ajuste, los principales recortes que el pais ha
enfrentado incluyen la congelacién y reduccion de sueldo de funcionarios y
empleados publicos, reduccién en mas de 100.000 millones de euros a los
presupuestos de salud y educacion, cobro de tasas para acceder a los servicios
de justicia, facilitacion y abaratamiento de los despidos, recorte del subsidio de
desempleo, reduccion de las prestaciones para familiares que cuidan de
dependientes, no revalorizacion de pensiones, eliminacion y endurecimiento
del acceso a becas, aumento de tasas universitarias y guarderias, aumento de
ratio de alumnos por clases y reduccion de profesores, recorte del 1+D+i en un
37%, prepago de medicamentos, cierres de bibliotecas y centros de dia para
mayores e inmigrantes, eliminacion de subvenciones para energias renovables,
y otros tantos entre los que cabe sefialar de manera explicita la reduccion del
70% de los presupuestos para la AOD, concretamente en materia de Educacion
para el desarrollo. Los recortes durante el periodo 2008 a 2013 superan un 82%
(Entreculturas, 2015).

Todas estas politicas de austeridad impuestas desde 2010, suponen
cambios significativos en el tejido social cuyas consecuencias sigue pagando la
poblacién espafiola todavia en la actualidad; lo que obliga a preguntarnos
donde estan los derechos de la ciudadania, sobre todo la proteccion de los mas
vulnerables, y hasta dénde ha llegado el claro retroceso de estos recortes en el
ambito de la CD.

La nueva linea del vigente y altimo IV Plan Director, y estas politicas
de recortes generalizados, deja expuesta la linea que mantiene el gobierno
espafiol respecto a la promocion de la CD, en el que se prioriza el crecimiento
econdémico sobre otros aspectos del desarrollo en el que se asume que la
reduccién del déficit publico y las politicas de austeridad permitirdn a medio
plazo impulsar su crecimiento Lo anterior influye directamente en las politicas
de desarrollo, en las relaciones con otros paises y en los derechos econémicos,

sociales y culturales de la poblacion civil.

Aun cuando son fundamentales los recursos econdémicos para llevar a

cabo las politicas de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD), la escasez de recursos
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no es el anico motivo al que atribuir las devastadoras consecuencias que se

pueden observar en la actualidad en materia de AOD.

No olvidemos que mas alla de la crisis que se inicié en 2008, hay
motivos y razones que la superan, y que en lugar de fijar el objetivo en el
cumplimiento del 0,7% del Producto Interior Bruto para la AOD, se debio
dirigir la atencion a cuestiones méas relevantes como las necesarias reformas
estructurales e institucionales, con sus consecuentes responsabilidades, en las

decisiones y opciones politicas (Gomez Gil, 2013:71).

Si tenemos en cuenta los recortes que se han producido desde el inicio
de la crisis en 2008 hasta 2012, es obvia la involucion que ha sufrido la AOD
en Espafia. Las ingentes cantidades y millones de euros que estaban
presupuestados a posteriori se han destinado a otros menesteres. Las anémicas
cifras que realmente se han destinado a la ayuda al desarrollo dejan en

evidencia la irrelevancia que supone la gestion del desarrollo para el gobierno.

En la siguiente tabla (Gomez Gil, 2013:72) queda expuesta la evolucion
de las previsiones y los Planes de Actuacion de la Cooperacion Espafiola

(PACI) en los ultimos afos.

Tabla 10. Evolucion de previsiones y PACIs. Fuente: Gémez Gil (2013:72)

& Previsiones Objetivo % AOD real Acuerdos
ANO : PACI . . .
Gobierno Previsi ejecutada internacionales
revisiones
2008 0.50% 0.50% 0.45%
2009 0.50% 0.50% 0.46 %
0,
2010 0.51% 0.51% 0.43 % Acgé?dlos/OUE
2011 0.60% 0.40% 0.28%
0,
2012 0.70% 0.23% 0.14% (oé)M? 2/815)
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De nuevo queda expuesto el papel de Espafia en la deficiente gestion
del desarrollo y la lucha contra la pobreza. Asi, los presupuestos no dejan de
ser en muchas de las ocasiones una simulacion que tiene como Unico fin
mostrar indicadores que posteriormente no corresponden con la realidad, sino
con una maniobra politica que dista de mantener su compromiso con la

debilidad de los méas pobres.

La calidad en la gestion de la CD en Espafia, se va desdibujando
progresivamente. Los compromisos internacionales adquiridos y los avances de
los dltimos tiempos quedan a merced de los intereses econdémicos y
absolutamente mercantilistas con los que se identifican cada vez méas las

politicas de desarrollo en nuestro pais.

Asistimos a una falta de compromiso estructural, transversal y
sostenido del Estado respecto al Desarrollo Humano, que se aleja del impulso
que adquirié en el periodo 2004-2010. En esta etapa de manera clara y
contundente, el gobierno priorizé la recuperacion economica y mejoré la

competitividad espafiola como eje central de sus politicas publicas.

Asi queda abierto el reto de impulsar de nuevo el desarrollo de las
personas como un todo, que acabe incidiendo en el desarrollo propio, donde lo
Global tiene un lugar si su perspectiva e intencionalidad se centran en la
busqueda de los mecanismos que nos acerquen a un mundo mMas justo y

equitativo.

4.6.2 El Complejo de Penélope y la nueva Cooperacion Espafiola

Vivimos tiempos marcados por cambios apresurados que de una u otra
forma determinaran el rumbo de las politicas nacionales de la cooperacion
internacional. Nos encontramos ante el agotamiento del plazo para el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) 2015 vy el
planteamiento de los nuevos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030,
que produce una movilizacién sin precedentes de los actores del Desarrollo,

con previas consultas, debates, y orientando la cimentacion de esta nueva
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agenda post 2015, que a su vez cuestiona y prevé una nueva arquitectura
respecto a la gestion de la Ayuda. Sobre este nuevo marco normativo en
gestacion, se deben constituir los consensos politicos y sociales que en

definitiva legitimen esas nuevas politicas publicas.

Este nuevo marco se inicié en el seno de la Secretaria General de las
Naciones Unidas (SG-UN) en el afio 2012, desde donde comienzan a fluir los
primeros informes resultados del inventario de contenidos, herramientas y
mecanismos que hasta ahora no han funcionado, y pretenden proponer un

nuevo marco mas realista y adecuado a la realidad. (Martinez Osés, 2014).

Estas cuestiones dejan en entredicho la operatividad y realismo de la
agenda del desarrollo e incluso de la operatividad y relevancia institucional de
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), y del entramado de actores

vinculados a los procesos de Desarrollo.

La cooperacion Sur-Sur, donde paises emergentes se han convertido en
receptores y emisores de la ayuda al mismo tiempo, ha sido uno de los motivos
por los que el sistema se ha visto desbordado, pues ha apostado por alternativas
diferentes a las de los donantes tradicionales con objetivos y valores distintos

que han supuesto una revision de la AOD.

La incorporacion del “sector privado’ concretamente el sector privado
trasnacional (FAN, 2015), se va situando cada vez mas en el interior de las
distintas instituciones globales influyendo de manera significativa en las
nuevas agendas en pos de sus propios intereses de expansion y creacion de
nuevos mercados. Los procesos de desarrollo pasan a ocupar un lugar menos
relevante mientras que los agentes empresariales, son los que adquieren
progresivamente un protagonismo mayor en la gestion de la ayuda y beneficios

generados por el DESARROLLO de las personas.

En el IV foro de alto nivel sobre la Eficacia de la Ayuda (FAN) de
Busan, el crecimiento econémico parece adquirir un peso indiscutible en la
Alianza Global para la Cooperacion sobre el Desarrollo Eficaz, reduciendo el

protagonismo de los Derechos Humanos y fomentando el rol del sector privado
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en este nuevo ‘Juego del Desarrollo’. En cualquier caso, todavia no hay nada
cerrado a este respecto, pues tal vez esta situacion sirva para re-contextualizar
los escenarios del Desarrollo y los avances necesarios para disefiar nuevas

perspectivas en la gestién de la AOD.

Ante la presentacion de la nueva agenda Post 2015, continGan abiertas
distintas posibilidades, si bien cabe sefialar que no parecen propuestas
demasiado halagliefias. Actualmente ni las personas o las organizaciones
sociales parecen ser las protagonistas de sus propios procesos, mientras que las
politicas de la élite global ceden el papel protagonista a las empresas

transnacionales y sus mercados.

Hasta el momento se plantean dos posturas claramente opuestas sobre
lo que debiera entenderse por DESARROLLO. Por un lado, la vision que apuesta
por dar prioridad a las politicas globales y que por tanto entiende el Desarrollo
unicamente como el fortalecimiento de los procesos de crecimiento econémico
(medidos por Producto Interior Bruto PIB) y contrapuesta a ésta, la postura que
defiende la re-conceptualizacion del modelo de Desarrollo cuya integralidad

abarque el desarrollo Sostenible, como Unica via para la humanidad.
Espafa ante la nueva re-conceptualizacién DESARROLLO

La crisis global iniciada en 2007, cuyo origen fue especialmente
financiero, ha tenido como respuesta politica una reduccion del gasto publico,
que ha afectado en menor o mayor medida a los distintos paises en funcién de
diferentes variables, entendiendo que las instituciones a las que nos referimos y
gue han optado por la disminuir el gasto, son la Comision Europea, FMI vy el
Banco Central. En el caso espafiol esta crisis se ha hecho evidente en los
ultimos 4 afos, a partir de la ultima legislatura de Rodriguez Zapatero, pero
especialmente con el cambio de gobierno en Noviembre de 2011; desde donde
a partir de entonces, el nuevo Gobierno plantea como ruta y prioridad para la
recuperacion economica del pais, el recorte del gasto publico.

Las politicas de austeridad y recorte del gasto Publico, son las dos

lineas maés significativas del actual gobierno en pos del crecimiento econdmico,
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y con ello el “sacrificio’ progresivo de prestaciones sociales y gastos publicos
(Martinez, 2012:13-16).

Esta linea politica tiene efectos devastadores en el bienestar de la
ciudadania, y en el aumento de los niveles de pobreza, que repercuten en la
progresiva perdida de derechos y aumento de las desigualdades sociales
(Oxfam Intermon, 2014).

Quedan claramente expuestas las dos lineas contrarias a la hora de
afrontar los nuevos retos del DESARROLLO, tanto en lo que se refiere al discurso

como respecto al compromiso formal mantenido hasta entonces.

La imagen de Espafia en la comunidad internacional, se presuponia
como uno de los paises comprometidos con el DESARROLLO de los pueblos y la
universalidad de los Derechos Humanos, discurso mantenido por el propio
presidente del Gobierno Mariano Rajoy ante la Asamblea General de Naciones
Unidas en septiembre 2013. Sin embargo, solo hace falta adelantarse en el
tiempo para constatar los notables cambios respecto con el compromiso
espafiol en materia de desarrollo y las ideas que sirvieron de argumento en

dicho discurso.

Se han sobredimensionado los recortes en las politicas publicas y
también en la garantia de los derechos sociales, por otro lado, la tan
mencionada austeridad basada en criterios de eficiencia, apelando un ciclo
politico claramente marcado por recortes de politicas pablicas y retroceso en
materia de derechos han aumentado los niveles de desigualdad (Intermdn
Oxfam, 2014) e incrementan la brecha social del pais. Lo mas grave es que
estas politicas de austeridad no parecen haber contribuido a la recuperacion

economica.
Efectos del Pacto de Estado contra la Pobreza

La politica de cooperacion espafiola, pese a su ‘juventud’ en nuestro
panorama politico, se ha caracterizado por propiciar un escenario de continuo

dialogo socio politico, que a pesar de los encuentros y desencuentros entre sus
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actores, se ha dirigido hacia el mismo objetivo, en la misma direccion y con los
mismos valores fundamentales: discurso del desarrollo, importancia de la
participacion de los actores, etc. para finalmente confluir en practicas politicas

que se apropiaran del propio discurso.

A principios de los afios noventa, este consenso social y politico,
marcaron una hoja de ruta en el marco politico nacional, y avances
significativos como el establecimiento del Consejo de Cooperacion (1995), la
Ley Espafiola de Cooperacion (1998), la creacion en 2004 de la Secretaria de
Estado de Cooperacién Internacional (SECI), en 2005 la creacion de la
Direccion General de Planificacion y Evaluacion de politicas de Desarrollo
(DGPOLDE), reforma del Fondo de Ayuda al Desarrollo (FAD). Todos estos
avances se sittan en el establecimiento de dos hitos en el panorama espafiol.
Por un lado en 1995 el establecimiento del Pacto por la Solidaridad y en 2007
la firma del Pacto de Estado contra la Pobreza.

En estas iniciativas, las lineas y contenidos acordados, fueron por un
lado el aumento progresivo de la AOD en relacion a la RNB con el objetivo de
llegar al 0,7%; en segundo lugar y muy relevante si prestamos atencion a la
evolucion posterior de este marco hasta la actualidad, la adopcion del marco
normativo y de principios del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) en el que
la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) se debe orientar a los paises y sectores
méas empobrecidos, desvinculandose de intereses comerciales, y teniendo en
cuenta las propuestas de la agenda de calidad y eficacia como punto donde

deberian converger la mayoria de los paises y sus politicas globales.

Finalmente una iniciativa relevante en lo acordado, fue la adopcién del
marco normativo desarrollado por el PNUD (Fondo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo) en el que adoptar el enfoque del desarrollo humano
sostenible, derechos humanos y fortalecimiento del marco social y civil, se
orienta a las estrategias nacionales y sectoriales del panorama politico espafiol
en materia de desarrollo, durante ese periodo, para confluir finalmente una

vision global, cosmopolita, donde la gobernanza y ciudadania global, son el
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objetivo de la ayuda multilateral eficaz que repercuta en el desarrollo de las

personas.

Todas las lineas consensuadas, quedaran en entredicho a partir del
siguiente ciclo politico, donde se observara una profunda transformacion de la
politica de cooperacidon, cuyos efectos haran evidente el debilitamiento de la
politica espafiola de cooperacién y el proceso de desmantelamiento de ésta.
(Martinez y Martinez, 2012)

El fortisimo descenso de la AOD, el giro discursivo y los cambios en la
conceptualizacion del Desarrollo, la desestructuracion del sistema de
cooperacion y el debilitamiento de los procesos de dialogo y participacion
social de los actores en los procesos; contribuyen de manera clara al
desmantelamiento del marco de la politica de cooperacion de todos los afios
anteriores. Son varios los motivos que contribuyen a ello: variables
cuantitativas, discursivas y estructurales las que en suma permiten hablar
claramente de esta nueva situacion e incluso cuestionar si resultara finalmente

irreversible.

Respecto a la evolucion de la AOD en Espafia 2002 -2013 (CAD, 2015)
es evidente su desplome de 2011 a 2015 como hemos podido ir observando a lo
largo del estudio. Se identifica la tendencia decadente en la gestion de la AOD

a nivel nacional en la siguiente grafica.

Tabla 11. Evolucion AOD en Espafia. Fuente: AECID 2013
Evolucion de ACD 2009-2012

o

MllGres

P
[
el

2009 2010 2011

155



Carmen Gémez Sanchez

El desplome de la AOD en los ultimos afos sitia a Espafia en los
mismos niveles, en los que todavia no se consideraba un pais donante y apenas

si presentaba una politica de cooperacién articulada.

Teniendo en cuenta que parte de la AOD corresponde a contribuciones
obligatorias a entidades financieras internacionales, veriamos que el 43% de la
AOD esparfiola de 2013 tiene caracter obligatorio y si a ello le sumamos el
gasto de personal, gastos corrientes, gastos y suministros de la AECID, en
2015 se prevé que la AOD obligatoria se acerque al 50% (Martinez y Martinez,
2014:73).

El nuevo giro discursivo se apoya principalmente en nuevos ‘intereses’
de recuperacion econémica para las politicas de cooperacion. En un contexto
nacional de crisis, incluso apunta en el escenario internacional a la revision del
concepto de la propia AOD. La idea de gobernanza global, los derechos
consensuados de otros tiempos y la propia idea de Desarrollo parecen haber

salido del escenario nacional.
Cambios en las Agencias y Plataformas Politicas:

Se producen cambios significativos en el organigrama de la
cooperacion institucional espafiola, entre éstos cabe sefialar la supresion de la
Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional (SECI). Se vuelve a
incorporar en la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional y para
Iberoamérica (SECIPI); retornando a la situacion del afio 2004, en el que la
cooperacion empez6 a tener consideracion de politica publica diferenciada
(Martinez y Martinez, 2014:74).

En este nuevo organigrama desaparece la Direccion General de
Planificacion y Evaluacion de la Politica de Desarrollo (DGPOLDE), creada en
2005 con el objetivo de aumentar la capacidad institucional en materia de
planificacion y evaluacion, y diferenciar los ambitos de planificacion,

evaluacion y gestion
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La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional de Desarrollo
(AECID) también presenta un debilitamiento significativo, pues en menos de
cinco afios. pasé de gestionar una AOD de casi novecientos millones de euros
en 2011 a gestionar en 2014 un presupuesto de doscientos veinte nueve
millones de euros, lo que corresponde no s6lo a una la crisis econémica en la
que se amparan todos los argumentos politicos actuales, sino a la disminucién

de capacidad de gestion otorgada a la Agencia.

Otro elemento que apunta la pérdida de peso de la cooperacion y la
gestion institucional del Desarrollo, ha sido la desaparicién de comisiones y
plataformas de trabajo especifico, demandadas por los propios actores sociales
e institucionales de desarrollo. Es el caso de la Conferencia Sectorial, creada en
2010 bajo la demanda de los actores de la cooperacién descentralizada, sin

darle tiempo ni para comenzar a cumplir el objeto de su constitucion.

La supresion de estas plataformas, se ha realizado sin la consulta previa
de ninguno de los actores con los que se trabajo en otro tiempo el consenso y la
linea conjunta de crear y creer en la viabilidad de un DESARROLLO posible.
Como consecuencia de esto, el Pacto de Estado contra la Pobreza acordado por
las partes en 2007, se ‘cae’ ante las nuevas directrices de los responsables de la
politica de cooperacion actual. Este Pacto firmado por los grupos politicos
mayoritarios y la coordinadora de ONGDs (CONGDE) fue el resultado del
mayor consenso entre la partes, primando los intereses de los pueblos y

personas mas empobrecidos por encima de los propios.

Alguna de las medidas novedosas en la firma del Pacto, respecto a la
AOD pasaban por comprometer progresivamente el 0,7% de la RNB antes de
2012, dedicar al menos un 20% de la AOD a servicios sociales basicos y al
menos el 25% a los paises menos adelantados o la desvinculacion de la AOD,
la deuda o el comercio (Martinez y Martinez, 2014:75-76); asi como también
fijar iniciativas legislativas sobre responsabilidad social corporativa (RSC) o
empresarial (RSE) para las empresas que actuaran en cooperacion.
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El objetivo de este Pacto, pretendia girar alrededor de la mejor de la
politica de cooperacion mas alla de los ciclos electorales y politicos, con el fin
de dar una respuesta continuada en el tiempo, a la brecha entre los paises

empobrecidos y los paises ‘desarrollados’.

Sin embargo, la Coordinadora de ONGD de Espafia (CONGDE),
impulsora y parte firmante del acuerdo, realizé una evaluacion del grado del
cumplimiento del Pacto, en el que afirma que durante los tres primeros afios, es
decir hasta 2010, se convirtié en una herramienta util, posibilitando avances

desde la perspectiva estratégica de la ‘ayuda’(CONGDE, 2013).

No obstante, a partir de 2011se produce un claro deterioro en esta idea
de consenso al pasar el espacio parlamentario a segundo plano, agravandose
claramente con el cambio de gobierno. Asi, de los 32 compromisos planteados

en el documento, tan solo dos de ellos han sido logrados.

Datos objetivos sobre esta ruptura y cambios, pasan por las dudas que
los Diputados y Diputadas de la Comision de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo expresan. Se preguntan por qué razon el Plan Anual de
Cooperacion Internacional (PACI) del afio 2012, no sigue el procedimiento
habitual pasando por la cdmara sin buscar el consenso con el que se trabajaba y

planificaba su aprobacion en ediciones anteriores.

Al inicio de la nueva etapa politica, ya se vislumbra un desplazamiento
de la direccion y la gestion de la politica de cooperacion hacia una economia
exportadora en donde predominan los intereses empresariales sobre los de la

politica de cooperacidn, tal y como recoge el Plan Director de 2013-2016.

Las distancias a partir de esta etapa se han acentuado, pues en un
contexto marcado por el excesivo derrumbe presupuestario, y la irrelevancia de
los criterios de DESARROLLO dentro del escenario politico, hacen que el
consenso, que en otros tiempos se acercaba a lo que muchos actores
consideraban ‘consensos utopicos’, se borre del escenario politico y social

dejando el andlisis de la situacion colmado de discrepancias y desencuentros.

158



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

El Gobierno, sin ir mas lejos, ya mostraba la linea seguida en su
legislatura, con detalles como la reforma del Fondo de Promocién del
Desarrollo (FONPRODE), sin presentarla en forma de anteproyecto, sino como
disposicién adicional a una ley tramitada por la comisién de Economia;
evitando asi el debate y la informacion al Consejo de Cooperacion previa a su
tramite legislativo. Gestion y contenido de la reforma son absolutamente

desconocidos por los actores del ambito de la cooperacion.

La forma en la que se evidencid la ruptura del consenso en materia de
cooperacion al desarrollo, deja clara la orientacién que ha adquirido la
cooperacion espafiola en el dltimo ciclo politico, totalmente dirigido hacia

intereses econdmicos internacionales.

En los presupuestos generales del Estado (PGE), en 2013, desaparece la
parte no reembolsable del FONPRODE, cuya inversion iba dirigida a la
promocion del desarrollo en paises empobrecidos cuyos tejidos econdmicos
son débiles y no reportan grandes rentabilidades financieras, e inclusive en
ocasiones las inversiones no cubren los préstamos, intereses y beneficios
esperados. Muchos de los expedientes que coinciden con proyectos y paises de
similares caracteristicas no se han terminado de ejecutar, confirmando una vez
mas, que en esta nueva etapa legislativa lo que prima son los intereses

exportadores, comerciales y financieros.

Los argumentos que en ocasiones se utilizan para justificar las nuevas
acciones, son los ajustes que en el ambito del CAD vy otros paises se estan
produciendo respecto a la gestion de la AOD a causa del gran derrumbe
presupuestario, y el contexto discursivo de los procesos de desarrollo. Sin
embargo, estos cambios se circunscriben en la busqueda de redefinir nuevas
férmulas y actuaciones desvinculadas de los intereses de paises donantes.
Contrariamente a lo que se ha ido produciendo en el nuevo marco politico de

cooperacion en nuestro pais.

Parece que la “crisis’ sea la causa natural de la linea seguida desde el

gobierno, teniendo en cuenta que como en otros paises también se recortaron
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las partidas para la AOD en el contexto de crisis, esto justifique las acciones
del gobierno. Sin embargo ninguno de ellos ha reducido las partidas como lo ha

hecho el gobierno espafiol en estos Gltimos afos.

Los recortes sociales en materia de servicios sociales, sanidad y
educacion parecen ser la justificacion del debilitamiento de la politica de
cooperacién, pues contribuye a que la respuesta social, débil ya de por si,

quede desoida e invisible en el tejido de la sociedad.

Los cambios en la politica de cooperacion, comenzaron con el
debilitamiento de la idea de consenso de los actores, ante las primeras acciones
gubernamentales que dejaron en evidencia la vulnerabilidad de los acuerdos y
consensos adoptados en la legislatura anterior; ya sea en el marco
procedimental, en los marcos de financiacion o participacion en los debates
politicos o institucionales, por Gltimo y no menos importante en las acciones

mas cuantitativas como los excesivos recortes respecto a la AOD.

En este contexto, se profundiza la pregunta respecto a cuél es la
situacion actual, y qué podemos hacer desde donde nos situamos cada uno de

los actores sociales vinculados.

Existen organizaciones que han optado por adaptarse al contexto de
crisis reinventando su papel ante los cambios evidentes para asegurar su
supervivencia organizativa. Desoyendo en muchos de los casos, la necesidad

de revisar sus objetivos e identidad corporativa.

Otras organizaciones por el contrario, sitGan sus respuestas en el marco
del cambio institucional y estatal; éstas apuestan por la observacién de un
cambio cualitativo en la politica de cooperacion y en el propio modelo de
desarrollo sobre el que trabajar. Su intencién es dejar en evidencia el
debilitamiento de la politica de cooperacidn, como respuesta a un enfoque de

desarrollo mal planteado desde la perspectiva politica actual.
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Finalmente queda expuesto que no solo son las diferencias en el modelo
de cooperacion y concepto de DESARROLLO, lo que genera el debate entre los

actores.

Las ONGs y su papel en el panorama nacional son las que
estratégicamente pueden plantear cuestiones relevantes al respecto. Por un
lado, pueden asumir el papel de actores en el marco de una cadena en la que
aportar su experiencia y asesoramiento, ofreciendo su ‘saber hacer’ en la
configuracién de la politica de cooperacion. Y por otro lado, las organizaciones
que entienden que la politica de cooperacién se ha visto sobrepasada, pueden
contribuir a la construccion de una nueva agenda global y comunitaria de

Desarrollo.

Este 2015 se ha convertido en un momento de inflexion y reflexion
donde los nuevos debates re-configuran la nueva Agenda del Desarrollo. Este
periodo resulta determinante para proponer, debatir, impulsar y analizar la linea
a seguir tanto en materia de sostenibilidad ambiental, crecimiento econémico
como igualdad en el desarrollo social. Asi se discriminara mejor si la linea
circundard mas el Desarrollo como impulso en el Desarrollo Humano y
Sostenible, o por el contrario primardn mas las lineas que entienden el
Desarrollo como crecimiento econdmico y fortalecimiento del papel de los

mercados.

En este proceso, en el caso espafiol siguen primando los intereses
vinculados al crecimiento econdmico a pesar de que ello suponga sacrificar la
importancia de los procesos de didlogo y consenso entre los actores, a pesar de
la necesidad de construir una estrategia global de Desarrollo. En cambio, la
sociedad civil espafiola reclama un cambio en la politica social respecto al 80%

de los paises circunscritos en el mapa de la pobreza.

Actualmente ni las personas ni las organizaciones sociales parecen ser
las protagonistas de sus propios procesos, mientras que las politicas de la élite
global ceden el papel protagonista a las empresas transnacionales y sus

mercados.
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4.7 Regreso al 2030: fuga hacia adelante.

En los afios setenta del siglo XX, entraron a formar parte del pasado los
gloriosos treinta afios de reconstruccion de la posguerra, pacto social y
optimismo por el desarrollo que desmantelaron el sistema colonial y la

proliferacion de ‘nuevas naciones’.

Se abria un mundo feliz de fronteras borradas, avalancha informativa y
globalizacion galopante; un banquete consumista en el Norte opulento y un
creciente crecimiento de desesperacion y de exclusion en una gran parte del
resto del mundo [...] Hoy, con la sabiduria que nos da la experiencia, podemos
considerarlo un momento decisivo de la historia contemporanea (Bauman,
2007).

En 2015, en el dia de hoy, no entendemos bien qué esta pasando en el
area de desarrollo social y podriamos hacerlo extensivo a todas las areas de la
convivencia humana, sea cual fuese su lectura: Econdmica, politica o social.
Pareceria un absurdo escribir que la posmodernidad esta formada de
contrasentidos y no se sabe si nuestro sistema global va en una fuga hacia el

2030 o se fuga hacia el pasado. O suceden ambas cosas a un mismo tiempo.

En la primera quincena del mes de noviembre de 2015 se llevan a cabo
las Gltimas reuniones para exponer los resultados de las propuestas para los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030, después de varios intentos y

emplazamientos a lo largo del afio.

Los Estados miembros de la ONU dan a conocer al mundo los
compromisos para el 2030: Esta canasta basica de buenos deseos parece
integrar en el combate a todos los males acumulados desde las dos guerras

mundiales hasta nuestros dias.

Los lideres del mundo y los dirigentes de las organizaciones
internacionales proclaman avances importantes durante los Gltimos afios y en la
cumbre las organizaciones sociales parecen adquirir un renovado protagonismo

gue se expresa a través de sus propuestas. Sin embargo, en la opinion de los
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agentes mas independientes este final de montaje deja un gran signo de

interrogacion.

La agenda para el Desarrollo Sostenible incluye un conjunto de 17

objetivos:

© o N o g bk~ w DN PE
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Fin de la Pobreza.

Hambre Cero.

Salud y Bienestar.

Educacion de Calidad.

Igualdad de Género.

Agua Limpia y Saneamiento.

Energia Asequible y no Contaminante.
Trabajo decente y Crecimiento Econdmico.

Industria, Innovacién y Crecimiento.

. Reduccién de Desigualdades.

. Ciudades y Comunidades Sostenibles.
. Produccién y Consumo responsables.
. Accion por el Clima.

. Vida Submarina.

. Vida de Ecosistemas Terrestres.

. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
17.

Alianza para Lograr los Objetivos.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), se basan en los

Obijetivos de Desarrollo del Milenio (ODM): ocho objetivos contra la pobreza

que el mundo se comprometié a cumplir en el 2015. Como hemos comprobado

en el andlisis capitulo tras capitulo, llevado a cabo desde diferentes

perspectivas, los avances confirmados por los lideres mundiales son tema de

discusion en los paises empobrecidos, en su mayoria los mas empobrecidos,

desde el final del siglo XXy los primeros quince afios del siglo XXI.

Quizas en el 2030 ya no sera necesario un nuevo emplazamiento ante la

falta de respuestas a los compromisos previos, quizas para entonces ya no sean
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necesarias tampoco ningun tipo de propuestas por parte de las organizaciones
sociales para engordar la agenda, quizas para ese momento habran cambiado

todas las preguntas.

Queda abierto el reto de impulsar de nuevo el desarrollo de las personas
como un todo, que acabe incidiendo en el desarrollo propio, donde lo Global
tiene un lugar si su perspectiva e intencionalidad se centran en la busqueda de

los mecanismos gque nos acerquen a un mundo Mas justo y equitativo.
Sintesis del capitulo 4

Este capitulo sistematiza la relevancia y trascendencia de incorporar
variables de calidad y eficacia en la CD. Como se puede apreciar desde el
primer capitulo hasta esta fase del analisis, se advierte el sucesivo
emplazamiento de la solucién final sobre las cuestiones del Desarrollo. Cuando
menos en sus infinitas concepciones actuales, re-conceptualizacion,
metodologias de trabajo y con ellas las acciones que enfrentan una realidad
terca y opuesta a planteamientos con los que no se vinculan ni armonizan los

diversos actores del desarrollo social.

Las soluciones definitivas no se encontraron en la Declaracion de Paris,
ni los Foros de Alto Nivel de la Calidad de la Ayuda (FAN). Tampoco en el
2015 en la revision de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) vy
mucho menos en la agenda post 2015 que se desplaza al 2030 para dejar de una
vez mas, expuesta su simulacion. La confirmacion de un proceso que se
distorsion6 en el camino y elude la solucion final. Admitir la imperiosa

necesidad de la transformacion del sistema politico- econémico global.

En la nueva Agenda post 2015, el 23 de abril de 2015 los representantes
de las Organizaciones Sociales Civiles (OSC), se reunieron en Nueva York en
la sede de las Naciones Unidas, para expresar su preocupacion por las fuertes
tendencias a externalizar las responsabilidades de los gobiernos al sector
empresarial. La sociedad civil percibe con preocupacion la presencia del sector

privado y el crecimiento per se como motor de desarrollo.
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La revision de los compromisos incumplidos y los nuevos afiadidos por
las organizaciones sociales, desplazan la agenda a 2030 con la esperanza de
poder cumplir en esta ocasién los nuevos Objetivos Desarrollo Sostenible
(ODS). ¢Qué podria afiadirse a los resultados de este continuo emplazamiento

de compromisos?

Por ultimo concluir que queda abierto el reto de impulsar de nuevo el
desarrollo de las personas como un ‘Todo’, que acabe incidiendo en el
desarrollo propio de los pueblos. Donde lo Global si tenga lugar, si entendemos
el DESARROLLO como el paradigma de bienestar comdn de la humanidad, por

encima de todo.
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S COOPLERACION DESCENTRALIZADA EN
ESPANA

La pobreza no la crea la gente pobre.

Esta es producto del sistema que hemos creado,
por ende hay que cambiar los modelos

y conceptos rigidos de la sociedad.

Muhammad Yunus (1949-)

5.1 Instrumentalizacion y gestion de la AOD

Cooperacién Descentralizada

La expresion ‘Cooperacion Descentralizada’ en ocasiones se define
como la ayuda que gestionan las administraciones locales, si bien el concepto
estd cargado de matices. En los ultimos afios se ha consolidado como un
espacio destacado dentro de la AOD espafiola, y su peso no lo debe tanto al
peso relativo respecto al volumen total de la ayuda, sino sobre todo a que

constituye un modelo propio y diferencial de gestion de la cooperacion.

Se define explicitamente por sus propias caracteristicas Yy
potencialidades que la diferencian claramente de la cooperacion centralizada;
es decir porque propone una mayor proximidad con la ciudadania, por el papel
destacado que se le otorga a los agentes sociales y las ONGs y por los
instrumentos propios y especificos de gestion que se utilizan a la hora de

asignar la ‘ayuda’.
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Un claro ejemplo de lo sefialado en el parrafo anterior se constata si
observamos algunos indicadores que relejan las apuestas de la cooperacion
descentralizada frente a la cooperacion central. Por un lado, su canalizacion
descentralizada en un &mbito privilegiado para fomentar la participacion social
en cuestiones de desarrollo (Gémez Gil, 2007); y porque ha mostrado una
tendencia claramente mayor en la financiacion de intervenciones dirigidas a

sectores sociales basicos.

Podemos observar el peso especifico de la cooperacidn descentralizada
en algunos paises receptores, donde se puede comprobar como ésta constituye
una parte substancial de la AOD espafiola tal y como se muestra en la tabla
siguiente, extraida del PACI 2010 (Iborra y Santander, 2014:9-10).

Tabla 12. Peso de la AOD descentralizada espafiola en paises seleccionados. Fuente: Iborra y
Santander, 2014:10)

Total

: Coop. Coop. Coop. Coop. Total

PAIS CCAA | EELLL | Univers, | _S0°P: AGE AOD
Descentr.

Bolivia 33.20% | 10.30% 0.20% 43.70% 56.30% 100%

Ecuador 29.80% | 14.90% 0.40% 45.10% 54.90% 100%

El Salvador 31.00% | 11.80% 0.10% 42.90% 57.10% 100%

Guatemala 31.10% | 10.10% 0.40% 41.60% 58.40% 100%

Nicaragua 21.50% | 9.70% 0.40% 31.60% 68.40% 100%

Peru 24.00% | 11.30% 0.40% 35.70% 64.30% 100%

Colombia 28.10% | 9.10% 0.40% 37.60% 62.40% 100%

RD Congo 22.70% | 7.20% 0.00% 29.90% 70.10% 100%

Teritorios 1 5 0% | 4.30% | 0.00% | 50.50% | 49.50% | 100%
Palestinos
Poblacion | 45 600 | 40.00% | 1.00% | 90.50% | 9.50% | 100%
Saharaui

Se observan algunos casos como la financiacion a la poblacién
Saharaui, donde el porcentaje de financiacion es superior al 90% desde la
cooperacion descentralizada, asumiendo las comunidades autonomas (CC.AA)
y entidades locales (EE.LL) casi la totalidad de compromiso de financiacion
con esta region. En la Unién Europea se refiere a la ayuda que procede de
ONGs y otros actores de la sociedad civil; sin embargo en algunos paises, entre
ellos Espafia el termino se circunscribe a la ayuda gestionada por distintos
departamentos del gobierno, diferentes a las agencias especificas de

cooperacion, como es el caso de la AECID.
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En el caso espafiol la cooperacion descentralizada, se refiere
especificamente a la ayuda que gestionan entes publicos, como las
comunidades autobnomas, diputaciones provinciales, ayuntamientos, consejos

insulares, cabildos y las federaciones de municipios (FEMP).

A partir de la mitad de los afios noventa, se observa un importante
crecimiento en la cooperacién descentralizada, coincidiendo con los
movimientos sociales a favor de la destinacion del 0,7% del Producto Interior
Bruto (PIB) a la Cooperacién al Desarrollo, donde muchas administraciones
locales se comprometieron con la causa, situando a Espafia como un referente

en la proporcién de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD).

Gréfico 2. Distribucion fondos AOD en las CCAA (2008)

Tipo de entidad Canalizadora

B ONGD
H Otras Entidades
= Entidades Publicas

M Sin Especificar

Entidades canalizadoras de la AOD de las CCAA (2005-2008)>

Si bien cabe sefalar, que desde el afio 2010 coincidiendo con la crisis
econdémica, la cooperacion descentralizada se ha visto reducida

significativamente hasta la actualidad en todo el territorio nacional, e incluso

5 Ayuda Oficial al desarrollo de las Comunidades Autdnomas (2005-2008). Fundacion
CIDEAL. http: //www.cideal.org/docs/informe%20A0D%20de%201as%20CCAA .pdf
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desaparecida en muchas Diputaciones Provinciales y Ayuntamientos como es

el caso de la Diputacion de Alicante o ayuntamientos como Elche y Alicante.

Sin  embargo, otras instituciones 'y entidades locales,
independientemente de la crisis, todavia mantienen sus compromisos y
muestran mejoras en la gestion. Incluso sus propias agencias y legislaciones
especificas de cooperacion, como es el caso de Catalufia con de la Ley de
Cooperacion al Desarrollo de la Generalitat de Catalunya del 31 diciembre de
2001 cuyo fin es el impulso y coordinacion de la cooperacion catalana a favor

de los paises y pueblos en vias de Desarrollo.

Estas nuevas agencias, plasmaron las estrategias sobre las que trabajar,
en sus propios Planes Directores y Planes Anuales para definir los objetivos y
criterios a seguir en la gestion eficaz de la Ayuda. Especialmente en los
momentos de auge y mayor compromiso. Un ejemplo de ello, es la Agencia
Valenciana de Cooperacion, que organiza sus acciones y planes estratégicos
intentando armonizarlos y coordinarlos en funcion de las directrices marcadas
por la AECID.

Todo ello se extrapola al a&mbito local donde se encuentran
Ayuntamientos y Cabildos que igualmente definen y gestionan sus estrategias y
plataformas concretas de gestion del desarrollo municipal, como es el caso del
Consejo Local de Cooperacién al Desarrollo de Elche (CLCDE), perteneciente
a la Concejalia de Cooperacion del Ayuntamiento ilicitano, que més tarde se

analizara de forma mas explicita.

En Cooperacion Descentralizada, encontramos otra linea de
intervencion y financiacion denominada: Fondos de Cooperacion, que son
organismos sin animo de lucro en los que se coordinan las acciones de
Diputaciones, ayuntamientos y otras instituciones ya sean publicas o privadas,
creando un fondo econémico para la gestion de programas de cooperacion al
desarrollo y sensibilizacion. Su @mbito de accion suele ser el de la comunidad
autonoma, como el caso del Fondo del Pais Vasco Euskal Fondoa, o el fondo

Valenciano.
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Los Fondos de Cooperacion se centran en la coordinacion de las
competencias y actividades en materia de cooperacion descentralizada; pues a
pesar de no representar un alto porcentaje en la gestion de la AOD, si
pretenden ser un punto de encuentro, apoyo y reflexién para aquellas entidades
locales con menor capacidad de gestion y financiacion, que si quieren de

alguna manera mantener un compromiso activo en materia de desarrollo.

La Cooperacion Descentralizada, también tiene sus limitaciones, pues
hay un sector critico en el ambito de la cooperacion que considera que esta
linea de gestion de la AOD no siempre se guia por los principios de la
cooperacion, ni prioriza la satisfaccion de las necesidades basicas de las

personas como la educacion, salud y la alimentacion.

A menudo la eleccion de los paises a los que se destina la ayuda se basa
en criterios estratégicos e intereses comerciales de las administraciones
emisoras; esto se puede ver reflejado en el funcionamiento de los Fondos de
Ayuda al Desarrollo (FAD) vinculados de manera grafica a estas
administraciones descentralizadas, donde prima la ayuda a gobiernos locales de
los paises receptores, en lugar de destinarse a organizaciones de base u ONGs
locales, asi estas ayudas en forma de crédito aumentan el endeudamiento de los
pueblos, y distan de invertir en la cobertura de las necesidades basicas de los
receptores. Por el contrario, la mayoria de los recursos se suelen destinar a la
realizacion de grandes infraestructuras; acciones que ni siquiera estan alineadas

con los intereses o propuestas de la AECID.

Otra de las limitaciones significativas de la Cooperacion
Descentralizada, es que las acciones al dispersarse segun los intereses de cada
emisor, ha supuesto la proliferacion de muchos pequefios proyectos repartidos
por distintos puntos de la geografia ‘empobrecida’, que ademas en muchas de
las ocasiones no han tenido continuidad en el tiempo; por lo que la cohesion de
las acciones y el proceso de cooperacion en si mismo, se ha ido perdiendo en el
camino; ademas de crear en muchas ocasiones relaciones de dependencia con

la poblacion destinataria.
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A esto finalmente cabe sumar, la falta de cualificacion técnica del
personal y los responsables de los programas en las administraciones, sobre
todo en un principio, asi como la poca capacidad y compromiso en los procesos
de seguimiento y evaluacién en la ejecucion de las acciones; lo que en la
mayoria de los casos se ha cefiido a la justificacion econémica de los proyectos
en los departamentos de Intervencion de las administraciones, obviando todo el

entramado y resultados que hay detras de los programas de desarrollo.

Las administraciones descentralizadas en numerosas ocasiones han
utilizado sus acciones en el exterior como una afirmacion de sus espacios de
autonomia, gestionando la cooperacion internacional como si de su propia
politica exterior se tratara, promocionando su propia imagen e identidad mas

alla de su territorio.

Sin embargo también la Cooperacidn Descentralizada, presenta ventajas
por lo menos en su origen, surgi6 desde el convencimiento de que las acciones
de desarrollo no son responsabilidad unica del gobierno central sino que debe
hacerse extensiva a la poblacién y tanto las administraciones autonémicas y
locales como la sociedad civil, no sélo pueden sino que deben ser agentes de

desarrollo y definir sus propios criterios para ello.

Nacen con la intencién de quedar al margen de los intereses politicos
tanto del Estado como de las grandes agencias u organizaciones
internacionales. Su objetivo se centra en los intereses mas proximos al
ciudadano. Esto resulta grafico cuando se comprueba que cerca del 80% de la
AOD de las Comunidades Auténomas y Administraciones Locales se ha
gestionado a través de las ONGDs. También es cierto que muchas
Comunidades Auténomas (CC AA) se han lanzado a realizar sus propios
proyectos y abrir sus propias oficinas en el terreno o cofinanciar de manera
conjunta con AECID vy otras instituciones, lejos de los principios por los que se

impulso esta iniciativa de gestion descentralizada.

En la siguiente grafica se observan los datos de gestién de fondos desde

la Agencia Central (AECID) y desde las CCAA, observandose incluso en
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tiempos de recortes, que las CCAA todavia presentan un mayor compromiso,
respecto a la implicacion del sector social (ONGDs) en la gestion de la Ayuda

que desde la propia AECID

Grafico 3. Gestion de la AOD desde las ONGDs. Fuente: Fuente: Elaboracion propia a partir del
informe de (Moreno, 2015)
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También encontramos pequefios ayuntamientos, algunas Diputaciones e
incluso CCAA, que al no disponer de suficientes fondos econémicos o personal
técnico han optado por adscribirse a los Fondos de Cooperacién, desde donde
se canalizan y gestionan las aportaciones de estas instituciones. Estos Fondos
suelen dar respuesta a éstas limitaciones y coordinan, gestionan y unifican las
acciones aumentando la eficacia de las mismas, garantizando la no

dependencia y reduciendo los costes de transaccion de las administraciones.

Tanto los Fondos de Cooperacion como las CCAA, han invertido en
Educacion para el Desarrollo (EpD) un porcentaje exponencialmente mayor
que el de la AECID en esta area. Este es un dato relevante si sefialamos que las
nuevas propuestas en la Agenda Post 2015 apuntan que el eje desde donde se
articularan los nuevos retos de Desarrollo en el panorama mundial se centran
en la EpD (UNESCO, 2015).
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Grafico 4. % de AOD Dedicada a la Educacidn para el Desarrollo en Espafia. Fuente: Moreno, 2015:10.
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Asi respecto a la Cooperacion Descentralizada queda el reto de acercar
a la ciudadania la eficacia de las acciones, y cuestionarnos si el esfuerzo que
han realizado las ONGD, la sociedad civil, los gobiernos autonémicos y
entidades locales, no se desvio en algun punto, dando prioridad mas a las

formas que a los objetivos de fondo.

Trabajar en pos de una cooperacion eficaz resulta importante, pero no
debemos olvidar que el reto consiste en llevar a la ciudadania la importancia y
necesidad del DesArRrRoOLLO como fin Ultimo y asi conseguir y garantizar el
bienestar de todas las personas. Mas alld de objetivos economicos y de la
solidaridad como foco, pensando en global pero actuando desde lo local como

corresponsables en la arquitectura de un mundo mas justo.

Como se analizara a continuacién, también encontramos propuestas AD
Hoc como Municipia, en el que AECID pretendia articular y salvar algunos
puntos débiles en la gestion de la AOD descentralizada, siguiendo las
directrices propuestas en los foros de calidad en la gestion del Desarrollo, si

bien evaluar su eficacia y eficiencia, son cuestiones mas complejas.
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5.1.1 MUNICIPIA: Otra forma de gestion descentralizada

En su origen el programa Municipia se propuso como plataforma de
articulacion de AECID hacia la cooperacion descentralizada, desde donde
‘bajar’ los discursos y acciones hasta niveles micro, con el fin de impulsar y
desarrollar el peso institucional local y el municipalismo en todos los paises
donde trabaja la cooperacién, prestando especial atencion al criterio de
coordinacion que establecen los Planes Anuales de Cooperacion Internacional,
alineados con las directrices Internacionales como acuerdos de los foros y retos
en materia de cooperacion en la comunidad internacional. Asi como articular
los niveles nacionales en materia de desarrollo, no sélo desde el marco
normativo sino también relacional, donde los actores implicados en las
intervenciones y escenarios fueran una parte activa en la configuracion y

obtencion de los objetivos propuestos.

El primer encuentro de Municipia tuvo lugar en Elche (Alicante) en
2006, siguiendo encuentros en Parla (Valencia), asi como en paises del ‘Sur’
como la ciudad de Montevideo (Uruguay) en 2009. El programa Municipia en
la actualidad mantiene sus objetivos iniciales, como la coordinacion de los
esfuerzos de distintos actores dentro de la cooperacion espafiola para impulsar
y fortalecer la institucionalidad local en todos los paises donde tiene
actuaciones. Esté dirigido a reducir los niveles de pobreza fortaleciendo a los
municipios y a las instituciones locales como motor de la lucha contra el

hambre y la pobreza.

La experiencia acumulada y la posicion estratégica de los municipios
permiten abordar la cooperacion en el ambito local como un motor de

desarrollo y de construccion democratica de los paises receptores de ayuda.

Por ello, la AECID impulsé Municipia como un instrumento para
integrar y articular las diversas intervenciones de la cooperacion central y
descentralizada en una estrategia de desarrollo municipal comin, coordinando

los diversos actores y su aportacion a los Planes Anuales de Cooperacion
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Internacional, asi como a las estrategias pais favoreciendo la

complementariedad de las actuaciones.

Este programa, actla en los paises prioritarios, preferentes y de atencion
especial de la cooperacion espafiola, de acuerdo con el Plan director de la
Cooperacién Espafiola y el “Marco de Asociacion Pais’, tanto en relacion a los
gobiernos locales, como al gobierno municipal y entidades supramunicipales.

El Programa tiene por lo tanto dos focos de eficacia hacia los cuales se

propone una especial atencion:

e La coordinacion de los donantes locales dentro del sistema de
cooperacion espafiola para evitar no duplicar, concentrar e
incrementar recursos.

e La complementariedad en los paises o regiones socios de la
cooperacion espafiola sumando los esfuerzos y las ventajas

comparativas de cada actor para un mayor impacto de la ayuda.

Desde el programa se propone trabajar para el fortalecimiento de
politica publica a nivel local y la mejora de las capacidades institucionales,
politicas, sociales y economicas del mundo municipal mediante las siguientes

lineas:

e Gobernabilidad democratica, descentralizacion y ordenamiento
territorial: apoyo a los procesos de descentralizacion del Estado
y particularmente a la transferencia de poderes y capacidad de
actuacion desde el gobierno central hacia los gobiernos locales,
con especial énfasis en la capacidad tributaria y en la ordenacion
territorial.

e Mejora de los servicios publicos: fortalecimiento de las
administraciones publicas locales, mediante la estabilizacion de
sus recursos, el establecimiento de un servicio civil municipal y
la mejora de los servicios publicos y de las condiciones de
habitabilidad.
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e Aumento de las capacidades de gestion municipal: mejora de la
calidad de la gestion democrética de los gobiernos locales. Sé
prestara especial atencion al aumento de la participacion politica
de las mujeres, grupos indigenas y otros grupos
tradicionalmente excluidos (minorias étnicas).

e Desarrollo econémico: generacion de condiciones apropiadas
para llevar a cabo las iniciativas de desarrollo social, econémico
y cultural.

e Construccion y fortalecimiento de institucionalidad: impulsar
modelos de desarrollo local sostenibles a partir de la puesta en
valor de los recursos enddgenos, la concertacion entre los
actores que actuan sobre un territorio y el refuerzo de capacidad
para liderar el desarrollo local.

e Participacion ciudadana: impulso a los procesos asociativos
municipales  (mancomunidades municipales, sociedades,

agrupamientos, etc.)

En los Gltimos tiempos, este programa parece focalizarse en municipios
de los paises del Sur, en los que coinciden los intereses de la AECID, dejando
la gestion municipal de CCAA y EELL como objetivo secundario, puesto que
la cooperacion descentralizada apenas, si mantiene presupuesto en la gestion de
la AOD.

5.1.2 Cooperacion Descentralizada ante la Crisis

En 2010 el entonces presidente José Luis Rodriguez Zapatero, ante la
situacion de crisis, anuncid una reduccion de 800 millones de euros de la AOD
que se aplicaria entre 2010 y 201. Esto supuso un descenso del 12% (53
millones de euros) de la AOD del 2010 respecto a 2011.

A lo largo de 2011 17 coordinadoras autonomicas de ONGDs, la
coordinadora Estatal y casi 500 ONGDs se manifestaron en Valencia en
defensa de la cooperacion al desarrollo bajo el lema ‘Elige las personas

primero, la crisis no es excusa’ con la intencion de exigir a los partidos
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politicos el compromiso de destinar el 0,7% de sus presupuestos a las politicas
de cooperacion y educacion al desarrollo.® Este acto fue la respuesta al
cuestionamiento que sufrian entonces y todavia hoy sobre los recortes
presupuestarios estatales, autondémicos y municipales que impide que las

ONGD desarrollen su trabajo.

A partir del 22 de mayo de 2011 con las nuevas elecciones municipales
y autonomicas cambié el ciclo politico lo que empeoré significativamente la
gestién de la AOD descentralizada. Muchos de los gobiernos de las CCAA
amparados en la situacion de recesion sostuvieron la necesidad de contencion
del gasto aplicando recortes importantes e incluso la extincién de partidas
presupuestarias destinadas a la cooperacion y educacion para el desarrollo
(EpD). Esto dejé proyectos iniciados a medias y muchos compromisos

incumplidos.

A lo largo del afio 2012 con un nuevo gobierno central y una politica de
recortes en materia social, y por tanto de la AOD, se produjo un recorte de
aproximadamente de 70 millones de euros para la AOD de las CCAA.

¢ Comunicado el Foro de Coordinadoras autonomicas. Valencia 4/04/2011 obtenido en: http:
[lantigua.congde.org/uploads/documentos/eb5e7a000e4411cf4211373de678ed82.pdf
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Gréfico 5. Espafia respecto al resto de donantes de la OCDE. Fuente: Intermén Oxfam, 2013
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Gréfico 6. Recortes en AOD por CCAA. Fuente: Intermén Oxfam, 20137
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7 Consultado en Intermon Oxfam:
http://www.oxfamintermon.org/sites/default/files/documentos/files/informe AOD_v05 doble.
pdf
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Como se observa en el caso anterior, la cooperacion descentralizada
cay6 un 70% entre 2008 y 2013 en el territorio espafol; aunque si fijamos la

atencion en la comunidad Valenciana y Murcia, el descenso llega casi al 100%.

Grafico 7. Inversion Global de las Entidades Locales en AOD (2006-2013). Fuente: Moreno, 2015:15.
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Algunos datos publicados (AECID, 2015) apuntan que durante el afio
2014 disminuy0 o se mantuvieron esos niveles respecto a la inversion de AOD,
si bien en 2015 los datos apuntan a una disminucion todavia mayor, aunque
éstos no se han publicado de manera oficial. Parece que tras las elecciones
municipales de mayo 2015, se espera que el giro politico producido en muchas
comunidades auténomas y ayuntamientos, pueda generar un cambio positivo

en los presupuestos y gestion de la AOD descentralizada.

5.1.3 La Cultura en la gestién descentralizada del Desarrollo

La crisis espafiola y las politicas de centralizacion y descentralizacion
van a detonar un fenémeno cultural: Por una parte, la descentralizacién se ha
arraigado en las mentalidades de las organizaciones sociales e instituciones de
las comunidades; hasta el punto de que en las comunidades se ha adquirido un
sentido solidario de identidad que se expresa en sus acciones de cooperacion

internacional.
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Por otra parte, es innegable que el discurso politico de los partidos de
centro izquierda e izquierda durante mas de dos décadas influyd y contindan
influyendo hasta hoy en las posiciones solidarias y de justicia social de los
ayuntamientos. Los movimientos politicos de la transicion democratica y la
oferta electoral de cambio politico posterior, se ha enraizado en las
mentalidades de los colectivos sociales y la poblacion. EI Ayuntamiento de

Elche, es un claro ejemplo de ello como se vera en el siguiente capitulo.

Toda realidad se construye en el tejido social, creando distintas
realidades y modos de percibirlas; aquello que es real para un agricultor en la
India no tiene por qué serlo para una maestra en Noruega. De igual manera es
posible comprender las diferencias culturales en la respuesta de la diversidad
regional de Espafia antes sus evidentes desafios provocados por la crisis
econdémica en materia de Desarrollo. Prueba de ello, es que a menudo se
advierten intereses culturalmente opuestos entre el centro politico nacional y

las posiciones de los gobiernos y actores locales.

5.2 Cooperacion Descentralizada en la Comunidad Valenciana

La articulacion administrativa de la Comunidad Valenciana y sus
caracteristicas socioeconomicas determinan de manera especifica el peso que
ha tenido la comunidad en cooperaciéon al desarrollo respecto al resto del
estado espafiol desde sus inicios en 1989. Durante un tiempo la valenciana, ha
sido una de las comunidades con mayores dotaciones presupuestarias
destinadas a la AOD.

Internamente dentro de la Comunidad se observd una distancia
significativa entre los presupuestos de la Generalitat Valenciana y el resto de
las administraciones locales y Diputaciones, donde la primera llegd a gestionar
el 85% de la AOD valenciana respecto al resto, observando una desigual
evolucién de los marcos normativos y reguladores en materia de desarrollo en
toda la comunidad (Iborra y Santander, 2014:20); donde parece que tan solo la

Generalitat, y algunos casos aislados como el del Ayuntamiento de Elche,
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desarrollaron mas alla de las bases anuales de las convocatorias, instrumentos

adecuados para avanzar en materia de calidad y desarrollo.

En el caso del Ayuntamiento de Elche como se analizard mas adelante,
los instrumentos desarrollados se encuentran en la linea de la elaboracion de
politicas de cooperacion basada en la planificacion y la ejecucion directa de
programas, contemplando la priorizacion sectorial y geogréfica en la gestion de

su propia AOD.

La evolucion de la AOD en la Comunidad Valencia, parte en 1989 con
la creacion del programa de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo de la
Generalitat adscrito a la Consejeria de Trabajo y Seguridad Social, dos meses
mas tarde se crea el ‘Consejo Asesor del Programa de Cooperacion’ de la
Generalitat y la primera convocatoria en materia de Desarrollo. Como se
observa a continuacion, este momento fue el punto de partida de muchas y
diferentes acciones que han ido configurando el panorama de la cooperacion

valenciana, hasta nuestros dias.

Tabla 13. Cronologia de la AOD en la Comunitat Valenciana. Fuente: Elaboracion propia a partir de
Iborra 'y Santander (2014).

AOD EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Creacion del Programa de Cooperacion Internacional para el
Abril 1989 | Desarrollo de la Generalitat, adscrito a la Conselleria de
Trabajo y Seguridad Social.

e Creacion del Consejo Asesor del Programa de Cooperacion
de la Generalitat Valenciana (GVA).

Junio 1989 . . . L
e Primera convocatoria en materia de cooperacion para el
desarrollo de la Generalitat.
1992 e Se constituye la Coordinadora Valenciana de ONGD.

e Se crea el Fons Valencia per la Solidaritat.

Octubre | Acampadas en numerosas ciudades exigiendo el 0,7% a
1994 gobiernos locales y autonémicos.

Primera convocatoria de proyectos de cooperacion del

1995 Ayuntamiento de Castellon.

1996 e Primera convocatoria de proyectos de cooperacion del
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Ayuntamiento de Elche.

e Creacion del Consejo de Cooperacion del Ayuntamiento de
Elche.

e Creacion del Consejo de Cooperacion de la Diputacion de
Valencia.

e Primera convocatoria de proyectos de cooperacion del
Ayuntamiento de Valencia.

e Programa de cooperacion de la GVA se adscribe a la
Conselleria de Presidencia.

Primera convocatoria de proyectos de cooperacion de la

1997 Diputacion de Castellon.
Inicio del Programa de cooperacion directa del Ayuntamiento
1999 . ;
de Elche con Guinea Bissau.
. Constitucion del Comité Permanente de Accion Humanitaria y
Junio 2000 .
Emergencia de la CV.
Marzo 2003 Creacion por la FVA de la Agencia Valenciana de Cooperacion
para el Desarrollo.
. Ultima reunién del Consejo Asesor del Programa de
Junici26ge Cooperacion de la GVA.
Diciembre | Supresion de la Agencia Valenciana de Cooperacion para el
2003 Desarrollo.
Aprobacion del primer Plan Director de Cooperacion de la
Mayo 2004 1 Gva (PD04/07).
Febrero Aprobacion de la Ley de Cooperacion para el Desarrollo de la
2007 Comunitat Valenciana.
Junio 2007 El programa de_ cooperacion se adscribe a la Conselleria de
Inmigracion y ciudadania.
Noviembre | Creacion de la comision Interdepartamental de Cooperacion de
2007 la GVA.
Diciembre | Aprobacion del Plan Director de cooperacion 2008/2011 de la
2007 GVA.
Abril 2008 | Creacién del consejo valenciano de cooperacién de la GVA
Creacion de la Comision Interterritorial de Cooperacion de la
Enero 2009 Generalitat.
Junio 2011

El Programa de Cooperacion se adscribe a la Conselleria de

183




Carmen Gémez Sanchez

Justicia y Bienestar Social.

Desaparece la convocatoria de Acciéon Humanitaria (IECAH)
2012 de la GVA, solo se mantiene una linea nominativa para
catéstrofes sobrevenidas.

e Se publica el 111 Plan Director 2014-2017 de la Cooperacion
Valenciana.

2014 e EIl area de Cooperacion esta adscrito a la Conselleria de

Bienestar Social: Departamento de Integracion, Inclusion

Social y Cooperacion.

El Supremo condena al ex-Conseller valenciano Rafael Blasco
Junio 2015 | a 6 afios de carcel por el desvio de fondos de la cooperacion al
desarrollo valenciana.

Se produce la mayor reduccion en el presupuesto anual en la
2015 historia de la cooperacion valenciana. El recorte acumulado
supera el 95% respecto al 2008.

Como se puede apreciar en la tabla anterior, la Generalitat estd dotada
de un marco normativo y planificacion bastante completo, pero con cierta falta
de cohesion interna e indeterminacion en aspectos como la planificacion y la
gestidn de la ayuda. Esto podria deberse a la itinerante de las competencia en
materia de cooperacion por diferentes Consellerias y rangos institucionales del
organo gestor, asi como la falta de estabilidad del personal directivo y técnico

responsable de la gestion del area de Cooperacion en la Generalitat.

Si nos fijamos en sus inicios, el departamento de cooperacion estuvo
adscrito a la Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales, para a partir de 1996
convertirse en la Direccion General de Cooperacién para el Desarrollo,
dependiente de la Consejeria de Presidencia. Desde esta nueva direccion, la
GVA atomizara las acciones de Desarrollo hasta el afio 2007. En este periodo
(2003-2007), sefialar que se cre6 y suprimio la Agencia Valenciana de

Cooperacién para el Desarrollo (AVCD) como modelo de gestion propia.

En 2007 se cred la Consejeria de Inmigracion y Ciudadania, después
Ilamada Consejeria de Solidaridad y Ciudadania, que asumié las competencias

en materia de cooperacion. En 2011, cuatro afios despueés, se convirtio en un
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area dentro de la Direccion General de Inmigraciéon y Ciudadania dentro de la

Consejeria de Justicia y Bienestar Social.

Con todos estos cambios se ha producido una movilidad considerable
del personal directivo y técnico adscrito al Programa de Cooperacion. Se
observa que desde el afio 1999, con la creacion de la Direccion General de
Cooperacion se han sucedido hasta cinco directores/as generales de
cooperacion y cambiado hasta cuatro veces a los jefes de area y servicio (Iborra
y Santander, 2014:19).

En la Generalitat en 2003 se puso en marcha un doble programa de
becas de formacion de personal técnico a través de AECID y del PNUD. Sin
embargo, no se ha aprovechado a este personal formado y cualificado para
incorporarlo en su organigrama dentro del area de cooperacion. Por el
contrario, se ha producido un cambio constante de personal técnico
especializado en cooperacion y responsables de los programas produciéndose
una continua inestabilidad en los departamentos, ademas de las excesivas
contrataciones externas a través de terceras empresas que generan una

dependencia de Generalitat respecto a éstas.

Uno de los primeros fondos de cooperacion municipal del Estado
espariol, fue el Fons Valencia per la Solidaritat (FVS) creado en 1992, aglutina
a 118 ayuntamientos y 8 mancomunidades de municipios que representan el
21% de las entidades locales valencianas. Ademas cuenta con la colaboracion
de entidades asociadas como las tres diputaciones provinciales, las cuatro
universidades publicas, los consejos de juventud de los cuatro municipios y

otras instituciones como la Fundacién Bancaixa, Fundar, y otros.

El FVS cuenta con su propio marco normativo basico, formado por sus
estatutos y bases para la concesién de subvenciones a proyectos de
cooperacion, sin embargo a pesar de manejar presupuestos relativamente altos,
carece de documentos de planificacion estratégica, y gestiona con sus propios

mecanismos la AOD de sus colaboradores valencianos.
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Las entidades locales y provinciales de la Comunidad Valenciana que
tienen presupuestos dentro del computo de la AOD, asciende a 60 actores de
cooperacion repartidos entre las tres diputaciones provinciales, 56
ayuntamientos y una mancomunidad de municipios, de estos 21 forman parte
del FVS, y realizan la cooperacion de manera individual y voluntaria al FVS.
Por tanto un total de 97 administraciones publicas han realizado contribuciones
computables a la AOD valenciana (FEMP, 2014).

Dentro de la comunidad valenciana, el Ayuntamiento de Valencia es la
entidad que mas personal interno tiene asignado al programa de cooperacion; si
bien la Diputacion de Valencia y el Ayuntamiento de Elche, han sido las Unicas
administraciones que han reforzado su estructura técnica mediante personal
externo especializado en cooperacion. La Diputacion, a través de la
contratacion externa de una empresa que realiza la evaluacién de los programas
que financia, y el Ayuntamiento de Elche, que en este momento no cuenta con
personal externo contratado, aunque si tuvo dos técnicos de contratacion
externa dedicados en exclusiva al programa de cooperacion al desarrollo
durante el periodo 1996-2011.

En la Cooperacion Valenciana, mas alla de la crisis econdomica y los
recortes frecuentes en todo el territorio nacional, se ha producido una
convulsion significativa por la imputacién de la clpula politica de los
responsables de la cooperacion. Esto ha culminado con la detencion del ex-
Conseller de Cooperacién (Rafael Blasco), el Director General de Cooperacién
y el Jefe de area de Cooperacion, por el desvio de fondos de cooperacion para

su lucro personal.

Esto ha supuesto un duro golpe a la administracion valenciana que afios
anteriores representd un modelo a seguir en el impulso del Desarrollo.
Especialmente se ha visto afectada a partir del afio 2012 con el cambio de

equipo de gestion y gobierno autondémico®.

8 Consultado en: http:
[Ipolitica.elpais.com/politica/2015/06/10/actualidad/1433939328 106228.html
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En las dos tablas siguientes se puede observar, cdmo se ha producido la
evolucién de la gestién de la AOD desde 2004, alcanzando su maxima durante
el afio 2008, en las que la cooperacion valenciana fue una de las referencias en
materia de desarrollo descentralizado, y como finalmente se ha visto

modificada durante los Ultimos afos hasta la actualidad.

Tabla 14. La Cooperacion Valenciana: Evolucion de la AOD. Fuente: Entreculturas®
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Como se puede observar en la primera de las dos tablas anteriores,
durante 2015 el presupuesto total de la Comunidad Valenciana destinado a

° Consultado en Informe Entreculturas:10 propuestas para una cooperacion autonémica y
local transformadora. https: //www.entreculturas.org/es/publicaciones/
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cooperacion era de 2,98 millones de euros --que no significa que finalmente se
vaya a invertir en ello, teniendo en cuenta experiencias de otros afios-- esto

supone tan solo el 0,02% del presupuesto total de la comunidad.

Estos datos sitian a la CCAA Valenciana en el puesto 13 de las 17
analizadas respecto a su nivel de compromiso con la gestion de la AOD. Cifras
claramente desesperanzadoras y distantes de lo que fue y represent6 durante el
afio 2008. La evolucion de la AOD en la comunidad, produce la paralizacion
del Plan Director de la Cooperacién Valenciana en 2008-2011, obviando su
evaluacion y la elaboracion del Plan siguiente, dejando dos afios de vacio, sin
impulso ni lineas directrices hasta la reciente aprobacion del plan actual 2014-
2017.

Este Plan a pesar de haber sido participativo y aceptar las enmiendas
propuestas por la Coordinadora Valenciana de ONGD, no integré ninguno de
sus aportes o comentarios. Esto ha supuesto que los procesos participativos de
la poblacion civil y plataforma de ONGDs ya no se han vuelto a repetir
dejando una debilitada cooperacién valenciana (CONGDE, 2013).

Con todo lo expuesto la politica de cooperacion ha sufrido un gran
prejuicio ante la opinion publica, provocando la ausencia de debate y reduccién
de presupuestos en el seno del Consell Valencia de Cooperacio. Lo que deja
entre la sociedad un animo pesimista respecto al futuro de la cooperacion

valenciana.

A pesar de lo poco halagiiefia de la situacion, hasta la fecha no ha
desaparecido la linea de cooperacion, manteniéndose las estructuras y el
calendario de convocatorias de subvenciones, pues aunque recoge presupuestos
bajos, siguen presente. De momento se mantiene abierta la puerta a los canales
de comunicaciéon con las ONGD y quién sabe si en préximas etapas, se
produzca una reactivacion de la que fue una de las comunidades punteras en

materia de Cooperacion al Desarrollo.

Podriamos llegar a la conclusién de encontrarnos ante un fin de ciclo en

la Cooperacion Descentralizada, aunque resulta desconcertante adjudicarle esta

188



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

etiqueta, pues no hemos de olvidar que este modelo de cooperacion fue un
ejemplo en el contexto de la AOD internacional tanto a nivel cuantitativo como
cualitativo. Puede que a partir de los nuevos giros politicos tras las elecciones
autonémicas y municipales de mayo de 2015, tal se produzca una redireccion

hacia las lineas iniciales donde lo descentralizado tuvo un peso importante.

Entre los afios 2005 y 2008 el aumento de la AOD destinada a los
paises en desarrollo, aumento llegando a suponer méas del 10% de la AOD neta
espafiola (Social Watch, 2015). Como se ha sefialado, el modelo
descentralizado llevo a las CCAA y EELL a disefiar sus propias politicas de

cooperacion, lo que impulsé significativamente las partidas presupuestarias.

Esto llev0 a Europa a tomar a Espafia y su propuesta de
descentralizacion de la AOD como modelo a imitar, proponiendo las iniciativas
municipales como espacios de convivencia y de encuentro de la poblacion
civil. Sin embargo el esfuerzo por impulsar ‘la descentralizada’ desde
principios de los afios 90 parece baladi a pesar del esfuerzo de las CCAA y
EELL durante estos treinta afios. Pues como apunta Alonso A. (2015).

“[E]l problema es que nos hemos centrado méas en el cémo y
hemos dejado de lado el por qué. Como ser mas eficaces, cdmo
armonizar las diferentes politicas autonémicas y locales, cdmo
evolucionar de un modelo de cooperacion vertical a uno
horizontal. Sin embargo en el por qué hacemos lo que hacemos
hemos profundizado menos y hoy estamos pagando las

consecuencias.

Hemos construido conjuntamente el modelo de cooperacion
descentralizada actual pero lo hemos hecho sin consensuar su
pilar basico y a dia de hoy la pregunta por qué tiene diversas
respuestas: caridad, solidaridad, justicia social, asistencialismo”

(Asamblea Cooperacion por la Paz, 2015).

Parece que las politicas publicas se han realizado bajo el amparo del
principio de solidaridad, lo que no garantiza en absoluto el fin dltimo de la

cooperacion al desarrollo, descentralizada o no. Este principio no es otro que
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una garantia de y para los ciudadanos, pues al amparo de la solidaridad como
valor central, hay que articular varios ‘por qué’ que doten de solidez a las

acciones en la corresponsabilidad en el desarrollo.

No se ha de olvidar que el fin Gltimo de la cooperacion descentralizada
debe lograr un mayor acercamiento de la CD y la realidad de los pueblos
receptores de la ayuda, a la ciudadania. Esto deberia situarse por encima de los
intereses econdémicos 0 geoestratégicos de los Estados e impulsar el
municipalismo, la educacion de la ciudadania y el apoyo a las redes asociativas
y grupos de solidaridad locales como pilares para entender desde la base, qué
es la CD.

Desde ahi, que el impulso de la Educacion para el Desarrollo (EpD)
resulte una apuesta importante en el sector. Por encima de las dificultades
administrativas y econdmicas respecto a otros ambitos de la cooperacion, dada

la relevancia y necesidad estratégica en el ambito del Desarrollo.

“La EpD es un proceso que pretende generar conciencias criticas,
hacer de cada persona responsable y activa (comprometida), a fin
de construir una nueva sociedad civil, tanto en el Norte como en el
Sur, comprometida con la solidaridad, entendida ésta como
corresponsabilidad _ en el desarrollo estamos todos embarcados,
ya no hay fronteras ni distancias geogréaficas_, y participativa,
cuyas demandas, necesidades, preocupaciones y analisis se tengan
en cuenta a la hora de tomar decisiones politicas, econémicas y
sociales”(CONGDE, 2005).

A pesar de ello, el contexto de crisis actual, ha afectado a este sector
con especial dureza, pues es donde méas han afectado las politicas de recorte de
las CCAA y las EELL. Esta nueva arquitectura de la ayuda dejé los fondos
para la EpD extintos en la mayoria de casos y el trabajo de las organizaciones
civiles debilitadas y sin amparo administrativo.

En la actualidad nos encontramos en un contexto en el que la educacion
para la ciudadania, la defensa de la escuela publica y la universalidad del

derecho a la educacién han sido argumentos puramente electoralistas, donde
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parece estar todo supeditado en ultima instancia al mercado y al capital. A
pesar de que la EpD se propone como eje articulador de los nuevos objetivos

en la agenda Post 2015.

Se esperan cambios ante la entrada de nuevos grupos politicos en
muchas de las administraciones locales y autondémicas tras las elecciones del
24 de mayo de 2015. Sin embargo en Febrero de 2015, se contindan esperando

nuevas propuestas de CD en la agenda politica de.

Nos enfrentamos al reto de continuar en la coordinacion de las
plataformas civiles desde donde reivindicar a los gobiernos los compromisos
adquiridos en materia de cooperacion y lucha contra la pobreza por un lado.
Por otro lado y puede que méas importante, sensibilizar a la ciudadania sobre la
necesidad de seguir en la brecha, a pesar de los recortes en los fondos. El reto,
pasa por fortalecer el concepto de bienestar social donde todos somos parte
implicada y responsable en la garantia de los procesos democraticos, la justicia
social y el Desarrollo de las personas, pues ello a fin de cuentas es el Bienestar
de todos.

La Diputacion de Alicante ha mostrado una evolucion de la AOD muy
volatil, por un lado respecto a los euros desembolsados, ha pasado de 602 626
euros en 2005 a 569 962 euros en 2010, alternando afios de crecimiento con
afios de reduccién de la AOD, y alcanzando su cifra maxima en 2009 cuando
supero el millon de euros desembolsados. Esta ayuda se ha canalizado a través
de las ONGDs que en el periodo 2006-2010 gestionaron el 93,8% de la ayuda
frente al 5,48% de la gestion directa. En 2013 extinguid la convocatoria de
subvenciones para proyectos de desarrollo y hasta la actualidad se mantiene esa

constante.

5.2.1 Planificaciéon de la AOD en la Comunidad Valenciana

La planificacion de la ayuda es una herramienta, que se consolida en
gran parte por los actores de la cooperacion, lo que facilita la ejecucion de las

acciones de desarrollo mediante las cuales se pretende aplicar unas politicas de
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cooperacion previamente disefiadas. La planificacion permite establecer
objetivos y prioridades en la actuacion que sean coherentes con las politicas en

las que se enmarcan.

La planificacidn no s6lo aporta recursos para gestionar de manera eficaz
la ayuda, sino que permite establecer las pautas y protocolos a seguir tanto en

el seguimiento como en la evaluacion de las acciones en la gestion de la ayuda.

Los documentos de planificacion son documentos que permiten la
operatividad y programacion de la ayuda, concretando y evaluando la
operatividad de los mismos. Asi la planificacion estratégica deberia
fundamentarse en procesos de participacion y consenso entre los agentes de
cooperacion, para asi favorecer sinergias que aumenten y permitan un impacto

positivo en la gestion de la ayuda.

Como ya se ha sefialado en capitulos anteriores, algunos documentos
empleados en la planificacion de la cooperacion son los planes directores o
planes generales de cooperacién, planes anuales y planes estratégicos que
pueden estar en funcion del sector de actuacion o del ambito geogréfico. Los
planes directores constituyen el elemento basico de planificacion de la ayuda al
establecer los objetivos y las estrategias de intervencion, junto con los
instrumentos para su ejecucion, durante periodos plurianuales, normalmente de

cuatro o cinco afos.

Los planes anuales suelen ser mas concretos, pues permiten ser mas
operativos respecto a la ejecucion e incorporacion de previsiones y apuestas
estratégicas del plan director durante su periodo de vigencia. Los planes
sectoriales y estrategias geograficas permiten establecer las directrices en
sectores clave o areas de especial interés en la politica que se desarrollan en ese

momento.

En la Comunidad Valenciana los instrumentos de planificacion se
introducen de manera desigual e irregular, tan sélo la Generalitat y los

Ayuntamientos de Valencia y Elche se mantienen a pesar del periodo de
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restricciones y recortes, las U(nicas que cuentan con documentos de

planificacion de la ayuda.

La planificacion de la cooperacion para el desarrollo de la Generalitat
Valenciana se inicia en el afio 2004 con la aprobacion del Plan Director de la
Cooperacion Valenciana 2004/2007 (PDCV/07). A partir de esa fecha la
Generalitat da inicio a un periodo continuado de planificacion de la ayuda que
se ha completado con la aprobacion de los planes anuales, 2005, 2006 y 2007
que desarrollan el PDCV04/07, el segundo plan director para el periodo 2008-
2011 con sus respectivos planes anuales de 2009, 2010 y 2011 y el nuevo
PDCV13/16 incluyendo los planes que se desarrollan en ese periodo.

Los dos primeros periodos de planificacion con marcadas diferencias
respecto a los contenidos y alcance de los documentos aprobados, confirman
una tendencia positiva de su capacidad operativa, mas alld de los

acontecimientos de estos Ultimos afios.

La Generalitat Valenciana también cuenta con el Plan de Accion
Humanitaria de la Comunitat Valenciana (CAHE), al que el Ayuntamiento de
Elche ha estado adscrito desde su creacion. El objetivo de este Plan fue:

“El CAHE se cred con el fin de procurar la coordinacion de
esfuerzos y concentracion de los recursos tanto econémicos como
materiales que con motivo de las situaciones de emergencia se
destinen para llevar a cabo las actuaciones encaminadas a la
ayuda humanitaria y de emergencia desde la comunidad
autonoma” (GVA, 2012).

Este Plan se cred en el afio 2000 donde diferentes actores y agentes de
cooperacion apuntaron la necesidad de formalizar su funcionamiento mediante
un Plan de Accion Humanitaria (PAH) y la creacion de estructuras de gestién
que respondieran de manera coordinada e inmediata ante situaciones de

emergencia.

En los afios siguientes se fueron formalizando planes de emergencia e

impulsando el PAH de la comunidad valenciana, generando distintos grupos de
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trabajo técnico que abordaran tanto la gestion administrativa como el marco
tedrico de intervencion. Este comité esta formado por personal técnico de las
administraciones de la comunidad, pertenecientes tanto a las tres diputaciones
valencianas como a los ayuntamientos de Alicante, Valencia, Castellon y
Elche. También cuenta con el apoyo de la Federacion Valenciana de

Municipios y Provincias (FEMP) y el Fons Valencia per la Solidaritat.

De manera transversal y consultiva también participaron en el
funcionamiento de este Plan la Coordinadora Valenciana de ONGDs, ACNUR,
UNICEF, Cruz Roja, Psicdlogos sin Fronteras y otras ONGDs relacionadas con
las situaciones de emergencia y ayuda humanitaria. En septiembre de 2006
finalizo la elaboracion del PAH para incorporarlo en los siguientes Planes

Directores y Anuales.

En la actualidad el futuro de la CD en la Comunidad Valenciana, se
abre incierto ante una nueva corporacién y grupo politico. Se espera se
fomenten los espacios para repensar la CD que queremos y vamos a impulsar
los valencianos, manteniendo como premisa, tener la conciencia de que el
cambio es necesario. En el caso valenciano, contamos con los anélisis y
diagnosticos necesarios que permitan crear una nueva agenda que dé un giro a

esta ultima etapa.

La nueva agenda post 2015, y con ésta la agenda Valenciana, debe
construirse sobre la centralidad de los derechos humanos y estar estrechamente
vinculada al cumplimiento de todos los derechos humanos y de medio
ambiente. Respondiendo en términos de satisfaccion de necesidades y
oportunidades, mas cerca del trabajo para fomentar la calidad de vida y
dignidad de las personas que del crecimiento econémico, como se ha

mantenido en los Ultimos afnos.

El reto en la Comunidad reside en que los actores del Desarrollo den
pasos hacia delante. Que las ONGDs y organizaciones sociales hagan una
revision introspectiva y las personas que las dirigen y las que en ellas trabajan,

construyan nuevas estrategias y herramientas que les permitan participar mas
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alla de las citas electorales. Esto les permitira afianzar su rol en la construccion

de una agenda alternativa y emancipadora de cooperacion.

Por otro lado la nueva administracion debe favorecer la creacion de
espacios entre los actores que permitan reforzar las alianzas politicas con redes,

plataformas, y otros actores de la cooperacion al desarrollo.

En la Comunidad encontramos administraciones con distintos tintes
politicos, que la propia Generalitat debe articular para crear un alineamiento lo
mas operativo posible entre ellas y sus politicas de desarrollo. También debe
crear espacios en el que se permita afrontar de manera colectiva los nuevos
retos que se derivan de la globalizacion para promover el desarrollo a escala
global.

5.2.2 La Cooperacion Descentralizada

La descripcion del proceso centralizador-descentralizador obliga a
través de un andlisis detallado a repensar el papel de las comunidades como
impulsores de la Cooperacion Internacional y la ayuda en el ambito
propiamente local del desarrollo. En primer lugar en la accion politica y
administrativa de los ayuntamientos y en el conjunto de comunidades en los
que cada uno muestra conductas diferenciadas y en segundo lugar, en sus
inclinaciones hacia la solidaridad y la justicia social. En el fondo de esto
subyace la permeabilidad de una cultura democréatica en su parte positiva, pero
que en los ultimos afios se ha distorsionado con un alto grado de competencia,
en donde la politica al desarrollo se ha convertido un producto a vender al

electorado.

En los Gltimos afios la cooperacién descentralizada se ha consolidado
como un espacio destacado dentro de la AOD espafiola. Su importancia no
depende de la cantidad de los recursos recibidos por parte del gobierno central,
sino sobre todo a que se constituye con un modelo propio y diferencial de
gestion de la cooperacion. Se define explicitamente por sus propias

caracteristicas y potencialidades que la diferencian claramente de la
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cooperacion centralizada. Propone una mayor proximidad con la ciudadania,
otorga un papel mayor a los agentes sociales y las ONGs y por dltimo, cuenta
con instrumentos propios y especificos de gestién que se utilizan a la hora de

asignar la ‘ayuda’.

Tanto las administraciones autondmicas y locales como la sociedad
civil deberian tener presente que no sélo pueden sino que deben ser agentes de

desarrollo, definir sus propios criterios para ello y actuar en consecuencia.

Aun cuando las politicas publicas se han realizado bajo el amparo del
principio de solidaridad, lo que no garantiza en absoluto el fin Gltimo de la
cooperacion al desarrollo, la solidaridad como valor central no es suficiente. Se
deben articular varios factores organizacionales e institucionales que doten de

solidez a las acciones en la corresponsabilidad en el desarrollo.

El reto en la Comunidad reside en que los actores del Desarrollo hagan
una revision introspectiva, asi como las personas que las dirigen y las que en
ellas trabajan, construyendo nuevas estrategias y herramientas que les permitan
participar més alla de las citas electorales, afianzando su rol en la construccion

de una agenda alterativa y emancipadora de cooperacion.
Sintesis del capitulo 5

En este capitulo se aborda Cooperacion Descentralizada, es decir la
ayuda que gestionan las administraciones locales y que constituye un modelo
propio y diferencial en la gestion de la cooperacion. Si bien el concepto,

cargado de matices y de amplio espectro se analiza a lo largo del capitulo.

En los altimos afios parece que el impacto de la opinidn pablica en la
Direccion General de Cooperacién de la Generalitat Valenciana tras el
‘escandalo’ del ex-Conseller Blasco, ha nublado las buenas practicas y avances
en materia de descentralizacion que sefialaron a Valencia y algunos de sus

municipios como un ejemplo a seguir tiempo atras.

En la actualidad la situacién dista mucho de ser idilica, pues el periodo

de crisis y recortes iniciado en 2010 hasta hoy, de momento no parece tener

196



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

camino de vuelta, a pesar de los avances en la instrumentalizacion de la CD de
los municipios y provincias y la proximidad que éste sistema otorgaba a la

ciudadania.

Este capitulo define los limites y efectos de la cooperacién municipal
asi como el impacto que el periodo de crisis ha supuesto a los destinatarios de
la AOD. Efectos que han dejado a muchos pueblos, a los del otro lado,
‘colgados’ en sus expectativas. No solo han perdido las personas ‘del Sur’,
también se ha perdido capital social, tejido asociativo y cohesion en el Tercer

Sector local.

Otro de los limites significativos de la CD descentralizada fue su clara
tendencia a dispersarse segun los intereses de cada emisor. En la mayoria de
los casos no se produjeron lineamientos con la administracion central lo que
produjo una mayor dispersion de recursos y acciones repartidas de manera

caprichosa por la geografia ‘empobrecida’ sin continuidad en el tiempo.

En un intento de unificar criterios y acciones municipales desde la
propia AECID, se cred en 2006 el programa Municipia. Si bien este intento de
unificar y fortalecer la institucionalidad local no prosperoé dejando evidencia de
que el objetivo de cada administracion respecto a la gestion de su AOD, por

pequefia que fuera, pasaba por establecer su propia politica exterior.

Probablemente las raices de la demostrada ineficacia de la cooperacion
descentralizada en los ultimos afios deberiamos buscarla no en la falta de
medios 0 escasez de recursos como se pretende hacer creer, sino en la propia
esencia de la ayuda. Respecto a este punto se realiza en la ultima parte de este
capitulo un analisis del caso valenciano con especial incidencia del municipio

ilicitano.

Como se puede observar al final del capitulo y en las conclusiones de
los Estudios de Caso del capitulo 6, en el caso del Ayuntamiento de Elche la
apuesta trascendio los aspectos presupuestarios. Se optd por la cohesion del
tejido social a través de su CLCDE donde todas las partes tenian voz y voto,

donde las personas y sus intereses primaron por encima de intereses politicos.
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A pesar de sus claros y sombras, la experiencia ilicitana ha mostrado el lado
‘luminoso’ de la cooperacion descentralizada y sus efectos en el DESARROLLO

de las personas y pueblos destinatarios.
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6 ESTUDIO DE CASO: LA GESTION DEL
DESARROLLO EN ELCHE (2004- 2015)

Mucha gente pequefia, en lugares pequefios
haciendo cosas pequefias, que pueden cambiar el Mundo.
Eduardo Galeano (1940-2015)

En este capitulo se describe el entramado institucional y gestion del
DESARROLLO desde la perspectiva descentralizada del Ayuntamiento de Elche.
También la de los actores que desde este municipio de-construyen y re-

construyen la gestion de su AOD a lo largo del tiempo.

Junto a la descripcion de las instituciones y las nuevas estrategias de
gestion de la participacion social ilicitana, se incluye el analisis de seis estudios
de casos, cinco de ellos repartidos en diferentes puntos de la geografia peruana
y una desde el programa de gestion directa municipal en Sd&o Domingos,

Guinea Bissau.

6.1 El contexto de la cooperacién ilicitana

La Concejalia de Cooperacion del Ayuntamiento Elche se formo en

1996 desde del departamento de Participacion Ciudadana y del movimiento
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0,71 A partir de ese momento la entidad constituyé el Consejo Local de
Cooperacion al Desarrollo de Elche (CLCDE), plataforma desde donde se

articula la cooperacion municipal en coordinacion con las ONGDs locales.

El Ayuntamiento de Elche ha experimentado un fuerte descenso de los
fondos destinados a la AOD en los Gltimos afios, pasando de los 1.1 millones
de euros de 2007 a la desaparicion de fondos en 2012 y con éstos ultimos, la
desaparicion de la convocatoria de subvenciones para proyectos de desarrollo.
En esta tendencia reductiva, también se ha extinguido el programa de
cooperacion directa con Guinea Bissau iniciado en el afio 2000 y sefialado
como referente entre las acciones directas de las administraciones

descentralizadas durante algunos afos.

En los Gltimos afios de crisis y reducciones (2011-2015), la ayuda del
ayuntamiento ilicitano mostré un primer descenso en 2011con un presupuesto
de 471.032 euros, cuya linea descendente se ha acentuado casi hasta la
extincién de sus fondos en la actualidad. Aungue esta tendencia a la baja se
pueda revertir durante el proximo afio con el nuevo equipo municipal, los
fondos destinados en otros tiempos a la AOD (méas del 80%) y la propia
articulacién del tejido social y municipal en materia de desarrollo, tardaran en
volver a situar a este municipio como referente en la gestion de la AOD
descentralizada.

10 Plataforma Internacional, que promovia el destino del 0,7% de los presupuestos municipales
para la AOD
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Gréfico 8. Evolucion de la AOD ilicitana. Fuente: Ayuntamiento de Elche y DGPOLDE
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al desarrollo, sensibilizacion y educacion para el desarrollo (EpD) como la de

cooperacion directa con Guinea Bissau han experimentado una reduccion de su

partida presupuestaria cada vez mayor. Esta se analizard més adelante en el

marco de la cooperacion ilicitana.

Gréfico 9. Distribucion Regional de la AOD del Ayuntamiento de Elche. Fuente: Ayuntamiento de Elche
y DGPOLDE.
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Desde creacion de la Concejalia de Cooperacion hasta la extincion de
las convocatorias de cooperacion la mayoria de los proyectos financiados se
han ejecutado en América Latina, especialmente en Per(. Los paises menos
demandados, fueron los del continente asidtico --Unicamente se solicitaron

proyectos para India, desde la Fundacion Vicente Ferrer.

La gestion de la AOD en el Ayuntamiento de Elche, se encuentra
alineada en el marco de la ‘Planificacion del Desarrollo de la Generalitat
Valenciana’, a diferencia de la mayoria de administraciones de la comunidad.
Tan solo el ayuntamiento de Valencia y el de Elche han mantenido un marco
de planificacion de desarrollo coordinado con la cooperacion autondmica,

incluso en tiempos de recesion y recortes presupuestarios.

El Ayuntamiento de Elche es la administracion local valenciana que
cuenta con el marco de planificacion de la AOD méas completo. Esta
administracion, aplicé en 1999 los primeros avances respecto a la planificacion
de su presupuesto en materia de desarrollo, con la creacion del Plan Integral de
Cooperacion Directa Guinea Bissau (PICDGB). Mas tarde, pondria en marcha
el Programa de Sensibilizacién y Educacion para el Desarrollo (EpD), y

paralelamente el Plan de Trabajo Anual del Programa de Cooperacion.

Estos tres documentos de planificacion, aungue se elaboran y proponen
desde la misma Concejalia de Cooperacion, se aprueban desde el Consejo
Local de Cooperacion al Desarrollo (CLCDE). Como se subraya a lo largo del
capitulo, esta es la plataforma de participacion social para la articulacion y

planificacion del DESARROLLO desde el municipio.

6.2 El Consejo Local de Cooperacion al Desarrollo de Elche (CLCDE)

El CLCDE desde su constitucion es el instrumento de articulacion del
desarrollo y consenso entre las organizaciones no gubernamentales (ONGS)
locales, Universitas Miguel Hernandez (UMH), centros de secundaria (IES) y
los grupos politicos de Elche. La dltima decision en el CLCDE siempre la
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ejerce el presidente que es el alcalde, o en su ausencia, el concejal de

cooperacion.

Desde el afio 1997, un afio después de la constitucion del CLCDE, la
concejalia de cooperacion establecié una convocatoria de subvenciones para
proyectos de desarrollo, donde las ONGDs pertenecientes al Consejo podrian
obtener financiacion para sus proyectos. También se establecié poco después la
convocatoria de subvenciones para proyectos de sensibilizacion y Educacion
para el Desarrollo (EpD), siempre dirigidos a la poblacion ilicitana. En ambas
convocatorias se establecen las bases y formularios que cada afio se sometian al

consenso de las organizaciones miembros del Consejo.

Durante los casi 20 afios desde su constitucion la concejalia de
cooperacion y su CLCDE, se han ido adaptando a las circunstancias de cada
momento, intentando analizar y adecuar a las exigencias de las plataformas
internacionales sobre la gestion de la Ayuda. La iniciativa de formar una
concejalia de cooperacién, partié de un gobierno local mixto, formado por el
Partido Socialista (PSOE) e Izquierda Unida (IU). 1U desde la concejalia de
juventud promovié la constitucion del departamento de cooperacion. Desde
entonces cooperacion al desarrollo, ha estado unida en la mayoria de
legislaturas a la concejalia de juventud, exceptuando un periodo concreto en el
que cooperacion se vinculd de exclusivamente al departamento de inmigracion
(2002-2003).

En este periodo, la concejalia superd las expectativas marcadas por
algunos foros internacionales sobre calidad en el desarrollo, como el Foro de
Alto Nivel sobre la Calidad de la Ayuda (I FAN) en Paris, o el IV FAN Accra
en Ghana (2011). También superd las expectativas de la propia AECID,
donando el 0,7% de los presupuestos locales a la cooperacion al desarrollo,

llegando inclusive al 1%.

En la nueva corporacion municipal tras las elecciones de 2015, la

concejala de cooperacién y también teniente-alcalde D* M? Teresa Macia
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Milla, mantiene que sus objetivos principales en el area de cooperacion al

desarrollo son

e Intentar recuperar el 1% para la AOD ilicitana

e Desarrollar un nuevo plan de actuacion

o Reflexionar en el CLCDE la posibilidad de retomar la
cooperacion directa (con Guinea Bissau u otro pais)

e Impulsar de nuevo la relevancia de la Educacion para el
Desarrollo (EpD) y la transferencia de conocimiento

e Y finalmente apoyar como en otras etapas el papel de las
ONGDs locales y actores de desarrollo municipales.

Ahora, solo queda esperar a que estos objetivos en la linea de otros

tiempos se traduzcan en realidad.

6.3 El Plan Integral de Cooperacion Directa Guinea Bissau
(PICDGB). Primer estudio de caso.

La puesta en marcha del PICDGB responde a la peticion de la
Comision 0,7% (Plataforma integrante del CLCDE en 1998) de ir mas alla de
la convocatoria y superar la individualidad y atomizacién de los proyectos

financiados mediante la convocatoria publica anual.

Teniendo en cuenta la peticion de la Comision 0,7% sobre la
ampliacién del presupuesto de AOD hasta el 1%. Se propuso asumir de manera
directa una accion integral a medio plazo, donde contrastar los efectos de una
intervencion transparente, integral y sostenida por la propia administracion en

una localidad empobrecida.

La seleccion del pais de intervencion se realizd fundamentalmente de
acuerdo a criterios técnicos, en los que primo la seleccion de una localidad
pequefia, con un contexto socio politico favorable y expectativas viables a

medio plazo para interactuar con el municipio local.
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Otro de los criterios fue, que perteneciera a una localidad de un pais con
uno de los indices de Desarrollo Humano (IDH) mas bajos. Buscando cierta

facilidad con el idioma y la colaboracion del CLCDE.

La gestion del programa se propuso desde el CLCDE, pero con la
formacion de un consejo ‘ad hoc’: el Comité Guinea Bissau de cooperacion
directa (CGB), en el que se conté con una representacion plural. En este
consejo estaban representados técnicos municipales de distintas areas,
buscando la mayor transversalidad del programa, asi como representacion de la
ciudadania ilicitana, con el fin de que este proyecto no resultara ajeno y
distante a la poblacion.

lustracion 1. Mujeres en Sdo Domingos (G.Bissau) dia de mercado, frontera con Zinguichor (Senegal)
2001. Fotografia autora.

6.3.1 Gestion del Programa:
El Comité Guinea Bissau (CGB) estuvo formado por:

e El/la concejal de cooperacion
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Miembros de los partidos politicos de la oposicion

Universitas Miguel Herndndez (UMH)

Federacion de asociaciones de vecinos de Elche

ONGDs del CLCDE

Fons Valencia de Cooperacion

Empresas ilicitanas

Técnicos de diferentes departamentos del Ayuntamiento de
Elche

Representantes de institutos de secundaria

Jefa de negociado de cooperacion (D? Nieves Lillo Herranz)
Técnico de cooperacion responsable del programa (Carmen

Gomez).
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El programa integral se incorporo al area de sensibilizacion y EpD municipal.
Incluyé también algunos centros de educacion primaria, secundaria y
universidad. Esta iniciativa municipal mostro a la ciudadania la realidad
guineana y los resultados obtenidos durante la ejecucion del programa. En la
foto aparecer los miembros del Comité Guinea Bissau (2008): de izquierda a
derecha: ONGD Enfermeros sin fronteras, ONGD Antibloqueo de Cuba (José
Maria Arrebola), Técnico de cooperacion (Carmen Gomez, detras), Concejala
de Cooperacion (M2 Carmen Bueno Arauzo), Servicio Médico y Prevencion de
Riesgos Laborales Municipal (Jaime Miralles Albentosa), ONGD Anawim (M2
Luisa Martinez), Jefa de Gestion Municipal (D* Nieves Lillo Herranz) y

Presidenta de la Federacion de Vecinos de Elche (Lola Gonzalvez Alfosea).

lustracion 2. Miembros del Consejo de Guinea Bissau

6.3.2 Inicio del Programa Integral de Cooperacién Directa G.B.

En 1998 comenzd la iniciativa de cooperacion directa municipal
impulsada desde el CLCDE. Los requisitos establecidos por el CGB mas

relevantes en la seleccion del pais fueron:
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e Que el pais se situara entre los mas pobres en ese momento

e Se tuviera algun tipo de referencia sobre entidades y acciones de
cooperacion en el terreno

e Que el pais no tuviera dificultades importantes respecto a la

comunicacion.

Guinea Bissau cumplia con los tres requisitos: se situaba segun el IDH
entre los 5 paises mas pobres del mundo, se habla portugués (criollo-portugués)
por lo que la comunicacion era relativamente accesible y ademas miembros del
CGB tenian contacto con un grupo de profesores de la Universidad de Alicante
que desarrollaba estudios en el pais y mantenia contacto con una ONGD local.
Se pueden observar los datos sociodemogréaficos del pais en el momento de su
identificacion.

Tabla 15. Datos Demograficos Guinea Bissau. Fuente: Elaboracion propia a partir de IDH de 1999.

Guinea Bissau 5° pais con mas bajo valor de Desarrollo
Humano y mas alto indice de Pobreza Humana.

Habitantes 1.345.479
Poblacion urbana 25-30%
Crecimiento Anual 2.23%
0-14 afos 41.9%
15-65 afos 55.2%
Mayores de 65 afios 2.9%
Esperanza de vida 49 afios
Hijos por mujer 6.7
Mortalidad Infantil 109/1.000 hab.
1 médico por cada 7.800 hab.
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Viven con menos de 1 $ diario 88%
Analfabetismo 68%
Analfabetismo femenino 87%

Se realizd un primer viaje de identificacion durante el afio 1999. En este
viaje participaron integrantes del CLCDE como la Comision 0,7%, técnicos
municipales y personal técnico externo. En la identificacion de las
potencialidades y demandas locales para la elaboracién de un programa
directo, se estimd centrar la intervencion en la ciudad de Sao Domingos,
situada en la frontera norte a tan sélo 7 Km de Senegal. Esta zona era y es un
punto de obligado paso entre ambos paises. Estratégica por su proximidad al
pais vecino y con grandes potencialidades a medio y largo plazo, tanto por sus

recursos naturales como por posibles inversiones extranjeras.

Identificadas las innumerables necesidades, pobreza estructural y
potencialidades, se establecieron prioridades sectoriales de intervencion para
los siguientes afios en coordinacion con la ONGD local (Acgao o
Desenvolvemento — AD). Ambas partes decidieron que el programa debia estar
compuesto por un area de salud e higiene y una de educacion, ademas de
algunos elementos transversales como el fortalecimiento institucional
propuesto por el ayuntamiento ilicitano o acciones puntuales como la
electrificacion de la ciudad o mejora de comunicacion local a través de la

dotacion de equipos de radio.

AD, en ese momento estaba vinculada a un grupo de investigacion de la
Universidad de Alicante, por lo que ya se mantenian contactos directos y
referencias fiables dirigidas al trabajo conjunto. Esta organizacion estaba
compuesta por personal guineano en su totalidad, formado y cualificado que
dotaba de confianza al nuevo proyecto municipal. La identificacion de los
proyectos para el programa directo, se realizo entre personal del ayuntamiento

y miembros de AD en la ciudad de S&o Domingos. Cabe sefialar que el tipo de
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identificacion realizada, no fue de accién participativa, es decir, no se conto

con la presencia de los destinatarios durante el proceso.

Como se ha sefialado en capitulos anteriores, si no se impulsa la
APROPIACION Yy PARTICIPACION de los destinatarios en sus procesos, no se
favorece la sostenibilidad de los proyectos. Durante los primeros afios de
cooperacion se observaron estos deficits en algunas de las propuestas (como
dotaciones puntuales de equipos de radio, 0 envios masivos de contenedores

con material municipal en desuso).

Un ejemplo mas claro de estos déficits, fue la solicitud por parte del
socio local de financiacién para la realizacion de una obra de canalizacion de
agua en la ciudad, sin contar con la opinion e implicacion de la poblacion. En
el apartado presupuestario de la fase de disefio, no se conté con la mano de
obra local (como en otras acciones), por lo que no se pudo asumir la
realizacion del proyecto. Sélo afios después fue posible al contar previamente

con la participacion e implicacion de la poblacion y organizaciones locales.

Las areas en las que se centraron los recursos desde el afio 2000 hasta
2006 fueron las comunicaciones, electrificacion, salud, educacion y formacion
de profesorado. Durante los distintos viajes realizados al terreno cada afio se
procuraron optimizar recursos y conocimiento técnico del personal desplazado.
Se evaluaron las acciones emprendidas, desarrollaron campafias especificas
(como las oftalmolégicas de intervencion y formacion de personal técnico
local) y gestionaron los recursos exportados en contenedores (material

municipal en desuso y donaciones de empresas ilicitanas).
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lustracion 3. Miembro de Comité Guinea Bissau del Ayuntamiento de Elche, reunida con responsables
comunitarios de S&o Domingos, identificando necesidades y viabilidad de proyectos (Estos son los
representantes directos de la poblacion local. Fotografia ONGD Kasumai

llustracién 4. Nifios en una escuela local, tras la dotacién de mobiliario, tras identificar falta de medios,
en las “escuelas” existentes. Fotografia ONGD Kasumai
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En el afio 2007 se reduce en méas de un 80% la colaboracion con AD y
se establece contacto y acciones directas con la Municipalidad de Sao
Domingos, cuyo responsable fue el administrador local (equivalente a un
alcalde), Sr. Rui Gongalves Cardoso. Desde este afio hasta la finalizacion del
proyecto directo en 2012 la gestion se realiz6 desde una dptica intermunicipal,

contando con cofinanciadores como la AECID y Cruz Roja.
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{
A

llustracion 5. Acto solemne en la ciudad de S&do Domingos tras establecer colaboracion entre la
municipalidad y el Ayuntamiento de Elche. Acuden gobernadores de la region y consejo de mayores.
Fotografia autora.

o

llustracion 6. Encuentro entre responsables de Ayuntamiento de Elche y Gobernador de la Regién de Séo
Domingos D. Rui Gongalves Cardoso en 2009. Fotografia Ayto Elche
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En los ultimos afios, la mayoria de los proyectos solicitados fueron
identificados por la poblacion local de Sao Domingos con el apoyo del
administrador como socio local del Ayuntamiento, obteniendo una mayor
implicacion social y observando un aumento en la sostenibilidad de los
proyectos realizados. La colaboracion intermunicipal se aline6 asi con las
directrices marcadas por el programa Municipia de AECID y los Foros de Alto

Nivel sobre la Calidad de la Ayuda.

Se impulso el desarrollo de la ciudad de Sdo Domingos a través de la
construccion de escuelas, rehabilitacion de las infraestructuras, cooperacion
técnica en centros de salud local, canalizacion de agua y electrificacion de la
ciudad. También se realizaron otras acciones transversales como campafias de
oftalmologia mantenidas hasta la 2013 por parte de la ONGD Anawim, a pesar

de la inexistencia de fondos desde la crisis en 2011.

Durante la evaluacion del programa en los 10 afios de intervencion
directa se puede constatar, un cambio en la configuracion de la ciudad, en los
servicios que ofrece y recursos disponibles. A pesar de los inconvenientes,
todas las acciones han tenido un efecto positivo en el desarrollo de la
poblacion. Ambas poblaciones, se conocieron e interactuaron a través del
programa GB y sus efectos durante sus 10 afios de gestion. En muchos colegios
ilicitanos, asociaciones, medios de comunicacion y vida asociativa asi como en
la ciudad de Sdo Domingos, los proyectos realizados eran conocidos e incluso

interiorizados como un elemento mas del tejido municipal.
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Tabla 16. Resultados de diez afios del programa GB.

Formacién de Personal Sanitario Construccion de Escuelas
Campafias de oftalmologia (Intervenciones y
formacién de personal médico)

Habilitacion y Rehabilitacién Centro de Salud
y atencién médica

Capacitacion docente

Programa de Programade |Dotacién material Educativo y Ludico

Salud/Higiene — Educacion
9 Area Centro de Salud Maternal. Alfabetizacion de Adultos
Dotacién de material médico para distintas
areas Talleres de Formacion Profesional de Mujeres
Habilitacién laboratorio para anélisis
Canalizacion de Agua y Alumbrado Proyecto deportivo. Futbol Club Elche
Asfaltado de calle Pefias deportivas de Elche (INTANGCO)
Desarrollo de microcréditos para el fomento . .
. . P Programa de Radio Comunitaria
de la economia familiar
Programa de — - -
Proyecto reduccion de desempleo juvenil
Desarrollo — - Programa N
- Realizacion de las compras a partir de 2007 Puesta en marcha programa de apadrinamientos,
Econémico e ) | p ol p Transversal laboraci6 ONGD K i
Infraestructuras | SIEMPre en la zona, fomento de la economia colaboracién con asumai

local.

Construccion de 3 — viviendas para familias
en estado de precariedad Proyecto de Conservacion de Alimentos.
Construccion de varias escuelas locales.

Actualmente el programa se encuentra paralizado o tal vez finalizado.
Los técnicos responsables no saben qué ocurrird en los proximos meses con la
nueva corporacion municipal, aunque algunas ONGD ilicitanas continGan
desarrollando sus proyectos en S&o Domingos. Tal es el caso de Anawim, que
mantiene un proyecto de salud oftalmoldgica, casi desde el principio del

programa GB, o la ONGD Kasumai centrada en el ambito educativo.

El Comité Guinea Bissau (CGB) dejo de reunirse en 2011 al restringir
los fondos municipales. Si bien en la actualidad los miembros del Comité se
mantienen vinculados al CLCDE, a la espera de que el nuevo equipo municipal

impulse de nuevo el programa directo o plantee nuevas iniciativas.

6.3.3 PICDGB (1999 - 2010) 10 afios de trabajo y Desarrollo!1:

En el desarrollo de los mas de 20 proyectos, el Ayuntamiento ha
invertido de 2005 a 2010 méas de 620 000 € de forma directa, sin contar con
subvenciones obtenidas a través de AECID y Cruz Roja para acciones

especificas.

11 Datos obtenidos a partir de experiencia propia como técnico del Comité Guinea Bissau y
publicaciones de la Concejalia de Cooperacién Ayuntamiento de Elche
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llustracién 7. Miembros de la ONGD ilicitana Anawim durante una de las muchas formaciones a
personal médico guineano e intervenciones oftalmoldgicas realizadas en el pais. Fotografia ONGD
Anawim.

Wi 4

"

lustracion 8. Escuela Palmeral Elx- S&o Domingos. Proyecto Educativo de reconstruccion y dotacion de
escuelas primarias. Fotografia ONGD Kasumai.
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lustracion 9. Vehiculo de recogida de nifios en zonas alejadas para asistencia a las escuelas. Fotografia
Ayto. de Elche

Desde que comenzé el programa GB la ciudad de Sdo Domingos ha
experimentado un avance importante en su disefio urbano, infraestructuras y
servicios publicos. El programa intermunicipal ha favorecido la articulacion
social de la poblacion y sobre todo la responsabilidad y apropiacion de las
mejoras y servicios obtenidos. Esto le ha permitido diferenciarse claramente de

la mayoria de poblaciones del pais.

6.4 Calidad en la gestion de la AOD municipal de ilicitana (2004-
2015)

6.4.1 Antecedentesy motivacion de la investigacion:

En 2004 el CLCDE, estaba formado por treinta organizaciones y
contaba con gran reconocimiento y aceptacion como érgano ‘municipal’ de
cooperacion entre los grupos politicos y el conjunto de ONGDs. Manteniendo
el espiritu democrético del consejo, las ONGD en numerosas ocasiones

manifestaron al equipo municipal la importancia y pertinencia de realizar
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evaluaciones y visitas técnicas al terreno para valorar directamente el impacto
y eficacia de los proyectos financiados. En ningin momento se habia realizado
evaluaciones ex post. Esta fue una de las demandas méas consensuadas entre los
miembros del CLCDE hasta ese momento, y probablemente hasta la
actualidad.

El equipo técnico de la concejalia también mostré en algunas ocasiones
su interés en realizar visitas ex post a los proyectos financiados por la
administracion, tanto como elemento de seguimiento como de calidad e
impacto en la gestion de su AOD. Pese a la frecuente resistencia de los
politicos responsables en distintas etapas, finalmente se aceptd la propuesta.

En una reunion del plenario del CLCDE en abril de 2004, las entidades
acordaron renunciar a una pequefia cantidad de la partida presupuestaria de la
subvencion de cooperacion al desarrollo de ese afo. Los técnicos escogidos por
la administracion, deberian realizar una evaluacién al terreno para analizar el

impacto de la AOD invertida hasta el momento.

A la buena acogida de esta iniciativa, también se sumaron los
responsables politicos de la oposicion. La concejala responsable, M2 Carmen
Bueno Arauzo, favorecio finalmente la evaluacion técnica en el terreno con el

fin de mostrar el impacto del trabajo municipal en esta area.

A partir de este punto se contextualizan el andlisis de casos del presente
trabajo. Como se comprobara a lo largo del capitulo y en el apartado de

conclusiones, se extraeran importantes reflexiones.

Desde la constitucién del CLCDE hasta el momento en el que se
propone la evaluacién ex post (2004), la mayor parte de los proyectos
financiados por el Ayuntamiento de Elche se llevaron a cabo en Per(i*2. Se ha
mantenido esta preferencia geogréafica incluso hasta 2011 cuando comenzé a

descender la partida presupuestaria municipal de AOD.

12 Distribucion de la inversion de AOD por paises 1996-2010. Ayuntamiento de Elche
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Teniendo en cuenta este criterio, el equipo técnico y politico de la
concejalia de cooperacion decidié que la evaluacion de 2004 se realizara en

Peru, por las dos técnicas municipales Cristina Soler y Carmen Gémez.

Asi se ha realizado un andlisis diacrénico respecto a la gestion de la
AOD ilicitana en Per( desde 2004 hasta 2015, teniendo en cuenta el papel de
las ONGDs solicitantes del CLCDE, las organizaciones locales en Per, la
poblacion destinataria y el papel de la administracion (Ayuntamiento de Elche)
durante un periodo de 10 afios. Con ello se expone el impacto y relevancia de

las directrices de calidad en la gestion de la AOD municipal.

En este punto, cabe puntualizar que al hablar de poblacién destinataria,
me refiero a la poblacion que recibe la ayuda. Por criterios personales evito la
denominacién de ‘beneficiario’, que habitualmente se utiliza en términos de
Desarrollo. Considero que al hablar de ‘cooperacion’, el proceso debe ser
bidireccional, todas las partes contribuyen al bien comun y colectivo de las
personas, todas cooperan entre si bajo el principio de reciprocidad. Siguiendo
esa linea argumentativa, al hablar de ‘beneficiarios’ nos referimos también a
todas las partes implicadas, y no sélo a las que van destinados los fondos en

ultima instancia, a los que prefiero llamar ‘destinatarios’.
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Grafico 10. Ayuntamiento de Elche. Inversion AOD por paises 1996-2010. Fuente: elaboracion propia.

Los paises donde se ha invertido desde 1996- 2009
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En esta grafica se muestra la proporcion financiada por paises desde
1996 hasta 2009 por el Ayuntamiento de Elche, en la que Per( destaca de
manera clara respecto a otros paises financiados. En 2010 siguiendo la linea del
afio anterior se concedio la cantidad de 854 000 euros repartidos en un total de
29 proyectos, el 21% se llevaron a cabo en Peru. Sin embargo a partir de 2011
la partida presupuestaria descendid registrando subvenciones por un importe
total de 71 053 euros que se repartieron entre 15 proyectos, el 30% se

ejecutaron en Perd.

Para finalizar, la linea descendente de 2012 registra la ultima
convocatoria de subvenciones con un presupuesto total de 13 000 euros
destinados a dos paises fuera de Espafia y 3 proyectos dentro del municipio
ilicitano. Se llega a si a un nivel nunca antes registrado en la partida de AOD.
No obstante, Peru ha seguido siendo el pais para el que mas fondos se solicitan

en las convocatorias de desarrollo municipales.
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Grafico 11. Inversién de AOD en Per0, respecto a la inversion total 1996-2009. Fuente: elaboracion
propia.
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6.4.2 ldentificacion de los estudios de casos:

Como punto de partida en 2004 se revisaron todos los proyectos
financiados en Per( desde la primera convocatoria del ayuntamiento (1997).
Con ello se pretendia disefiar la evaluacion, optimizar el tiempo previsto (18
dias), los recursos disponibles y analizar lo mejor posible los proyectos

seleccionados y asi atender la peticion de los miembros del CLCDE.

Se procur6 que los proyectos seleccionados estuvieran en activo,
financiados recientemente, o mantenidos en el tiempo de manera que el analisis
de su impacto y evaluacién fuera posible. De esta manera el andlisis permite
obtener datos objetivos respecto de los actores implicados, la gestion municipal
de la ayuda, los efectos de la interaccion entre todas las partes y la repercusion

de todo ello en los procesos de DESARROLLO.

Al retomar los proyectos financiados con la AOD municipal invertida

en Peru desde que inicié la ayuda descentralizada, se determind evaluar cinco
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proyectos, gestionados por cuatro ONGD:s ilicitanas con diferente perfil, cuyos

proyectos se repartian entre distintos puntos de la geografia del pais andino.

Zonas montafiosas a mas de 4.000 metros de altura sobre el nivel del
mar, costa pacifica al norte y al sur, poblacién rural, urbana, perfil de la
poblacion diversa. Jovenes, adultos, pueblos indigenas, mestizos, mujeres, etc.
realizando una seleccion de los proyectos lo mas plural, diversa y
representativa posible. Algunos de los proyectos evaluados como se vera en el
analisis, planteaba dudas a la administracion, por lo que este trabajo inicial
suponia la oportunidad de esclarecer algunas incognitas que tan sélo viajando

al terreno podrian solventarse.

Respecto al perfil tanto de las ONGD:s ilicitanas responsables de la
gestion de la ayuda municipal, como de las organizaciones de acogida, se
encuentran diferentes perfiles. Algunas entidades eran internacionales,
religiosas o laicas. Esto resulté un punto positivo para mantener la objetividad
en los criterios de evaluacién asi como satisfacer a practicamente la totalidad

de las entidades que demandaron su estudio desde el CLCDE.

En lo referente a los sectores de desarrollo, las tipologias de proyectos
abarcan desde educacion, sectores productivos, vivienda y salud; teniendo
como elementos transversales en muchos de ellos pueblos indigenas o enfoque
de género. Esta pluralidad resulta interesante en el estudio de caso a la hora de

extraer las conclusiones.

6.4.3 Unidades de analisis. Actores de la Cooperacién

Donante: Concejalia de Cooperacion del Excmo. Ayto. de Elche

La Concejalia de Cooperacion del Ayuntamiento de Elche se formé en
1996, a partir de la motivacion de un grupo de personas que formaban parte del
movimiento 0,7 y la voluntad del concejal de juventud de ese momento, D.

Oscar Morales.
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Poco después de la formacion de la concejalia de cooperacion, se formd
el CLCDE. Desde esta plataforma de articulacion del desarrollo municipal se
demando la evaluacién de los proyectos y con ello el Objeto de Analisis de esta

investigacion.
ONGDs ilicitanas del CLCDE

Las cuatro ONGDs que llevaron a cabo los proyectos seleccionados
forman parte del CLCDE desde su constitucién hasta la actualidad. Algunas de
ellas como Mapayn Mundi trabajan solo en Perd. No se eligieron ONGDs, sino
proyectos financiados en la geografia andina. Las cuatro organizaciones

ilicitanas, cuyos proyectos son el objeto de estudio de esta investigacion son:

1. ONGD ANAWIM (Espafa)

2. ONGD Solidaridad Internacional
3. ONGD Manos Unidas

4. ONGD Mapayn Mundi (Espafa)

ONGD ANAWIM
Ambito Qe Actuacion: Sede Central: Elche Caragt_er: Aconfesional y
Internacional Apolitico

Ambito Sectorial: Medicina,
Educacion, Sectores
Productivos, infraestructuras y
Accién Humanitaria

Ambito Geogréfico: América Latina (Perd,
Constitucion:1996 Colombia, Nicaragua, Cuba), Africa
(G.Bissau, Sahara,Etiopia, Mauritania)

Fines: Acceso a la salud y

educacion al alcance de

todas las personas, justicia | Presencia en el CLCDE: Desde su P
social e igualdad de constitucion en 1996 Mm
oportunidades para todos © 4 & ©
los pueblos.

Se seleccionaron dos proyectos gestionados por esta ONGD Yy su socio
local en Perd. Uno situado en la zona norte departamento de Ancash,
financiado tres afos por el Ayuntamiento de Elche, para el que se continuaban
solicitando fondos con el fin de dar continuidad a zonas cercanas. El otro
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proyecto, situado en la zona sur del pais, en la ciudad de Arequipa. Su area de

sectorial se centrd en la reconstruccion de viviendas tras el terremoto de 2001.

Esta ONGD, también pertenece al Comité Guinea Bissau (CGB) desde
su constitucion. Mantiene proyectos oftalmoldgicos en la zona, alin después de

haber finalizado el programa.

A pesar de no disponer de los recursos de otras entidades méas grandes y
profesionalizadas, esta organizacién ha sabido adaptarse a las necesidades y

exigencias de los foros donde ha participado.

ONGD SOLIDARIDAD INTERNACIONAL

Caracter: Aconfesional y
Sede Central: Madrid Formada por un grupo de
afiliados al PSOE

Ambito Sectorial: Educacion,
Salud, Sectores Productivos,
Infancia, Mujer, Pueblos
Indigenas, Comercio Justo, y
Educacion para el Desarrollo.

Ambito de Actuacion:
Internacional

Ambito Geografico: Cuenca
mediterranea, area andina,
Centroamérica , Caribe y
africa Subsahariana

Constitucion:1986

Fines: Es una ONG

que trabaja por la Presencia en el CLCDE: 1
justicia, la equidad y | Desde su constitucion en

los Derechos 2002 iy
Humanos. i:?g:ﬂ:rclfluandal

Solidaridad Internacional es una Organizacion no Gubernamental para
el Desarrollo (ONGD) no confesional, progresista e independiente, formada
por la Fundacion Solidaridad Internacional y cuatro asociaciones autonémicas.
Desde 1986 trabajan en la identificacion y ejecucion de proyectos de
cooperacién para el desarrollo y accién humanitaria, realizando actividades de
educacion para el desarrollo (EpD) y de sensibilizacion, asi como de

promocion y difusion del Comercio Justo.

Desde su creacion realizan centenares de acciones de cooperacién al
desarrollo en cerca de treinta paises, apostando por un tipo de cooperacion que
permita que los proyectos sean sostenibles por la poblacion receptora una vez

que finalizan.
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Esta ONGD ha jugado un papel muy importante en el CLCDE, sobre

todo por la cualificacion de su personal técnico en Alicante y por su

participacion activa en las actividades de sensibilizacion y EpD de Elche.

ONGD MAPAYN MUNDI

Ambito de Actuacion:

Sede Central:

Caracter:

Internacional

Torrellano - Elche

Aconfesional y Apolitica

Constitucion:1999

Ambito Geografico: Zona
Andina de Ancash — Pert

Ambito Sectorial:
Educacién y Salud

Fines:

Presencia en el CLCDE:

Su fin es llevar la
Educacion al alcance de
todos los seres
humanos.

Desde su constitucion , 2000

MAPAYN
MUNDI

Esta organizacion se creo en 1999, desde una iniciativa de didlogo y
movimiento de un grupo de artistas e intelectuales alicantinos. A partir de una
experiencia de su presidente en Perd. Un grupo de pintores realizaron varias
donaciones artisticas, que terminaron convirtiéndose en un foco de recursos
para el desarrollo de las primeras iniciativas de Mapayn Mundi en Chimbote,

ciudad de Ancash donde se centran la mayoria de sus proyectos.

Es una ONGD local que ha ido formandose desde la experiencia cuya
mision, es la mejora de las condiciones de vida de la poblacién del
departamento de Ancash al noroeste de Per(. Su trabajo esta focalizado en esta
zona y entorno a la construccion de la Casa Hogar. Dada la procedencia de sus
miembros del ambito educativo, la mayor parte de las acciones que desarrollan
se realizan en el area de la ENSENANZA, si bien es cierto que también han
realizado algunos proyectos de salud e infraestructuras en la Cuenca
Altoandina.
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Con el paso del tiempo se han adaptado a la idiosincrasia que
corresponde a las ONGDs, si bien como se observard en el analisis de sus
proyectos y relaciones, se observaran déficits que han afectado y afectan

directamente a la calidad de sus acciones.

ONGD MANOS UNIDAS

Ambito de Actuacion: | Sede Central: Carécter:
Internacional Madrid Religiosa — Catolica y Apolitica
Constitucion: Ambito Geogréfico: Ambito Sectorial:

Lucha contra el hambre,
Educacion, Salud, Sectores
Productivos, Mujer, Ayuda
Humanitaria, Emergencia, Pueblos
indigenas. Educacion para el

1960 | Todo el Mundo

Desarrollo.
Fines: Presencia en el CLCDE:
Su fin es llevar la Desde 2000 con el
Educacion al alcance | establecimiento de la sede y
de todos los seres en la Provincia de
humanos., justicia Alicante, con apoyo -
social. diocesano. Manos U'“das

Manos Unidas es una Organizacion No Gubernamental para el
Desarrollo (ONGD) catdlica, de voluntarios, que desde 1960 lucha contra la
pobreza, el hambre, la malnutricion, la enfermedad, la falta de instruccion, el

subdesarrollo y contra sus causas.

Para cumplir su objetivo financia proyectos de desarrollo en los paises
del Sur y realiza campafias de sensibilizacion en nuestro pais. Tiene como
mision luchar contra el hambre, la deficiente nutricién, la miseria, la
enfermedad, el ‘subdesarrollo’ y la falta de instruccion. Trabaja para erradicar
las causas estructurales que las producen como la injusticia, el desigual reparto

de los bienes y las oportunidades entre las personas y los pueblos, la

226




Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

ignorancia, los prejuicios, la insolidaridad, la indiferencia y la crisis de valores

humanos y cristianos.

En el CLCD tiene presencia desde que se constituyo su delegacion en
Alicante, se articulan con las distintas parroquias de la ciudad de Elche
para tener presencia en el Consejo. El personal que hay en Elche, no esta
cualificado técnicamente, sin embargo cuenta con todo el soporte de la
organizacion resultando un grupo humano muy involucrado, sobre todo en las

actividades de educacién para el desarrollo.
ORGANIZACIONES LOCALES - (Contrapartes o Socios Locales)

Las ONGDs locales (peruanas) responsables de los proyectos

analizados son:

e Anawim Per(

e MapaynMundi Peru
e CESIP

e Ceproder

e Tarpurisun

ONGD ANAWIM PERU

Sede Central: Una sede en
Ambito de Actuacion: | Chimbote y otra en Arequipa. | Caracter: Aconfesional y
Peru Siendo delegaciones Apolitico

independientes

Responsable: Juana Paucar

Ambito Sectorial: Sectores

Constitucion:1996 Ambito Geografico: Per( . L
Productivos y construccion

Relacion con ONGD ilicitana:
Desde su constitucion en 1997.
Se constituy6 paralelamente a

Anawim en Elche, con el fin de
trabajar conjuntamente bajo los q o ¢
misn{os 'J ipi :

principios s n ';” “n

Fines:

Justicia social,
educacion y desarrollo
para las poblaciones

227



Carmen Gomez Sanchez

mas pobres del Per

Esta organizacion local, es socia de Anawim (Espafia) desde su
constitucion en1997. La organizacion forma parte de los movimientos sociales
locales del departamento de Ancash, cuyo ambito de accién se centra sobre
todo en el area social y desarrollo rural de las comunidades; generalmente

trabajando desde el area de Salud y Educacion.

Manifiestan una gran empatia con las comunidades rurales de la
Cordillera Negra, cuya poblacién vive a una considerable altura sobre el nivel
del mar (unos 4000 metros), y casi la totalidad de la poblacion es de etnia

quechua.

Existe una relacion horizontal coordinada con la poblacion, pues parte
de los miembros de Anawim Perl, son originarios de algunas de las
poblaciones destinatarias. EI grueso de la gestion y coordinacion recae sobre su
presidenta D? Juana Paucar, persona formada y nexo directo con la

organizacion ilicitana Anawim Elche.

ONGD TARPURISUN
Amt_)[to de Actuaf:lon: Sede Central: Una sede en Carécter: Aconfesional y
Region de Arequipa - ; "
Arequipa. Apolitico

Peru

Direccion: Cl Los Guindos n°
112. Enfrente de las oficinas de
América TV. Arequipa 4018

Responsable: Misionera
M2 Carmen Rivas Conde

) Ambito Sectorial:
Constitucion:2002 Ambito Geogréfico: Peru Reconstruccion y
Fortalecimiento social

Fines: Relacién con ONGD ilicitana:

Reconstruccion Social
tras el terremoto de 2001
en los Arenales, barrio
marginal de Arequipa
(Pert)

So6lo fue una accién puntual
para la rehabilitacion de un
barrio de Arequipa tras el
terremoto de 2001
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Tasrpurisun - Amigos de Arequipa, €S una organizacion creada por

grupo de personas unidas por el unico y comun interés de la rehabilitacion del

barrio del Arenal, tras el seismo que afecto a las viviendas del barrio en 2001.

Este grupo de vecinos y personas sensibilizadas con la reconstruccion

del barrio, se asociaron formando Tarpurisun, apoyandose en una misionera

espafiola (M2 Carmen Rivas Conde), que consigui6 fondos de distintos

financiadores y organizaciones espafolas,

entre ellas Anawim Elche,

colaborando en distintas fases la reconstruccion de las viviendas y articulacién

social del barrio del Arenal tras el seismo.

ONGD CESIP

Ambito de Actuacién Perd

Sede Central: Sede en Lima

Caracter: Aconfesional y
Apolitico

Direccion: C/.Coronel Zegarra
722, Jesus Maria, Lima - Peru
Teléfonos: (511) 471 3410/
(511) 470 2489

Responsable: Directora
General: Ana Victoria
Vésquez Gardini

Director de Programas: Isaac
T. Ruiz Sanchez

Constitucion:1976

Ambito Geogréfico:

Ambito Sectorial: Trabajo
con infancia, juventud y
enfoque de género,
especialmente violencia de
género.

En Limay alrededores
especialmente, y algunas otras
zonas del pais.

Fines:

Relacion con ONGD ilicitana:

ONG comprometida con
la superacion de las
barreras personales,
institucionales y sociales
que limitan el ejercicio
pleno de derechos de
nifios, nifias, adolescentes
y mujeres adultas.

Esta organizacién ha trabajado
en diversas ocasiones con la
ONGD espafiola
SOLIDARIDAD
INTERNACIONAL, como es el
caso que se analizard mas
adelante.

PUBLICACIONES

CESIP es una organizacién no gubernamental sin fines de lucro que

orienta su trabajo hacia el logro y vigencia de la equidad de género y
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generacional, componentes fundamentales de la construccion de la ciudadania
y de la democracia. Desde su fundacién en 1976, el CESIP aporta al desarrollo
y la democracia en el pais; apostando por el fortalecimiento de la sociedad
civil, promoviendo capacidades de desarrollo personal, de gestién y liderazgo
social, y el ejercicio de los derechos ciudadanos de mujeres, nifios, nifias y
adolescentes. CESIP tiene como mision la construccion de ciudadanos que
vivan con equidad; por una gestion horizontal, transparente, con repercusion

social e impacto positivo y efectivo.

ONGD MAPAYN MUNDI PERU

Ambito de Actuacion | Sede Central: Sede en Casmay | Carécter: Aconfesional y
Peru Chimbote Apolitico

Direccion: Casa Hogar Elvira Responsable: Directora
Velasco. Chimbote Neli Diaz Gamarra

Ambito Sectorial;

o Ambito Geogréafico: Ancash, Educacion, infancia,
Constitucion:1999 . )
Chimbote y Casma juventud y sectores
roductivos.

Fines: Educacion,
Formacion Profesional
para jovenes y adultos
sin recursos.

Mapayn Mundi Peru, se cre6 de manera simultdnea a su homologa
espafiola. Surgié ante la necesidad de llevar a cabo las acciones conjuntas,
aunque a partir de 2013 ya no comparten los mismos fines, ni tienen proyectos

en comun.

La poblacion destinataria, tiene una relacion directa y fluida con la
organizacion peruana. Asi la identificacion, gestion y evaluacion de los

proyectos se realiza desde la accion participativa comunitaria.

La organizacion ha madurado a través de la experiencia y el tiempo.

Ejemplo de ello, es la “no dependencia” de su homdloga espafiola durante los
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ultimos afios, y el desarrollo de los proyectos contando con la participacion e

implicacion de la poblacion local como eje sus acciones.

ONGD CEPRODER (Centro de promocion y desarrollo rural)

Ambito de
Actuacion Pert -
Apurimac

Sede Central:

Apurimac Carécter: Aconfesional y Apolitico

Direccién: Jr. Cusco
N° 529/ 531, Abancay,
Apurimac -

Per(51 083) 321875

Responsable: Francisco Diaz Chaua

Ambito
Constitucion:1994 | GeograficoRegion de | Ambito Sectorial: Sectores productivos
Apurimac

Fines: Fomentar y
desarrollar los
sectores
productivos,
respetando y
fomentando la
cultura autéctona.
Respeto especial a
los pueblos
indigenas y
locales.

Relacion con ONGD
ilicitana:

Han desarrollado algunos proyectos al amparo y acompafiamiento de Manos Unidas.
Son una ONGD local, formada en gran parte por los propios destinatarios de las
acciones.

CEPRODER es un equipo de técnicos y promotores que cuenta con
experiencia en trabajos en promocion y desarrollo rural, todos bilingies
(Quechua-Castellano), conocedores del &ambito geopolitico del departamento de
APURIMAC a través del trabajo realizado en la provincia de Grau durante 10
afios (1993-2003).

Canalizan sus labores a generar y orientar conocimientos para el
desarrollo a partir de saberes locales, reforzados con el aporte de profesionales
especializados en permanente interaccion, evaluacion y recreacién con la

poblacién local.

CEPRODER estd distribuido en cuatro equipos humanos, con

responsabilidades en funcion de su naturaleza operativa.
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Caracteristicas generales de la poblacion destinataria

En términos generales, la poblacién de los cinco proyectos analizados,
comparte la desigualdad respecto a los paises desarrollados: falta de recursos
econdémicos y humanos, discriminacion, pobreza y casi todas las caracteristicas

que definen a los paises pobres o en desarrollo.

Se ha de tener en cuenta que estos proyectos, se sitdan en distintos
puntos de la geografia peruana, por lo que no podemos generalizar sobre las
caracteristicas de la poblacién en cada uno de ellos, pues en ocasiones distan
mucho unas respecto a otras. La poblacion de la cuenca Altoandina peruana,
vive en grandes altitudes, a diferencia de la poblacion de Lima o de Arequipa.
En cada caso, se analizara con detalle el perfil de la poblacion receptora de la

‘ayuda’.

6.5 Seis estudios de caso

El primer Estudio de Caso es el PLAN INTEGRAL DE
COOPERACION DIRECTA GUINEA BISSAU (PICDGB) expuesto y
analizado en el apartado 6.3.3 (pag. 215). En el se han definido sus pardmetros
de actuacion, la gestion de la AOD en este programa de accion directa y sus

efectos en la ciudadania durante un periodo de diez afos.

Desde este primer andlisis de caso, se comienza a dar respuestas a
algunas de las preguntas planteadas al inicio de esta investigacion. Respuestas
que confirmaran con los siguientes cinco casos analizados en el marco de la

evaluacion de los proyectos en Peru.
6.5.1.1 La gestion de la AOD a partir de 5 proyectos en Perti (2004-2015)

El objeto de estudio de esta investigacion, se centra en el analisis de la
calidad y eficacia de la Ayuda Oficial al Desarrollo — AOD ilicitana, a partir
del estudio diacronico de seis proyectos financiados desde el Ayuntamiento de

Elche durante el periodo 1997-2015 y los actores vinculados a estos proyectos.
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Contexto y ubicacion de los proyectos

Los proyectos seleccionados para realizar la evaluacion e impacto de
Desarrollo generado en la AOD municipal ilicitana en Pert son cinco:

1. Proyecto Desarrollo Integral de las comunidades quechuas de la
Cordillera Negra. Departamento de Ancash. ONGD Anawim en Andes
Negros (Ancash)

2. Proyecto Desarrollo de Infraestructuras basicas del asentamiento
urbano marginal San Francisco de Paula (Arequipa) ONGD Anawim
en Arequipa

3. Proyecto Accion multisectorial para la promocion de derechos y
proteccion de nifios, nifias y adolescentes que trabajan. ONGD
Solidaridad Internacional en Lima

4. Proyecto Albergue juvenil — internado “Casa Hogar Elvira Velasco™.
ONGD Mapayn Mundi en Chimbote (Ancash)

5. Proyecto Mejora de las condiciones alimentarias para las familias del

distrito de Santa Rosa. ONGD Manos Unidas en Santa Rosa (Cuzco)
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lustracion 10. Localizacion de los proyectos.

Elementos de evaluacién y analisis utilizados en los proyectos

A lo largo de la investigacién he utilizado algunos términos de

referencia (TdR) relevantes:

e Pertinencia

e Eficacia

e Eficiencia

e |Impacto

e Viabilidad

e Equidad de género
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e Impacto cultural

También utilizaré los parametros, de los foros de calidad como Roma,
Paris. Desde mi experiencia considero que estos son los mas relevantes y
aportan informacion objetiva sobre la calidad durante el proceso de desarrollo
y del impacto entre la poblacién destinataria. Acra o Busan, recomiendan para
la gestidn optimizada de los recursos e impacto de calidad entre los proyectos y

programas seleccionados en el objeto de estudio.
Términos de referencia (TdR) utilizados en la evaluacion 1997-2015
Para la evaluacién de los proyectos los TdR utilizados son:

e Pertinencia: Es un término béasicamente de utilidad, que
sucesivamente conduce a decisiones de més alto nivel acerca de
si se debe finalizar el proyecto o permitir que éste continde.
Sobre todo, se debe tener en cuenta la pertinencia en relacion a
las prioridades del pais receptor y en relacion a las prioridades
de la organizacién donante.

e Eficacia: La eficacia se ocupa de la medida en que se han
alcanzado o esperan alcanzar los objetivos especificos.

e Eficiencia: La eficiencia es una medida de la “productividad”
del proceso de ejecucion: es decir, hasta quée punto los
resultados alcanzados derivan de una utilizacion eficiente de los
recursos financieros, humanos y materiales. En principio, esto
significa comparar los insumos con los resultados.

e Impacto: A diferencia de la eficacia que es un criterio de
evaluacion restringido que indica Unicamente los efectos
positivos de las partes implicadas en los objetivos especificos, el
impacto es un concepto mas amplio, pues incluye tanto las
consecuencias positivas como negativas, hayan sido o no
previstas.

e Viabilidad: El analisis de la viabilidad de un proyecto de
desarrollo, implica algo mas que simplemente preguntar si él
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mismo ha logrado contribuir a los objetivos marcados; es
también importante indicar si es probable que los impactos
positivos continlen después de que la ayuda externa haya
finalizado. Esta perspectiva a diferencia de las cuatro anteriores,
se plantea a més largo plazo.

Aspectos de calidad transversales en la evaluacion

Aspectos Socio-culturales: Tener en cuenta si el proyecto ha
contemplado las normas y actitudes socioculturales locales, y de
la poblacién autdctona. Si el proyecto favorece una distribucién
mas equitativa del acceso y los beneficios. Sin olvidar, prestar
atencion a la cultura autdctona de las poblaciones objeto de
estudio.

Equidad de género: Si el proyecto contribuye a reducir las
desigualdades entre hombres y mujeres a medio largo plazo y si
permite el acceso sostenible y equitativo de género a los
servicios e infraestructuras que plantea el proyecto.
Medioambiente: Si el proyecto es respetuoso, con el entorno y
contempla el respeto y/o mejora de las condiciones

medioambientales en el contexto del desarrollo del proyecto.

Referencias para el andlisis de la calidad utilizado en la evaluacion
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Apropiacion: La calidad depende del liderazgo que tienen los
destinatarios para hacer efectiva la definicion e implementacion
de las acciones y estrategias de desarrollo que se llevan a cabo
en las intervenciones. Se debe tener en cuenta que el grado de
apropiacion define el grado de participacion y vinculacion de los
a actores destinatarios en los disefios y acciones.

Alineacién: Propone comenzar los procesos a partir de lo que
tienen y proponen los colectivos que forma la poblacion meta,
asi se valoran sus activos, el conocimiento local y en definitiva

se respeta su identidad cultural.
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e Armonizacion: En los proyectos e intervenciones resulta
determinante tener en cuenta el entorno, haciéndolo compatible
con otros procesos de desarrollo, creando sinergias y

favoreciendo la coordinacion entre los actores.

6.6 Estudios de caso. Los proyectos de Peru

6.6.1 PROYECTO 1 - Desarrollo Integral de las comunidades quechuas de
la Cordillera Negra. Departamento de Ancash.

A.- Donante: Ayuntamiento de Elche
Motivos por los que se determind evaluar este proyecto en 2004:

e El Planteamiento del proyecto

e No mostraba exactamente en qué consistia la formulacion
técnica en las convocatorias de subvenciones anteriores
resultaba débil

e Se mantenia esa misma constante en las solicitudes siguientes.

El mismo proyecto se financié durante 7 afios, aunque el tipo del
proyecto era el mismo, se ejecuto en distintas comunidades de la cuenca andina
de Ancash. (Desde 1997 hasta 2004 cada afo)

B.- Tipologia de proyecto

Es un proyecto integral compuesto por tres areas: Salud, Nutricion y
Saneamiento, incluyendo de manera transversal el trabajo con comunidades

indigenas y enfoque de género.

C.- ONGD Espanola Responsable: Anawim Espana
D.- ONGD Local: Anawim Peru

E.- Poblacion Receptora

Comunidades de la Cuenca Altoandina. Andes Negros, departamento
de Ancash. Poblacion Indigena de etnia quechua, que vive en distintas

comunidades dispersas en la cordillera a gran altitud (entre 1500 y 4000 metros
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de altura). Debido a la orografia del terreno y la falta de comunicaciones con la
costa, presentaban un importante déficit en infraestructuras béasicas, a la
mayoria de las comunidades no se puede acceder en vehiculo, carecen de luz,
agua potable, teléfono y alcantarillado. Su medio de vida es la agricultura y
ganaderia de supervivencia. Las poblaciones implicadas en el proyecto son:

Carhuamarca, Taullispampa, Shonca, Jimbe
F.- Breve descripcion del proyecto:

El proyecto es integral y consta de tres fases centradas en necesidades
concretas de la poblacion: Primera fase: Actla en la mejora del sistema de
saneamiento basico, segunda fase: prevencion de la desnutricion infantil
contando con la participacion familiar y comunal y la tercera fase: prevencion
de la leshmaniasis'® a través de la mejora de la calidad de vida y autoestima de
la poblacidn, la utilizacién de medidas preventivas para disminuir los casos de

leshmaniasis y a traves de formacion y capacitacion en educacion para la salud.

13| a leishmaniasis es una enfermedad zoondtica causada por diferentes especies de protozoos
del género Leishmania, también conocida como ‘lepra americana’, con graves consecuencias
en la salud de las personas y los animales.
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lustracion 11. Comunidad de mujeres de Taullispampa. Cuenca Altoandina del rio Sechin 2004.(Ancash
— Per). Fotografia autora.

llustracion 12. Mujer con nifio en Shonca. Cuenca Altoandina del rio Sechin 2004. (Ancash — Peru).
Fotografia autora.
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G.- Evaluacion del proyecto (hasta) 2004

El proyecto se considerd pertinente, debido a las condiciones de
insalubridad, desnutricion infantil y afecciones por la leshmaniasis, entre la

poblacion.

Respecto a la eficacia es importante tener en cuenta, que este proyecto
en un principio se plante6 como Unico y anual. Sin embargo las comunidades
vecinas de la primera poblacion observaron los beneficiosos efectos del
proyecto, solicitando a la entidad peruana responsable del proyecto (Anawim
Per) ser la siguiente poblacién donde se aplicara este proyecto. Otras
comunidades los solicitaron en los afios siguientes extendiéndose el proyecto 7
afios mas, con efectos muy positivos incluso no previstos en su disefio. Asi la

eficacia, resulté ser mayor de la esperada.

El impacto no previsto en los proyectos presentados al donante, fue el
aumento considerable de la autoestima de los habitantes de las comunidades,
puesto que las poblaciones “beneficiarias” durante el proceso, asumian gran
responsabilidad en la ejecucion y evaluacién de las acciones y resultados del

proyecto.

Tal fue el nivel de apropiacion del proyecto en su primera fase, que el
desarrollo de las siguientes etapas se extendié a mas 150 comunidades (en su
ultima parte de desarrollo en 2005). Esto fue el resultado de su amplia difusion
hacia nucleos poblacionales cercanos y la elevada implicacion de la poblacién
receptora. Durante el proyecto, se produjo una armonizacion considerable con
las autoridades locales, cuyos esfuerzos contribuyeron a la mejor accesibilidad
hasta algunas comunidades de dificil acceso.

Se observd un buen alineamiento entre las partes; puesto que la
organizacion local (Anawim Peru) estaba formada por algunos miembros de las
comunidades. El disefio del proyecto parte desde las necesidades y realidad de
la poblacion receptora que incluye entre sus efectos, el cumplimiento de alguno
de los ODM como la reduccion de la mortalidad infantil y mejora de la salud

materna.
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El respeto de la cultura local, en la que se mantuvieron los habitos y
costumbres de la poblacion, su lengua y relaciones, garantizd el éxito y
ampliacién de este proyecto. La diversidad cultural fue un valor presente

durante el ciclo de proyecto, garantizando acciones de calidad y sostenibilidad.
H.- Recomendaciones sobre la evaluacion realizada 2004:

Mantener el buen alineamiento entre las partes, puesto que ahi radica el
éxito y calidad de este proyecto, asi como su extension hasta otras zonas de la

region.

Mejorar la calidad técnica del proyecto. Exponer de manera clara las
acciones llevadas a cabo y su impacto, no sélo en la poblacidn inicial, sino en
otras comunidades de la cuenca Altoandina. So6lo la mejora en la calidad
técnica del disefio del proyecto permitira sostener la financiaciéon en futuras

subvenciones.

Resulta relevante la relacion horizontal de Anawim Perd en la gestion
del proyecto, tanto a nivel interno como con la poblacion receptora. Durante la
visita al proyecto, se advirtio que la presidenta de la organizacién (Juana
Paucar) asumia la responsabilidad ultima de todas las acciones y el peso de la
entidad.; lo que dej6 entrever menos fortaleza institucional de la aparente. Los
miembros de la junta, amigos personales de la presidenta, tenian su trabajo al
margen de la asociacion, actuaban como voluntarios, siguiendo las directrices

de su presidenta sin cuestionamientos.

Mantener la Intervencion de Accidn Participativa. Se comprueba que en
los proyectos ésta se utiliza como herramienta activa, resultando una
metodologia eficaz y positiva en el DESARROLLO de las comunidades

receptoras.

Tras la visita a los proyectos, el equipo mantuvo la conviccién de que el
proyecto era asumido por la comunidad receptora con la colaboracion de la

organizacion local peruana, como captadora de fondos. La organizacion
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espafola (Anawim), no refleja la dimension e impacto de los fondos destinados

a estos proyectos.

Se observd que la presidenta de Anawim Perd, resultaba ser una pieza
clave para el éxito del proyecto, pues ella era una de las promotoras de salud en
las comunidades rurales y persona que contaba con el respeto de todas las
partes implicadas, tanto los miembros de su asociacion como los representantes
de las comunidades receptoras. Esto resultaba positivo, pero también un riesgo
para futuras acciones, por lo que se recomendd que el contacto y acciones entre
las partes, no fuera exclusivo de una persona, sino se generara un equipo de

trabajo, por parte del socio local.
I.- Consideraciones sobre el proyecto y los ‘actores’ implicados en 2010

Donante (Ayuntamiento de Elche): El donante, decide no continuar
financiado este proyecto a pesar de las consideraciones positivas de la
evaluacion realizada en 2004. La calidad en el disefio de este proyecto continu6
siendo deficiente durante los afios siguientes a la evaluacion, a pesar de las

recomendaciones propuestas. En la convocatoria 2008 se dejo de financiar.

ONGD Anawim Espafa: La entidad dejé de considerar este proyecto
entre sus prioridades en 2008. Decidid no presentar de nuevo esta propuesta
hasta no mejorar la calidad del disefio técnico del proyecto y obtener una
implicacion mayor del socio local (Anawim Peru). La organizacion espafiola,
progresivamente se fue profesionalizando en el disefio y evaluacion de los

proyectos y en la gestion de sus relaciones con los socios locales.

El proyecto de Per( dej6 de estar entre las prioridades de la entidad; por
las dificultades en su disefio técnico, como se ha expuesto en los parrafos
anteriores, pero especialmente por las dificultades con el socio local que se

exponen a continuacion, lo cual, decidié su futuro.

Organizacion local Anawim Perl: Esta organizacion se comenzd a
desintegrar en el afio 2008; cuando su presidenta Juana Paucar emigro de su

pais, en ella se centraba toda la gestion y responsabilidad de los proyectos de la
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entidad peruana. La Junta de Anawim Per(, apoyada exclusivamente en la
figura de su presidenta, no presentd la suficiente madurez para continuar con la
gestion de los proyectos. En los ultimos afios la organizacién se centr6
exclusivamente en el proyecto expuesto; ningin miembro de la junta (la
mayoria profesores de centros educativos locales), asumio la figura de su

presidenta y sus responsabilidades y la entidad se desintegro.

Poblacién Receptora: La poblacion de los distintos puntos de la Cuenca
Altoandina de los Andes Negros en los que se desarroll6 el proyecto durante
mas de 7 afios, mantiene la sostenibilidad prevista. Es un proyecto en el que la
poblacion se apropio de los resultados obtenidos; mejorando su calidad de vida

(salud, alimentacion, higiene, autoestima, etc.).

A pesar de haber finalizado la financiacion, nuevas comunidades que
demandaron incorporarse a este proyecto, no pudieron por falta de recursos
econdémicos. Esto supuso que nuevos pueblos y comunidades tendran que
buscar otras fuentes de financiacion para continuar con los efectos positivos

que sus “vecinos” fueron desarrollando casi durante una década.
J.- Apuntes sobre el periodo 2010-2015

Durante este periodo, Anawim Espafia no ha retomado su trabajo en la
cuenca altoandina de Ancash, ni ha identificado ninguna organizacion
dispuesta a retomar el proyecto, a pesar de haber realizado algin intento y de

sus muchos efectos positivos.

Los antiguos integrantes de Anawim Per(, mantienen su trabajo como
docentes al margen del proyecto en las poblaciones de la Cordillera Negra. Las
poblaciones sin embargo, han mantenido durante este tiempo los aprendizajes y
beneficios del proyecto, a pesar de no disponer de financiacion.

El modelo exitoso del proyecto en estos pueblos, sin duda se debe al
acentuado caracter de apropiacién de la poblacion local, que garantiza la

sostenibilidad de las acciones.
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A pesar de los déficits técnicos, este es un ejemplo del buen empleo de
la AOD vy los efectos del esta ayuda en el DESARROLLO local de las personas de

la Cuenca.
K.-Consideraciones Finales y Analisis de los resultados (2004 - 2015)

La calidad del disefio de un proyecto es requisito previo para considerar
la pertinencia de su gestion y desarrollo. A partir de este punto, tiene sentido

avanzar o replantear qué se pretende obtener con la intervencion.

La apropiacion y alineamiento son elementos que demuestran que la
perspectiva cultural y la accion participativa de la poblacién receptora son la
clave para obtener calidad en el ciclo del proyecto y éxito en los efectos que

genera.

Para analizar la pertinencia o no de los proyectos, la madurez de los
actores y la responsabilidad que asumen es fundamental. Las relaciones
verticales que delegan en una persona de la organizacién todo el peso, suelen
generar el fracaso del proyecto a corto - medio plazo. Es el caso de la
organizacion local peruana, cuya responsabilidad asumié en exclusiva su
presidenta. También influye la falta de criterio técnico, como en el caso del

responsable del disefio del proyecto en la organizacion espariola.

La experiencia de campo muestra que se debe tender hacia procesos
horizontales, participativos, e incluyentes donde se incorporen elementos de

eficiencia y calidad como los descritos a lo largo del estudio.

El donante financié en los primeros afios el proyecto con dudas
técnicas, no obstante depositdé su confianza en la ONGD ilicitana hasta su
evaluacion en 2004. Anawim Elche trabaja bajo los principios de coherencia y
responsabilidad, si bien cabe considerar que el donante no incidi6 en puntos de
lineamiento con otros actores, ni realizé algin tipo de evaluacién o analisis

para disipar las dudas.

Tras la evaluacion de 2004, el financiador incidio en la mejora de la

calidad técnica del proyecto, especialmente tras comprobar el impacto positivo

244



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

entre las poblaciones. Esto no tuvo efecto en las nuevas solicitudes de la
ONGD ilicitana, por lo que apelando al principio de mutua responsabilidad
consider6 dejar de financiar el proyecto. Anawim considerd hacer lo mismo el
afio siguiente y abandond definitivamente este proyecto en la Cuenca
Altoandina, por lo que desde entonces ya no se gestiona y financia este
proyecto, si bien la poblacion destinataria se ha apropiado del mismo y lo

mantiene.

6.6.2 PROYECTO 2 - Desarrollo de Infraestructuras basicas del
asentamiento urbano marginal San Francisco de Paula - Arequipa

A.- Donante: Ayuntamiento de Elche
Motivos por los que se determind evaluar este proyecto en 2004:

e Los proyectos de reconstruccion de viviendas y barrios como
este, no se encuentra entre los mas demandados por las ONGD
del CLCDE en la convocatoria de subvenciones.

e A diferencia de la mayoria de proyectos financiados en Perd, el
perfil de la poblacion no era rural, ni de perspectiva indigena;

sino poblacion urbana sin recursos.

La poblacién de acogida se apropio6 del proyecto en casi todas sus fases,
especialmente en la ejecucion, pues al ser trabajos especializados llamé la
atencion su participacion como mano de obra en los trabajos de reconstruccion

del barrio.
B.- Tipologia de Proyecto:

Es un proyecto integral formado por tres fases en el proceso de
desarrollo comunitario: salud, nutricién y saneamiento incluyendo de manera

transversal el trabajo con comunidades indigenas y enfoques de género.
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C.- ONGD Espanola Responsable: Anawim Espana
D.- ONGD Local: Tarpurisum

E.- Poblacion Receptora

El asentamiento humano San Francisco de Paula del barrio marginal del
ARENAL quedd derruido tras un seismo en 2001. La poblacion acabd sin
viviendas, chacras (zonas de cultivo) y edificios comunales tras el seismo;

quinientas personas quedaron en la indigencia.
F.- Breve descripcion del proyecto

San Francisco de Paula es un asentamiento urbano marginal del pueblo
del Arenal en el Departamento de Arequipa. Esta ubicado en un terreno
desértico y humedo, originariamente construido con materiales vulnerables y
precarios. Como tantos otros pueblos “jovenes” del Peru fue levantado de
forma esponténea, sin obedecer a ningun trazado o planificacién. La situacion
sanitaria, educativa y sociocultural de estos tipos de barrios es muy deficitaria,
ya que carecen de infraestructuras basicas (agua potable, alcantarillado, etc.) y

presentan graves problemas socioeconomicos.

En 2001 sufrié las consecuencias de un terremoto y qued6 arrasado. En
este proyecto la organizacion local: Tarpurisun — Amigos de Arequipa y
Anawim Espafia colaboraron en la reconstruccién del barrio mediante el aporte
de materiales y ayuda técnica. La poblacion receptora asumid el compromiso
de aportar la mano de obra en los trabajos de reconstruccion.

Se realiz6 la construccion de 60 viviendas, un local comunal, una
farmacia, una biblioteca y un dispensario médico. Estos cuatro ultimos

edificios no fueron previstos inicialmente.
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llustracion 13. Construccion de casas en San Francisco de Paula 2004. (Arequipa-Peru). Fotografia
autora.

G.- Evaluacion del proyecto 2004

El mayor valor detectado durante la evaluacion fue la idea de
‘comunidad’ mantenida por la poblacion, asi como la apropiacion que la
poblacion tenia del proyecto en cada una de sus fases. Esto permitié que el
proyecto se ejecutara segin lo previsto, adoptando criterios de calidad
obteniendo una mayor cohesion entre la comunidad de San Francisco y las
expectativas que como barrio se plantearon a partir de la reconstruccion de sus
viviendas (reivindicacion de los servicios publicos, implicacion de los

politicos, mayor organizacidon de los vecinos, etc.)

Sobre la apropiacion cabe decir que la poblacion del Barrio de San
Francisco, estuvo implicada desde la fase de identificacion de necesidades,
disefio de reconstruccidn, ejecucion del proyecto, evaluacion posterior de las
acciones llevadas a cabo, cumpliendo asi con los objetivos previstos. En todo

momento las familias coordinadas por la representante de Tarpurisun y los
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representantes del barrio, asumieron el proyecto como su maxima
responsabilidad en la que contaron con la asesoria técnica de un maestro de

obras, un arquitecto y el acompafiamiento de la responsable de Tarpurisun®4,

La Eficacia, Eficiencia e Impacto se mostraron de manera clara durante
la evaluacidn; no s6lo se cumplieron los objetivos y resultados propuestos, sino
que una vez inaugurado el barrio éstos se superaron identificando una gran
calidad en las acciones llevadas a cabo y las actitudes positivas en la poblacion
receptora, producidas como resultado de la ejecucién del proyecto. La
pertinencia no plantea dudas entendiendo que es un contexto muy vulnerable,
precario, amenazado y arrasado por circunstancias climatoldgicas y sismicas
imprevisibles; en las que a partir de la ejecucion se plantearon nuevas

expectativas incluso mas alla de los objetivos del proyecto.

Los impactos previstos se alcanzaron sin dificultad mejorando el nivel
de vida de la poblacion tanto en términos sanitarios como sociales, en donde se
contd con mejores espacios no sélo familiares sino también comunitarios. Se
produjo un impacto ecoldgico positivo (se previeron por primera vez letrinas, y
pozos ciegos) y se aprendieron nuevas técnicas de construccion que
permitieron a los vecinos cambiar incluso de actividad laboral a partir de la

reconstruccion del Arenal.
H.- Recomendaciones sobre la evaluacion realizada:

Se recomienda continuar utilizando como metodologia en la ejecuciéon y
disefio de los proyectos intervenciones de accion participativa, pues presentan
un impacto importante en los proyectos donde la poblacidén receptora se
apropia del mismo y, a pesar de que se produzcan pequefios imprevistos,
resultan ser elementos de calidad que se visualizan en el anélisis de la eficacia,
eficiencia e impacto y, en general, en los términos de referencia con los que se

realiza la evaluacion final.

14 |_a Responsable de Tarpurisun, es una misionera que alenté a la poblacién a asumir el control
y futuro de la propia comunidad, a partir de una asociacion creada ad hoc para tal fin.
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No se identifican futuros trabajos entre la ONGD espafiola y Tarpurisun
puesto que ésta Ultima organizacion se constituyd exclusivamente para la
busqueda de fondos centrados en la reconstruccién del barrio del Arenal; asi
esta accién resulta puntual, centrada en trabajos de reconstruccién tras una
catdstrofe, pero no se preve ningun tipo de compromiso politico en la

municipalidad o el disefio de nuevas acciones.
[.- Consideraciones sobre el proyecto y los ‘actores’ implicados en 2010:

Donante (Ayuntamiento de Elche): Esta entidad no mantiene ninguna
relacion con este proyecto una vez finalizado y justificado técnica y
econdémicamente. El proyecto no presenta cofinanciacion por lo que el donante
no se plantea la busqueda de alineamientos con otros financiadores con el fin

de mantener asi procesos de financiacion de calidad.

ONGD Anawim Espafia: Una vez concluida la ejecucion de este
proyecto, la entidad no ha vuelto a realizar ningin proyecto con su homdloga
local ni con la poblacion receptora, pues ésta no ha demandado ninguna accion
conjunta de nuevo y porque Anawim durante estos afios no ha previsto trabajar

en esta zona geografica del pais.

Anawim no previo ningdn tipo de cofinanciacion para este proyecto por
lo que en principio se presume, fue un proyecto no demasiado costoso y cuyo

objetivo fue una accidén puntual sin vistas a dotarla de continuidad.

Organizacion local Tarpurisun: Esta entidad mantiene relacion con la
poblacion del departamento de Arequipa en general pero su relacion con la
poblacion receptora del proyecto se circunscribid exclusivamente a este
proyecto. Posteriormente a la fase financiada por el Ayuntamiento de Elche, la
entidad continua sus acciones en el departamento de Arequipa donde mantiene
su sede, con acciones que se dirigen a la reconstruccion total del barrio. En
2010 tras la reconstruccion total del Arenal, se advierte la desaparicion de la
entidad peruana, segun los testimonios recogidos se mantiene que una vez
finalizada la reconstruccién del barrio la organizacion cumplié su cometido y

compromiso con los vecinos del Arenal (hemos de tener en cuenta que la mano
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de obra y motor de las acciones de Tarpurisun fueron los propios vecinos y
beneficiarios del barrio, por lo que una vez cumplido su objetivo, no tenia

sentido mantenerla entidad).

Poblacion receptora: La poblacion mantiene ain hoy una buena
cohesion vecinal a raiz de la reconstruccién del barrio (desarrollo del proyecto)

si bien no se plantean nuevas acciones.
J.- Apuntes sobre el periodo 2010 - 2015

Durante este periodo se ha comprobado que el barrio mantiene en buen
estado todos los edificios y viviendas reconstruidas, asi como existe una
asociacion vecinal desde la que se articulan los asuntos del barrio y la

comunidad del Arenal.

No se ha advertido ningln nuevo movimiento sismico relevante desde
2001, pero se presume que las viviendas tienen mejor calidad, ademas de

mantenerse en buen estado.

El comedor vecinal — centro social, tiene multiples servicios que
aportan al vecindario un espacio de encuentro y dialogo positivos para la
convivencia y la creacion de la buena interaccién de las personas y sus
familias, segun la necesidad de cada momento. Sin duda este es un ejemplo
claro de cohesion y optimizacién de los recursos cuya mayor responsabilidad,
calidad, optimizacién de los recursos y en definitiva éxito de los fondos
municipales y de la gestion de la AOD recay6 una vez méas en la poblacion

destinataria, a partir de la APROPIACION del proceso de desarrollo.
K.- Consideraciones finales y andlisis de los resultados:

El proyecto realizado mantiene las caracteristicas propias de un
proyecto de calidad: La poblaciéon receptora se apropié durante todo el
proyecto de éste y se realizd con armonizacion teniendo en cuenta su entorno y
haciéndolo compatible con lo previsto por Tarpurisun y los vecinos del barrio

del Arenal.
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El proyecto tuvo en cuenta los alineamientos oportunos, el contexto y

las inercias necesarias para la ejecucion local prevista, incluso superando los

objetivos inicialmente propuestos. Aunque a pesar de la buena calidad y

eficacia en su ejecucion no ha sido un proyecto en el que el donante haya

podido alinear con otros proyectos financiados en la regién y/o con otros

cofinanciadores internacionales.

6.6.3 PROYECTO 3 - Accién multisectorial para la promocion de derechos
y proteccion de nifios, nifias y adolescentes que trabajan

A.- Donante: Ayuntamiento de Elche

Motivos por los que se determino evaluar este proyecto:

Durante la evaluacién a Pert en 2004 este proyecto estaba en
sus primeras fases de desarrollo. Asi que evaluar las primeras
acciones de la organizacién receptora, las asociaciones de base y
sus gentes y en definitiva ser testigo de su actividad inicial, fue
uno de los motivos principales en la visita a este proyecto.

La poblacion receptora era urbana y joven; el tipo de proyecto
se centraba en la prevencion de la explotacion laboral infantil y
el fortalecimiento de las asociaciones vecinales. Este tipo de
proyecto no era de los mas usuales en las convocatorias
financiadas por el donante. Asi que por el perfil de la poblacion
y por el tipo de proyecto, resultd interesante incluir en la
evaluacion.

A pesar de ser un proyecto en su primera fase de desarrollo, el
socio local (CESIP) presentaba una estructura horizontal muy
definida y cohesionada lo que resulté poco usual e interesante
para el donante. La organizacion presentaba un conocimiento
absoluto del tipo de proyecto que queria llegar a desarrollar. En
un principio resultaba algo ambicioso en su disefio, al intentar

sacar de la marginalidad a los jovenes sin que dejaran de realizar
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las actividades laborales que sus familias les “empujaban” a
desarrollar a diario.

e Por ultimo otro de los motivos interesantes para determinar la
evaluacion de este proyecto fue la implicacion que se pretendia
de las autoridades locales y distritales respecto a los derechos de
los nifios/as y jovenes que trabajan en los mercados mayoristas
y la necesidad de re-disefiar sus derechos en este tipo de
actividades. A priori parecia una propuesta demasiado utopica e
innovadora respecto a la implicacién e impacto en las politicas
locales.

B.- Tipologia de Proyecto

Como ya se ha sefialado este es un proyecto de infancia, juventud y de
manera transversal también tiene en cuenta la perspectiva de género pues
incide en el papel de las nifias y las jovenes en los procesos de prevencion y

erradicacion del trabajo infantil.

También cabe sefialar que el proyecto es integral pues fomenta el
fortalecimiento de los procesos participativos y democraticos entre nifos,
jévenes y adultos; asi como interacciona de manera directa con la
municipalidad y el gobierno regional e incluso en ocasiones también con el

gobierno central.

C.- ONGD Espaiiola: Solidaridad Internacional
D.- ONGD Local: CESIP (Centro de Estudios Sociales y Publicaciones).

E.- Poblacion Receptora

La poblacién destinataria se centra en la infancia y adolescencia (entre
8 y 16 afios) que trabaja en los Mercados Mayoristas de Lima: La Victoria,
Comas y Collique. EIl trabajo que realizan los menores resulta peligroso y
nocivo (tanto por su naturaleza como por las condiciones en las que se realizan
los trabajos desempefiados: cantidad de horas de trabajo, cargas pesadas,
horarios nocturnos, etc.) lo que supone un riesgo determinante en el desarrollo

integral de estos jovenes por su trabajo y exposicion en ambientes marginales
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de drogas, alcohol, delincuencia, prostitucion, etc. La mayoria de estos
menores pertenecen a familias que viven en el umbral de la supervivencia y

marginalidad.
F.- Breve descripcién del proyecto

El proyecto se centra en la realizacion de una experiencia de
intervencion multisectorial dirigida a la promocion de derechos y proteccion de
los/as nifios, nifias y adolescentes que trabajan en mercados y actividades
afines, consideradas nocivas y peligrosas de dos distritos de Lima: La Victoria,
Comas y Collique, teniendo como eje la implementacidn de un espacio para el
desarrollo socio afectivo, con y para ellos y ellas, donde son los propios

adolescentes el eje de las acciones y actividades llevadas a cabo.

Se llevan a la préctica acciones y estrategias preventivas y de atencion
para hacer frente a la situacién de los/as nifios, nifias y adolescentes que
trabajan y las situaciones que vulneran sus derechos. Para esto, el proyecto
promueve una estrategia de actuacion en red en cada localidad, que involucre a
las organizaciones de adolescentes que trabajan (NUGAT y CIPAT), a los
gobiernos locales a través de las DEMUNAS, a las instituciones publicas y
privadas, a las escuelas y centros de salud, a las organizaciones de base, a los
padres y madres de familia, a las organizaciones de comerciantes, a los centros

de formacion técnica, comisarias, parroquias y otras.

Un elemento relevante a destacar es la solidez de la organizacién local
(CESIP) y el largo bagaje en materia social que presenta; lo que ha aportado un
valor relevante en el fortalecimiento de los grupos humanos que participan en
el proyecto, asi como el inestimable aporte que ha supuesto incorporar a los

grupos politicos del pais, a la lucha contra el trabajo infantil y juvenil del pais.
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lustracion 14. Reunién comunitaria realizada en julio 2014 donde en Convenio con la municipalidad
CESIP trabajaba en la formacion y concienciacion de padres y madres. Fotografia CESIP.

TENER UNA NINA

COMD TRABAJADORA DOMESTICA
ES HACERLE PERDER SU MFANCIA

L
Dona un ._/_J para que todas ko sepan.
Pasa la lata aciendo COMPArtr,

N

llustracion 15. Folleto publicitario de CESIP de prevencién trabajo infantil. Reunién municipal sobre
prevencion y erradicacion del trabajo infantil. Fotografia CESIP.

G.- Evaluacion del proyecto 2004

La organizacién local, CESIP realizé el disefio del proyecto de manera
conjunta y participativa con la poblacidn receptora, de manera que ésta ha sido

una parte importante en todo el proceso de desarrollo de las acciones, en la que
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progresivamente las asociaciones de padres y madres, las de jovenes, asi como
las plataforma DEMUNAS, ha ido percibiendo y apropiandose

progresivamente del proyecto.

Los jovenes a través de NUGAT y CIPAT, se hacen actores activos y
directos de la situacion que “juegan”, y los derechos sobre los que deben
incidir para no perder su infancia — juventud y sobre todo para no entrar en los

limites de la marginalidad.

Eficacia, Eficiencia, e Impacto son términos de referencia, que no se
pudieron valorar de manera significativa, por la fase de desarrollo en la que se
encontraba el proyecto durante la evaluacién. Aungue si se preveia que fueran
términos significativos en su consecucion, por la gestion de la entidad, y la
organizacion que se producia ya entre los grupos de jovenes, padres y la

plataforma de consulta politica — social DEMUNAS

El proyecto, resultd ser pertinente, porque el contexto del trabajo de
nifios/as y jovenes, mostrd6 de manera significativa su precaria situacion
laboral, y la corta edad para desarrollar trabajos fisicos como los que
realizaban, en horarios muy dispares, y cuyo contexto invitaba a “perderse” en

vicios y marginalidad que ni siquiera para un adulto resulta admisible.

Un elemento importante dentro de los parametros de calidad en
cooperacion al desarrollo, es la forma en la que la organizacién local CESIP,
intenta incorporar de manera transversal a todas sus acciones y proyectos, la
participacion y presencia de las autoridades locales y también las regionales;
pues uno de los fines de esta entidad es que el impacto de los proyectos resulte
relevante no sélo entre poblacion seleccionada sino, se haga extensivo a todas

las zonas del pais en las que se producen situaciones similares.
H.- Recomendaciones sobre la evaluacion realizada en 2004:

Solidaridad Internacional y CESIP establecen recientemente sus
relaciones, siendo éste uno de los primeros proyectos que hacen de manera

conjunta. Sin embargo se prevé una relacion duradera, puesto que comparten
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muchos de los objetivos y vision de las acciones de desarrollo. Tal y como
ocurre en la gestién horizontal y transparente de los proyectos que ambas
entidades suelen llevar a cabo. De ahi que se vislumbre una relacion alineada y
armonica, en la que la gestion de los resultados y la rendicion cuentas mutua

parece tener cabida en una futura relacion.

Durante la evaluacion llamo6 especialmente la atencién la buena
predisposicion de los politicos locales y regionales, en continua interaccion con
CESIP, asi como la representatividad de las organizaciones sociales, y padres y
madres de los nifios/as y jovenes a través del grupo DEMUNAS. Por lo que se
intuye que esto podria tener un impacto positivo no sélo en el proyecto, sino en
futuras acciones de la entidad tanto con Solidaridad Internacional como socio

financiador, como con las autoridades en otras regiones del pais.

Se advierte una apropiacion importante del proyecto de los jovenes y
sus familias, que segln mantienen en sus reuniones, se sienten acompafiados y
tutelados en todo momento por CESIP siendo esto un buen sintoma de calidad
al terminar el proyecto.

Las recomendaciones sobre este proyecto, es que se le dé seguimiento,
pues se prevé un impacto muy positivo de la mano de la organizacion local,
que ya dispone de gran respeto y reconocimiento en el ambito social de la
ciudad, dada su antigiiedad (1976), se espera que el trabajo de esta entidad

todavia supere las expectativas depositadas en el proyecto que nos ocupa.
I.- Consideraciones sobre el proyecto y los ‘Actores’ implicados en 2010:

Donante: ElI Ayuntamiento ha financiado una fase posterior a esta,
dando continuidad a las acciones que se plantean, y manifiesta que los
resultados recogidos tras las acciones posteriores incluso se acercan al
cumplimiento del Objetivo General: Reduccion y supresion de la explotacion

infantil y juvenil y prevencion de la marginalidad entre menores.

ONGD Solidaridad Internacional: La entidad desde esta primera fase,

ha mantenido contacto con CESIP, y ha continuado desarrollando otras fases
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de este proyecto, e incluso otros proyectos no presentados en la convocatoria
de subvenciones ilicitana, ampliandolas e implicando a las autoridades
peruanas en las acciones llevadas a cabo. Se han estrechado los vinculos,
cohesién y trabajo conjunto hasta la actualidad con esta entidad; pues tal y
como se previd en la evaluacion de 2004, ambas organizaciones comparten la

vision y mision que define sus prioridades.

Al Ayuntamiento de Elche, ha presentado otras fases de este proyecto
en la penultima convocatoria del municipio ilicitano (2011) un nuevo proyecto
sobre género entre ambas entidades (S.1. y CESIP), en el marco de accion que
CESIP desarrolla en los barrios marginales de Lima, en el que se gener0 el

proyecto objeto de este estudio.

Organizacion local CESIP: En la actualidad es una organizacion local,
solida y madura que confirma las caracteristicas identificadas en la evaluacion
de 2004. Cuenta con un equipo de trabajo horizontal, bien organizado y
profesional, que mantiene una relacion directa y proactiva con la poblacién
receptora y las autoridades de su pais, procurando implicar a las partes en cada

fase de su intervencion.

A lo largo de este tiempo, y al hilo del proyecto evaluado, han
conseguido compromisos politicos respecto a los derechos de los nifios y
jévenes que trabajan en los mercados del pais. El éxito de este proyecto afios
después se debe en gran parte al trabajo realizado por CESIP con las partes
implicadas, incidiendo en la necesidad de liderazgo de los destinatarios de las
acciones, y en su propio liderazgo, que ha propiciado un alto nivel de
apropiacién no soélo de la poblacion receptora (nifios/as, jovenes y sus
familias), sino también de las autoridades del pais, acercandose muy de cerca a
las recomendaciones de CALIDAD de los foros internacionales como Busan
2011,

Poblacion receptora: En estos afios, acompafiados y tutelados por
CESIP las familias de los nifios/as y jovenes, han aumentado su capacidad de

liderazgo, apropiandose progresivamente en todas las fases del proyecto inicial,
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que aun en la actualidad se mantiene activo, con objetivos mas ambiciosos y
alcanzables cada vez. Tanto es asi, que se han abierto nuevos programas y
proyectos en los mismos barrios y poblacion, planteando nuevas acciones con
los adultos, mujeres y sus derechos; en general incorporando de manera
especifica trabajos y proyectos de género que incidirdn, como en el proyecto
referido en este informe; a la mejora general de las zonas de los mercados, de
La Victoria, Collique y Pueblo Nuevo (Mercados en zonas marginales, algunos

préximos a los muchos asentamientos humanos de la ciudad de Lima)
J.- Apuntes sobre el periodo 2010 - 2015

El proyecto, tal y como se apuntd en su analisis anterior (2004-2010) se
ha convertido en uno de los primeros de muchos otros de caracteristicas
similares. CESIP durante estos afios ha mantenido la misma linea de trabajo, y
ha implicado a las autoridades locales, regionales e incluso en 2013 consiguio
que prosperara una ley sobre la prohibicién explicita del trabajo infantil;
pasando a formar parte de muchos trabajos contratados y consultados desde el

gobierno central peruano.

En los ultimos afios, aunque mantiene entre sus prioridades infancia y
juventud, apuesta por la prevencion de la violencia de género, area ya trabajada
afios atras y que en los ultimos afios han focalizado en numerosos nuevos

proyectos, que comparten con municipalidades y gobiernos regionales.

Sin duda el trabajo de esta entidad se circunscribe a las
recomendaciones de Calidad que desde los foros Internacionales se demandan,
foros que en su dia se cuestionaron desde el Club de Roma y la Declaracion de
Paris la forma de gestionar el desarrollo entre todos los actores implicados y la
direccion de la AOD desde las administraciones, y que hoy siguen

cuestionandose en la propuesta de la nueva Agenda Post 2015.
K.- Consideraciones finales y andlisis de los resultados (2004 - 2015)

La capacidad de liderazgo de los destinatarios y de la organizacion local

para hacer efectiva la definicion de los proyectos y programas en general y el
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proyecto al que hacemos mencion en particular, ha sido decisiva para que éste
proyecto sea eficiente y de alta calidad, en el que la apropiacion de los

destinatarios esta presente en todas sus fases.

En términos generales este proyecto ha demostrado a lo largo del
periodo de ejecucion, una eficacia relevante, en la que tanto el donante, la
ONG, la organizacién local CESIP como la poblacién receptora asumen sus
compromisos, y se produce una apertura a las formas de participacion de todos
los actores en el proceso de rendicion de cuentas y en el acceso a la
informacidn veraz y completa sobre el proceso y los resultados esperados en la

intervencion.

A pesar de mantener una buena relacion de partenariado entre ambas
ONGDs y de realizar de diferentes proyectos optimizando sinergias y
alineando la mision entre ambas, la crisis de 2010, comenzé a disminuir los
recursos en las administraciones, por lo que las partidas de AOD vy las
convocatorias de subvenciones para la realizacion de proyectos de desarrollo, a
partir de 2011 desaparecieron en el Ayuntamiento de Elche, dejando futuras

perspectivas sin financiacion.

Esta situacion, llevé a la ONGD Solidaridad Internacional Elche a
reducir la totalidad de su personal técnico y personal contratado; dedicandose a
acciones centradas en Educacion para el Desarrollo Local, y a CESIP a
focalizarse en otras fuentes de las que ya disponia y acentuar los convenios con
los grupos politicos y universidades (como consultora y centro de
investigacion), para garantizar la continuidad del trabajo que lleva realizando

en el pais hace casi 40 afios.

En la actualidad se constata que CESIP mantiene abiertas las mismas
lineas de trabajo, muchas de ellas fortalecidas, autogestionadas, sostenibles y
con fondos disponibles para su continuidad.
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6.6.4 PROYECTO 4- Albergue juvenil - internado ‘Casa Hogar Elvira
Velasco'.

A.- Donante: Ayuntamiento de Elche

Motivos por los que determiné evaluar este proyecto:

La razon principal por la que el Ayuntamiento de Elche decidio
la evaluacion de este proyecto, fue por las dudas que suponia el
concepto de “Lideres Eticos” entre los jovenes, recogido en el
disefio del proyecto. No se explicité de manera correcta y no se
aceptaba financiar un proyecto donde se fomentara la creacion
de lideres (éticos o no éticos), desde la concepcién de la
concejalia de cooperacion. Cuanto menos suscitaba dudas.

Otro motivo por el que se determind la evaluacion de este
proyecto fue porque se habia financiado desde la fase de
construccion del Centro de Internado Casa Hogar Elvira
Velasco durante 4 afios, por lo que resultaba interesante ver la
evolucion y gestion de cada una de las fases del proyecto, y las
previstas en el futuro (pues la ONGD en més de una ocasion,
comento su intencion de trabajar en torno a este centro en lo
sucesivo).

La localizacion geografica fue uno de los motivos de eleccion
de este proyecto, pues compartia region con otro de los
proyectos a evaluar (Anawim), lo que resultd interesante a la

hora de optimizar el tiempo de evaluacion.

B.- Tipologia de Proyecto

Este proyecto partio de la motivacion de un grupo de maestros jubilados

durante una visita al pais; a partir de la identificacion de las necesidades y

posibilidades de accion este grupo de personas formé la asociacion en un

principio y poco después la reconvirtieron en la ONGD Mapayn Mundi

(Espafia), y al tiempo junto con un grupo de personas peruana vinculadas con

el primer grupo, se registré la ONGD Mapayn Mundi (Perq).
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A partir de esta relacion, se coincidiéo en la construccion de este
proyecto por fases y con la prevision final de convertirlo todo en un “macro
proyecto” plurianual (sin fecha tope) que supusiera también la construccion de
escuelas infantiles, una primaria y secundaria e incluso dar pasos respecto a la

formacion universitaria.

El proyecto a evaluar en esta periodo fue la construccion de la Casa
Hogar Elvira Velasco, y la gestion de becas en régimen de internado y semi-
internado de jovenes (indigenas la mayoria) procedentes de zonas de la
cordillera sin recursos ni posibilidades de formacién, con el fin de que
cumplieran no s6lo su formacién secundaria sino profesional o universitaria.
Por tanto nos encontramos ante un proyecto sobre todo Educativo, si bien de
manera transversal incorpora la perspectiva de género y la atencion a Pueblos

Indigenas, como parte del mismo.

Por otro lado el fortalecimiento institucional y democratico entre los
jévenes internos, y los convenios con la municipalidad, también apuntaban
(durante el tiempo de la evaluacién) a fomentar las relaciones y las
responsabilidades politicas respecto a los derechos de la infancia y juventud.
Aspectos, que como se apuntara mas adelante, afios después no se han cefiido a

lo dispuesto inicialmente.

C.- ONGD Espaiiola: Mapayn Mundi Espana
D.- Organizacion Local: Mapayn Mundi Perd

E.- Poblacion Receptora

El perfil de la poblacion destinataria, se refiere a poblacion rural, la
mayor parte indigena de etnia quechua, sin recursos, cuya calidad de vida se
enmarca en la marginalidad y pobreza extrema. La poblacién se sitUa en puntos
rurales de dificil accesibilidad y esta misma poblacion se desplaza a Chimbote,

nacleo urbano donde se centra el proyecto.

Los destinatarios en la casa Hogar E.V. son chicos/as jovenes de entre
17 y 24 aiios de edad, que en las zonas rurales de donde proceden no existen

centros de formacion secundaria y superior.
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F.- Breve Descripcion del Proyecto

Desde 2001, el donante ha financiado la construccion del Centro
Albergue Elvira Velasco (E.V.), en régimen de internado para dar cabida a
unos 25 jovenes procedentes de zonas rurales. Desde el centro se posibilita su
acceso a educacion secundaria, profesional y superior a través de un sistema de

becas. Todo ello se articula en torno al Centro Casa Hogar Elvira Velasco.

Los jovenes acceden al programa en sus Gltimos afios de secundaria,
donde al finalizarlo, contindan su formacion superior (ya sea profesional o
universitaria), permaneciendo en el centro por un periodo de 3 a 5 afios, con el
coste total de su formacion y necesidades basicas cubierto. Todos los jovenes
(de ambos sexos) proceden de familias sin recursos econémicos, en situacién
de marginalidad o familias desestructuradas. Como requisito imprescindible
para mantenerse dentro del programa de formacion, deben mantener altas
calificaciones academicas y cumplir la normativa interna de funcionamiento
del centro (En este caso, los jévenes viven dentro del centro como si fueran sus
propias viviendas, implicandose en los quehaceres domesticos cotidianos y
colaborando con lo que los responsables de la Casa Hogar consideren).
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llustracion 16. Casa Hogar Internado Elvira Velasco. Chimbote 2004 (Departamento de Ancash. Peru)
Foto Inferior: Familia, cuyo hijo mayor, formd parte de los estudiantes universitarios de la Casa Hogar.
Fotografia autora.

lustracion 17. Jovenes universitarios de la Sierra andina. Fotografia autora.
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G.- Evaluacion del Proyecto 2004

En la evaluacion se contrastd respecto al proyecto que éste era
pertinente pues se ajustaba a las prioridades del donante; eficaz al alcanzar mas
del 80% de los objetivos previstos, y eficiente pues se habian alcanzado los

resultados con los recursos previstos.

El impacto resultd importante, porque el hecho de que jovenes, sobre
todo mujeres procedentes del ambito rural estudiaran, resulté innovador en sus
comunidades, incorporando y fomentando la inquietud de muchas mujeres
rurales quechuas en este programa. El hecho de que hubiera mujeres quechuas
de la zona rural de la cordillera Negra, formadas profesionalmente y/o
Universitarias, produjo un impacto significativo en sus comunidades o barrios

de origen.

El concepto que suscito inicialmente dudas ‘lideres éticos’ se comprobo
que tan sélo se referia una nomenclatura local y no mantenia el enfoque
percibido al analizar el proyecto en su origen. El lider ético, se refiere al
estudiante sobresaliente con cualidades sociales e inteligencia emocional,

expresivo y asertivo, en el grupo (lider al fin y al cabo).

Este proyecto, a priori parece tener una dependencia econémica externa
importante, puesto que necesitaba de fondos externos para su mantenimiento.
En principio, no es un proyecto sostenible, por lo que tras este periodo, se
recomendd a la entidad algunas acciones para darle sostenibilidad a lo que se

pretendia fuera un programa global a largo plazo.
H.- Recomendaciones sobre la evaluacion realizada 2004

Se advierte cierta dependencia del socio local respecto a la entidad
solicitante. Dependencia tanto en la gestion, como en la intervencién durante la
ejecucion del proyecto (Mapayn Mundi Espafia, mantiene a su presidente
durante largos periodos al afio (Unos 9 o 10 meses al afio) en el terreno de
ejecucion del proyecto, conviviendo con la organizacion local Mapayn Mundi

Per0, y co-dirigiendo la entidad peruana ). Por ello se recomienda, una mayor
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profesionalizacion en los procesos de gestion de los proyectos (aumento de
equipo técnico, y aumento en la madurez asociativa de ambas entidades y

diferenciar el ambito de actuacion y gestién de ambas).

El proyecto resulta muy interesante y pertinente, sobre todo por lo que
respecta a la incorporacién de chicas jovenes procedentes de las zonas rurales,
en las que las mujeres apenas si se alfabetizan. Sin embargo, suscita la
pregunta de en qué medida impacta en la cultura de las familias y comunidades
cuyas hijas estudian ¢Son ellas realmente las que han decidido incorporarse a
este proyecto? ;Cuentan realmente con el beneplacito de sus padres (varones)?
Por la manera en la que se desarrolla el proyecto, parece que son preguntas ya
contestadas y sin repercusiones negativas; pero las interrogantes contintan:
¢Hasta donde y cémo incide en la cultura local y los individuos y cual sera su
posterior impacto? ;Qué pasara cuando estas jovenes terminen sus estudios?
¢Cémo afectara esto a sus comunidades? Si alguna vez mermaran
sustancialmente los fondos de la organizacion espafiola hacia su homdloga, qué
ocurriria? ;Se mantendria en funcionamiento? Estas son cuestiones que sélo

con el paso del tiempo se podran responder.

Se recomienda la implantacion de mecanismos que hagan sostenible
este proyecto. Entendiendo la pertinencia del proyecto, y los buenos efectos
que a priori tiene su gestion, no esta clara la manera en la que se hara
sostenible, una vez finalice la intervencion del donante. No se establece cuando
se producird esta escision, y esto es un valor a tener en cuenta, que no se

muestra de manera clara en el disefio del proyecto.

Resulta sorprendente, la capacidad de gestion del nimero de proyectos
y crecimiento en el corto tiempo de “vida”, tanto de la organizacion espafiola
como de su homdloga. Han realizado multitud de proyectos en un corto espacio
de tiempo. Teniendo en cuenta que es una ONGD local (ilicitana) surgida de la
motivacion de un grupo de amigos y profesionales jubilados, sin equipo técnico
que los asesora hasta la fecha de evaluacion realizada en el afio 2004.

265



Carmen Gémez Sanchez

I.- Consideraciones sobre el Proyecto y los ‘Actores’ implicados en 2010

Donante: EI Ayuntamiento de Elche, durante estos afios ha mantenido
la financiacion en distintas convocatorias a esta ONGD para este proyecto y
otros vinculados a la misma poblacion meta. En este caso, como
probablemente ocurre en los anteriores, no se observa un alineamiento
significativo con las estrategias institucionales y politicas del pais de destino, si
bien es cierto, que todos los proyectos financiados por esta administracion,
responden a las prioridades sectoriales y/o geograficas recogidas en las bases

de cada convocatoria.

ONGD: Mapayn Mundi Espafia: recientemente ha cumplido su décimo
aniversario, en el que se ha podido comprobar la creciente evoluciéon e
incremento en su partida destinada a la ejecucion de proyectos, y el impacto
que éstos han tenido a lo largo de los diez afios. Respecto a este proyecto, cabe
sefialar, que es un proyecto que la entidad mantiene en activo, y sigue
financiando a través de las subvenciones a las que se presenta, éste no es un
proyecto sostenible por si solo, si bien es una parte presente y necesaria en la
ejecucion y éxito de otros proyectos que la ONGD desarrolla.

Organizacion Local Mapayn Mundi Per(: mantiene una relacion
directa y practicamente exclusiva con su homdloga espafiola, rozando la
dependencia extrema en todos los sentidos (economico, en la gestion etc.). Esta
entidad, se ha centrado en los Gltimos diez afios en la ejecucion de los multiples
proyectos financiados por Mapayn Mundi Espafia con la AOD de
administraciones locales de la provincia de Alicante. Se advierte cierta
dependencia de la ONGD espafiola, quedando siempre condicionados en tltima

instancia por las decisiones que la entidad hispana adopta.

Si bien, las acciones y proyectos ejecutados desde esta organizacion se
realizan con pleno conocimiento de la realidad del terreno, pues miembros de
las comunidades donde se realizan los proyectos, son parte de la organizacion
peruana. Asi los niveles de apropiacion y corresponsabilidad estan presentes en

las acciones desempefiadas.
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Poblacién receptora: La poblacion, mantiene el perfil similar al de los
proyectos anteriores. Se comprueba que la primera promocién de estudiantes
becados en el internado Casa Hogar, hoy forma el primer grupo de jovenes
profesionales procedentes de zonas rurales y urbanas marginales con estudios
superiores y/o profesionales; inclusive se comprueba la primera mujer
profesional universitaria procedente de una zona rural, lo que supone un gran
impacto entre la poblacion, en primer lugar por el hecho de ser mujer, y por la
finalizacién de estudios superiores, sin cuyo proyecto esto no hubiera sido

posible.

En la actualidad la poblacién rural y urbana de los nicleos marginales,
demanda plazas en el internado Elvira Velasco, para que sus hijos obtengan
becas de estudios, y contribuyan a medio plazo al cambio de situacion familiar

y comunitaria.
J.- Apuntes sobre el periodo 2010 - 2015

Durante estos ultimos cinco afios de analisis del proyecto y sus actores,
se han podido comprobar efectos ya identificados en la evaluacion de 2004 y la

incidencia sobre las recomendaciones realizadas tiempo atras.

Durante el periodo posterior a 2004 como se apuntd anteriormente,
Mapayn Mundi Perud, bajo la tutela de su homdloga espafiola, amplié su
programa educativo entorno a la Casa Hogar Elvira Velasco con Centros de
Formacion Profesional y capacitacion de adultos; muchos de ellos en un
principio padres sin cualificacion de los jévenes becados. Estos centros
técnicos de producciéon (CETPRO) como asi les llamaron, se repartieron por la
ciudad de Casma y en la misma Casa Hogar E.V. y espacios aledafios.
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lustracion 18. CETPRO de corte y confeccion de mujeres Chimbote (Casa Hogar E.V.)

En ese mismo periodo, también se impulsé la atencion a la primera
infancia, asumiendo un centro infantil de (2 a 6 afios) a propuesta de la didcesis

de la ciudad.

Asi aprovechando las buenas relaciones del Presidente de Mapayn
Mundi Espafia D. José Toro, con las administraciones de la Provincia de
Alicante (especialmente los Ayuntamientos de Elche, Alicante y la Diputacion
de Alicante), durante este periodo (2004 — 2011) se impulso incluso la puesta
en marcha de un colegio ‘de gestion privada’ desde edad infantil hasta los

primeros afios de secundaria.

Este ultimo proyecto, pretendié convertirse en una centro de calidad,
dirigido a nifios y jovenes sin recursos; ‘privado’ con una linea pedagogica
propuesta por el presidente de Mapayn Mundi Espafia (antiguo maestro
jubilado) “diferente’ a las lineas educativas locales, y a pesar de ello legalizado

por la administracion peruana.

La idea inicial pretendia becar al 50% de los alumnos y cobrar al otro

50% (hijos de familias con mas recursos que buscaran la calidad educativa para
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sus hijos) y con los fondos recaudados pagar gastos del centro y cubrir las

necesidades de los becados haciendo sostenible la Casa Hogar E.V.

Esta idea inicial, fue aceptada por Mapayn Mundi Peru, pero en este
ciclo, con la disminucién de fondos por parte de las administraciones
alicantinas (que cubrian méas del 90% de los fondos con los que la entidad
desarrollaba sus proyectos en Peru), las relaciones entre ambas entidades
fueron complicandose, pues las prioridades respecto a los proyectos a financiar,
eran diferentes, el colegio todavia por terminar no becaba ni al 10% de los
alumnos y consumia los fondos que de otros proyectos se “cedian” al proyecto
de esta escuela ... ‘un tanto elitista’... y las imposiciones que durante casi 15
afios se importaban de la ONGD espafiola, ya no eran aceptadas por su

‘hermana’ peruana.

Mapayn Mundi Espafia, en este ciclo expandio de manera importante
sus proyectos en Chimbote, coincidiendo con la recesion y la merma de fondos
publicos, por lo que atendiendo a recomendaciones realizadas en las primeras
fases de sus proyectos, buscaron nuevos financiadores privados, en empresas
como Picolinos, Mustang e hicieron intentos para establecer lazos y convenios
con la Universidad Miguel Hernandez (UMH). Sin embargo, estas relaciones y
fondos obtenidos de la financiacion privada, no cubren ni el 10% de los
proyectos dependientes de los fondos esparioles.

Los primeros proyectos que ambas entidades comenzaron dejaron de
tener fondos, sélo el proyecto de la nueva escuela recibia fondos, y la
organizacion peruana estimo, que ese no era un proyecto de desarrollo, ademas
de que en el nuevo centro educativo, la titularidad era unipersonal y nada tenia

que ver con la ONGD de Chimbote (Mapayn Mundi Peru).

Asi, a partir de este tipo de desencuentros, la organizacion se
reestructurd, y decidio dejar de mantener vinculos con la que habia sido su

“alter” durante mas de quince afos.

Se apropio de todas las infraestructuras y proyectos que estaban a

nombre de la entidad o sus beneficiarios, y a partir de entonces (2011-2012)
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comenzd su andadura en solitario, financiandose a partir de convenios y
acciones locales, manteniendo hasta la fecha los centros de produccion y

formacion profesional CETPRO vy la Casa Hogar Elvira Velasco.

Mapayn Mundi Per(, ha ido fortaleciéndose como entidad local,
aprendiendo y desaprendiendo formas de gestion que antes no conocia, o0
preferia no conocer, mientras las bonanzas espafiolas cubrian los fondos para
llevar a cabo sus proyectos. Si bien cabe sefialar, que la honestidad de las
personas de esta entidad en la gestion de los recursos, durante todo el periodo
de vida de su organizacion, es la que les ha permitido mantenerse en el tiempo,

y reaprender nuevas formas de gestién del desarrollo.

Respecto a Mapayn Mundi Espafia, articulé6 una nueva ‘asociacion’ en
Chimbote, que acatara y se coordinara como tiempo atras ocurrié con Mapayn
Mundi Perq, las directrices establecidas desde la junta de la organizacion
espafola. Sus acciones en la actualidad se centran en el centro educativo y la
financiacion que recibe; parte provienen de las empresas locales que colaboran

con la organizacion y las cuotas de los socios™
K.- Consideraciones finales y andlisis de los resultados

Se considera la buena repercusion que tienen los proyectos de Mapayn
Mundi entre la poblacién destinataria, y como los proyectos ya ejecutados
presentan un impacto positivo entre las familias que solicitan incorporarse a los
programas formativos, de becas y capacitacion de adultos. Esto supone un paso
importante, en el objetivo general de la entidad sobre “reducir la pobreza en la

cuenca altoandina del departamento de Ancash”.

En ningun momento en los programas desarrollados entre las entidades,
se advierte alineamiento entre el donante (Ayuntamiento de Elche) y las
prioridades del pais destino (Pert), si bien si parecia producirse un proceso de
“armonizacion” entre la ONGD espafiola y su socio local (las dos Mapayn

Mundi), se ha podido comprobar, que esta relacion era mas de dependencia y

15 Hasta 2012 la organizacion espafiola disponia de unos 280 socios, que teniendo que cuenta la
crisis supone una entrada fija importante para cualquier entidad.

270



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

‘sometimiento consentido’ que otra cosa. A pesar de ello, los recursos y

desarrollo de los proyectos si parecen haberse gestionado oportunamente.

El Ayuntamiento de Elche como donante, no ha interferido ni actuado a
lo largo de los ultimos afios, sobre el nivel de dependencia y sostenibilidad de
los proyectos financiados, o el cumplimiento de las recomendaciones que tras

la evaluacién de 2004 propuso a la entidad.

Por lo que una vez mas, se comprueba la relevancia de realizar
evaluaciones ex post a los proyectos, en lugar de cefiirse como hacen la
mayoria de las administraciones, a la justificacion econdmica y rendicion de
cuentas en los departamentos de intervencion; dejando de lado perspectivas
cualitativas que muchas de las veces dan informacion valiosa sobre los

proyectos, los actores involucrados y sus efectos.

Asi la armonizacion en los procesos de desarrollo, deberia ser una
variable constante y presente, atendiendo a los criterios de calidad y eficacia,

en la gestion de la AOD Descentralizada.

6.6.5 PROYECTO 5- Mejora de las condiciones alimentarias para las
familias del distrito de Santa Rosa.

A.- Donante: Ayuntamiento de Elche
Motivos por los que determino evaluar este proyecto en 2004:

e Uno de los motivos principales por el que se determind visitar
este proyecto, fue su ubicacidn geogréafica y porque tiempo atras
fue una zona muy afectada por la ocupacion de Sendero
Luminoso, por lo que se produjo un importante deterioro de la
zona con una importante emigracién de la poblacion hacia otras
regiones del pais.

e A traves de organizaciones como ésta, cuya tipologia es muy
local y de elevado grado de apropiacion, por parte de todos los

actores locales, se trabajaba en la recuperacion de la fortaleza
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social y comunitaria de la poblacién, cuyo perfil de la poblacion
se acerca al de Pueblos Indigenas.

e -Otra razon por la que se selecciond fue la busqueda de
pluralidad en la tipologia de entidades solicitantes y proyectos
evaluados, en este caso Manos Unidas, suponia un perfil muy

diferente al de las anteriores ONGDs solicitantes.
B.- Tipologia de Proyecto

Este proyecto se enmarca en el desarrollo de sectores productivos,
procurando el fortalecimiento de la poblacion desde la recuperacion y
desarrollo de técnicas agricolas ancestrales y modernas, “en comunion” con la

tierra y la propia comunidad y su cultura local.

A partir de la recuperacion y adecuacion de la tierra, la gestion de sus
recursos productivos supone un cambio en las perspectivas socioeconomicas de
la zona y la poblacion. Asi este proyecto resulta integral pues abarca el

colectivo humano en su conjunto.

C.- ONGD Espanola Responsable: Manos Unidas (Espaia)
D.- ONGD Local: CEPRODER (Centro de promocién y Desarrollo Rural)

E.- Poblacion Receptora

El perfil de la poblacion es sobre todo rural (algunos de ellos indigenas,
sin ser propiamente un proyecto especifico de pueblos indigenas), sin recursos,
muy cohesionada y con plena conciencia de sus propias necesidades. De ahi
que el proceso de apropiacion haya sido una constante en todas las acciones

realizadas con este ndcleo de poblacion.

La comunidad organiz6 con el apoyo y fomento del Plan Estratégico de
la region de Apurimac y del plan de acciones prioritarias a nivel local,
consistente en la instrumentalizacion de la politica del gobierno de promover y
ejecutar programas a traves de proyectos orientados a la lucha contra la

pobreza.
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F.- Breve descripcion del proyecto:

El proyecto se localiza en siete comunidades del distrito de Santa Rosa
(Provincia de Grau), contempla la mejora del nivel de vida de la poblacion de
la microcuenca de Santa Rosa, priorizando la gestion productiva y social,

enfrentando los problemas del ambito de trabajo en tres ejes:

1. Detener el proceso de deterioro ambiental y la desertizacion.
2. Mejorar la seguridad alimentaria
3. Promocionar la familia y las iniciativas de las organizaciones de

base.

Entre 1986 y 1990 esta region vivio situaciones de mucha violencia, por
la presencia de Sendero Luminoso, contando también con la presencia del
gjército que ejecutd acciones represivas. Todo ello cred6 un ambiente de
inseguridad y temor en la poblacidn, obligando a las familias a migrar (cerca de
un 40%), descapitalizando asi la actividad agropecuaria y debilitando las

organizaciones.

En 1990 el 30% de estas familias retornd, con la voluntad de apoyo
entre la comunidad para retomar las actividades abandonadas afios atrés y
contando con la mentalidad mas abierta de los jovenes retornados. Y no sélo
con la voluntad de revitalizar las comunidades, sino también, de interaccionar

activamente con los responsables politicos.

Durante el proceso de este proyecto, (como otros ejecutados por
Ceproder) los receptores de la ayuda colaboraron en la identificacion de sus
propias necesidades a través de talleres de planificacion participativa comunal,
y posteriormente en la ejecucion y evaluacion de todas las acciones
relacionadas con el proyecto. Se produce un proceso de apropiacion absoluto

por parte de la poblacion y socio local.
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lustracién 19. Mujeres de la Microcuenca de Santa Rosa 2004. Dia de mercado.(Provincia Grau- Cuzco
— Per0). Fotografia autora.

llustracion 20. Poblacion local, parte ejecutora del proyecto. Fomento sectores productivos. Santa Rosa
2009. Fotografia autora.

G.- Evaluacion del proyecto 2004
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Respecto a la Eficiencia, cabe sefialar que aunque se logré alcanzar
algunos resultados segun lo previsto en el disefio, la poblacion de la
microcuenca de Santa Rosa, presenta algunas limitaciones que condicionan el
ritmo de su desarrollo. Se presenta buena voluntad en la comunicaciéon y
trabajo conjunto en las fases del proyecto, si bien su todavia escasa experiencia
y falta de formacion técnica y desarrollo de capacidades suponen que la
eficacia del proyecto se vea mermada o ralentizada. Los sistemas de
produccidn agropecuaria todavia no manifiestan una alta diversificacion de

cultivos y falta cohesién comunitaria.

Resulta necesaria la inversion en tecnologia para llegar a un mayor
numero de familias, identificada en el proyecto, asi como también madurar el
proceso de participacion comunitaria a nivel técnico. Si bien como se ha
establecido anteriormente, se detecta una buena implicacion entre la poblacion

receptora y la organizacion local.

El Impacto se comienza a observar en la mejora de la salud y nutricion
de la comunidad, en el aumento de la productividad, en la motivacion de los
agentes de desarrollo social del area, y la implicacion de la poblacion en los
procesos, Yy sobre todo en la preservacion y refuerzo de la identidad cultural y
étnica de las comunidades por la metodologia de trabajo empleada centrada en

la organizacion campesina.

Respecto a la viabilidad, cabe sefialar, que es un proceso social joven y
se prevé que este proyecto sea sostenible, dada la gran implicacion de la
poblacidn en todas sus fases, si bien habra que esperar un tiempo, para ver la
evolucién real de la organizacion. Resulta interesante, como la poblacion
receptora se va organizando y cohesionando entorno a Ceproder, y algunas

asociaciones de base que a su vez se van adscribiendo de alguna manera a ésta.
H.- Recomendaciones sobre la evaluacién realizada

Mantener los procesos de accion participativa entre los destinatarios, es

un elemento constante en todas las fases del proyecto: en su disefio, ejecucion,
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seguimiento y evaluacion, permite preservar su propia identidad cultural, y

realizar todas las acciones en armonia con respeto absoluto de su Cultura.

El alto indice de liderazgo dentro de Ceproder y su vinculacion con la
poblacion receptora, muestran un buen nivel de apropiacion del proyecto por
parte de los actores implicados. Igualmente, se observa que el proyecto parte de
los procesos que estan activos entre la poblacion, y de las sinergias y
conocimiento que mantienen las partes sobre la identidad cultural y
necesidades de la poblacion meta. Necesidades analizadas a partir de un
proceso de accion participativa, entre la organizacion local y la poblacion
destinataria.

El compromiso de los ‘beneficiarios’ en su propio proceso, el espiritu
emprendedor, el afianzamiento de la organizacion tanto a nivel institucional
como comunal, etc. permiten entrever, que haran del proyecto, el inicio de un
proceso de cohesion y desarrollo comunitarios a medio y largo plazo. La
apropiacién y alineamiento con las politicas locales y nacionales del pais, asi
como con las prioridades y necesidades comunitarias, apuntan a que el
deterioro tras la ocupacion de Sendero Luminoso en esa zona, forma parte de la
experiencia para hacer de las comunidades locales, una region cohesionada

caracterizada por el cuidado de su propia identidad cultural.
I.- Consideraciones sobre el proyecto y los ‘actores’ implicados en 2010

Donante: EI Ayuntamiento de Elche, no ha previsto ninguna accion de
alineamiento y/u armonizacién con otras administraciones con las que se ha
cofinanciado el proyecto presentado, teniendo en cuenta que éste no ha
suscitado dudas o conflictos significativos durante su ejecucion. De nuevo, se
retoma la necesidad de unificar esfuerzos con otras entidades co-financiadoras
de proyectos comunes con el fin de poner de manifiesto la mutua

responsabilidad y armonizacion de acciones de los donantes.

ONGD Manos Unidas: Esta es una organizacion grande y con amplio
bagaje y antigliedad, que presenta la mayor parte de sus proyectos a distintos

donantes repartidos por casi todo el mundo, teniendo una amplia capacidad de
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accion en la mayoria de los casos. Suelen ser proyectos de gran impacto, y
altos presupuestos en los que los mecanismos de calidad suelen ser tenidos en
cuenta desde la fase de disefio hasta la evaluacion y justificacion final, puesto
que es una entidad con un equipo técnico muy agil y formado que presenta un
“staff” asociativo relevante. Respecto a este proyecto, se mantiene la afinidad
entre la organizacion local y esta entidad; habiendo colaborado ya en otras
ocasiones, donde ya se conocen y estan establecidas las lineas de eficacia y
procesos que garantizan el éxito de los programas que se plantean entre ambas

partes.

Organizacion local Ceproder: Al comienzo del proyecto, era una
asociacion formada en su mayor parte por miembros procedentes de las
comunidades destinatarias, motivados e implicados en los procesos de
desarrollo que se apropiaron de manera determinante del éxito de éstos. Con el
paso de los afios, hasta hoy dia, se ha convertido en una entidad
profesionalizada, formada por miembros de las comunidades, donde la accion
participativa con las comunidades receptoras, continua siendo una premisa en
sus trabajos como garantia de los procesos de apropiacion, armonizacion y
alineacion con ONGDs donantes, y autoridades, dotando de calidad y eficacia a

las acciones desarrolladas.

Poblacién receptora: La poblacion local, a pesar haber finalizado el
proyecto que nos ocupa, ha mantenido una relacion activa y directa con
CEPRODER, haciendo extensivos los resultados de del proyecto, e
incorporandolo a nuevas comunidades y acciones, donde siempre mantienen
como denominador comun el beneficio global de su comunidad y los procesos

participativos de la poblacion destinataria.
J.- Apuntes sobre el periodo 2010 - 2015

Durante este periodo, se ha constatado que a pesar de la reduccion de
los fondos procedentes de donantes externos, como casi la totalidad de las
ONGDs, la entidad sigue presente y activa en la region de Santa Rosa. Buscan

formas de financiacion nacional, impulsando los convenios con las
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municipalidades y las administraciones regionales y sobre todo implicando mas

a la poblacion receptora en las necesidades comunitarias.

El impacto de las acciones de la entidad se ve reducida, si bien se
espera hayan pasado los peores afios de recesion y a partir de este periodo, las
relaciones interinstitucionales, especialmente las mantenidas con los grupos
politicos, sean el foco principal para la financiacion y desarrollo de la

comunidad.

Asi es como se ha observado en uno de los casos anteriores, en donde el
receptor asume casi todo el protagonismo y responsabilidad en la gestion de su
propio desarrollo, siguiendo las recomendaciones de los foros de alto nivel
sobre calidad y eficacia de la ayuda.

K.- Consideraciones Finales y analisis de los resultados

Durante el tiempo de financiacién, no se ha producido armonizacién de
la AOD por parte del donante, pues no se han coordinado y realizado
seguimiento de los proyectos cofinanciados con otros donantes, como es el

caso de este proyecto®®.

Si bien por cuestiones internas del CLCDE, en 2009 el ayuntamiento
realizd una evaluacion sobre la pertinencia de evaluaciones ex post, con el fin
de aclarar dudas respecto a los proyectos financiados. Esto pre supone, que tras
el andlisis de los efectos que tienen las evaluaciones en el terreno, el donante

en lo sucesivo no deberia mostrar tantas reticencias sobre ello.

La financiacion de proyectos puntuales sin continuidad, tampoco son
una garantia de calidad en la gestion de la AOD, por ese motivo el donante
prioriza la financiacion de aquellos proyectos que son cofinanciados, 0 en

coordinacion de varios solicitantes.

16 Este proyecto recibio cofinanciacion de otras entidades y ayuntamientos, y no se advirtié en
ningin momento que el donante se coordinara con otros financiadores, para armonizar y
coordinar recursos y/o acciones.

278



Calidad y eficacia en la gestion de la AOD

Como se ha descrito en capitulos anteriores, las ONGDs se constituyen
precisamente por la imposibilidad o abandono del Estado y sus
administraciones para asumir la responsabilidad de atender las necesidades
sociales. Posteriormente, el siguiente paso lo constituye la descentralizacion
politica en donde el gobierno central transfiere a los ayuntamientos muchas de

las responsabilidades sociales ejercidas en el pasado.

La Concejalia de Cooperacion del Ayuntamiento de Elche, con un
creciente compromiso econémico y politico durante muchos afios desde su
constitucion ha demostrado con su politica de desarrollo; que los espacios de
didlogo e interaccion entre los actores, resultan vitales para que la ciudadania
sea una parte importante en el proceso de desarrollo. Que a pesar de recortes y
recesiones, sigue presente el compromiso de pensar en la construccion de un

mundo mas justo.

Algunas ONGDs del CLCDE han vivido desde 2012 a 2015 afios de
verdadera desesperanza, viéndose incluso cercanas a la extincion, por falta de
recursos economicos, pues del 90 al 99% de sus fondos procedian de

subvenciones estatales.

Las organizaciones que se han mantenido en el tiempo, responden a
aquellas, cuyos fondos no son dependientes de la AOD del Estado; asi como
los proyectos que han superado la extincién de fondos estatales, son aquellos
cuyas organizaciones locales mantienen un compromiso absoluto con las

personas y sus necesidades.

Muchas incognitas se mantendran abiertas, si bien uno de los datos mas
concluyentes del Estudio, apunta a que la implicacion de la poblacion receptora
y las organizaciones locales, son un elemento determinante en la calidad y
éxito de las acciones y proyectos desarrollados, y por tanto en la gestion eficaz
de la AOD Descentralizada.
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Sintesis del capitulo 6

El presente capitulo analiza la gestion de la Ayuda Oficial al Desarrollo
(AOD) desde la perspectiva descentralizada del Ayuntamiento de Elche
durante el periodo 2004-2015. Para ello parte del estudio diacronico de seis
Estudios de Caso. El primero se refiere al Programa de Cooperacion Directa en
Séo Domingos (Guinea Bissau) gestionado por el ayuntamiento. Los otros
cinco a proyectos de desarrollo ejecutados en distintos puntos de la geografia

peruana.

Dar respuesta a como se produce la gestion de la AOD ilicitana bajo
parametros de calidad y eficacia es una de las preguntas a las que se pretendia
dar respuesta en este capitulo. Como se desprende del analisis del contexto y
los actores de la cooperacion, podemos afirmar que la Cooperacion al
Desarrollo (CD) en este municipio incorpora una serie de conocimientos y
practicas legitimadas por la ‘supuesta’ capacidad de transformacion social que

Ileva implicita la experiencia descentralizada.

El Consejo Local de Cooperacion al Desarrollo de Elche (CLCDE), se
muestra como articulador del desarrollo municipal bajo el consenso de los
actores implicados (financiador, partidos politicos, ONGDs ilicitanas y
sociedad civil). Plataforma desde la que se ha gestionado la AOD del

municipal desde su origen (1997) hasta la actualidad.

Esta gestion de la Ayuda, como se puede apreciar en el disefio de los
Estudios de Caso (EC) y su posterior analisis, ha mantenido efectos positivos
en lo referente a calidad, eficiencia, cohesion de la CD vy las préacticas locales
en cada uno de los proyectos estudiados. Tal es el caso, que la gestion del
desarrollo municipal en Elche, fue un referente entre otras administraciones
descentralizadas durante varios afios. Tanto por su articulacién interna, como
por los efectos que generd a partir de sus acciones en la ciudadania ilicitana y
la de los pueblos destinatarios.

Si algo hemos extraido de estos EC, es que la CD lleva implicita un

proceso bi-direccional, donde cada parte ‘coopera’ y aporta. Cuando en esta
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relacion ‘falla’, una de las partes, el proceso o el resultado de la propia CD,

queda expuesto.

Siguiendo los resultados extraidos en el capitulo, el analisis de los seis
EC han dejado constancia que la gestion de calidad de la AOD vy la
construccién del DESARROLLO, no siempre dependen de cuestiones
presupuestarias. La capacidad de decision de los destinatarios y de las personas
que requieren la ayuda, son los que deberian ser en dltima instancia los que
decidan, se apropien, se responsabilicen de sus propios procesos y en definitiva

se autogestionen.

Aungue el balance global en términos de desarrollo no fue demasiado
esperanzador, si lo fue en el municipio ilicitano. A pesar de los Gltimos afios de
recesion y recortes, la existencia del CLCDE dentro del departamento
municipal de cooperacién y la experiencia de los miembros que lo forman, deja
abierta la esperanza de recuperar los recursos, el protagonismo y trabajo de

tiempos pasados.

Pues desde el anélisis de los EC y la experiencia de gestion del
DESARROLLO de Elche a través de su CLCDE se extrae como diria E. Galeano
(2003), que “Sélo en la profunda comprension del ‘otro’ obtendremos la clave

para el logro de un mejor destino como individuos’.
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CONCLUSIONES

El hombre promedio de nuestras grandes ciudades deambula
entre financieras y el tedio rutinario de las oficinas.

Siempre suefia con vacaciones, libertad, concluir sus cuentas...
Hasta que un dia el corazdn se paray adios...

Las personas lo primero.

José Mujica (Presidente de Uruguay 2010-2015)

El presente estudio es un andlisis diacrénico (2004-2014) de la
articulacion del desarrollo en un ayuntamiento local como Elche, pretende
mostrar la manera en la que los distintos agentes disefian y gestionan su
realidad hacia la construccion de un mundo mas justo. Aldn cuando el estudio
se realiz6 a partir de la trayectoria de una trabajadora del &mbito social con un
perfil de etnografa, también se plantea desde la Optica personal de una
‘buscadora’ de respuestas, de alguien a quien emocionan los pequefios detalles

de confraternidad y unidad de personas que comparten un mundo comun.

En estos ultimos afios los recortes presupuestarios en materia social y
de Ayuda Oficial al Desarrollo unidos al impacto mediatico que han tenido la
corrupcion politica como el caso del ex-Conseller Blasco y el descrédito de
algunas ONGs como ANESVAD en 2007 o Intervida en 2003, los asuntos de

los “‘maés pobres’ parecen ir perdiendo intereés.

Como se puede apreciar la realidad dista mucho de ser idilica. La

Cooperacién al Desarrollo (CD) no ha podido cumplir con los Objetivos del
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Milenio de 2015 y el futuro de los nuevos Objetivos de Desarrollo Sostenible
de 2030 deja abierta la incertidumbre que la CD y la gestion de la Ayuda
Oficial al Desarrollo (AOD)suscitan.

Tal como se apunta en los capitulos 4 y 5 queda evidencia que
probablemente la raiz de la demostrada ineficacia del desarrollo, deba buscarse
no en la falta de medios o escasez de recursos, sino en la propia esencia de la
ayuda. Esto como se expone en el capitulo 2 nos lleva a cuestionar el propio
concepto DESARROLLO, ampliando sus explicaciones e importancia en su
evolucion diacrénica. En el contexto en el que se origina, se establece y
connota un modo de entender el mundo, la sociedad y las relaciones con la

naturaleza.

En estos capitulos nos hemos aproximado a la idea de CD examinando
el tipo de enfoques, practicas y parametros de calidad que imponen a menudo
los proyectos poco acordes a las necesidades y posibilidades de las personas y

comunidades que supuestamente se benefician de ellos.

Dar respuesta a como se produce la gestién la AOD descentralizada
es una de las preguntas planteadas al principio de este trabajo que nos lleva a la
conclusion de que la CD en el ambito municipal incorpora una serie de
conocimientos y practicas legitimados por su ‘supuesta’ capacidad de
transformacion social. Si bien, esto no sélo tiende a subestimar todo aquello
gue no es constitutivo de su propia naturaleza, sino que sobreestima el impacto

real de su aplicacion.

Esto implica, que las administraciones, especialmente las locales y el
valor otorgado a la gestion de la AOD y acciones de CD, sobreestiman los

efectos en las personas y pueblos destinatarios.

Como se puede apreciar en el capitulo 6, el caso de Elche a través de su
Consejo Local de Cooperacion (CLCDE) trasciende estas limitaciones, mas
alla de las luces y las sombras de los diez afios de gestion de su AOD. Este
modelo de articulacion del desarrollo municipal, resulté ser una plataforma

efectiva de gestion, difusion y consenso del Tercer Sector y la sociedad
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ilicitana. EI CLCDE apost6 por una gestion municipal horizontal, eficaz y de
calidad, trascendiendo los intereses especificos de cada organizacion y ‘en

teoria’ grupo politico.

En realidad, no resulta aventurado afirmar que los intereses de los
grupos politicos, aunque pretendian trabajar en consenso, primaron por encima

de los del propio Consejo, especialmente del grupo politico en el gobierno.

Disociando los resultados de los proyectos financiados por el
ayuntamiento y los vaivenes de la evolucion del CLCDE en su conjunto, se
puede considerar positiva su creacién y mantenimiento a lo largo del tiempo,

incluso en tiempos de recesion y recortes.

Este Consejo ha generado iniciativas fructiferas en la ciudadania
(programas de Educacion para el Desarrollo, publicaciones, difusion de
acciones y resultados de los proyectos y actividades vinculadas al desarrollo en
ambitos educativo, sanitario, social, empresarial etc.) asi como efectos

destacables en el capital social ilicitano.

La dinamica del CLCDE nos lleva a mostrar la experiencia del
Programa Integral de Cooperacion Directa Guinea Bissau (PICDGB) del
ayuntamiento llicitano como una de las propuestas mas vanguardistas a seguir

en cooperacion descentralizada (2001-2011).

Como hemos expuesto en el capitulo 6 de la investigacion, el PICDGB
y la experiencia propia en primera linea durante mas de diez afos, suscitaron
dudas y preguntas contrapuestas que en este trabajo he pretendido sistematizar.
Diferenciar las necesidades del financiador de las del socio local, y en altimo
término de las de la poblacion destinataria fueron los primeros escollos que
salvar. Asi como analizar el papel de cada uno de los actores en el entramado
de esa ‘cooperacion’ con pretensiones a la bi-direccionalidad, han sido algunos

de los objetivos a los que aportar respuestas en este trabajo.

La configuracién social y disefio urbano de la ciudad de Sd&o Domingos

se ha modificado positivamente durante estos afios de mutua cooperacion.
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Tanto la poblacion guineana como la ilicitana han sido conocedoras de la
evolucion del programa, de sus efectos, actores y la importancia de ‘saberse’
parte del otro, en un generoso intento de nutrir la conciencia social de la
ciudadania de ambos pueblos. Esto como se puede ver en el capitulo 4, un
supuesto proceso bidireccional de intercambio de recursos y conocimientos

entre ambos pueblos, produciéndose asi una verdadera cooperacion.

Como hemos expuesto en los capitulos 5y 6 la CD de Elche desde el
PICDGB, su Consejo articulador, la realidad del pais y sobre todo las gentes a
ambos lados, resultaron un laboratorio ideal para comprender una experiencia
poco comun de Cooperacion. La apropiacion por parte de la poblacién
receptora y la implicacion de la municipalidad local, fueron el mayor garante
del éxito de un programa que hoy pasa por reconsiderarse desde el nuevo grupo
municipal y miembros del CLCDE, tras un largo periodo de recesion y recortes
en el que se paralizd el programa (2011 - 2015).

Revisando la cuestion de como una ciudad mediana como Elche,
sirvié de referente en materia de cooperacion en el panorama nacional
encontramos las respuestas en las dos iniciativas relevantes de la CD ilicitana:
Por un lado el PICDGB anteriormente citado y por otro, la articulacion de la
CD municipal a través del CLCDE, plataforma singular de gestion de la AOD
y representacion del Tercer Sector ilicitano. Ambas experiencias de desarrollo
han marcado diferencias con otras formas de hacer CD en las administraciones

locales.

Como demuestra el analisis comparativo de los proyectos gestionados
con la AOD ilicitana expuestos en el capitulo 6, cuesta creer que los resultados
de la CD nos hayan proporcionado mayores beneficios al tejido social y la
ciudadania que muchos proyectos desde la cooperacion oficial. Esto nos hace
dudar de que estos ultimos presenten realmente ventajas comparativas respecto
a la financiacion y gestion de la AOD del gobierno central o acciones

transnacionales.
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Como demuestran las ventajas de la cooperacion descentralizada en el
capitulo 5, no podemos responder, aunque si plantear si ¢La CD
descentralizada resulta mas eficiente y cohesionada que la propuesta desde
la AECID? o ¢Si las practicas locales son mas representativas, legitimadas
0 transparentes en sus actuaciones? o para concluir si son mayores sus

efectos.

Como demuestra el hecho paradigmatico de las Gltimas noticias sobre
malversacion de fondos o desvio de capital destinado a cooperacion en algunas
administraciones como la Generalitat Valenciana, las respuestas a estas
preguntas dejan abierta la incognita, si bien parece que como en el caso de
Elche, la gestion de su AOD ha tenido efectos positivos en la calidad,

eficiencia y cohesion de su CD vy préacticas locales.

A partir del analisis del EC expuesto en el capitulo 6, podemos dar
respuesta a alguna de las preguntas iniciales. Durante el analisis etnogréafico de
los proyectos desarrollados en Perd (2004 - 2014) con fondos municipales, se
llegb a la conclusiéon que algunas ONGDs ilicitanas consideraron que la CD
pasaba por constituir una extension de su organizacion en otro pais como socio

local.

Este tipo préacticas les permitia modelar, desde su entender, el desarrollo
de los ‘pobres’, de los del ‘otro lado’, asi podrian mantener el control de la
financiacion publica ad aeternam y su propia estructura. Como podemos ver
con los ejemplos de Mapayn Mundi Perd y Anawim Per( expuestos en el
capitulo 6, este es un modelo fallido, pues la dependencia, no lleva méas que a
las proximidades de la extincion, y desde luego a la desestructuracion

organizativa.

Siguiendo con los resultados extraidos del capitulo 6, podemos
preguntarnos ¢Qué entidades a un lado y otro del financiador han
preservado su supervivencia? Parece claro que solo aquellas que han
repensado o mantenido lo que les movié a constituirse en un principio como el

caso de Manos Unidas o su homdloga peruana Ceproder, las que tuvieron en
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cuenta a las personas y sus culturas como un igual y no dependieron
exclusivamente de la financiacion de ‘otros’ a uno y otro lado como el caso de

la organizacion peruana CESIP, han sobrevivido a pesar de las crisis.

Solo las que entendieron la cooperacion como proceso bidireccional y a
los pueblos destinatarios como protagonistas Gltimos de sus propios procesos,

son las que permanecen.

También hemos analizado el papel de las comunidades receptoras
en este juego del desarrollo. Durante los afios de investigacion, a menudo me
he preguntado si el destinatario aun sabiendo que lo ofrecido por el financiador
no es lo demandado, debe o0 no aceptarlo. Los datos muestran que aceptar este
tipo de practicas, con las crisis y recortes deja los programas ‘colgados’. Las
personas, quedan mas pobres todavia. Tal es el caso de los grupos de poblacién
adulta de Chimbote en sus centros de capacitacion de (Ceproder), financiados
por Mapayn Mundi Peru y abandonados en tiempos de recesion al no disponer

de maés financiacion.

Sin embargo, resultd interesante ver durante la investigacion como
aquellas comunidades que preservan su identidad, su dignidad como pueblo,
aquellas que se APROPIAN de todo detalle a su alcance a pesar de los recortes y
precariedades, siguen en el intento de querer avanzar, de sostenerse y aliarse
con las organizaciones locales. Aquellas que se alinean y presionan a sus
responsables comunitarios y politicos en un intento de continuar su ‘camino’,
son las que preservan su propia autogestion. Tal es el caso de los proyectos
ejecutados durante mas de siete afios al norte del Pert, ‘Desarrollo integral de
las comunidades quechuas de la Cordillera Negra en el departamento de
Ancash’, expuesto en el capitulo 6. Estas comunidades han mantenido e
incorporado los recursos de desarrollo anteriores, a pesar de no disponer
financiacion en la actualidad, han preservado su identidad y su propio

desarrollo.

Para concluir nuestro andlisis sobre el papel que juegan los actores del

desarrollo, vemos que el financiador advirtio la relevancia de tener en cuenta
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los analisis y resultados cualitativos de las acciones financiadas, que pasan por
dejar en ocasiones la burocracia a un lado, y ‘respirar’ la realidad de los ‘otros’
como elemento imprescindible de calidad en la gestion de su AOD. En igual
medida, advirtio que la confianza en la calidad humana no debe ir separada de
la calidad técnica de los proyectos que financia y presentan ‘las buenas
personas’. La profesionalizacion e incorporacion de calidad en la gestion de los
proyectos al final es crecer, pero si ademas se entiende que el trabajo en este
sector debiera ser absolutamente horizontal, los actores implicados, todos,

denotarian mayor madurez y humanidad.

Pese a que en el curso de nuestro trabajo de campo, acaso no hayamos
visitado in situ un mayor nimero de proyectos en fase de realizacion para
disponer de mas datos si cabe, las conclusiones definitivas, las impresiones
obtenidas y los numerosos estudios documentales citados a lo largo del trabajo,
nos llevan a pensar que las poblaciones destinatarias de la “ayuda’ mantienen
una progresiva disminucion de su capacidad de decidir y resolver sus
problemas, de autogestionarse. Esto a veces se debe a cuestiones
presupuestarias, pero en otras ocasiones, a la falta direccion desde la que se
pretende construir el DESARROLLO, pues la CD implica bi-direccionalidad y

correspondencia, parametros que no siempre son tenidos en cuenta.

A lo largo de estas paginas he intentado sistematizar criticas y errores.
Entre los aspectos negativos destaco los intereses politico-econémicos que
suscita la gestion de la AOD, ya sea nacional o descentralizada, donde en

ocasiones las personas y sus pueblos tan sélo son una moneda de cambio.

Sin embargo, es preciso reconocer que el modelo ilicitano de gestion de
la AOD a lo largo del tiempo, a pesar de los muchos errores e intereses
politicos que han primado a veces sobre las personas, es un modelo de
articulacién del desarrollo destacable y positivo, por lo menos hasta el afio
2012.

No obstante en la Cooperacion al Desarrollo en general, y en la mayor

parte del ambito descentralizado en particular, el balance final no es en
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absoluto positivo y las expectativas futuras no son demasiado esperanzadoras,
si bien en el municipio ilicitano se vuelve como en otros tiempos a dar
protagonismo al CLCDE como articulador del desarrollo. Un articulador que
sirve mas a los intereses de los destinatarios Gltimos que a los de los

promotores y financiadores.

Si algo he aprendido de esta investigacion, aun reconociendo lo dificil
que resulta delimitar donde empieza o acaba la responsabilidad de los actores
implicados, muchas veces cargada de buenas intenciones, es que nos
encontramos ante un sistema de gestion al que debemos dar seguimiento. Por
un lado jugamos con la buena voluntad de los contribuyentes a los que se les
hace creer que sus impuestos serviran para calmar sus conciencias generando
DESARROLLO, Justicia Social y Solidaridad entre los pueblos, que muchas veces
no es real, ni se construye de manera legitima. Y por otro lado utilizamos al
‘otro’, al ‘pobre’, al del “otro lado’ como instrumento para vender bien su

producto.

Tal vez el Estado deba volver a retomar su responsabilidad absoluta
como gestor de los servicios que delego hace ya mucho en las organizaciones
sociales. Tal vez estas deban cefiirse s6lo a su papel de organizaciones sociales
y salir de esa utopia desde las que se construyeron y el tiempo desmonta desde
el gigante del mercado. Tal vez el Estado debiera ser mas cuidadoso a la hora

de delegar su responsabilidad, o puede que mas respetuoso.

Sea como fuere, lo que si tengo claro es que el CLCDE crey6 en una
Utopia Solidaria y trabajé para que ésta fuera realizable. Hoy aun siendo
incierto el rumbo que tomara la politica nacional, y de manera especifica la
ilicitana, lo que si parece claro es que so6lo en la profunda comprension del otro
obtendremos la clave para el logro de un mejor destino como individuos y

habitantes del mismo planeta.

La utopia esté en el horizonte
camino dos pasos, ella se aleja dos pasos
y el horizonte se corre diez pasos mas alla.

¢Entonces para qué sirve la utopia?
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Para eso, sirve para caminar.
Eduardo Galeano (1940-2015)

La experiencia de gestion del bEsARROLLO del Ayuntamiento de Elche
y su CLCDE construye la sobrevivencia de la utopia, de esa que se configura
en el entendimiento del ‘otro’, nos beneficia con las experiencias de vida y nos
permite caminar.
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