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Resumen: El trabajo de fin de grado que se va a llevar a cabo es un plan de
comunicacion de un festival de musica que se va a crear desde cero. Se ha
analizado paso por paso todos aquellos puntos necesarios, situados en el indice,
para recabar toda la informacion y estructura del gran evento que se quiere
realizar. Para que, de esta forma, tras el andlisis de las partes que un plan de
comunicacién aborda, tenga una cronologia y entendimiento f4cil y coherente.

Uno de los objetivos es innovar en el formato del clasico festival de masica y dar
a conocer mas ambitos culturales dentro del propio evento. Se quiere juntar
diferentes items, como la moda, la gastronomia, los medios de comunicacion y
el turismo en un mismo lugar. Un viaje que acompafia la musica, y una

experiencia inolvidable.

Tras conocer el disefio de otros espectaculos de este calibre, se ha ajustado un
poco mas la idea del siguiente.

Por eso, el trabajo comienza con un profundo analisis de la historia de la musica,
y los festivales, ademas de un repaso al turismo musical. Una reciente rama que

desde hace poco se habla mucho de ella.

Se pretende con este plan de comunicacion dar a conocer otra forma de crear
un festival y afiadir a €l una serie de valores que en la actualidad estan muy

presente en la sociedad y que no estan recogidos en estos lugares.

Abstract: The final degree project to be carried out is a communication plan for
a music festival that will be created from scratch. All those necessary points,
located in the index, have been analyzed step by step to gather all the information
and structure of the great event that is to be carried out. So that, in this way, after
the analysis of the parts that a communication plan addresses, it has an easy and

coherent chronology and understanding.

One of the objectives is to innovate in the format of the classic music festival and

to publicize more cultural areas within the event itself. You want to bring together
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different items, such as fashion, gastronomy, the media and tourism in the same

place. A trip that accompanies music, and an unforgettable experience.

After learning about the design of other shows of this caliber, the idea of the next
one has been adjusted a little more.

For this reason, the work begins with a deep analysis of the history of music, and
festivals, as well as a review of music tourism. A recent branch that has recently

been talked about a lot.

This communication plan is intended to publicize another way of creating a
festival and add to it a series of values that are currently very present in society

and that are not collected in these places.

Palabras clave: Festival de musica, plan de comunicacion, turismo musical,

musica urbana, Comunidad Valenciana.
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0. INTRODUCCION

¢ 0Oué es un plan de comunicacion?

El plan de comunicacién que se va a realizar es el propio propésito del trabajo

final de grado.

El plan de comunicacion de una empresa es un documento u hoja de ruta donde
se traza el como, el cuando y la manera en que dicha empresa se va a relacionar
con su publico, con el fin de cumplir los objetivos que se proponga. Este plan de
comunicaciéon de un negocio sirve para planificar de manera ordenada y
estratégica los recursos, tanto materiales como humanos, de los que dispone la
empresa, intentando optimizarlos al maximo y, asi, lograr cumplir todo lo descrito

y planificado en dicho plan de comunicacion. (Alard y Monfort, 2017: 237,238)

Contar con un Plan, ayuda a las empresas a organizar sus recursos y los
procesos de comunicacion; y, ademas, sirve de guia a la direccion de la
empresa, facilitando la orientacién y evitando la improvisacion a la que puede
llevarnos el dia a dia. El Plan promueve el seguimiento y evaluacion de los
resultados, lo que nos hace cuestionarnos continuamente las acciones
realizadas y adaptarnos mas rapida y eficazmente a los cambios del entorno
VUCA (volatilidad, la incertidumbre, la complejidad y la ambigiedad por la que

se mueven actualmente las organizaciones) en el que vivimos. (Bebrand, 2019).

En resumen, se va a llevar a cabo un plan de comunicacién que contara y se
regira por lo que estas definiciones anteriores han explicado. Se trata de una
guia que se tiene que elaborar desde cero teniendo documentacion previa, y
para llevarlo a cabo se necesita también una serie de objetivos y metas que se
tienen que establecer en él para no perder la focalizacion del tema y de lo que
se quiere realizar.

Otra parte importante, es el publico objetivo o el calendario, y como no, el

presupuesto. Todas estas partes van a estar establecidas en el trabajo final.
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Justificacion vy finalidad del TFG

Uno de los motivos mas importantes y principales por los cuales se va realizar el
siguiente trabajo, es el interés por la comunicacion corporativa, que se junta con

la aficién a la musica, y en este caso a los festivales de musica.

Al largo de estos afos, la sociedad ha ido evolucionando a gran escala, por lo
que se necesita también innovar y ajustarse a los paradigmas actuales que la

sociedad, sobre todo la joven, reclama.

Por eso, juntando ambas cosas nombras, se llega a la finalidad de crear un plan
de comunicacion de un festival totalmente nuevo, creado por mi misma vy
estableciendo dentro de él algunas de las cosas que se cree conveniente en la

actualidad.

Por otra parte, la creacién de algo nuevo es también interesante y se podria

considerar como una propuesta para futuras organizaciones empresariales.

Se pretende en él, hablar de todos los aspectos de los que se compone, y llevar
a cabo mediante la explicacion escrita y visual, el disefio que se quiere conseguir

en el festival y su funcién.

Ademas, se llevard a cabo una comparativa; referente a los ya existentes
festivales de musica en Espafia, que tengan que ver con el estilo musical urbano.

Tema principal del trabajo.



FESTIVALES DE MUSICA EN ESPANA
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1.1 Definicion de festival

Se define como festival de musica un evento social en el que se concentra una
gran cantidad de personas, en el que durante diversos dias disfrutan de musica
en directo gracias a grupos o artistas musicales que mayoritariamente son del

mismo género musical.

Otra caracteristica del tipo de festival al que nos estamos refiriendo, es que, el
conjunto de todas las actuaciones que se hacen en él, suelen durar todo el dia.
Es decir, empiezan a las 15:00pm y pueden terminar a las 05:00am del “dia

siguiente”. Y asi, dia tras dia hasta su cierre.

La publicidad y su buen sistema financiero es también muy relevante en ellos
porque son gran parte del evento, sin estos no se podria realizar al 100%. Aparte
de una subvencién publica, y recursos propios; sin ello no obtendrian tanto

beneficio e ingresos.

Eso si, su duracion es limitada y solo se exhibe este espectaculo en un solo
espacio, o mejor dicho localidad, aunque en el interior de este si hay diferentes

zonas y escenarios donde la musica es el tema principal.

Este evento previamente lo tiene todo planeado y programado, gracias a un plan

de comunicacion, el cual recoge con anterioridad todos los aspectos de este.

Los festivales contribuyen a que los jovenes se relacionen con otros, ya que

pueden tener gustos similares y, por lo tanto, intercambiarlos.

1.2 ;CoOmo aparecen los festivales en Espana?

Los festivales tal y como los conocemos hoy en dia aparecen en los afios 50, en
esos tiempos se hacian llamar “festivales de la cancién”. Estos surgen por el
auge del turismo, y como principal objetivo tienen dar a conocer artistas y autores
espafioles. Un jurado seleccionaba a los mejores de cada certamen

otorgandoles un premio en metalico.

Los principales de la época fueron: Festival de Benidorm y Festival de la Cancion

Mediterrdnea. Mas tarde en los 70 empezaron a haber festivales al aire libre. El
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primer festival al aire libre fue el llamado “Festival Internacional de Rock
Progresivo” en 1971. Fue totalmente novedoso, pero estuvo manchado por las
criticas de los medios de comunicacion franquistas tachandolo como “invasion
hippie” por la influencia de otros festivales como el de “Isla de Whigt” o “Festival
de Woodstock”.

Tras la muerte de Franco en 1975 comenzo la era de los grandes festivales
gracias a la entrada de la democracia, las dificultades para ofrecer masica en
vivo desaparecieron. Se diversificé la oferta y mejoro la organizacion de este tipo

de eventos, convirtiéndolos en eventos masivos.

El primer festival que hubo fue El Iberpop ’84 bajo el subtitulo “Primera muestra
de nuevos panoramas”, figuras del pop y del rock espafiol. Primer festival masivo

tal y como se conoce hoy en dia.

Los artistas que actuaron en este festival fueron tales como Alaska y Dinarama,
Nacha Pop, La Mode y Danza Invisible. Contaban con un programa de
actividades y conferencias que hacian participes a los periodistas. Esto

contribuy6é de manera notable para su difusion.

Después vino el Esparrago Rock en el afio 1989, de talla internacional. A partir
de ahi, empezaron a salir otros festivales como el Doctor Music Festival, el S6nar

y el FIB en los afios 90, que aun continlan manteniendo su popularidad.

1.3 Cultura festivalera

En este apartado vamos a analizar la vinculacién de los festivales con el turismo
y cdmo ha ido evolucionando. Por otra parte, vamos a centrarnos en cémo las
personas han ido creyendo cada vez mas en este sector y todo lo que esto ha

conllevado.

Es evidente que este gran evento como son los festivales de musica estan
relacionados con el turismo cultural. Estos tienen un gran impacto economico en

el destino, de igual modo que con el posicionamiento de marca.
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Los eventos son un importante vehiculo de motivacién del turismo y aparece
como una figura fundamental para la planificacion y el desarrollo de los destinos
turisticos (Getz, 2008).

Es cierto que la COVID-19 ha causado muchos estragos y ha perjudicado mucho
a la cultura como tal, a los proyectos venideros, y como no, a los que ya estaban

en funcionamiento desde hace mucho tiempo.

Antes del parén por la pandemia en el afio 2020, Espafa se situaba como el
segundo destino de turismo de festivales musicales por detrds de Reino Unido,
segun el “Barémetro de eventos en vivo”, elaborado por StubHub, empresa de

reventa de entradas.

El informe “El hit de los Festivales de Musica en Espafia”, elaborado por el portal
Entradas.com, expone que cada afio se celebran en nuestro pais 1.000 festivales
de musica siendo sus aficionados, superiores a los del futbol y el motociclismo.

Estimando un impacto econémico que ronda los 5.600 millones de euros.

Asimismo, en parte, es gracias a la bajada del IVA cultural del 21% al 10% en
2017, por tener en el cartel grandes estrellas, y por el crecimiento del turismo

musical, nicho del ya nombrado turismo cultural.

Turismo musical significa viajar para presenciar espectaculos musicales o
lugares relacionados con la musica y sus autores (Formoso Martinez & Rebollo
Pacheco, 2016).

El turismo musical implica a personas que viajan a lugares en los que no residen,
ya sea para disfrutar de musica en vivo o para vivir experiencias relacionadas

con la historia de creacion o representacion de musica (Bret Campbell, 2011).

Dentro de esta nueva estrategia de diversificacion de la oferta turistica, el turismo
cultural se configura como un elemento esencial para mejorar la competitividad
de los destinos —revalorizando los servicios turisticos alli ofrecidos y posibilitando
atraer a nuevos consumidores—, constituyendo por si mismo una gran
oportunidad de potenciacion turistica para aquellas localidades que ofrezcan
eventos culturales atractivos y de calidad, como pueden ser los festivales de
muasica de verano, los cuales constituyen un buen ejemplo de oferta

complementaria al turismo tradicional, especialmente, pero no exclusivamente,
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en los destinos maduros de litoral, llegando a ser considerados, en algunos
casos, como el motivo principal del desplazamiento al destino (Shapiro y Varian,
1999; Hall, 2007).

Estos se han convertido en el viaje perfecto para los jovenes. Es ocio y
entretenimiento, las personas que acuden a é€l, sobre todo buscan experimentar

una vivencia plena y completa para recordar.

Algunos de los motivos por los que han crecido tanto en los ultimos afios, por
una parte, es el oficio de los DJs, ya que segun un informe de Yahoo y Google,
el 60% de los jovenes europeos menores de 18 afios quieren ejercer esta

profesién, uno de los principales reclamos en estos actos.

Por otra parte, la musica al aire libre ha causado furor entre la gente; por demas,
los festivales aparte de ofrecer musica tienen actividades paralelas que

complementan a estas, contribuyendo a que el asistente pruebe cosas nuevas.

APM, el anuario de la musica en vivo, indica que la industria del Entertainment &
Media que esta agrupada en la life entertainment estd cambiando, y una de las
causas es la irrupcion de las nuevas tecnologias y nuevos habitos de los

consumidores.

Segun Hosteltur “hay que tener en cuenta que el viajero valora cada vez mas el
disfrute de la experienciay la musica en vivo, compartida con cientos de

seguidores, es para muchos una de sus mejores vivencias”.

La cultura festivalera también lleva consigo temas como la moda, y méas, hoy en
dia que existe gente que se dedica a ser influencer. Los festivales también sirven
como pasarela de modelos para lucir los mejores outfits de verano y romper con
lo establecido del dia a dia. La gastronomia es otro apartado muy importante a

la hora de montar un evento musical tan grande.

Al finy al cabo, son factores como la seguridad, el transporte, el recinto o un plan
turistico combinado los cuales deben funcionar y estar correctamente ejecutados
para que el negocio de los festivales funcione y se mantenga. Asimismo, para

que las personas quieran desplacerse a ese lugar y paguen por ello.
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1.4 ; Coémo estan los festivales de musica en la actualidad?

Se va a realizar un pequefio recorrido de la evolucién de los festivales estos
altimos afios y cdmo se ha llegado a este punto para poder hablar de la presente

actualidad.

Los ultimos datos recogido - tal y como conocemos los festivales - fueron del afio
2019.

Gréfico 1: Cantidad de personas asistentes a los 15 festivales mas populares en Espafia en el
afio 2019. Elaboracion propia.

Segun se inform6 en la asamblea anual de la APM - el portal de la Musica en
Vivo - en 2018, la industria cultural aport6 el 3,2% del PIB espafiol, y el sector de

los conciertos y festivales factur6 casi 400 millones de euros en 2019.

Segun datos de OBS Business School, el impacto de la masica en vivo fue de
5.600 millones en 2018. Al ser un sector que ha experimentado un crecimiento
del 14% en el 2019 y una estimacion del 20% para el afio 2020, se considera
gue el impacto anual en la economia espafiola seria de 7.660,8 millones de
euros. Dado que el volumen de la facturacién entre el periodo de marzo a
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septiembre en 2019 supuso un 58% del total, lo que dejaria de mover la

economia espafiola ascenderia a 4.443,26 millones de euros.

No mas lejos de la realidad, la Federacion de Musica en Espafia, Es Musica, tras
la realizacion del ejercicio econémico del afio 2020 expone las pérdidas de 1.000
millones de euros, en cuanto a facturacion directa, y 7.000 millones de pérdidas
mas, de forma indirecta, como, ahora bien, por parte de la musica grabada o en

vivo, explotacion de derechos de propiedad intelectual etc.

A principios del mes de marzo del 2020 el Covid-19 ya empez0 a afectar a este
sector. Teniendo en cuenta que la época de festivales empieza en el mes de
marzo finalizando en septiembre, y los meses fuertes de la temporada se

concentran en los de verano, es decir, junio, julio y agosto.

PRINAVERA SBUND
PRt

g

:: o |

Vina Rock Sonar Primavera Mad Cool Azkena Rock
Villarobledos Barcelona Sound Madrid Festival

Barcelona Vitoria

Tabla 1: Festivales cancelados en el 2020. Elaboracion propia.
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Bilbao

Bk Live CRUILLA &

ULIO/UZTAILA/JULY 9+10 + ¥ .
fib

2020 2020

BBK Festival Cruilla FIB

pilbao parcelona Castellon

Tabla 2: Festivales cancelados en el 2020. Elaboracién propia.

Estas cancelaciones tan seguidas en el mes de mayo, tienen un porqué, el cual
se remonta a la fecha del 5 de mayo del 2020.

Fechas anteriores a la nombrada, estos espectaculos no tenian ningun respaldo
legal ni ayudas econémicas por parte del Gobierno, por lo tanto, no podian
arriesgarse a cancelar de forma precipitada sus eventos, ya que por ejemplo los
artistas internacionales que tenian contratados, podrian haberse atenido a no
devolver el dinero adelantado, o reclamar el caché que tenian acordado. Puesto
que no tenian una prohibicién legal del Gobierno esto hubiese supuesto una

negligencia.

Asimismo, los festivales de gran envergadura no podian cancelar antes ya que

los acuerdos entre ellos y los equipos de los artistas resultan mas complicados.

Una vez ya anunciadas las ayudas para la cultura y activado el amparo legal
para la suspension “por causa mayor”, y la libertad de poder negociar contratos

o gestionar la devolucion de las entradas, los festivales fueron cancelando.

Asi pues, esta paralizacion de dos meses, mas las posteriores anulaciones de
actos por las restricciones y los casos de COVID-19, como podemos ver, ha

tenido grandes repercusiones en la economia del pais.
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El aflo 2020 se quedaba sin la realizacion de festivales, quedando fuera de juego

el negocio de la musica en vivo.

Nos pasamos entonces al afio 2021 el cual no se aleja mucho de la realidad del

anterior.

Es cierto que ahora se sabe cdmo actuar frente a esta pandemia y qué limites
establecer para no causar otra vez problemas sanitarios. Por eso, este afio ya
se han realizado algunos festivales con sus obligadas restricciones, como fue el

de Love of Lesbian.

Este reuni6 a 5.000 personas en el Palacio de San Jordi en Barcelona. En una

carpa se realizaron pruebas de antigenos a quienes con entrada adquirida no
habian llegado a hacérsela en las ocho horas habilitadas en las tres salas
destinadas para ello (Razzmatazz, Luz de Gas y Apolo).

Se detectaron a seis personas que dieron positivo en el test, dejandolas asi fuera

del recinto.

Otras medidas de seguridad fueron: control de temperatura a la entrada,
mascarilla FFP2 obligatoria y la divisibn de los 5.000 espectadores en tres

blogues, ventilacion reforzada y recorridos delimitados.

Pero son solo los festivales mas pequefios los que si van a poder realizar sus
conciertos en verano, ya que a diferencia de festivales como el Mad Cool, estos
no suponen una macroaglomeracion y reunirse al aire libre con la distancia

adecuada no supone un riesgo.

Por otra parte, festivales como el Primavera Sound, el Sénar o 4ever Valencia
Fest han aplazado ya su celebracion para el 2022. Y, otros como el FIB
permanecen sin anunciar artistas en su cartel, lo cual predice también una futura

cancelacion.
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1.5 MUsica urbana

La mdusica urbana es un género musical, conocido como Urban Pop o
simplemente urban. Término utilizado en los Estados Unidos para referirse en

general a la masica negra y latinoamericana popular (Wikipedia, 2021).

Su nacimiento se remonta al 1980, con los movimientos underground nacidos en
las calles de Nueva York, coincidiendo con el auge de la muasica soul, el R&B y
sobre todo el hip hop.

Fue en las comunidades marginadas de América Latina donde también
aparecio, ya que en estas habia poblacion afrodescendiente de toda la region, y

en ciudades como Miami.

Este concepto a sus inicios fue utilizado para marginar y designar de forma
despectiva a la comunidad de artistas afroamericanos/as. De todas formas, estos

pioneros en el género no dejaron de ganar popularidad.

A causa de esta connotacion racista, a lo largo de su historia, muchas personas

han pedido la supresién del concepto.

Es cierto que de forma generalizada el género de musica urbana se suele
conocer por estilos musicales como el trap o el reggaeton, ya que son los mas
notorios en la sociedad. Pero no solo existen esos, sino que hay muchos otros,
los cuales son los que iniciaron este género y nuevos que se han ido

incorporando.

A continuacion, se van a nombrar una serie de definiciones de algunos de los

estilos pertenecientes a la musica urbana.
Se recomienda, antes de continuar leyendo, pulsar el icono de Spotify.

Se trata de una playlist, es decir, una lista de canciones seleccionadas, que van
acorde a lo que se va a leer. A bajo volumen, para no perder el hilo conductor de

la informacién, se va a intentar sumergir la historia en su propia musica.

=

v



https://open.spotify.com/playlist/1vM4lKuMW4QJ1WyCDsNRno?si=a90235b3123d45cb
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R&B
(Romero, J. (2019).)

Se origind a finales de 1930 en los Estados Unidos. El término fue utilizado por
primera vez por la revista Billboard en 1994, para describir la musica creada por
artistas de raices afroamericanas que combinaban estilos como el Géspel, Blues
y Jazz. Sus liricas estaban basadas en las experiencias propias de la comunidad
negra como parte de la sociedad norteamericana de la época. Las bandas
de Rhythm and Blues consistian en un piano, una o dos guitarras, bajo, bateria

y uno o dos saxofones, generalmente acompafados por uno o varios vocalistas.

Soul

(Soul. Musicandote)

El soul es un género que tuvo sus origenes en los Estados Unidos y cuya
influencia ha repercutido de enorme manera en corrientes como el rock y el pop.
En sus principios se encuentran en las melodias de rythm and blues cantadas
por las comunidades afroamericanas y los sonidos religiosos del gbspel. Se
distingue por una técnica vocal que suele ser bastante profunda y elaborada. La
fusion de ambos dio paso a una amplia variedad musical, que pronto fue una de

las bases para varios movimientos importantes en el ambito, como el rock n’ roll.

Hip-Hop
(Martinez, L. y Delgado, D. (2021))

Movimiento cultural urbano surgido en los 70 que se compone de distintas
disciplinas: DJ, grafiti MC y break-dance, como respuesta a la represiva
situacion en la que vivian los ciudadanos afroamericanos, recluidos en una
especie de gueto moderno. Estos cuatro géneros componen la poesia de la calle.
Se ha popularizado y extendido desde sus primeros momentos y actualmente.
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DanceHall

(Fernandez, N. (2019))

Género musical nacido en Jamaica durante la década de los setenta. En su
origen se encuentran muchos factores culturales y sociales de la Jamaica de la
época, ya que fueron afos de grandes cambios politicos. Se considera una
evolucion del reggae. Este estilo musical debe su nombre precisamente a las
salas de baile de Jamaica. El baile del dancehall se trata de una danza muy
sensual, con influencias del baile africano y caribefio. Tiene una intencionalidad

social méas alla de un baile pegadizo y llamativo. Todos los pasos tienen una

historia detrds y una intencion definida.

Trap

(Fernandez, N. (2019))

Es un subgénero musical urbano que nacié en la década de los noventa. Esta
marcado por un caracter desvergonzado, letras sin pelos en la lengua sobre la
calle, las drogas, la violencia y un sentimiento compartido de queja de la situacién
que viven los jévenes. De hecho, el término “trap” se refiere a lugares en los que
se vende droga. Ritmos lentos con influencias de electrénica, rap y hip hop. El
trap no es originariamente latino, aunque actualmente muchos artistas latinos

sean grandes representantes del género.

Dembow

(Fernandez, N. (2019))

El dembow es en realidad el "padre" del reggaeton. Un ritmo que surgié del
dancehall jamaicano y se transformd como consecuencia de la expansion hacia
Panama. Sin embargo, es en Republica Dominica donde ha vivido su mayor
auge. Las canciones de dembow se parecen mucho a las del reggaeton mas
clasico, sobre todo en la base. Pero el ritmo es mucho mas repetitivo, al igual

que la letra, y mas rapido, ya que una de sus finalidades principales es bailar.
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Reggaetdn
(Vives, J. (2020))

El reggaeton tiene sus raices en estilos propios de Latinoamérica como
el reggae y el dancehall de Jamaica. El reggaeton nacié en Panama4, pero su gran
eclosion tuvo lugar en Puerto Rico. Este estilo se reconoce facilmente por
sus ritmos latinos, como la cumbia, la salsa y el merengue, y su estructura musical
simple. Generalmente se canta en espafioly sus letras, con fuerte contenido

machista, han sido objeto de polémica.

En resumen, la musica urbana mezcla los sonidos, ritmos y texturas de estos
géneros tradicionales en uno. El sonido que producen es mas digitalizado por las

técnicas que se emplean, que a la misma vez modifican y crean nuevos sonidos

El auto-tune es otro elemento muy utilizado en la masica urbana. A diferencia de

otros géneros este se centra mucho en el mensaje de la cancion.



DESCRIPCION DEL FESTIVAL
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2.1 ;Oué tipo de festival es?

Segun su tipologia se trataria de un “gran evento”, concretamente, como ya se

sabe en la categoria de “festivales”.

El festival que se va a llevar a cabo, segun las clasificaciones de Donald Getz,

se trataria de un “Mega Event”:

“‘Eventos categorizados por el gran significado que poseen, la visibilidad
recipiente, la cobertura mediatica y los impactos significativos que tiene en la

sede, en las personas o en la organizacion.”

El peso otorgado al papel de los megaeventos como atracciones turisticas en
estas primeras discusiones refleja que su estudio estaba, y continta estando,

firmemente arraigado en los estudios de turismo y ocio (Getz, 2008, 2012).

2.2 Recursos propios

Los recursos propios son las aportaciones de los socios que suscriben el capital
de una empresa, mas las reservas que constituyen para hacer frente a
situaciones extraordinarias y los beneficios generados que no hayan distribuido

en forma de dividendos entre sus accionistas.

Se pueden definir como la parte residual de los activos deducidos los pasivos.
Es decir, la diferencia entre los activos y pasivos de una empresa en un momento

determinado. (Economipedia, 2015).

Como no tenemos recursos propios, pediremos un préstamo de 1.119.940 euros
al banco, y tendremos un socio que pegara la otra mitad, y el cual se llevara un

55% del beneficio total.

2.3 La competencia

Como principal competencia se estableceran aquellos festivales que tienen que
ver con la misma tematica musical a la que se quiere realizar y se encuentran

dentro del panorama nacional.

Por otra parte, también como competencia, pero estableciéndolos como segundo

plano, se les consideraria a aquellos que, aun no teniendo la misma tematica
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musical, pueda ser parecida, y sobre todo tengan otros aspectos como, la
gastronomia o la moda, dentro de sus espectaculos. Como en este festival
también se quiere llevar a cabo estos puntos, se les considerara competencia.

Se ha realizado un mapa donde estdn situados todos esos festivales
competitivos, en sus respectivas provincias y ciudades. Aparte de eso, se van a
nombrar y a describir para poder visualizar, y saber de qué tratan para tener en

cuenta el punto de competencia que cada uno tiene, y en qué puede afectar.

o) Alto
23 Medio

= Bajo

N
"

G

Mapa 1: Los 10 festivales mas competitivos. Elaboracién propia.

1. Reggaeton Beach Festival

Es el mayor evento de musica urbana y latina del continente. Su primera edicion
y sus inicios tienen lugar en Barcelona contando ya con tres ediciones, por su
gran repercusion llevé a que se realizase en la ciudad de Benidorm, Alicante.
Ademas, Mallorca y Santander son las proximas localizaciones donde se va a

poder disfrutar de este espectaculo.


https://public.flourish.studio/visualisation/6237617/
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2. Arenal Sound

Nacido en Burriana en la provincia de Castellon, lleva desde el 2010
funcionando. Su tematica musical es “independiente”, por lo que, el género por
excelencia es el indie y sus variantes, aunque cada vez mas van cantantes de
musica urbana. Se celebra la primera semana de agosto desde 2010. Se
caracteriza por su gran afluencia de jovenes y se diferencia de otros festivales
por su cercania a la playa al tener uno de sus escenarios sobre la misma arena.

Se ha convertido en uno de los referentes de la temporada estival nacional.

3. Mad Cool

Se celebra en Madrid, en él los estilos musicales que suenan son rock,
electronica, pop etc., pero mas alla de eso es una experiencia en todos los

ambitos, ya que, combina el arte, la moda, la gastronomia y el turismo.

Este festival fue galardonado con el Premio NME al Mejor Cartel del Afio
2018 por parte de la revista brithnica NME, una de las mas prestigiosas del
sector, por un cartel que incluia a artistas como Pearl Jam, Arctic Monkeys,
Depeche Mode o Queens of the Stone Age.

El Mad Cool surgioé del concepto de regeneracion, convirtiendose en una
alternativa de contenido y forma, una propuesta para una sociedad que ha
evolucionado hacia la innovacion, la calidad y la eficiencia. Va mas alla del tipico
festival de musica y eleva la idea de ocio compartido proponiendo un nuevo

modelo en el que la ciudad y el medioambiente sean aliados.

4. DulceWeekend

Se trata de un festival creado por una influencer catalana, llamada Dulceida, este

su pseuddnimo. Ella se llama Aida Domenech.

En este caso, en el festival acuden como principal cita influencers, cantantes y
marcas de ropa mas destacadas del momento. Uno de los puntos importantes
de este festival es la moda y la creatividad. Por decirlo de alguna forma es un

festival de moda y musica.
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5. Mad Urban Fest

Han realizado ya seis ediciones, reunen a artistas latinos del panorama
internacional y nacional. El festival de musica latina con mas ediciones realizadas

en Espafia y una de las referencias del género en Andalucia.
6. Latin Fest

Se celebra en Valencia, concretamente en la Plaza de toros. Su primera edicion
fue en 2016, pero nacié como el primer festival de musica urbana del pais. En

esta primera edicion conto con artistas como Daddy Yankee.

El Latin Fest fue premiado por la Federacion de Ocio, Turismo, Juego,
Actividades Recreativas e industrias afines de la Comunidad Valenciana, por su
aportacion al tejido empresarial y cultural valenciano. Es mas, en el 2019
incorporaron una zona especialmente habilitada para menores de 15 afios, que

iban acompafiados por sus padres.

7. Cooltural Fest

Sus inicios se remontan al afio 2017 en Almeria. Se trata de un festival que va
mas alla del formato tradicional del festival. Este incluye conciertos a pie de

playa, ademas de espectaculos en el centro de la ciudad.

Un proyecto organizado por el Area de Cultura, Educacion y Tradiciones,

promovido por la Productora “Smart Pro Music”.

En su pagina de preguntas y respuestas, muestran su lucha por la inclusion en
la musica, y por eso trabajan para que los conciertos de mayor envergadura

tengan un intérprete de signos.

Las personas con discapacidad tienen la posibilidad de tener unos asientos
especificos reservados para Personas con Movilidad Reducida, tanto visual

como personas con gran dependencia.



Pagina |27

8. Cruilla

El festival de Barcelona nace con la aspiracion de ser un “festival de encuentros”.
Un lugar donde no solo escuches masica, sino que también descubras sonidos
nuevos. Este nace con la aspiracion de unir a todas las culturas musicales del

mundo.

Lo que hacen es unir musica distinta con gente distinta, mucha diversidad en
todo el festival. Es m&s, su nombre significa lo siguiente: “Lugar donde se cruzan

dos o mas caminos, dos o mas calles.”

Uno de los principales distintivos del Cruilla es que se trata de un festival
no masificado. La organizacion no aprovecha el aforo completo del recinto,
para garantizar que puedes charlar con tus amigos en algunas de las

barras habilitadas, con espacio para moverte libremente.

2.4 Ubicacion del evento

En este apartado influyen diferentes factores para determinar el lugar de

celebracion.

En primer lugar, hay que tener en cuenta las restricciones y medidas que debe
haber actualmente en los espacios, tanto publicos como privados, a causa de la
pandemia que surgi6 en el aflo 2020 y que actualmente, aln sigue afectando a
la sociedad espafiola, y mundial. Pudiendo afectar también en un futuro.

Por eso, se va a elegir un lugar que principalmente sea al aire libre, y en el que
haya suficiente espacio para que no haya aglomeraciones. Para ello, habra que

tener en cuenta que el sitio en el que se vaya a organizar sea grande y espacioso.

El clima también va a influir en la decisién de la ubicacién, por lo que buscaremos
un lugar cerca de la playa, ya que se celebrara en verano, una estacion muy

concurrida por el turismo.

A raiz de una encuesta realizada para conocer los gustos de las personas en
cuanto a los festivales de musica, se llego a la conclusion de que la Comunidad
Valenciana era uno de los principales destinos favoritos entre las 118 personas

gue realizaron las votaciones de la nombrada encuesta.


https://docs.google.com/forms/d/1FORNEFMUS8jjbOg6TPxOUgXEj9YYVLaE_rGUdx9DXbE/edit?userstoinvite=paulaguillem24%40gmail.com&ts=6023bbf1&actionButton=1&gxids=7628#responses
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Ademas de la votacion, la Comunidad Valenciana se sitla entre una de las

comunidades més sefializadas para celebrar festivales de musica.

Por eso, la zona elegida, es la provincia de Castell6 de la Plana. Pefiscola sera
el municipio donde tendré lugar el evento. A sus alrededores, estan las ciudades
de Benicarld y Alcocéber.

La ubicaciéon concreta de este sera el “Puerto de Peifiiscola” ya que al lado se
encuentra la playa, la llamada “Migjorn” y la “Playa Sur”. Un encuentro perfecto

entre asistentes y turismo estival.

El clima es célido y templado en Pefiiscola. EI mes mas caluroso del afio, con un
promedio de 25,0 °C, es agosto.

Como lugares turisticos cercanos a la ubicacion, esta “el Bufador”, el “Castillo de
Pefiiscola” que es donde se encuentra el Papa Luna, “La casa de les Petxines”,
y también el “Mirador de Pefiscola”. En cuanto a la gastronomia, la tradicion es

marinera y pesquera, junto con la huerta.

Esta ciudad es también un escenario del rodaje de distintas producciones, y
desde enero del 2013 forma parte de la red “Los pueblos mas bonitos de

Espana”.

Estos datos van a ser relevantes conocerlos para después poder entender lo que

se quiere realizar en el disefio del evento.

2.5 Fecha

Por motivos de la pandemia sucedida en el afio 2020 de la COVID-19 y que

actualmente sigue repercutiendo, el festival se establecera en el afio 2022.
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Teniendo en cuenta la masiva vacunacion que esta llevandose a cabo en
Espafia, y el progreso que esta habiendo en cuanto a contagios, sobre todo en
la Comunidad Valenciana, se prevé una buena prevision para el proximo afio.

AUln existen restricciones que no permiten la celebracion normal de actos.

Puesto que en lo que consiste y conlleva la realizacion de un festival no se puede
llevar a cabo en todas sus capacidades y formas, no se cree viable la celebracion

de este en este afo.

Pero, para concretar mas la fecha, se propone el mes estival de agosto. Uno de
los que mas turismo acoge durante este periodo de verano, y las personas optan

por ir de vacaciones.

Al ser un festival nuevo, solamente se estableceran tres dias de celebracion.
Ademas, habra un dia anterior a ellos a modo de previa, y otro posterior a la
fecha de finalizacion de los actos, para que los asistentes puedan marcharse con

tranquilidad.

Las fechas seleccionadas abarcan del 11 al 15 de agosto. El dia 11 sera la

previa, por lo que del 12 al 14 tendré lugar el evento como tal.



ANALISIS DEL ENTRONO
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3.1 Anédlisis PESTEL

El andlisis PESTEL mide el mercado y el potencial de una empresa segun
factores externos, especificamente Politicos, Econdmicos, Sociales y
Tecnolégicos. Es una herramienta de gran utilidad para comprender el
crecimiento o declive de un mercado, y, en consecuencia, la posicion, potencial

y direccion de un negocio. (Alan Chapman, 2004)

PESTEL es un andlisis descriptivo del entorno de la empresa. Cuando hablamos
del entorno o contexto de la empresa, nos referimos a todos aquellos factores
externos que son relevantes para la organizacion, por lo que su analisis resulta
vital para la generacion de estrategias o campafas a corto y largo plazo. (Diego
Betancourt, 2019)

El estudio se va a llevar acabo siguiendo una perspectiva estratégica, el
lanzamiento de un nuevo producto, que a su vez esta viendo y analizando su

mercado.

Un hecho general que afecta a todos estos apartados es que, en la sociedad,
mundialmente, se esta viviendo una situacion afectada por la pandemia. Ha
ocasionado una crisis en todos los sentidos que continda afectando a diferentes
sectores, entre ellos la cultura, uno de los mas dafiados por la COVID-19 que

actualmente aun no se ha recuperado.

= POLITICO-LEGALES

Espafia, por regla general, ha sido un pais de idas y venidas, con mucha
inestabilidad. Pero, actualmente ain mas. La nacidon se encuentra en una
situacion de incertidumbre politica. Ademas, desde la llegada de la COVID-19 el
gobierno ha sufrido muchos estragos perdiendo la confianza de gran parte de la

poblacion.

La inestabilidad politica que caracteriza a nuestro pais en los ultimos afos ha
convertido a Espafia en un pais poco atractivo para los distintos fondos de

inversion, que prefieren realizar sus inversiones en paises mas estables. Hay
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muy pocas probabilidades de que una empresa internacional decida tener

presencia en Espafia ante esta inestabilidad politica. (Gonzalez. A, 2019).

El presidente del gobierno, Pedro Sanchez, nombrado el 7 de enero de 2020 tras
una votacién parlamentaria, creé gobierno de coalicion con miembros del PSOE
y de Unidas Podemos. Un afio mas tarde, el nombrado Vicepresidente Pablo
Iglesias abandoné el gobierno para presentarse a las elecciones de Madrid.

Por otra parte, el ministro Salvador llla, encargado de Sanidad, ministerio
importante en la actualidad, dejé también el cargo para presentarse en las

elecciones de Barcelona.

El Gobierno va tirando y gobernando como puede, pero el ruido de los frecuentes
choques entre el PSOE y Podemos no es un factor de estabilidad y puede
retrasar decisiones econdémicas importantes de cara a las reformas necesarias
para el plan de recuperacion europeo. En este momento lo mas urgente son las

ayudas directas a las empresas. (Tapia. J, 2021).

El desempleo es otro factor importante que continta afectando al pais.

La tasa de paro en Espafa se ha incrementado en el ultimo afio, lastrada por la
crisis de la COVID-19. Segun la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) publicada
por el INE, en el primer trimestre de 2021 la tasa de desempleo se ha situado en
el 15,98%, lo que supone una leve mejora respecto al cierre de 2020. Sin
embargo, ha subido en 1,58 puntos porcentuales en los ultimos 12 meses y se
mantiene en zona de maximos desde 2018. De hecho, es la tercera peor cifra

desde principios de dicho ejercicio, tras el tercer y cuarto trimestre de 2020.

El INE sitia en 3.653.900 las personas que actualmente no tienen trabajo en
Espafia, tras aumentar casi un 10,3% desde el primer trimestre del afio pasado.
En concreto, en estos 12 meses el paro ha aumentado en 341.000 personas,
aungque ha bajado en 65.800 personas respecto a los ultimos tres meses de
2020.
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Se concluye que la organizacion del festival se podria ver sumergida dentro de

una desestabilidad politica la cual nos afectaria, por lo que debemos destacarnos

de la competencia y crear una buena propuesta de valor, ya que la actividad de

ocio se podria verse reducida por parte de los asistentes.

En cuenta al tema legal, debemos cumplir una seria de leyes que se establecen

para los festivales:

Ordenanzas municipales sobre licencias de actividad: El
Ayuntamiento del municipio donde el emprendedor monte la empresa
es el que regula el tema de las licencias. El local/recinto tiene que
reunir una serie de requisitos y tramites para obtener la licencia. Si se
opera sin ésta, el nuevo empresario puede enfrentarse al cierre del
negocio y a multas. (Expansion, 2012).
Ley de marcas: Las marcas no otorgan proteccion sobre las
innovaciones técnicas, sino sobre los elementos identificativos. Las
marcas pueden renovarse indefinidamente por periodos de diez afos.
La solicitud y tramitacién de los registros en Espafia se realizan en la
Oficina Espafiola de Patentes y Marcas. Es imprescindible especificar
el tipo de producto o servicio que se desea distinguir con esa marca.
(Expansion, 2012).
Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de comercio
electronico: El sitio web debe estar adaptado y cumplir una serie de
requisitos: tiene que constar el nombre del dominio de Internet, ofrecer
informacion sobre la empresa, colaborar con las autoridades y retener
datos concernientes a comunicaciones electronicas. (Expansion,
2012).
Derechos laborales de los musicos: Normalmente el musico o grupo
interviene en el festival como auténomo o artista, contratando incluso a
su propio personal. Sin embargo, no se puede generalizar esta regla y
habra que revisar la relacion entre musicos y promotora del festival
puesto que, segun las circunstancias concretas del caso, podria
entenderse que existe entre ellos una relaciéon laboral segun el Real

Decreto 1435/1985, de 1 de agosto, por el que se regula la relacién
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laboral especial de los artistas en espectaculos publicos. (Lopez, M.A,

2017).

Existencia de contrato por escrito.
Denominacion del contrato.
Darse de alta en la seguridad social.

Pago a comision o sobre un porcentaje.

*® & & o o

Si ha pasado los trdmites en el INEM.

Derechos del puablico: Los asistentes a un festival tienen la
consideracion de consumidores puesto que son personas fisicas que
actlen con un propdsito ajeno a su actividad comercial, empresarial,
oficio o profesion. Por tanto, merecen la proteccion legal del Real
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los

Consumidores y Usuarios.

Las comunidades autbnomas tienen competencias en materia de
consumo y pueden establecer controles y sanciones a las entidades

que incumplan la normativa. (Lopez, M.A, 2017).

Reventa de entradas: En los festivales de musica no es tan habitual
la reventa como en el caso de conciertos exclusivos de un artista con
mucho tirdn, que agotan las entradas en minutos. Esto ocurre porque
los festivales cuentan con un aforo amplio y la variedad del cartel

genera rotacion del publico.

Muchas comunidades autbnomas prohiben la reventa de entradas de la misma

manera que el Reglamento General de Policia de Espectaculos Publicos y

Actividades Recreativas del afio 1982 (norma estatal). Esto supone la
prohibicion legal de reventa de entradas en la calle, solo permitida en

establecimientos autorizados.

Pero hoy dia la reventa se realiza a través de internet. Estamos ante un vacio

legal que se puede solucionar por analogia, recurriendo al delito de estafa o por
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la propia regulacion del promotor del evento prohibe la reventa sin que esa

condicion pueda considerarse abusiva (Lopez, M.A, 2017)

<% ECONOMICO

En cuanto a los aspectos economicos, Espafia que aun se encontraba
resurgiendo de la crisis del 2008, esta metida en otra a causa de la COVID-19 y
de los meses de pardn con la tardia activacion de los empleos y la economia.
Ademas, a causa de las pertinentes restricciones establecidas, el hecho de

realizar un festival a esta escala es practicamente imposible.

La cultura en Espafia ya venia de una situacion precaria que ahora esta
afectando mas. La caida del sector cultural es del 24% y las pérdidas de las artes
escénicas y el cine llegan al 70%. A las lineas de ayuda al sector de 51,2 M€
aprobadas en la segunda ola, se les suma una subvencién de 23,7 M€ de enero

a marzo.

Para preservar el acceso a la cultura, la Generalitat la declar6 como bien esencial
en setiembre de 2020. Acuerdo que tenia que impulsar la elaboracién de un
marco normativo que garantice y regule el acceso y los derechos culturales de
la ciudadania. El objetivo de esta declaracion era protegerla de las restricciones

aplicadas hasta el momento, que la habian conducido a la ruina casi total.

El PIB en Espafia mide el valor monetario de la produccién de bienes y servicios

finales de Espafia a lo largo de un periodo determinado (trimestral y anual).

El producto interior bruto de Espafia en el primer trimestre de 2021 ha caido un
-0,5% respecto al cuarto trimestre de 2020. Esta tasa es 5 décimos inferior a la

del anterior trimestre, cuando fue del 0%.
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% SOCIAL

La poblacion disminuyo el afio pasado en 106.146 personas en Espafia, segun
el nimero de inscritos a 1 de enero de 2021 en el Padrén Continuo, segun el

INE. Se trata de la primera caida tras cuatro afios de subida en los registros.

En Espafa viven 47,3 millones de personas, de las que el 88,6% tiene
nacionalidad espafiola (41,9 millones); y el 11,4%, extranjera (5,4 millones).
Segun los demdégrafos, en la bajada de los empadronados influyen las
defunciones por la crisis sanitaria, y también los flujos migratorios afectados por
el cierre de fronteras y por la reduccion de la movilidad. En menor medida,

también afecta la caida de los nacimientos.

La edad media de los inscritos continta al alza en Espafia. Un 19,7% de los
ciudadanos supera los 65 afios (frente al 15,1% menor de 16 afios). La edad
media se sitla en 43,8 afos (44,7 para los espafioles y 36,6 para los

extranjeros).

% TECNOLOGICO

El gasto total de tecnologia en Espafia alcanzara los 45.293 millones de euros
en 2021, lo que confirma la recuperacion del mercado de Tecnologias de la
Informacién (TI) en el pais tras el impacto causado por la crisis del Covid-19,

segun datos ofrecidos por la consultora tecnolégica IDC Research.

La Estrategia Espafiola de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2021-2027 se
concibe como el marco de referencia plurianual que permitird alcanzar un

conjunto de objetivos compartidos por el Estado y las CCAA.

Servira de referencia para elaborar los Planes Estatales de Investigacion
Cientifica, Técnica y de Innovacion, que incluyen las ayudas concretas para el

desarrollo y la consecucion de la Estrategia, y los Planes Regionales de 1+D+l.


https://www.ciencia.gob.es/stfls/MICINN/Ministerio/FICHEROS/EECTI-2021-2027.pdf
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Esta disefiada, por tanto, para maximizar la coordinacion entre la planificacion y
programacion Estatal y Autonémicay para facilitar la articulacion de nuestra
politica de I+D+l con el programa marco de ciencia e innovacion de la UE,
Horizonte Europa (2021-2027).

% ECOLOGICO

La sociedad se encuentra en un momento de conciencia medio ambiental.

Muchas empresas estan modificando sus componentes para ajustarse a un
mundo més verde por la Responsabilidad Social Corporativa. También se estan
estudiando las consecuencias que puede tener continuar descuidando nuestro

entorno.

Espafia ocupa el octavo puesto mundial por el nUmero de ciudadanos, que
declara haber cambiado sus habitos en el dia a dia por responsabilidad con el

medio ambiente, segun un estudio de Ipsos para el Foro Econdmico Mundial.

El cambio climético se ha posicionado en los primeros puestos entre las mayores
preocupaciones tanto para la poblacién en general como para administraciones
y empresas a nivel mundial. En Espafia, donde el Gobierno ha declarado la
emergencia climatica, el 76% de los espafioles ha cambiado sus habitos para

luchar contra el cambio climatico. (Europa Press, 2020).

3.2Analisis DAFO

DEBILIDADES
- No se cuenta con unos clientes fijos, es decir, con la certeza de una
asistencia buena para cubrir gastos y la inversiéon que se realizara.
- No se tiene potencial econdmico para invertir, ademas de un
presupuesto limitado.
- Es una empresa/festival nuevo que a dia de hoy no tiene ningun tipo

de repercusion mediatica ni notoriedad.
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FORTALEZAS

- Amplia oferta de actividades y ambitos culturales.
- Valores comprometidos y adecuados a la sociedad actual.
- Se conoce el sector festivales y lo que la gente se quiere encontrar en

7

él.
OPORTUNIDAD

- Se sabe que el tema “festival” funciona entre la gente joven y es un
gran atractivo turistico.

- En Peiiiscola no se celebra ningun evento de este calibre por lo que
puede ser un reclamo turistico y no tiene competidor.

- El clima veraniego, y el turismo estival es siempre un punto a favor.

- Al reunir el festival caracteristicas nuevas puede interesar al

espectador.
AMENAZAS

- Los diferentes festivales que se celebraran alrededor, aunque son en
diferentes fechas.

- Nuevos problemas o restricciones por la COVID-19.

- Quejas de los habitantes por el ruido o la masificacion provocada.

- Situacién econdémica negativa por la crisis COVID-19.

3.3 Mapa de posicionamiento

Un mapa de posicionamiento permite representar de manera visual la percepcién
gue tienen los clientes respecto a una empresa, marca o producto y sus rivales
en el mercado.

En el mapa se utiliza una matriz con ejes X y Y. Estos hacen referencia a los
atributos sobre los cuales se compara a una empresa con sus competidores. De
esta manera, se visualiza como un cliente percibe a distintas empresas rivales y

cémo las tiene posicionadas en su mente.
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La baja o alta calidad del mapa de posicionamiento se va a valorar segun el
namero de asistentes que el festival haya tenido en el afio 2019, ultimo afio que
se pudo celebrar en plenas condiciones. Al no haber asistido a todos ellos no se
puede valorar de forma objetiva la calidad de este, por eso esa referencia es la

que se utilizara. En cuanto al precio, se comprara con todos los otros.

Precio (+)
Calidad (-) Calidad (+)
Precio (-) serglarrica.com

Grafico 2: Ejemplo mapa de posicionamiento. Fuente: sergilarripa.com

Precio (+)

Calidad (-)

Calidad (+)

Precio (-)

sergilarriva.com

Gréfico 3:Ejemplo mapa de posicionamiento. Fuente: sergilarripa.com
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Tras un andlisis de los festivales que anteriormente se han analizado en la
competencia, son los que se van a establecer en el mapa de posicionamiento.
Una vez se ha visualizado el concepto y buscado el nUmero de asistentes que

obtuvo cada uno de ellos, se ha creado el siguiente mapa.

Asistentes

- Mad Cool; 186.128

- Latin Fest: + 20.000

- Mad Urban Fest (MUF): +10.000

- Cooltural Fest: 35.000

- Reguetdn Beach Festival (Barcelona): 50.000
- Arenal Sound: 300.000

- Cruilla: 77.000

- DulceWeekend: 6.000

Grafico 4: Mapa de posicionamiento. Elaboracié propia.
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Aungue nosotros no contamos aun con el nimero de asistentes, se situaria junto
al Mad Cool y el Reggaeton Beach Festival. Ya que consideramos que sera de
alta calidad.






Pagina |43

4.1 Mision, vision y valores corporativos

Mision: Lo que se pretende con la creacion de este nuevo festival, es innovar y
ajustarse a los cambios que estan habiendo en la sociedad. Se quiere fomentar

la cultura en muchos ambitos, que tienen cabida en un mismo lugar.

La unidon de la moda, la gastronomia, el cine, turismo y los medios de
comunicacién son sectores que se encuentran dentro de un espectaculo de este
nivel y por qué no establecerlos todos para crear un recuerdo distinto a lo vivido
hasta ahora en otros lugares festivaleros.

En principio se quiere ofrecer como tematica musical principal la urbana, pero
otros géneros musicales también tendran cabida.

Se trata de conseguir el mayor entretenimiento interactivo al aire libre

conjugando una serie de factores de interés para la poblacion.

Vision: Festival de referencia en cuanto a novedades tecnolégicas y aportacion
de cultura en los sectores nombrados anteriormente. Experimentar diferentes

sensaciones creando de esta forma la mejor experiencia en un festival.

Valores corporativos:

“Inclusion social, perspectiva de género, apoyo al mercado local y autonémico,

innovacion, compromiso ambiental, libertad, creatividad”.

Inclusién social: Se pretende que el festival sea adaptable a todo tipo de

circunstancias, ya sean moviles, fisicas, o psiquicas.

Perspectiva de género: El festival contara, entre otras cosas, con diferentes
puntos violetas, en diversos putos, en contra de la violencia de género. Este valor
hace también un llamamiento a la igualdad de género, por eso los y las artistas

invitados seran 50% mujeres y 50% hombres.

Apoyo al mercado local y autondmico: Entra en juego la parte de la
gastronomia. Se dara un “plus” a la comida tradicional de la zona donde se va a

realizar el festival, y también a la gastronomia de la Comunidad Valenciana.
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Innovacion: El espectaculo va a contar con un “mix” de temas nuevos, que
acompafiardn a la musica, temética principal. Esto son, el cine, la gastronomia,

la moda, turismo y los medios de comunicacion.

Compromiso ambiental: El festival se compromete a ser sostenible, y a no
dafiar la natura del alrededor ni la zona donde transcurra. Se reciclard y se

cuidara la zona.

Libertad: Toda persona que quiera disfrutar sera bien reciba sin ningun tipo de

rechazo.

Creatividad: Se quiere disefar el festival de una forma acorde con la tematica
musical, ademas de establecer diferentes eventos dentro del mismo

espectaculo, ya de por si, un evento.

4.2 Propuesta de valor

Crear una experiencia alrededor del consumo de cinco ambitos diferentes que
se juntan en un mismo lugar, como es el festival. No contamos la musica, ya que

damos por hecho que es la principal causa.

Los cinco ambitos:
- Turismo
- Moda
- Cine
- Gastronomia

- Medios de Comunicacioén

Una vivencia Unica, con la que compartir con tus amigos y conocer gente nueva.
Disfrutar de la gastronomia valenciana, a un precio mas asequible, sin tener que
irte fuera del recinto. Se trata de un viaje en el que conoceras todo lo del lugar,
por las actividades turisticas que se realizaran, y podras ser tu propio medio de
creacion en cuanto a la temética de moda que se realice en cada edicion. Estaras
como en una pelicula gracias a la tecnologia que se utilizara, como drones e

imagenes en 3D. Pero sin olvidarte del dia a dia ya que se celebraran programas
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de radio, o directos de Twitch. Un viaje Unico y completo acompafiado del tema
principal que es la musica y sus conciertos.
Ademas, a diferencia de otros festivales se contara con unas salas dotadas de

wifi gratis y carga de movil.

4.3 Mapa de publicos

Empezaremos definiendo qué es la palabra “publico” para entender lo que se va

a explicar después.

Es un conjunto de individuos que presentan una cierta homogeneidad que les da
unidad y con los que la empresa-proyecto o entidad desean comunicarse.
Grupos sociales que tienen algun tipo de interés similar entre ellos con respecto

a una organizacion. (Capriotti)

« Publico interno

Constituye a todos los miembros internos de la empresa. Constituyen el
organigrama. Existe una relacién y una afinidad muy directa con el fin coman de

la organizacion.

- Empleados: Persona que se encuentra vinculada a una organizacion,
mediante un contrato laboral, ya sea verbal o escrito, que le otorga una
serie de deberes y derechos con su empleador, este ultimo es quien

le provee mensualmente el pago por sus servicios.

- Directivos: Aquella persona que tiene el poder o la funcion para dirigir
personas, equipos u otra rama de una empresa. El directivo puede

dirigir una compafia, asi como parte de ella.

- Accionistas mayoritarios: Es aquel que posee el mayor paquete de

acciones dentro de una compafila. Se puede ser accionista



Pagina |46

mayoritario con el 20 % de las acciones o cualquier otro porcentaje, no

siendo necesario disponer del 51 % del capital.

« PuUblico externo

Son todas aquellas personas que interactian con la organizacion, pero no
pertenecen a ella.

Establecemos como publico externo a los siguientes cargos:

- Cliente objetivo: Es la persona que identificas como el mas

interesada en adquirir o comprar tus productos.

En este caso se trataria de una persona entre un rango de edad de 18 a 25 afios,

es decir, un target joven.

La mayoria de ellos pertenecientes a la Comunidad Valenciana, los cuales son
estudiantes, o estudian y trabajan a la vez. Al estar estudiando y trabajando, el
nivel adquisitivo de ellos es medio. O bien, por el dinero que los padres les dan

0 por los ingresos que tienen.
En general, todos escuchan masica urbana y saben lo que es.

Les gusta ir a los festivales, y lo describen como una buena experiencia que vivir,

ya que han asistido a alguno la mayoria.

- Cliente potencial: Es aquel que podria convertirse en comprador,

consumidor o usuario de un producto o servicio.

Podriamos contemplar en este caso, los consumidores de otros festivales de
musica distinta a la que se da en este, como, por ejemplo, rock, o flamenco. Que

en algun momento por la diferente vivencia podrian acudir al nuestro,

- Medios de Comunicacion: Son muy importantes a la hora de dar
visibilidad a nuestro futuro festival, y otorgarle notoriedad. Por otra
parte, también nos deberiamos llevar bien con ellos, incluso
involucrarlos en el “producto”, como se va a hacer, para que exista

mas feedback y estén totalmente integrados.
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- Proveedores: Aquellas empresas que abastecen a otras con bienes
0 servicios necesarios para el correcto funcionamiento del negocio. El
proveedor es importante porque conoce bien al mercado y podemos

conseguir informacion valiosa.

Contariamos también con empresas de infraestructura, iluminacién, sonido etc.

- Gobierno: Normalmente es la autoridad que dirige, controla y
administra las instituciones del Estado, el cual consiste en la

conduccion politica general o ejercicio del poder del Estado.

4.4 Objetivos empresariales

En primer lugar, hay que tener en cuenta que actualmente es una empresa que

no esta creada, por lo que se tendra en cuenta este punto de vista.

1. Conseguir renombre y ser conocida

2. Sustentarse econdémicamente por si misma.

3. Tener beneficios e ingresos a corto plazo por sus ventas.

4. Obtener clientes fijos

5. A largo plazo, aparte de llevar este festival y sus eventos, tener mas
actividades empresariales.

6. Ser referente en un futuro como empresa que se ajusta a las causas sociales
y medioambientales.

7. En futuras ediciones que se convierta en un mega-event. Porque en las

primeras ediciones no se alcanzara a tanto publico.
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4.5 Plan de marketing

«+» Canales de distribucion

El apartado hace referencia a las plataformas que vamos a utilizar para vender
las entradas. Estas plataformas deben transmitir confianza a los asistentes, y no
crear la sensacion de estafa. Se trata de un festival donde van a acudir personas
de generaciones actuales principalmente, considerados practicamente nativos
digitales, por lo que no habra ningun problema en que las entradas se compren
via Internet. Aunque también se habilitara un lugar donde se pueda comprar de

forma fisica.

Estas plataformas no van a requerir ningun tipo de caracteristica especial. El
coste de estos canales de distribucion supondra un total de 5.625 euros de coste

de distribucion el primer afo.

El canal de distribucion fisico elegido sera la FNAC un lugar conocido que esta
en diferentes puntos de Espania.

Por otra parte, el canal virtual sera TicketMaster, pagina web popular de venta y
distribucién de entradas.

< Precio de entradas

Ya que el festival cuenta con diferentes ambitos, también cuenta con distintos
precios y modalidades de entradas que se ajustan segun los gustos o las

preferencias que la persona quiera elegir.

El festival cuenta con cinco dias de duracién y tres de celebracion. Entonces, los
precios y las entradas se van a repartir segun estas condiciones ajustandose lo

maximo posible a la variedad de dias y precios.
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ABONO 80€ UN DIA 50€
ABONO VIP 250€ TRES DIAS 65€
TRES DIAS VIP 150€

Tabla 3: Precio de entradas por cada abono. Elaboracion
propia.

La entrada de un dia que esta en 50€. Solo podras disfrutar de un dia de festival

gue se podré elegir el dia que quieras entre el 12 y 14 de agosto.

La entrada de tres dias esta en 65€ y te cubre la asistencia al festival los dias
12, 13 y 14 de agosto.

El abono general tiene un precio de 80€. Este va del 11 al 15 de agosto. Porque
el dia 11, como se ha dicho es la previa, y este contara con la visita turistica a
Pefiiscola, ademas de un evento posterior donde cantaran artistas emergentes
que hacen covers. Después se seguira el plan del festival como tal. El dia 15

sera la marcha de los asistentes, no habra ninguna actuacion.

La entrada tres dias con VIP es de 150€. Los compradores de esta contaran con
una zona habilitada para ellos donde poder huir de las aglomeraciones
ocasionadas, y de barra de bebida y comida gratis durante los tres dias que
estén. Adquiriran un pack de merchandashing del festival, ademas de 5 monedas
iniciales propias del festival para gastarlas en bebida o comida.

En la zona habilitada que dispondran podran cargar los moviles sin tener que
hacer colas. También contaran con pantallas y altavoces para disfrutar del

espectaculo.

Esta zona estara distribuida en diferentes apartados para evitar la
concentracion de personas y cada uno de ellos tendra un maximo de 15

persona.
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El abono general vip por un precio de 250€ opta a todo lo del abono general mas
lo que conlleva VIP.

4.6 Plan de finanzas

% Gastos

- Artistas y camerinos.

Es uno de los gastos mas relevantes que supone un festival.

Se trata de artistas con un cierto renombre la mayoria, conocidos por el publico.
Muchos de ellos son internacionales por lo que su caché es elevado, por lo tanto,
vamos a poner una media de 65.000€ por artista. A lo mejor, unos cobran mas

que otros, pero es para situar un poco el impacto econémico que nos supondria.

Contaremos con 30 artistas en total durante los 3 dias de la celebracion del

evento, es decir, 10 cada dia.

Se estableceran también camerinos, en total cinco. Cada uno tiene un valor de
400€. Por lo que nos subira a 2.000€.

- Escenarios, pantallas y sonido.

El festival contara con un escenario principal, mas otros dos. De esta forma, no
se solaparan muchos artistas y el tempo de las actuaciones podra ir acorde con

lo que esté determinado.

En el escenario principal actuaran los artistas mas conocidos, ademas de los que
hagan musica urbana. Por otra parte, los otros dos seran mas pequefios y
actuaran otros artistas o grupos de otros géneros musicales.

Los escenarios los montara “Montajes Arco Mediterraneo, S.L".
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Tendremos dos pantallas led de tamafio medio, que estaran en los escenarios
secundarios, estara en torno a los 6.000€, y una pantalla mas grande para el
escenario principal que costara 18.000€ durante todo el evento.

En cuento al sonido, aparte del centro de sonido que estara puesto al medio del
recinto, se contara también con alternadores de sonidos. Unos 500€ por dia, mas

la gasolina que necesitan que seran 10€ por hora.

- Seguridad

La empresa “Vigiprot S.L”, ser& la encargada de poner vigilantes de seguridad
en el festival. Su funcion sera controlar los accesos y también a los asistentes.
Se contara con 30 seguratas en total, pero que haran turnos en diferentes horas.
Es decir, el turno de la tarde, cuando el festival ya se pone en marcha, de 16:00
a 21:00 habran 15 de seguratas controlando el recinto que cobraran 13€ la hora.
En el turno de la noche, de 21:00 a 05:00 al haber méas desfase, la seguridad

aumentara a 30 personas, cobrando también 13€ la hora.

- Lugar fisico

Como ya se ha dicho anteriormente, el lugar elegido es el puerto de Pefiiscola
donde se montara el escenario. Situado cerca de la playa, es un lugar espacioso
para realizarlo. Es también donde se encuentra el recinto ferial de la ciudad.

El puerto cuenta con 40.298 metros cuadrados.

En un metro cuadrado caben entre 3-4 personas, entonces nuestro festival
tendria la capacidad de recibir a 120.000 asistentes. Deberemos pedir permiso
tanto al Ayuntamiento como al Puerto de Pefiiscola para que nos dejen el
espacio. Necesitaremos la aprobacion de ambos y seguramente deberemos
cumplir una serie de requisitos/normas por parte del Puerto para poder llevar a

cabo alli el festival.
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En el recinto se colocara un doble vallado, este la funcion que tendra sera
mejorar la salida o la accesibilidad de los seguratas en el caso de que ocurra
algun problema sanitario o pelea dentro del festival. De esta forma, no sera
necesario pasar entre todas las personas, y asi evitar la aglomeracion.

Cada metro cuadro cuesta 3€ por lo que, si lo queremos dos de 10.000 metros

cuadros, seran 30.000€

- Limpieza

A la empresa “Ginssa” se le contrara para llevar a cabo la funcién de limpieza
y desinfeccion de todo el festival. Se limpiara el recinto todos los dias y se
mantendra el orden, ademas de los bafios portétiles que se instalaran.

Cada aseo quimico tiene un precio de 80€, y la seta seran también 80€.
Tendremos un total de 120 aseos, 60 para mujeres 40 hombres, 20 setas y 6

aseos para minusvalidos.

- Transporte

Los asistentes a nuestro festival vendran de diferentes lugares de Espafa, en
general. Por eso, la compafia “Yolcar’ de autobuses pondra sus servicios en

diferentes puntos del pais para poder llegar a Pefiiscola.

* Ingresos

- Entradas vendidas:

El festival cuenta con entradas variadas a gusto de los asistentes, cada una tiene
un precio distinto segun las caracteristicas de estas.

El puerto de Pefiscola tiene una capacidad de mas de 120.000 personas. Pero,
nuestra intencion no es llenarlo al maximo, sino solo hasta 100.000 para que

siempre haya espacio suficiente y evitar problemas.
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ENTRADA DE UN DIA 10.000
ENTRADA TRES DIAS 15.000
ABONO GENERAL 15.000
ENTRADA TRES DIA VIP 5.000
ABONO GENERAL VIP 5.000

Tabla 4: Cantidades de entrada por abono. Elaboracion propia.

En la tabla que se acaba de realizar esté establecida la cantidad de entradas que
hay en cada una de las modalidades. En el caso de que todas se vendieran

habria un total de 100.000 asistentes.

- Explotacion externa de barra

Habrd un espacio, dividido en tres barras, donde otras empresas, es decir,
restaurante o foodtrucks venderan sus productos a los asistentes. Esto para
nosotros sera un ingreso fijo, del que nos llevaremos un porcentaje de lo que
estas empresas ingresen. O sea, un ingreso variable. Estas barras de

explotacion externa también seran de bebida.

Las barras de comida contaran con 50 puestos diferentes. Estos iran variando,
algunos se pondran por la noche, otros por el dia, mientras que algunos otros
todo el dia.

Cada uno de ellos seran 500€ al dia, recordar que esto supone un ingreso para
nosotros.

Se contara también con tres barras de bebida, con un total de 40.000€ por todas

las barras los tres dias que estara en festival en activo.
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Para todo aquel que quiera, existira otra forma de pago en el festival. Se tratara
de un collar que podremos llevar colgado donde se recargara el dinero que
deseemos poner. Con esto, se podra pagar en los establecimientos del festival.

- Patrocinadores:

Estos aportardn gran cantidad de dinero por la publicidad que se les dara en el
festival. Conforme pasen los afos, los patrocinadores contribuiran mas
econdémicamente, ya que, si se hace famoso el festival este les vendra muy bien

para su visibilidad.

Cada patrocinador ofrecera una cantidad de dinero diferente. Estos también

contribuiran en la oferta de productos suyos.

Nuestro patrocinador Castell6 Beer Factory regalara packs de sus cervezas en
un concurso que se realizaréa en el evento. Ademas, en las barras de explotacion

externa se vendera su cerveza, la cual ellos nos ofreceran.

Pull and Bear nos hara un disefio exclusivo suya, que tenga que ver con el

festival y promocionando su marca. Este sera nuestro merchindising.

Spotify nos ofrecera cabinas suyas donde poder disfrutar de su aplicacion

musical, para uso de todo asistente.

Por ultimo, Red Bull ofrecera su bebida gratuita a todo aquel que suba a sus
redes sociales una foto artistica estando en el festival, nombrando a la marca y

también al festival.

- Publicidad:

Tenemos aqui nuestra mayor fuente de ingresos. Estableceremos la publicidad
en lugares como, las redes sociales, panfletos, cufias de radio, en las vallas

exteriores de las barras, en la zona VIP, carteles publicitarios etc.

Contaremos con unos ingresos de 30.000 euros.
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- Promotores:

Como promotor tendremos al Ayuntamiento de Pefiiscola. Las aportaciones que
este nos dé seré en especies, es decir, no daran dinero, pero nos ofreceran algo

material.

La aportacibn que nosotros recibiremos serd la zona de camping. Nos la
habilitara el Ayuntamiento. Contaremos con zona de duchas, zona de sombras,
aseos, luz, Cruz Roja, agentes de proteccion civil. Ellos seran los que pagaran a

los proveedores.

GASTOS PRECIO ATRIBUTOS

Doble vallado 30.000
Camerinos 6.000
Aseos quimicos + Seta 9.600
Grupos/Artistas 1.950.000
Sonido + Escenarios 102.000
Seguro de lluvia 10.000
Ambulancias 750
Seguridad 4.095
Antiavalanchas 1.500
Alternadores de sonido 1.500
Carpas cubierta escenario 5.000
Carpas zona comida 10.500
Extintores 1.750
Proyecto del Ingeniero 8.000
Transporte 3.330
Limpieza 2.750
Canales de distribucidon 5.625
Sueldos, salarios y asimilados 90.000
Seguridad Social 27.000
Zona VIP 480
GASTO TOTAL 2.239.880

Tabla 4: Gastos del festival
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Algunos gastos que no se han comentado son los siguientes:

- Proyecto del ingeniero: Es el que planeara todo el evento, y el que
al final lo calificara.

- Antiavalanchas: Es un vallado mas fuerte que se pone al principio
del escenario.

- Seguro de lluvia: Sirve para poder pagar a los grupos y devolver el
dinero de las entradas en el caso de que los conciertos, o el festival
no se pudiera realizar.

- Salario trabajador: A nuestra disposicion, durante todo el afio
tendremos contratadas en nuestra empresa a 5 personas con distintos
cargos.

- Seguridad Social: Se pagara el 30%.

INGRESOS PRECIO DE INGRESOS

ENTRADAS 4.675.000
EXPLOTACION BARRAS 115.000
PATROCINADORES 10.000
PUBLICIDAD 15.000
MERCHANDISING 500.000
TOTAL INGRESOS 5.615.000

Tabla 5: Ingresos del festival

- Merchandising: Suponemos que la mitad de los asistentes comprara
una camisa, es decir, 25.000 personas, y el precio de cada una tendra

un valor de 20€.
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Haciendo la diferencia entre gastos e ingresos nos da un resultado de 3.375.120
euros de beneficio. Esto lo vamos a destinar a pagar al socio, el préstamo y lo

restante sera beneficio propio neto.

El préstamo sera un gasto fijo a largo plazo, el cual lo pagaremos en tres afos,
ya gque se destinard cada afio 1.000.000 de euros a pagar, teniendo en cuenta

los intereses que el banco nos hara pagar.

Nos sobrard 2.375.120 euros, con los que pagaremos a nuestro socio un 55%
del total de este beneficio. Por lo tanto, recibira un 1.306.316 de euros.

Por lo que nos quedaria de beneficio propio para préximas ediciones o cualquier

otro imprevisto 1.068.804 euros.
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5.1 Objetivos comunicativos del evento

Son los objetivos a los que nos proponemos llegar mediante una serie de
acciones comunicativas que girardn en torno a estos propdsitos. Estas
repercutiran en el producto a posteriori.

Estos objetivos luego se deberan ajustar a la comunicacién externa que

gueremos establecer.

1. Dar a conocer el nuevo producto que va a salir al mercado. Por lo que

esto también implica recibir notoriedad, y visibilidad.

2. Referente de creacion e innovacion.

3. Definirlo como un viaje.

Al ser un producto que aun no ha salido, los objetivos se centran en que la gente
obtenga conocimiento de él y mediante las acciones se defina lo que se quiere
representar. Por eso, los tres objetivos comunicativos que se han puesto son
claros, concisos y directos. Una vez estos objetivos se consigan, aunque sigan

siendo pertinentes, otros adoptaran la fuerza que ahora tienen ellos.

5.2 Disefo del evento

La musica urbana es el género musical principal, pero no el Unico. El festival se

nutrird de otros estilos musicales en diferentes ambitos.

Aparte de la musica, el evento tiene otros componentes importantes. Como ya
se ha nombrado son, la moda, la gastronomia, los medios de comunicacion, el
cine y el turismo.

Se va a explicar qué se quiere hacer con cada uno de estos apartados que son

los que en conjunto disefiaran el evento.

En primer lugar, vamos a hablar de la moda.
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Actualmente, es un tema que los jovenes, en general, estan muy predispuestos
a ellos. Ademas, la musica esta muy relacionada con la moda, ya que, se crean
tendencias por parte de los artistas musicales, e incluso existen la referencia de
“‘moda urbana”, o “moda casual’. Al fin y al cabo, es una forma de agrupar a

gente en un estilo que sigue.

Por eso, el festival en cada edicién que se realice tendra una temética diferente.
Por ejemplo, en su primera edicion el tema sera moda de los 50°. Pues en este
caso, los asistentes tendrdn que persoalizar sus outfits segun el afio al que

pertenezca esa edicion.

Por tanto, sera también importante tener patrocinadores de marca de ropa.

Pasamos a la gastronomia. En los festivales siempre hay foodtrucks que son
lugares de comida. En este festival se apuesta por el incremento de la
gastronomia tipica valenciana, haciendo mas hincapié en este caso en la de

Pefiiscola. Pero, sin dejar atras otros platos tipicos de la Comunitat Valenciana.

Ademas de afiadir puestos de comida vegana o vegetariana, incluso realfooders.
Se contaria con la participacion de empresas emprendedora que pertenezcan a

la Comunidad Valenciana y realicen este tipo de platos.

Dos restaurantes con los que se contard, sera “Guakame” procedente de
Valencia, dirigido por Jonan Perrea, que a la vez es influencer y tendria un valor
afiadido. Se trata de comida vegana.

Y, “Qi Food Restaurant Heathy” que es de Elche. Restaurante de comida
saludable que tiene productos tanto, veganos como vegetarianos y para

personas que coman carne.

En cuanto a los medios de comunicacién. La finalidad es que haya un espacio
habilitado dentro del festival, como una especie de sala, donde se realizaran
programas de radio en directo de programas conocidos por la gente. O, se
invente a emisoras musicales como los 40 principales o Europa FM a patrticipar

en el festival. Los 40 principales tienen una rama llamada “LOS40 Urban” muy
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acorde con nuestra tematica. Otra emisora, la “MuyBuena” la radio del
reggaeton, pop latino y musica urbana. Y, como cadena informativa autonémica
“A Punt Media”.

También se invitara a personalidades para que hagan streamings de Twitch en
directo.

Con esto se pretende incentivar mas la cultura periodistica y que se conecte con
el publico de forma distinta interesandose mas sobre la musica, pero desde
diferente ambito.

Esto se realizaria en momentos donde la musica no estuviera sonando, o para

personas que no les interese acudir a alguna actuacion.

El turismo es parte esencial. Como ya se ha dicho, se quiere transmitir la idea de
gue venir a este festival es como irte de viaje. Lo tienes todo a tu alcance. Por
eso, junto con el precio de la entrada, todo aquel que quiera podra disfrutar de
la visita a lo mas relevante, en este caso, de la ciudad de Pefiiscola.

Como, la visita al castillo del Papa Luna o al Bufador.

El objetivo es incentivar el turismo en un municipio que tampoco cuenta con
muchas habitantes y que se dé a conocer. Ademas, de dar al publico diferentes

ofertas de actividades, y no solo la de la musica.

Por eso, el sitio escogido esta cerca de la playa para completar el turismo estival
deseado.

Y, ya por ultimo tenemos el cine. Esto hace mas referencia a la vision externa, o
disefio que tenga el festival. Como las pantallas, o sus ambientes. Otra idea, es
también disponer de un apartado de “cine de verano” donde se cuente con una
o dos pantallas de cine en las que se pueda disfrutar de una pelicula mientras

tomas algo.

Y, de forma un poco mas general nos adentramos en alguno de los valores

corporativos del festival.
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En el caso de la perspectiva de género, se quiere poner en el recinto diferentes
puntos violetas, por si alguna mujer sufre alguna agresién sexual o violacion,
poder acudir a un lugar seguro.

Esto también hara referencia a la hora del cartel de los artistas. El cual contara

con un 50-50 % de mujeres y hombres invitados como cantantes o grupos.

Se hace referencia a las causas sociales, porque el recinto estard adaptado para
personas minusvalidas, se intentara adaptarlo también a sordomudos. Y, entre

los artistas invitados se contara con diversidad linguistica.

Por supuesto, la sostenibilidad y el cuidado al medio ambiente serd uno de los
objetivos principales. Se habilitard zona de reciclaje, limpieza de residuos, no

aumentar la contaminacion acustica ni luminica.

Como novedad, el festival contara con otros espacios con artistas emergentes
dedicados a las “covers” para que se den también a conocer y haya mas variedad
musical. Y, se habilitaran diferentes cabinas, a poder ser, patrocinadas por
Spotify que tendran la misma funciéon que una cabina musical donde tu echas
una moneda y suena la cancion que tua quieras.

Pues, de la misma forma, pero con una sala o un espacio especifico, como una
sala de baile para todo aquel grupo de personas o persona quiera crearse su

propia playlist y disfrutar de su musica.

Esto es otra forma de que la gente se conozca y se creen nuevas amistades.

Otro objetivo, para irte con la mejor experiencia vivida en el afio 2022.

% Pre-Evento

El pre - evento es todo aquello que sucede o se tiene gque realizar antes de que
este de su inicio. Como, por ejemplo, la organizacion, el disefio, patrocinadores,
estrategias comunicativas etc.

Las estrategias comunicativas son aquellas que mediante los canales online y

offline difundimos.
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En cuanto a los canales online tenemos Instagram y Twitter, YouTube, la pagina
web, el podcast y la App.

Estas plataformas nos servirdn para darnos a conocer mas alla del publico al que
podamos alcanzar con los canales offline.

Con Instagram y Twitter la estrategia que podemos utilizar, en principio que
gente externa nos difunda. Ahora bien, nuestros patrocinadores o los medios de

comunicacion.

Para llegar a mas publico podemos realizar un sorteo en el que se nos tenga que
mencionar y difundir a través de storys. Y, para que haya mas feedback e
interactividad, con nuestros seguidores podemos crear un storytelling para todo

aguel que quiera aparecer.

Como no, todas las semanas se subira contenido informativo, con videos que

vayan mas alla del propio festival y sea interesante.

En las demas plataformas online se creard contenido de interés general,

pudiendo colaborar el publico en el podcast.

En cuanto a los canales offline. Se utilizaran carteles informativos por la

Comunidad Valenciana. Los eventos, y la prensa escrita también.

+* Durante el evento

El publico asistente al festival durante su celebracion esta activo en redes
sociales. La estrategia comunicativa que se llevara a cabo durante el evento sera
el seguimiento de las redes sociales. Informar, subir contenidos como fotos de

los asistentes, recordatorios del horario de actuaciones etc.

Ya que tenemos diferentes patrocinadores de gastronomia y una tematica es la
comida, se organizara un concurso de comida con un premio. Este sera un pack
de cervezas de Castell6 Beer Factory, patrocinador nuestro. Este concurso

también se emitira por las redes sociales.
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Otro concurso, consistird en crear uno de los mejores platos de comida con una
serie de ingredientes que se les dé por parte de los patrocinadores
gastronémicos.

En este caso las otras plataformas digitales no tendran funcion, ya que, el

asistente no estara pendiente en esos momentos.

Eso es parte del post-evento.

% Post-Evento

Una vez finalizado el festival es hora de recopilar toda la informacion y los
momentos que se quedaran en el recuerdo de los asistentes. Esto producira un
recuerdo de marca, importante para préximas ediciones y para que crezca el

festival.

También se utilizaran las métricas que mediran y analizaran cémo ha funcionado

el festival. Es decir, los resultados de este.

Entran en juego todas las plataformas digitales donde se subira contenido, tanto

de video como en fotos posteriores al evento.

Se realizara otro sorteo de algun complemento que un artista invitado haya
utilizado en el festival. De esta forma, podremos conseguir mas difusion y otra

vez, recuerdo de marca.

Por ultimo, después de recabar los datos se enviara otra nota de prensa a los
medios de comunicacién para que se hagan eco y lo mencionen en sus

emisiones.

++ Patrocinadores

Segun lo que va a influir en nuestro festival se van a establecer los

patrocinadores.

Van a haber patrocinadores de moda, turismo, gastronomia y musica. Por cada

uno habra dos o tres patrocinadores.
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1. Kaotiko, marca de ropa procedente de Barcelona. Su estilo de ropa se

ajusta a la moda actual con toque urbano.

kaotile

2. BikeBer, tienda de ropa ilicitana. Elegida porque conjuga a la perfeccién
con lo que el festival transmite.

Bbikcbe@®

3. Pull and Bear, es una cadena de moda joven que esta englobada en el

grupo Inditex. Sus oficinas centrales se encuentran en Narén (La Corufia)
Espafia.

P&B

PULL&BEAR

4. GoPro, una empresa que desarrolla, produce y vende camaras
personales de alta definicibn. Son cémaras compactas, ligeras,
resistentes y que pueden colocarse en vehiculos. Hacen fotografias y

graban videos en alta definicion a través de un objetivo grande angular.
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5. Kipling es una marca que ha sido parte de VF Corporation desde 2004 y

lider en la venta de bolsos, mochilas, maletas y accesorios.

kipling e

6. Castell6 Beer Factory nace en 2006. Es una cerveza artesana, realizada
por tres apasionados de la Craft Beer. Cuentan con diversas variedades

de cervezas.

B

Castello
Beer Factory

7. Guakame nace con la idea de reinventar el mundo de las recetas 100%
vegetales en Instagram, llevandolas a un terreno mucho mas visual y
facilitando el proceso de creacién del plato. Su filosofia se basa en hacer
entender a la gente que no hace falta comer carne o lacteos para cocinar

un plato sabroso.
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8. Spotify es una aplicacibn multiplataforma sueca, empleada para la
reproduccion de musica via streaming. Cuenta con un modelo de negocio

«premiums, un servicio gratuito basico y con publicidad.

% Spotify:

9. JBL es una compaiia de audio y electrénica estadounidense bajo el
mando de Harman International. Sus principales productos son altavoces

y cualquier tipo de electrénica.

Jb

10.Red Bull es una bebida energética distribuida por la compafiia austriaca
Red Bull GmbH.

RedBull
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5.3 Identidad visual corporativa

La identidad visual corporativa es la imagen y todos los valores intangibles que
transmite una marca de si misma y que se plasma en un Manual de Identidad
Visual Corporativa que recoge todos los componentes graficos. Alina Wheeler

(Disefio de Marcas).

Los elementos basicos de la identidad visual corporativa son el Naming, Logotipo
y Claim. También afiadiremos los colores corporativos.

s Naming

El nombre de una marca es uno de los elementos de marketing mas importantes

de una empresa. El mas visto, oido, escrito, repetido.
Nombre: Luna Urbana.

Una de las cosas mas destacadas de Peiiscola es el “Papa Luna”, por eso el
nombre de Luna al principio, y que también hace referencia a la noche que es
cuando mas actividad festivalera hay.

Por otra parte, el “urban” viene por la musica urbana.

+» Colores corporativos

El color corporativo es el que va a representarnos. Esta presente en nuestro
logotipo, nuestros rétulos y carteles, nuestra papeleria o nuestra sefializacion

corporativa, tanto exterior como interior.
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% Imagotipo
En la representacion visual de la marca existe un elemento pictografico

(abstracto 0 no) junto al texto se llama Imagotipo.

llustracion 1: Imagotipo del festival. Elaboracién propia.

< Claim

Eslogan que suele acompafar al logo donde se afirma el caracter, actitud y

personalidad de la marca.

“Luna de noche suefa; musica urbana en vena”

5.4 Gestion comunicativa interna

La Comunicacion interna cumple una serie de funciones que le permiten a la
organizacion mejorar la eficacia en toda su actividad interior, lo cual redundara,

sin duda, en una mayor competitividad externa de la compaiiia.
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Una buena comunicacién interna producira una mejora de la interactividad entre
las personas de la organizacion, ya sea a nivel profesional -en lo relativo a
cuestiones laborales-, como a nivel personal -en lo referente a las relaciones

personales.

En este apartado se van a mencionar diferentes actividades y funcionalidades
que van a ayudar a que la relacion empresarial sea buena y exista una buena

comunicacion, tanto vertical como horizontal.

La Intranet es una red informética que utiliza la tecnologia del protocolo de
Internet para compartir informacion, sistemas operativos o servicios de
computacion dentro de una organizacion. Suele ser interna, en vez de publica
como internet, por lo que solo los miembros de esa organizacion tienen acceso

a ella.

Dentro de esta pueden estar establecidas algunas utilidades informativas como,
el organigrama de la empresa, memorias, calendario de actividades,

publicaciones o un buzén de sugerencias.

Por otra parte, estan también las utilidades motivacionales. Aqui destacamos los
eventos on-line, la compra de productos, mas un espacio propio para el uso
personal del trabajador.

En el portal corporativo debe haber una sala de prensa donde se evite la
publicidad, exista un orden y sea sencillo su uso. Un dossier digital, en el que se

establezcan los comunicados y eventos.

Es cierto que la comunicacion oral es una parte muy importante también. En esta

se realizarian entrevistas al personal antes de su contratacion.

Debe existir una base de datos que los empleados tengan conocimiento de uso

de ella.

Destacar las newletters. En este caso se harian de forma digital para que el
publico interno esté al corriente. Algunas caracteristicas son, la regularidad de
envio, tener la posibilidad de suscripcion y desuscripcion, mas creacion de

contenidos.
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Ademas, cada trabajador tendra su correo electronico lo que nos permitira

obtener mas rapidez, ser mas interactivo y difundible.

Cada semana, en su primer y ultimo dia se debera tener una reunion de trabajo
fija. Mas las que puedan surgir. Estas nos suministraran informacion y una forma

de trabajo independiente.

Otra forma de reunién seran las videoconferencias para cuando la presencialidad

sea imposible.

Se realizard una app corporativa dirigida al publico interno. Esto permite
compartir conocimiento, potenciar tanto la comunicacion empresarial (horizontal
y vertical) como la participacion de los distintos empleados. Aumentar la
colaboracion especialmente en pro de la innovacion y tener mejor productividad

entre los empleados de una organizacion

Para llevar a cabo algunas acciones estratégicas como el storytelling, o del
apartado mas creativo que un festival puede tener, funcionaria con la

“cocreacion”.
Se trata de un trabajo donde piensa mas de una persona y trabajan todos juntos.

Una plataforma de cocreacion debe ser algo vivo, espontaneo y sobre todo util,
donde cada uno pueda aportar sus conocimientos, experiencias e ideas para un

fin comuan y por supuesto, donde pueda verse recompensado.

Existen ventajas no solo desde el punto de vista de la innovacion, sino también
de la motivacién. Una accién cocreadora no es un concurso de ideas ni una

accion de bestpractices.

Y, por finalizar con este apartado, las actividades de ocio serviran para que el

personal se conozca, entre en confianza y haya un buen ambiente.

5.5 Gestidbn comunicativa externa

La comunicacién externa de una empresa es el conjunto de actividades
destinadas a crear, mantener o mejorar las relaciones comerciales con
diferentes publicos, desde proveedores hasta accionistas y administraciones

publicas y privadas.
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Todas las estrategias utilizadas para la externalizacion de la comunicacion
empresarial, tienen como objetivo proyectar una imagen favorable de la
compafiia, promover actividades, productos y servicios. El principal objetivo de
la comunicacién externa es dar a conocer la identidad y alcanzar la mayor

competitividad posible dentro de un mercado.

Establecemos la tipologia de comunicacion externa de notoriedad. Esta forma
de comunicacion externa es la que habitualmente se asocia con el término,
haciendo referencia al flujo de informacion, con el que la compafiia trata de dar

a conocer sus productos y servicios y mejorar su imagen y reputacion.

Los diferentes canales que tenemos para difundir la futura informacién, se trata

de medios propios, medios ganados y los pagados.

Por otra parte, también tenemos los medios off-line y online, que se van a

explicar a continuacion.

La diferencia entre off-line y online, es que el primero es “en papel” mientras que

el online es a través de Internet.

Las herramientas de comunicacion externa off-line que se van a utilizar para el

festival son las siguientes:

- Rueda de prensa: Debemos tener algo que transmitir, en este caso,
seria la novedad del festival, la fecha y de qué va a tratar. En ella se
entregara el dossier de prensa. A través de una nota de prensa, se

convocara la rueda, en dia y lugar.

- Dossier de prensa: Documento que recoge informacion en
profundidad del perfil de empresa. Carta de presentaciéon de la
empresa ante la sociedad. Dispuesta para interesar a clientes,
inversores, empleados y medios de comunicacion. Debe contener la
identidad visual corporativa, un titular, la entradilla, un grafo social y

los datos de contacto.
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Comunicado de prensa: Como el dossier, debe tener la identidad
visual corporativa, titular, entradilla, dos parrafos mas el de cierre,

grafo social y datos de contacto.

Desayuno con medios: De esta forma se conseguira tener relacion
con ellos, y, por lo tanto, conseguir contactos, ser conocidos y obtener

buen trato por parte de ellos.

Patrocinio: Herramienta que permite asociar una imagen de marca a
la organizacion, al tiempo que también le permite promover imagen de
prestigio mediante el uso de un acontecimiento atractivo para un
publico determinado aportando dinero o material a una actividad de
interés publico (ocio, cultura, medioambiente, humanitaria, etc.).
Instrumento de comunicacién comercial que busca asociar una marca,
empresa u organizacion con un evento atractivo para un publico dado
sufragar, total o parcialmente, los gastos de una actividad exterior a la
organizaciéon obtener un beneficio econémico a corto/medio plazo
como contrapartida dar a la empresa y/o a sus marcas una
revalorizacion comercial. Actda ante el consumidor con una relacion

directa entre el evento y los productos que comercializa la empresa.

Se diferencian:

- Activos. Llevan la iniciativa. Emisores de mensajes

- Patrocinador. Persona fisica o juridica que aporta o ayuda

- Patrocinado. Persona fisica o juridica que recibe el patrocinio o
mecenazgo.

Eventos: Marco donde se desarrolla la comunicacion por accion. Se
van a llevar a cabo diferentes eventos para dar a conocer el producto,
y también para que todas las partes implicadas del festival participen

en él y haya mas feedback.
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En cuanto a las herramientas online se creara lo siguiente:

Paginaweb: En la pagina web que se creard se pondra toda la
informacion relevante acerca del festival. Habra un apartado donde
se puedan ver entrevistas, reportajes etc., sobre la musica o artistas.

De esta forma el cliente estara informado ante cualquier duda.

- Podcast: Como en la web, se creara un programa que ira por
episodios, en el que se hablara sobre la tematica del festival, pero a

grandes rasgos. Haran entrevistas y el espectador podra participar.

- App: Serd como un subapartado de la pagina web, pero adaptada.
Se podré ver en tiempo real lo que sucede en el festival, contara con
un mapa para establecer la ubicacién, el podcast, se podra comprar

desde ahi las entradas y ver toda la informacion.

- Redes sociales: En este caso las primeras que se crearan sera
Instagram y Twitter. También un canal de YouTube donde se subiran
video, por ejemplo, de making off, rutas por Pefiscola, videos a

modo de storydoing y storytelling, presentacion del equipo etc.

5.6 Acciones estratégicas

Las acciones estratégicas son elementos, actividades etc., que se llevan a cabo

para conseguir un objetivo y atraer al publico.

Como se ha hablado en parte anterior, la referida a las comunicacion externa e
interna de la empresa. En este apartado se van a describir los elementos que se

entienden como acciones estratégicas.

Estos van a ser los eventos, las actividades de ocio y el storytelling.
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< Eventos

Inicialmente se van a realizar dos eventos diferentes donde acudiran publicos
diferentes y se celebrardn en distintos dias. Estos pertenecen a la comunicacién

externa.

Mas adelante, en el calendario que se disefiara estaran establecidos los dias en

los que se realizara.
Ambos tienen como objetivo presentar al producto y acercarse a él.

El primer evento llevara el nombre de “El mundo Urban”. Destinado Unicamente

a los medios de comunicacion.

Recordamos que estos van a pertenecer de forma directa en el festival, por lo

que la relacion con ellos es muy interesante

Este tendrd lugar en una carpa que pueda estar al aire libre en la ciudad de

Pefiiscola.

En este evento se recreara el ambiente que habra en el festival para que puedan

sentir las sensaciones que se vivira, y después ellos informar sobre ello.

Se harad a modo de fiesta, donde confluiran todos los medios en un mismo lugar.

Se les presentara el storytelling creado, que contara lo que se quiere transmitir.

Ellos recibiran una pequefia degustacion de los platos que se ofrecera. El disefio
de este evento serd modo de cabina de radio y de television, es decir, se recreara
el espacio donde ellos estaran en el festival. Ambientado con masica, se abrira

un debate para que también den su opinién respecto a lo que van a vivir.

En directo, desde este recinto, se emitirh un programa en directo, que se subira
tanto a la plataforma digital Youtube como Podcast, donde tendra lugar esta

charla sobre el festival y se dara un avance del disefio.

Mas que nada este evento tiene como objetivo poner en contexto a los medios
de comunicacion, y explicar también qué es la musica urbana, y que ellos se

sientan pertenecientes a él.

El segundo evento “Wake up Urban” ir4 destinado a nuestro publico objetivo.
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Este cobrarad un poco mas de sentido en la fiesta, por lo que tendra lugar en el

puerto de Pefiiscola, pero también en modo carpa.

En este evento se dara a conocer al publico el producto que va a recibir. Se
invitara a cantantes que hagan covers y recreen las canciones o el ambiente que
se Vivira.

Se hara también una presentacion para que la gente sepa qué se va a hacer y

con que se va a contar en el festival. Se probaran también los platos tipicos de

la Comunidad Valenciana, y se invitaran a las marcas patrocinadoras.
% Actividades de ocio

En cuanto a las actividades de ocio, son las referentes a la comunicacioén interna,

es decir, una accion estratégica para los propios trabajadores.

En este caso, el objetivo es crear buen ambiente entre ellos, y acercarlos al

producto. A lo que ellos van a crear.

Por eso, lo mas cercano a ello es que vivan la experiencia, pero de forma

reducida.

Los trabajadores tendran un dia en el que recorreran Pefiiscola visitando el
Castillo del Papa Luna y El Bufador. Disfrutando también de la gastronomia, y
posteriormente en una carpa se recreara el festival, con su musica, decoracion,

y ambiente.

s Storytelling

La historia que se contara en el storytelling sera la vuelta a la normalidad. La

celebracion de un festival antes de la era COVID.

Lo que se quiere reflejar es el cambio y transmitir la maxima realidad posible,

formando sensaciones de recuerdo y con ganas de asistir.

Apareceran imagenes de afios anteriores, a forma de recuerdo e incitar a las

personas a ir al evento. El publico sera el protagonista los cuales participaran.
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Por tanto, se abrira un casting para todo aquel que quiera adentrarse en el
storytelling. Este se anunciard en nuestras redes sociales, pagina web y demas

aplicaciones.

Se recordara también los momentos por los que ha pasado la sociedad durante

la pandemia, pero sin llevarlo al sensacionalismo.

Sera grabado en diferentes puntos de Espafia para dar protagonismo a todas
esas personas que acuden desde diferentes sitios a uno solo, para disfrutar del

festival.

Como no, este serd promocion de nuestro festival, por lo que aparecera
Pefiiscola, el puerto, y se hara una recreacion de lo que nos podremos encontrar

si asistimos, mediante la recreacion de sonido e imagenes.

Sera un recorrido por las diferentes etapas vividas, finalizando con la posible
reunion de todos los asistentes en un mismo recinto para disfrutar de lleno el

espectaculo.

Teniendo en cuenta las normativas actuales de sanidad, no es posible realizar
un video con estas condiciones ya que necesitariamos la realizacion de muchas
PCR’s, aparte de continuar cumpliendo la distancia de seguridad y el uso de

mascarillas. También, respetando el méximo de personas que se pueden reunir.

Por lo que la realizacion de este se hara mas adelante.

6. Cronograma

Ya tenemos establecido el disefio del evento, el presupuesto, el mapa de
publicos, patrocinios y estrategias comunicativas. Es decir, como queremos que
se realice el festival. Por lo que ahora deberiamos poner cuando se va a llevar a
cabo cada accion.

Por eso, se va a realizar un cronograma, que es como una planificacién de lo

gue queremos hacer y cuando lo vamos a hacer.
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Diez meses antes

Creacion pagina web.

Creacion App.

Creacion Redes Sociales.

Creacion Podcast.

Establecer disefio de la infraestructura del festival.

Contactar con empresas que suministren el material necesario.
Borrador de artistas invitados. Ademas de patrocinadores y

medios de comunicacion.

Nueve meses antes

Enviar nota de prensa a los medios de comunicacion, para
realizar una rueda de prensa.

Anunciar todas las plataformas digitales con las que se cuentay
donde estar& toda la informacion.

Empezar con estrategias comunicativas en redes sociales,
pagina web, app, podcast y disponer de carteles que anuncien
el nuevo festival.

Desayuno con los medios.

Ocho meses antes
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Llevar a cabo todas las acciones estratégicas, como los eventos
paralos medios y parael publico. Ademés de la actividad de ocio
y presentar el storytelling.

Anunciar la disponibilidad de venta de entradas del festival.
Novedades que tendré el festival.

Eco mediatico a través de entrevistas en televisién o radio.

Siete meses antes

Contactar con los patrocinadores.

Contactar con medios de comunicacion.

Contactar con los puestos de comida.

Acordar con el Ayuntamiento de Pefiiscola la ruta turistica que
se quiere realizar.

Pedir permisos para llevar a cabo el festival.

Seis meses antes

Confirmar con los patrocinadores.
Confirmar medios de comunicacion.
Confirmar con los puestos de comida.

Continuar con las acciones estratégicas en las redes sociales

Cinco meses antes

Disefiar un nuevo evento dirigido al publico.

Anuncio de artistas principales

Cuatro meses antes
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Anuncio de la fecha que se va a celebrar el evento, e inicio de
inscripcion para acudir a ese evento.

Enviar nota de prensa a los medios de comunicacidén con nueva
informacion para que hagan publicidad del festival.

Anuncio de otros nuevos artistas.

Tres meses antes

Llevar a cabo el evento disefiado anteriormente

Empezar con la construccion del festival, es decir, su
infraestructura.

Estrategias comunicativas redes sociales.

Realizar un sorteo de entradas mas merchandaising.
Anuncio de artistas confirmados y novedades que tendra el

festival.

Dos meses antes

Gestién del patrocinio.
Resultado de sorteo.

Repaso de la organizacién del evento.

Un mes antes

Anuncio de los restantes artistas confirmados.

Masiva estrategia comunicativa en redes sociales, pagina web,
app y podcast.

Tener toda la gestion cerrada.

Eco mediatico
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Mes de la celebracion del festival

- Finalizar con la venta de entradas.
- Finalizar con toda la organizacion.

- Llevar a cabo el procedimiento del evento.

Tabla 6: Cronograma del festival. Elaboracion propia.

7. Conclusiones

En este trabajo final se ha aportado una nueva propuesta para un festival de
musica urbana, principalmente. Tras realizar el necesario plan de comunicacion

se ha obtenido una guia para llevarlo a cabo, en un futuro de forma practica.

El estudio y descripcion de diferentes dmbitos, como el estilo de musica, los
festivales y el macro entorno entre otros. Ha permitido poder establecer a qué
publico nos vamos a poder dirigir, la inversion necesaria y establecer los

objetivos que se pretenden alcanzar.

Ademas, se ha aportado nuevas ideas dentro del festival, con el objetivo de ser

innovador y alejarse de lo tipico.

Se harealizado la primera parte, que es la escrita y explicativa. El segundo paso
es hacerlo en la practica mediante lo que se ha ideado.

8. Calendario

Antes de comenzar con la redaccion del Trabajo Final de Grado, el 9 de
noviembre del 2020 se nos convocé a una reunion con el tutor para comentar

cémo debiamos llevar a cabo nuestro tema y como lo debiamos tratar.
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A principios de febrero empecé con el trabajo y obtuve una tutoria el 17 de
febrero con Miguel Fernando Olabe para orientarme sobre el indice y

enfocarlo.

En general, se ha seguido un orden cronoldgico en la redaccion segun los
puntos establecidos en indice. Primero, se recabd informacion general sobre
los festivales de musica, la musica urbana, la actualidad de estos temas sobre

la COVID-19 y un poco de historia.

Una vez finalizada esta parte, se entr6 en materia ya propia de un plan de
comunicacién y surgieron diversas dudas. Por eso, el 29 de abril realicé otra

tutoria para continuar de forma correcta con el trabajo.

Durante un mes se redactaron los puntos 3, 4 y 5. Sobre todo, con el analisis
PESTEL tuve muchos problemas, al no saber realizarlo, por lo que se tardé
mas en realizarlo, y el 14 de mayo realizamos otra tutoria para esclarecer

este punto.

Una vez realizadas estas tutorias, el trabajo se ha llevado a cabo durante

cinco meses de forma intermitente, finalizandolo en junio del 2021.
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Anexos

Anexo |: Gréfico cantidad de personas asistentes a los 15 festivales

mas populares en Espafia en el afio 2019.
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- Anexo IlI: Tabla festivales cancelados en el 2020.

Vifia Rock Sonar
Villarobledos

Barcelona

Bilbao
BBK Live

JULIO/UZTAILA/JULY 9+10 Y

2020

BBK Festival
Bilbao

2)
A
20
Primavera

Sound

Barcelona

CRUILLA
2020

Cruilla

Barcelona

Mad Cool
Madrid

O

fib

FIB

Castellon
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ARF

19720-04- 200
VITORWA - GASTEL

Azkena Rock
Festival
Vitoria
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- Anexo lll: Mapa de los 10 festivales mas competitivos.

- Anexo IV: Gréfico ejemplo mapa de posicionamiento

Precio (+)

Calidad (-) Calidad (+)

Precio (-) sergilarrioa.com
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- Anexo V: Grafico ejemplo mapa de posicionamiento.

Precio (+)

Calidad (-) Calidad (+)
Precio (-) sergilarrioa.com

- Anexo VI: Grafico mapa de posicionamiento.

o

Sileaeid,

&




Anexo VIII: Tabla cantidad de entradas por abono.
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ENTRADA DE UN DIA 10.000
ENTRADA TRES DIAS 15.000
ABONO GENERAL 15.000
ENTRADA TRES DIA VIP 5.000
ABONO GENERAL VIP 5.000

Anexo VIIII: Tabla precios de entradas por abono.

Anexo X: Tabla de gastos festival.

ABONO 80€ UN DIA 50€
ABONO VIP 250€ TRES DIAS 65€
TRES DIAS VIP 150€

GASTOS PRECIO ATRIBUTOS

Doble vallado 30.000
Camerinos 6.000
Aseos quimicos + Seta 9.600
Grupos/Artistas 1.950.000
Sonido + Escenarios 102.000
Seguro de lluvia 10.000
Ambulancias 750
Seguridad 4.095
Antiavalanchas 1.500
Alternadores de sonido 1.500
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Carpas cubierta escenario 5.000
Carpas zona comida 10.500
Extintores 1.750
Proyecto del Ingeniero 8.000
Transporte 3.330
Limpieza 2.750
Canales de distribucion 5.625
Sueldos, salarios y asimilados 90.000
Seguridad Social 27.000
Zona VIP 480
GASTO TOTAL 2.239.880

- Anexo Xl: Tabla ingresos festival.

INGRESOS PRECIO DE INGRESOS

4.675.000
ENTRADAS
p 115.
EXPLOTACION BARRAS >-000
10.
PATROCINADORES 0-000
15.000
PUBLICIDAD
MERCHANDISING 500.000
TOTAL INGRESOS 5.615.000
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- Anexo XlI: Imagotipo del festival.

- Anexo XllI: Tabla cronograma del festival

Diez meses antes

- Creacion pagina web.

- Creacion App.

- Creacion Redes Sociales.

- Creacion Podcast.

- Establecer disefio de la infraestructura del festival.

- Contactar con empresas que suministren el material necesario.
- Borrador de artistas invitados. Ademas de patrocinadores y

medios de comunicacion.
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Nueve meses antes

Enviar nota de prensa a los medios de comunicacion, para
realizar una rueda de prensa.

Anunciar todas las plataformas digitales con las que se cuentay
donde estar& toda la informacion.

Empezar con estrategias comunicativas en redes sociales,
pagina web, app, podcast y disponer de carteles que anuncien
el nuevo festival.

Desayuno con los medios.

Ocho meses antes

Llevar a cabo todas las acciones estratégicas, como los eventos
paralos medios y parael publico. Ademas de la actividad de ocio
y presentar el storytelling.

Anunciar la disponibilidad de venta de entradas del festival.
Novedades que tendra el festival.

Eco mediatico a través de entrevistas en television o radio.

Siete meses antes

Contactar con los patrocinadores.

Contactar con medios de comunicacion.

Contactar con los puestos de comida.

Acordar con el Ayuntamiento de Pefiiscola la ruta turistica que
se quiere realizar.

Pedir permisos para llevar a cabo el festival.
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Seis meses antes

Confirmar con los patrocinadores.
Confirmar medios de comunicacion.
Confirmar con los puestos de comida.

Continuar con las acciones estratégicas en las redes sociales

Cinco meses antes

Disefiar un nuevo evento dirigido al publico.

Anuncio de artistas principales

Cuatro meses antes

Anuncio de la fecha que se va a celebrar el evento, e inicio de
inscripcion para acudir a ese evento.

Enviar nota de prensa a los medios de comunicacién con nueva
informacion para que hagan publicidad del festival.

Anuncio de otros nuevos artistas.

Tres meses antes

Llevar a cabo el evento disefiado anteriormente

Empezar con la construccion del festival, es decir, su
infraestructura.

Estrategias comunicativas redes sociales.

Realizar un sorteo de entradas mas merchandaising.
Anuncio de artistas confirmados y novedades que tendra el

festival.

Dos meses antes
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Gestion del patrocinio.
Resultado de sorteo.
Repaso de la organizaciéon del evento.

Un mes antes

Anuncio de los restantes artistas confirmados.
app v podcast

Tener toda la gestién cerrada
Eco mediatico

Mes de la celebracion del festival

Finalizar con la venta de entradas

Finalizar con toda la organizacioén.

Llevar a cabo el procedimiento del evento.

- Anexo XlllI: Encuesta Musica Urbana

¢ Qué edad tienes?

Sexo

Mujer

Hombre
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¢A qué te dedicas?
Estudiante

Trabajador/a

Ambas

¢(Escuchas musica urbana?
Si

No

No sé qué género musical es

¢, Qué otros géneros musicales escuchas?

¢, Qué artistas escuchas?

¢ Relacionas la muasica urbana con la moda?
Si
No

¢, Te gustaria que hubiese un festival de musica urbana relacionado con la

opcidon anterior?

He votado que Si estéa relacionado, y me gustaria que un festival lo relacionara.
He votado que NO esta relacionado

He votado que Si esta relacionado, pero no me gustaria que se relacionase

En general, ¢te gustan los festivales de musica?

Si

No
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¢Has ido a algun festival de masica?
Si
No

A cual?

¢Alguno de ellos tenia musica urbana como tematica?
Si
No

¢,Cuales?

¢, Te gustaria un festival de masica urbana?
Si

No

Si, pero junto a otros géneros musicales

¢, Qué es parati esencial en un festival de musica?

¢, Qué experiencias nuevas te gustaria vivir en un festival de musica tras
el par6én por la COVID-19?

¢, Qué lugar te atrae mas?
Comunidad Valenciana
Cataluia

Andalucia



