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Resumen

La desinformacion se podria definir como la difusién intencionada de informacion
rigurosa que busca minar la confianza publica, distorsionar los hechos, transmitir una
determinada forma de percibir la realidad y explotar vulnerabilidades con el objetivo
de desestabilizar (Olmo y Romero, 2019). No solo los medios de comunicacion
desinforman, los gobiernos también son participes de ello. Desinformar es fallar al
articulo 20 de nuestra constitucién, y por lo tanto que un Gobierno oculte informacién,

es vulnerar un derecho fundamental.

Tras una pandemia global en la que la informacidon era fundamental, la censura
informativa y la manipulacion son las protagonistas de esta investigacidon. Este Trabajo
de Fin de Grado va a analizar la informacion publica dada por el Gobierno de Pedro
Sanchez Castejon, las mentiras vertidas sobre un pais en un momento tan critico, el

papel de los periodistas respecto al mismo vy la politizacién de RTVE durante esta etapa.

El estudio de caso se ha llevado a cabo a través de un analisis cualitativo. En el que se
han tomado como referencia: las informaciones dadas por el Gobierno de Espaia en
sus diferentes plataformas, las ruedas de prensa del Presidente del Gobierno y
Ministros, noticias dadas por medios de comunicacion durante el primer estado de
alarma, articulos con fundamentacién juridica sobre la Libertad de Expresion e
Informacidn, dos entrevistas realizadas a profesionales del fotoperiodismo como Pedro

Armestre, o de la comunicacion politica como Jose Luis Gonzalez.
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Abstract

Desinformation could be defined as the intended diffusion of rigorous information which
looks to undermine the public trust, distort a determined way of perceiving reality and
exploit vulnerabilities with the end goal of destabilizing it (Olmo & Romero, 2019). The
public media isn’'t alone in this, the government also partakes in this desinformation.
Misinforming doesn’t follow Article 20 of our Constitution, and therefore the government

hiding information is directly vulnerating a fundamental right.

After a global pandemic where information has been fundamental, informative
censorship and manipulation are the protagonists of this investigation. This End of the
Degree Paper is going to analyze the public information given by the Government of
Pedro Sanchez Castejon, the lies poured onto a country in a critical moment, the role
of journalism in this respect about the matter and the polarization of the RTVE during

this stage.

The case study has been executed following a qualitative analysis where the following
references were taken: the information given by the Spanish Government in their
different platforms, the press conferences given by the President of the Government
and Ministries, news given by the media outlets during the first alarm state, articles with
legal foundation about the Freedom of Expression and Information, two interviews
done to photojournalist professionals like Pedro Armestre, or of political communication

like Jose Luis Goénzalez.
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Metodologia

En este trabajo se ha realizado una investigaciéon cualitativa.

En la primera fase de la investigacion habia que localizar el problema, en este caso se
queria hablar de desinformacién y de censura, no solo por parte de los medios de

comunicacion, sino también del Gobierno de Espaiia. La eleccién del temay la



realizacidn del guién se llevd a cabo mediante una lluvia de ideas que acabaron con el

titulo de: “Desinformacion del Gobierno Espariol en el primer estado de alarma”.

Durante los primeros meses se procediod a leer contenido juridico que hablara de la
Libertad de Expresion e Informacién para poder entender las mismas, sobre todo
localizar en qué momento se estaba vulnerando el derecho a la informacion libre y
veraz. Se hizo utilizacién de la Constitucion Espanola y de libros como “Libertad de
expresion en el Estado de Derecho” de Modesto Saavedra Lopez, y articulos con
fundamentacion juridica como “Libertad de informacion y derecho a la privacidad y al
honor en Espafia y en la Convencion Europea de Derechos Humanos” de Alberti Rovira

Enoch.

Posteriormente habia que entender la desinformacidon de manera correcta y para ello
se utilizaron fuentes periodisticas de gran relevancia. Se utilizaron libros para
entender el concepto de desinformacién de manera correcta, como por ejemplo
“Desinformacion: Como los medios ocultan el mundo” de Pascual Serrano,
testimonios de periodistas expertas en el tema como las entrevistas a Rosa Maria
Calaf periodista que fue corresponsal en RTVE, o Clara Jimenez fundadora de
Maldita.es. También contamos con articulos de analistas politicos como Victoria
Rodriguez Blanco, e Informes de investigaciones sobre los paises y su situacion
informativa como el dltimo informe del Instituto Universitario Europeo publicado por

la Comisién Europea.

Una vez se consiguié entender el contexto que trataria este TFG, se procedio a la
investigacion del tema en cuestion. En primer lugar, se hizo una visualizacién de las
comparecencias del Presidente del Gobierno, Pedro Sdnchez Castejon. Se analizo el
plan de comunicacién del mismo dirigido por Miguel Angel Oliver. Ademds también se
hizo visualizacién de los discursos politicos de la oposicidn, de las publicaciones en
redes sociales y de los mitines, en concreto hablamos de Pablo Casado, Isabel Diaz

Ayuso, Ines Arrimades y Santiago Abascal.

También se tomaron como referencia noticias de medios de diferentes ideologias
como El Mundo, El Pais, Okdiario, La Vanguardia, El Informacidn, El Publico, Libertad

Digital etc... Gracias a comparar unos discursos con otros se pudieron sacar



conclusiones objetivas sobre hechos de desinformacidn que incluso el propio

Gobierno llegé a reconocer.

Se tomaron como referencia articulos divulgativos o tesis doctorales que hablaban
sobre la informacidn en tiempos de coronavirus o la situacién de RTVE durante la
pandemia y la conexion que la misma tenia con el Gobierno. Hay que aclarar que fue
bastante dificil puesto que no habia demasiada informacién sobre el tema, ya que
hablamos de censura y de un tema muy actual por lo que aun no se han realizado

grandes investigaciones.

Se contdé con entrevistas realizadas por medios de comunicacion a fotoperiodistas que
hablaban sobre la falta de permisos que obtuvieron por parte de las Administraciones
Publicas para poder realizar su trabajo. Y realicé dos entrevistas para contrastar que
esa informacion fuera veraz, para ello se contd con el testimonio de Pedro Armestre,
al que se le realizé una entrevista de 45 minutos en la que hablaba de los permisos
para entrar en lugares como Hospitales, Morgues, UCI, y también de su experiencia
como el unico fotoperiodista en el pabelléon 5 de IFEMA. Y la entrevista a Jose Luis
GOnzalez periodista experto en comunicacion politica que nos hablo sobre la
cobertura mediatica de este gobierno, la conexién con RTVE y la desinformacién por

parte de este.

También se ha realizado una encuesta con las siguientes preguntas:

1.éCrees que el Gobierno informd de manera correcta con las comparecencias de

Pedro Sanchez?

2.éSabias cémo localizar la informacidn correcta durante el primer estado de alarma?

3.¢De donde obtenias la informacion?

4.¢Crees que faltaron fotografias que mostraran mas realidad sobre el COVID-19?

(hospitales, morgues, UCI...)

5.Cuando nos hablaban de datos y curvas sobre fallecimientos, ¢Eras consciente o lo

normalizabas?



6. ¢Qué te impactaria mas ver una foto de un nifio muerto en Siria por COVID-19 o de

un nifio muerto por COVID-19 en Espaiia?

7.éTe has sentido engafiado por el Gobierno Espafiol durante el Primer Estado de

Alarma?
8.éCrees que la oposicion actud de manera correcta?

9.¢Cual es el medio de comunicacion mediante el que mas te informas? (El Pais,

Telecinco, El Mundo etc...)
10.¢Volverias a votar al mismo partido que en las anteriores elecciones?

La encuesta fue realizada con el fin de mostrar una pequefia muestra de 100 personas
seleccionadas de distintas comunidades auténomas como Madrid, Comunidad
Valenciana, Andalucia, Murcia o Catalufia, y sus opiniones sobre el tema tratado en

este trabajo de fin de grado para anadirlas al caso de estudio.

Para concluir con la investigacidn se realizd un esquema con las conclusiones mas
importantes de cada apartado que son las que forman la conclusién final. Pese a la
dificultad por la gran abundancia de informacidn de opinion y la falta de informacién
objetiva, se ha conseguido el objetivo que era mostrar las controversias de los

discursos politicos en uno de los peores momentos para la humanidad.

Objetivos e Hipétesis

En este Trabajo de Fin de Grado, se van a mostrar los discursos del momento, la calidad
informativa y las contradicciones politicas del primer estado de alarma. También se
contara con los testimonios de periodistas y fotoperiodistas que explicaran la realidad
gue vivieron para poder dar informacién en pandemia.

Actualmente podemos comprobar que el periodismo esta siendo invadido por ataques
sensacionalistas y amarillistas, estas tendencias quieren presentar los hechos y noticias
de modo que parezcan un espectdculo. Mezclar la informacion, el entretenimiento y la

opinion dan un resultado negativo en lo que se refiere a la objetividad de la



informaciéon. Ademas sin olvidar que los medios tienen un signo politico y existe una
guerra ideoldgica en cada uno de ellos. (Calaf, 2020)

Sumado a un gobierno que decide el Director de la televisién publica, con grandes
contradicciones en su discurso en una situacion “excepcional”, y que crea una ley que
decidira sobre el futuro de la desinformacidn en nuestro pais, sin argumentar por quién
sera corroborada la informacién que es licita y la que no. (Jimenez, 2020)

El objetivo es mostrar diferentes puntos de vista y ponerlos en conjunto. Mediante la
recopilacién de estos testimonios, datos, controversias y comparaciones, el objetivo es
demostrar si el Gobierno de Espana desinformd durante el primer estado de alarma.

El motivo de realizacién de este trabajo de fin de grado se justifica en la importancia
de la informacidon, queriendo mostrar la realidad de los sensacionalismos vy
manipulaciones a los que la sociedad estd sometida, no solo por los medios de
comunicacion, sino también por parte de sus maximos representantes. Es un tema que
se ha ocultado y ha sido tabu, y en esta investigacion hemos decidido ponerlo en tela

de juicio.
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1.Introduccion

En este trabajo se va a estudiar la desinformacidn que hubo durante el primer estado
de alarma por parte del Gobierno de Espafia, también la informacién que tuvieron que
dar medios como “El Mundo”, mostrando fotografias de gran impacto social puesto
gue los entes publicos trataban a los fallecidos y enfermos Unicamente como datos.
(Armestre, 2020)

El Gobierno de Espafia estd formado por el Partido Socialista Obrero Espafiol en
coalicidn con Unidas Podemos. Este Gobierno fue elegido por el voto populary el 13 de
enero de 2020 consiguieron formar gobierno, mediante el pacto mencionado.

Fue el 14 de Marzo de 2020 cuando el Presidente del Gobierno, Pedro Sanchez
Castejon, decretd el Estado de Alarma en todo el pais. Lo hizo mediante una
comparecencia en Moncloa, en la que avisé a todos los espafioles de la gravedad del
asunto y de la responsabilidad que debian mantener a partir del momento. *

Esta situacion de confinamiento iba a suponer para los ciudadanos grandes
consecuencias econdémicas, sociales, sanitarias, psicoldgicas, educativas y mucho mas...
Estaba muy claro quienes iban a ser los grandes afectados, los ciudadanos. Mientras la
poblacién estaba encerrada en sus hogares y veian como sus familiares fallecian sin
poder despedirse de ellos, una de las cosas mds importantes era la informacidn.
Necesaria para concienciar y responsabilizar a la sociedad y también para respetar el
derecho fundamental de la libertad de expresién e informacién, como se indica en el
Articulo 20 de la Constitucién Espafiola. (Masip, Aran, Caballero, Sau, Almenar, Puertas,
2020)

En estos momentos, en los que la poblacion exige una informacién mayor y de mejor
calidad por el estrés global y la preocupacion en Espafa, se utilizaron varias estrategias
de comunicacién que perjudicaron la objetividad de la informacién. La famosa
“infodemia” es definida como la sobreabundancia de informacién de todo tipo que
dificulta a la sociedad encontrar informacion fiable. (Aleixandre, Castelld, Valderrama,

2020)

! Véase: “El Gobierno decreta el estado de alarma para hacer frente a la expansion de coronavirus
COVID-19”. Disponible en:

https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/resumenes/Paginas/2020/14032020 alarma.aspx .
Accedido el 02/03/2021


https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/resumenes/Paginas/2020/14032020_alarma.aspx

Un Gobierno que seleccionaba las preguntas para las ruedas de prensa en Moncloa,
gue no reconocia los errores, que no aseguraba el material necesario para hacer frente
a la situacién dando falsas esperanzas, que no daba la suficiente cobertura mediatica a
los periodistas para contar la realidad de lo que estaba ocurriendo, sumado a una
oposicidn con intereses partidistas y una lucha politica sin precedentes, convertia la

situacion informativa en insostenible. (Ballesteros, 2020)

2. El derecho a la informacion

En este apartado vamos a hacer una fundamentacion juridica para poder entender qué

es la Libertad de Expresion e Informacién y como las comprende nuestra constitucion.

En Espafia la libertad de expresién tuvo sus inicios con las primeras leyes de imprenta
en 1879 y 1883, y raiz de eso, se empezd a entender este derecho de manera
progresiva. Ya que cada cierto tiempo el pais entraba en épocas de recesiéon de libertad

que las arruinaba (monarquias absolutistas, dictaduras...) (Bel,1990)

A medida que en Europa y Estados Unidos fueron avanzando con la Declaracién de
Buen Pueblo de Virginia, donde surge la informacién como un derecho, o la Declaracién
de Derechos del Hombre y del Ciudadano, donde se reconoce la libre comunicacion de

los pensamientos y de las opiniones en Europa.’

Con estos acontecimientos el pais comenzd a verse influenciado. En la Segunda
Republica Espafiola de Manuel Azafia, se reconocia el derecho a la libertad de
informacioén, pero tras la dictadura franquista se eliminé de manera completa y se vivié
una dura represion de estos derechos, y fue la Constitucién de 1978 con la Democracia

la que dio a Espana el derecho a una comunicacion libre y veraz.

Es importante citar la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948: donde
se reconoce el “Derecho a la Informacién” con caracter universal para todos, cuyos

mensajes atraviesan fronteras y se difunde a través de cualquier medio.

2 Véase: “; Qué son los Derechos Humanos?”. Disponible en:
http://www.solidaritat.ub.edu/observatori/esp/itinerarios/ddhh/dh1.htm . Accedido: 03/03/2021



http://www.solidaritat.ub.edu/observatori/esp/itinerarios/ddhh/dh1.htm

En primer lugar vamos a comenzar citando el Articulo 20 de nuestra Carta Magna:

1. Se reconocen y protegen los derechos:
a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones
mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio de reproduccion.
b) Ala produccién vy creacion literaria, artistica, cientifica y técnica.
c) Alalibertad de catedra.
d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio
de difusion. La ley regulard el derecho a la cldusula de conciencia y al

secreto profesional en el ejercicio de estas libertades.?

2.El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningln tipo de censura
previa.3.La ley regulara la organizacion y el control parlamentario de los medios de
comunicacion social dependientes del Estado o de cualquier ente publico y garantizara
el acceso a dichos medios de los grupos sociales y politicos significativos, respetando el

pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espafia.

4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este
Titulo, en los preceptos de las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho
al honor, a la intimidad, a la propia imagen y a la proteccién de la juventud y de la

infancia.

5. Sélo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de

informacion en virtud de resolucién judicial.

En este mismo encontramos definidas la libertad de expresion e informacion,
reconocidas como derechos fundamentales. Para situarnos debemos saber
diferenciarlas, pero antes de proceder a citar sus diferencias y semejanzas vamos a

definirlas.

3 Véase: “Constitucion Espafiola”. Disponible en:
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229 . Accedido el 05/03/2021



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229

La libertad de expresion: es un derecho subjetivo, reconocido a todos los ciudadanos
como derecho fundamental, y forma parte de una “opinién publica libremente

formada”.

Esta segun el tribunal constitucional es la fusién de 3 elementos:

° La libertad ideoldgica
) La libertad de expresar la propia opiniéon
° La libertad y derecho a recibir informacién veraz*

Mientras que la libertad de informacion en la que vamos a centrar gran parte de esta
investigacién se fundamenta de muchas caracteristicas. Debemos saber que la
informacion “segun la RAE” es la accion y efecto de informar. Es un concepto que
cientificamente implica la construccién de mensajes comunicativos para narrar hechos.
Este concepto de veracidad es muy importante, por ello hay que tener en cuenta que
en la informacién deben primar los hechos objetivos y reales, los hechos se pueden
valorar pero no manipular, una vez que se manipulan pasaria a formar parte de un acto
de desinformacién. Por ejemplo, hacer un articulo de opinidn sobre un hecho es licito y
no es lo mismo que contar una falsa realidad. También es muy importante la
comprobacién de los mismos, no es veraz una noticia sustentada en rumores. El
periodista ha de ser diligente y en caso de que se dé una informacién errénea hay que
proceder a la rectificacion. El reconocimiento de esos errores evidencia el compromiso

del medio. (Adum, 2018)

En la libertad de informacion forman parte 2 elementos:

-El derecho a comunicar libremente informacion veraz, por cualquier medio de difusion
-El derecho a recibir libremente informacién veraz, por cualquier medio de difusion.

A continuacién veremos algunas de sus diferencias y semejanzas segun nuestra Carta

Magna:

* Véase: “Normativa Tribunal Constitucional”. Disponible en:
https://www.tribunalconstitucional.es/es/tribunal/normativa/Paginas/Default.aspx . Accedido el
15/03/2021



https://www.tribunalconstitucional.es/es/tribunal/normativa/Paginas/Default.aspx

Semejanzas

° Se reconocen y protegen los derechos a expresar y difundir libremente los
pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio
de reproduccion.

° También a comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier
medio de difusion.

° En ambas se establecen limites: aqui nos referimos al derecho al honor,
intimidad personal y familiar y propia imagen (art.18). Como dice el articulo 10.2 las
normas van en consonancia con la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y
otros tratados internacionales, y todo lo que sobrepase la misma dejara de ser libertad

de expresion.

Diferencias

[ Se diferencia principalmente en dos caracteristicas concretas: la “veracidad” y
los “hechos noticiables”.

° Seguln la Constitucion Espafiola en la opinion prevalecen los juicios de valor
sobre cualquier tipo de contenido, y en la informacidén prevalece la narracion de los
hechos antes que los juicios de valor.

° Hay teorias que diferencian ambas en que la libertad de expresion se
fundamenta en difundir libremente dentro de los limites establecidos cualquier tipo de
contenido. Mientras que la Libertad de Informacidn se basa en el derecho a informary

ser informado. (Saavedra, 2003)

Como se ha citado anteriormente, el articulo 20 de nuestra constitucion reconoce la
libertad de expresion e informacién como un derecho fundamental. Pero dentro del
derecho a la informacion debemos diferenciar entre “derecho de la informacién” y de
“derecho a la informacién”. El derecho de la informacién: son todas aquellas reglas que
regulan lo relacionado con la informacién en el Estado. Mientras que el derecho a la

informacion es la facultad de hacer u obtener informacion.



En los estudios que se realizaran a continuacién se hara una analisis de la preocupante
situacion de la libertad de informacidén en Espana durante el primer confinamiento.
Preocupante porque, estudios como el Informe del Instituto Universitario Europeo’,
revelan que Espafia tiene un riesgo medio en lo relativo a la libertad de expresion, pero
un riesgo alto en lo que se refiere a la libertad de informacidn, y ademas hace hincapié
en que habria que hacer modificaciones en normativas. Ademas este estudio hace
también referencia a que ademas de necesitar unas reformas en sus normativas legales,
la situacion politica del pais, la polarizaciéon a la que estd sometida, la dificultad del

ejercicio de la profesidn periodistica y el contexto politico complica la situacién.

2.1 La desinformacion

Como se ha citado en el anterior apartado, la informacién va ligada a la libertad que
tenemos para transmitir la misma. Podriamos definir la desinformacién como “la
difusion intencionada de informacién rigurosa que busca minar la confianza publica,
distorsionar los hechos, transmitir una determinada forma de percibir la realidad y

explotar vulnerabilidades con el objetivo de desestabilizar. (Olmo y Romero, 2019).

Es un concepto que cada vez escuchamos mas y para entenderlo primero tenemos que
entender el momento actual en el que vivimos. Podriamos decir que nos encontramos
inmersos en un concepto cada vez mds conocido entre la poblacién y es la palabra
“infodemia”, este término fue asignado por la opinién publica a la gran abundancia de
informacion que hubo una vez comenzé el Covid-19, no solo hablamos de
desinformacion cuando localizamos una fake new o un click bit, la hay mucho mas
subliminal, incluso la sobreabundancia es desinformacion ya que sesga al ciudadano.
Fue el propio director general de la OMS el que avisé de que la pandemia dependia de
la informacion y seria esta la encargada de hacer que las cosas mejoraran o por lo

contrario empeorasen. (lbid.)

En el momento en el que decretan el Estado de Alarma, las redes y los medios se
inundan de informacion, multiples teorias, multiples suposiciones, pero écual era la

realidad?

> Véase: “Monitoring Media Pluralism in the Digital Era”. Disponible en:
https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/67819/spain_results mpm 2020 cmpf.pdf?sequence=1
&isAllowed=y . Accedido: 05/03/2021



https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/67819/spain_results_mpm_2020_cmpf.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/67819/spain_results_mpm_2020_cmpf.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Anteriormente, el periodismo se habia convertido en cajas de resonancia ideolégicas,
en un periodismo de trincheras, en una lucha politica y no en la difusién de informacién
veraz que hiciera sacar al lector sus propias conclusiones. Hoy en dia la informacidn se
conforma a través de opiniones, podemos citar el triunfo del nuevo Talk Show que ha
reemplazado el viejo telediario, un ejemplo muy claro podria ser Espejo Publico o El
Programa de Ana Rosa donde encontramos mesas divididas en dos, en las cuales el
presentador se encuentra en el centro y a cada lado encontramos politicos de distintas
ideologias. En un lado la izquierda y en otro la derecha, con opiniones contrarias,
provocando que no se pongan de acuerdo en ningln aspecto, es lo que crea mas

division, aun si cabe, en la sociedad. (Calaf,2020)

Esto hace que la informacidn que cale es aquella con la que el espectador se quiera
guedar, es decir, formar mentes a través de opiniones y no de hechos objetivos y
corroborados. “La actualidad ha dejado de ser un proceso informativo para ser un
estado opinativo, el viejo prime time ha saltado por los aires en varias franjas horarias y
ha irrumpido con gran protagonismo el Infoshow: contenidos baratos, realizados en

pequeiios platds y emitidos en directo.” (Garcia de Castro,2020).

Para entender este concepto es necesario mencionar el papel de las redes sociales. Hoy
en dia, las noticias no necesitan pasar unos filtros ni contar con una buena redacciény
es que, se podria decir, que cada individuo se ha convertido en un medio de
comunicacion, ya que todos tenemos acceso a crearla. Ya no es necesario ser periodista

para conseguir que un simple tweet de la vuelta al mundo. (Olmo y Romero,2019)

Por no hablar de la inmediatez, y es que esto es como una carrera de Férmula 1, el que
no es Ayrton Senna no vende ni un periédico. No hay tiempo para cuidar la
informacion, para corroborar y verificar, el mas rapido es quien que gana. Todos los
medios actualmente siguen el camino de la brevedad, tanto a nivel temporal como a
nivel de redaccion, y es que encontramos, en la mayoria de ocasiones, grandes titulares
con pequefios cuerpos que no aportan ni corroboran la informacién detallada en su

titular. (Ibed.)

Estamos inmersos en un tiempo de amarillismos, en el que los medios se dedican a

resaltar aquellos aspectos mas llamativos pero menos importantes de las noticias y



también de sensacionalismos que forman la desinformacién. (Almuifia Fernandez,

Martin de la Guardia, Pelaz Lépez, Esteban).

El afo 2020, acompaiiado de la pandemia, ha marcado un antes y un después en la
informacién, ya que no solo ha producido consecuencias a nivel humano sino también a

nivel informativo.

Los bulos, las fake news y la desinformacién han sido grandes protagonistas de entre
todos los dafios que ha sufrido el ser humano. Y es que el hecho de estar confinados
nos volvié vulnerables a dos pandemias, la del covid y la de la desinformacion. Esto
también generd en la poblacién una mayor desconfianza sobre los datos. La gente ya no
estaba segura con lo que nos contaban, la dificultad estaba en cémo informarse y cdmo

conocer la verdad.(Gonzales, 2021)

Como hemos citado anteriormente, en Espaia el articulo 20 de nuestra Constitucién
habla de libertad de informacion ya que en estos meses esta misma fue vulnerada.
Todos los ciudadanos teniamos derecho a conocer la verdad, a saber que estaba
ocurriendo y cual era nuestro futuro, sin embargo cada dia recibiamos una
sobreabundancia de informacidn con falsas esperanzas o con fake news que rompian

todos nuestros suenos.

Noticias falsas como senala el autor (Garcia de Castro, 2020) “En Reino Unido u
Holanda, varias torres de telefonia resultaron quemadas por aquellos que dieron
credibilidad a que el virus era un invento para confinar a la poblacién y poder
controlarnos mejor a través de las redes 5G, o en Espaiia que todos los emigrantes que

III

llegaban en patera iban a recibir el Ingreso Minimo Vita

En concreto la Organizacién Mundial de la Salud presentd especial atencién a dicho
asunto, puso en marcha un programa denominado EPI-WIN cuyo objetivo era velar por
que toda la informacién difundida al publico fuera veraz con el fin de precaver la
confusién y el miedo e intentar que la ciudadania se mantenga unida y cumpla con las

medidas de seguridad para evitar el contagio. (Adhanom Ghebreyesus, 2020)

También hay que hablar del mundo de los algoritmos que marcan por completo nuestro
camino en la busqueda de informacién. En este momento el ciudadano vive y estd

inmerso solo con aquella informacién que es afin a él, es decir, estara en contacto con



aquellas ideas que sean de gran similitud con las suyas. Ejemplo: “Si yo estoy afiliado a
Podemos, continuamente me apareceran noticias en defensa de Pablo Iglesias y en
contra de Vox”, esto es el algoritmo que siguen Facebook o Google que marcan el

camino y colaboran en mermar la capacidad de autocritica del ciudadano.

Podemos sacar como conclusion del aspecto de los algoritmos que nos estan haciendo
vagos. Ya no existe eso de comprar los periddicos de distintas ideologias y comparar
unas noticias con otras, al menos en aquellos que no son expertos de la comunicacion.
Estd claro que la informacidn objetiva no existe, siempre vamos a escribir desde un
“YO” interior que va condicionar nuestra informacion, pero lo que si que existe es el
buen periodismo, la corroboracién de los hechos y la ejecucién correcta de las
noticias.Cada vez es mads dificil diferenciar entre informacién, entretenimiento y
opinidon. Como sefala (Olmo y Romero, Julia Alicia): “Cuando la falsedad se vuelve mas
sutil, mas compleja, ha sido creada con una intencionalidad tactica, responde a una

estrategia y persigue objetivos, es cuando podemos hablar desinformacion”.

Los algoritmos son muy peligrosos y son los responsables de amplificar las teorias de la
conspiracion y las opiniones extremistas. Por lo tanto, lo ideal seria contar con una
mayor transparencia de los mismos. Hay también algunas teorias que defienden que los
algoritmos pueden ayudar a acabar con la desinformacion, podria hacerse de manera
que fueran visibles de manera abierta para que las organizaciones de vigilancia real
puedan investigar los abusos de los derechos humanos amplificados por la tecnologia.
Ya que como se ha mencionado anteriormente Facebook, Youtube, Twitter y otras

plataformas han sido los grandes colaboradores de la difusion de bulos. (Sanchis,2021)

Muchos se preguntaban doénde podian encontrar una informacién epidemiolégica
fiable y es que la principal funcidon que deberia tener un periodista es la de dar una
informacion objetiva y mas en el momento en el que la importancia de las fuentes era
crucial. En la comunicacion cientifica es muy importante contrastar la informacién
mediante fuentes fiables. La manera mas eficaz en ese momento de poder informarse
de manera objetiva sobre epidemiologia eran los datos y, para ello, era muy importante
dar datos veridicos y contrastados, analizar tendencias, realizar proyecciones,

comparaciones geograficas, analizar subgrupos de interés etc... El fallo en muchos de



estos sistemas cred una informacién simple y no contrastada que se convirtié en una

llamada “infodemia”. (Alonso, Urrutia, 2015)

La dificultad para encontrar la informacion durante el primer estado de alarma, se
puede demostrar con la encuesta realizada en esta investigacién en la que un 61,8%
admite que no sabia localizar la informacion correcta. También se preguntd cual era el
medio mediante el que mas se habian informado, un 59,8% lo hace a través de los
medios de comunicacién, en concreto comentaban que mediante la television, con una

mayoria del 14% que lo hacia a través de Telecinco.

En esta pandemia estamos viendo que no solo desinforman los medios, si no que
también el gobierno y los partidos politicos. Los ciudadanos espanoles tenemos
derecho a recibir una informacidn libre y veraz y la mala ejecucién de la misma es la
que esta ocasionando un desastre en el periodismo. Una profesion cada vez mas critica
y con menos fiabilidad, aspecto que es muy negativo ya que podriamos decir que sin

periodismo e informacidon no hay democracia. (Calaf, 2020)

No solo son los medios los que desinforman, los gobiernos y partidos politicos también
juegan un papel fundamental en este aspecto. Ya sabiendo de lo que hablamos cuando
nos referimos al término de la desinformacién, se va a analizar el comportamiento del

Gobierno de Espafia durante el primer estado de alarma.

3. Controversias en los discursos politicos

Muchos aun se plantean si realmente llegamos tarde al primer estado de alarma,
Espafia se confind con 120 muertos y 4.231 personas fallecidas. Durante el primer
Estado de Alarma se acusé a la administracién central de haber llegado demasiado
tarde al confinamiento domiciliario. Vamos a analizar cudl era la situacién politica del

momento y qué informacidn se nos dio. (Aroca, 2020)

El primer paciente contagiado por la Covid-19 en Espafia, se conocié el 31 de enero. En
concreto el contagiado era de nacionalidad alemana y fue ingresado en La Gomera, este
mismo dio positivo en coronavirus. Después se detecté otro caso en Palma en concreto

9 dias mas tarde. Fue exactamente el dia 24 de febrero cuando el virus llegd a la



peninsula ibérica y es aqui cuando comenzé a crecer exponencialmente el nimero de
casos. Desde ese primer caso, Espaiia ha llegado a tener mas de 3 millones y medio de

contagios y hasta mds de 78.000 fallecidos. (Arroyo, 2020)

Esta lucha politica estaba mas preocupada por no perder votantes que por salvar vidas,
como sefala (Ballesteros,2020) “En el Congreso de los Diputados y en los gobiernos
regionales estaban tirdndose los trastos a la cabeza, eludiendo responsabilidades y
echandose la culpa unos a otros de la mala de gestidon en autonomias y a nivel estatal”.
Aqui también comenzd una lucha de reproches en la que la politica se convirtié en
publicidad electoral. No hay que olvidar a los gobiernos de las comunidades auténomas
qgue tenian mucho protagonismo y su estrategia de comunicacidn era bastante

evidente, si las cosas salian bien decian que era gracias a ellos y si salian mal era culpa

del Gobierno. (Gonzalez, 2021)

No solo se desinformd por parte de los medios de comunicacion, sino también por
parte del gobierno y de los partidos politicos. Para eso vamos a tener que remontarnos

a muchos de los discursos que estos daban durante el primer Estado de Alarma.

En la encuesta realizada en esta investigacion, un 77% confirma que cree que el
Gobierno no informé de manera correcta durante el primer estado de alarma, y un 84%

dice que la oposicion tampoco actué de manera correcta.

Todo el mundo recuerda la famosa frase de Fernando Simdn en la que decia: “Espafia
no va a tener, como mucho, mas alla de algun caso diagnosticado”. Pese a que en aquel
momento nadie tenia la informacidn necesaria, esta frase fue uno de los grandes
motivos por los que después los mensajes no tenian un significado completo, habia
miedo a volver a equivocarse. Es quizas una de las predicciones mas famosas de la
historia. Se decia esto al mismo tiempo en que se observaba que en Wuhan habia mas
de 16 millones de personas que estaban confinadas en una situacién muy excepcional.
Se tomd la decisidon de no tomar ningun tipo de medida hasta mas adelante, cuando
quizas ya era tarde. Ademas se debe puntualizar que este mismo dia, 31 de enero de
2021, la OMS decreta Emergencia de Salud Publica de importancia internacional.

Cuando los contagios comenzaban a crecer se decia que seguia sin haber peligro, de



hecho el dia 8 de marzo se celebraron actos de gran envergadura como partidos de

futbol, manifestaciones, mitines etc... (Pelayo, 2021)

El dia 8 de marzo de 2020 el Covid-19 ya habia llegado a nuestras vidas y se celebré la
manifestacién del 8M, aun asi esta mitica manifestacion que lleva afios siendo masiva
se celebrd por permision del Gobierno de Espafia. Una manifestacion que fue muy
criticada por la oposicién. (Casado, 2021) escribia el siguiente tweet “En estas semanas
se han cometido por parte del Gobierno graves negligencias, como alentar una
manifestacién multitudinaria el pasado domingo. Y se ha ido a remolque de los

acontecimientos. Tiempo habra para dilucidar responsabilidades.”

O tweets de (VOX, 2020) como “Su patria no son los colegios, ni los servicios sociales o
los hospitales. Su patria es el poder. Por eso ocultaron informacién y lanzaron a miles
de mujeres al 8M.” Cientificamente hubiera sido mas positivo para la poblacién que el

8M no se hubiera celebrado, pero ¢fue el 8M el Unico motivo de expansién del virus?.

Pues bien, ese mismo dia en Espafa se celebraron partidos de futbol como el Betis-
Real Madrid con las gradas abarrotadas, el Osasuna-Espanyol, Levante-Granada y otros
muchos mas. IFEMA acogioé el congreso de Aula 2020 con mas de 100.000 visitantes.
Ademas, el transporte publico, las iglesias, restaurantes y bodas seguian activos.
Resulta un poco contradictorio que toda la culpa fuera Unica y exclusivamente al 8M.
“Hace unos dias cuando habia coronavirus pero no habia estado de alarma, el metro de
Madrid transportaba a mds de 2 millones de viajeros diarios. La mayor parte de las
veces, apretados. Podemos achacar los contagios a tal o a cual cosa, pero TODO ha

contribuido a extenderlos”. (Gallizo, 2020)

Espafa se encontré inmersa en una lucha politica sin precedentes y en la que el odio
fue el claro protagonista. Vamos a comenzar citando la informacién proporcionada por
el Presidente del Gobierno, Pedro Sanchez. El Gobierno decidié transmitir informacion
a través de varios canales entre ellos las webs de los Ministerios de Sanidad, Consumo,

Interior, Presidencia.

Pero uno de los aspectos que mds se ha comentado es la realizacion de ruedas de
prensa. Esto era necesario puesto que los Gobiernos deben estar totalmente implicados

con la informacién publica. Las ruedas de prensa durante el primer estado de alarma



siempre seguian el mismo proceso: una presentacién visual, en la que aparecia el
Presidente del Gobierno en el Palacio de la Moncloa. En todas ellas se realizaban
preguntas y el presidente tomaba nota de las mismas. Al principio las formularon a
través de un grupo de WhatsApp y el Secretario de Estado de Comunicacién trasladaba
las preguntas al Presidente, posteriormente esto se cambid y se modificd el formato
pasando a que los medios seleccionados hicieran las preguntas de manera directa.

(Castillo, Fernandez, Puentes, 2020)

4. Informacion centralizada en el Gobierno

Durante el primer confinamiento nuestra fuente de informacién era el Gobierno de
Espafia, la gente esperaba ese mensaje de Pedro Sanchez o Fernando Simdn
actualizando datos o hablando sobre como avanzaba la situacion tanto sanitaria como

econdmica, eran nuestra fuente principal de informacién. ¢ Nos ocultaron algo?

La informacién que se nos proporcionaba durante el Estado de Alarma dependia
Unicamente de los medios de comunicacién, las redes sociales y el Gobierno. La
sociedad estaba encerrada en casa por lo que no podia ver con sus propios ojos qué era
lo que verdaderamente estaba ocurriendo en el exterior. Como sefiala (Rodriguez,
2021) “El Ministerio de Sanidad centralizd la gestién de la crisis sanitaria con el Doctor
Fernando Simdn al frente. Solo nos informaban ellos y un comité de expertos que
después supimos que nunca existid. Ahi empezé la mentira y la ocultacién de Ia

verdad”.

El comité de expertos que decidia sobre la desescalada en Espana no llegd a formarse
nunca. El Ministerio de Sanidad negd al Consejo de Transparencia que existiera un
comité de expertos encargado de seleccionar qué territorios iban avanzando en la
desescalada. El Partido Popular, solicitd al Gobierno mediante el “Defensor del Pueblo”
saber los nombres de las personas que formaban este comité y fue entonces cuando el
Gobierno reconocié en una respuesta oficial que ese comité nunca se cred. A pesar de

que el mismo gobierno lo mencionaba continuamente y defendia la importancia del



mismo. Tanto asi que se llegaban a publicar tweets desde Moncloa que aseguraban la

reunién del mismo.®

Transparencia consultd con Sanidad si se habia vulnerado la Ley General de Salud
Pudblica al no darse los nombres de aquellos que supuestamente componian este
comité. La directora general de Salud Publica dijo: “No existe ningin comité de expertos
encargado de la evaluacion de la situacién sanitaria de las CC.AA y que decida las
provincias o territorios que pueden avanzar en el proceso de desescalada”. Salvador llla,
Fernando Simén y Pedro Sanchez, aquellos que defendieron durante dias la importancia
de este comité, fueron los mismos que dias después se intentaban justificar sobre la no

existencia del comité de expertos”’

Fueron muchos los periodistas que comenzaron a rebelarse con lo que estaba
ocurriendo en el momento, en exclusiva con lo que sucedia en las famosas
comparecencias del Presidente del Gobierno o de los Ministros en Moncloa. En estas
ruedas de prensa las preguntas eran seleccionadas por el Secretario de Estado de
Comunicacién, el periodista Miguel Angel Oliver. Hubo grandes problemas con la
realizacidén de las mismas puesto que hubo multitud de quejas sobre la eleccién de las

preguntas que este hacia. (Génzalez, 2021)

Medios como La Razén, ABC, El Mundo, Libertad Digital es decir todos aquellos medios
que tenian una tendencia ideoldgica mas liberal y conservadora protestaban ante la
actitud de censura por parte de Miguel Angel Oliver. Desde el medio Libertad Digital se
anunciaba que el secretario de Estado vetd las preguntas que este medio realizaba. El
Mundo explicé el motivo por el que no podia seguir participando en una anomalia
democratica: “El rigor profesional, la ética periodistica y nuestro compromiso con los

lectores nos llevan a anunciar la decision de dejar de participar en farsas en las que

6 véase “El Gobierno reconoce en una respuesta oficial que nunca existié el cémite de expertos para la

7 Véase “Sanidad reconoce que no hubo un comité de expertos para la desescalada”. Disponible en
https://www.rtve.es/noticias/20200730/sanidad-reconoce-no-hubo-comite-expertos-para-desescalada-

margen-del-equipo-fernando-simon/2034841.shtml . Accedido el 13/05/2021
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https://www.rtve.es/noticias/20200730/sanidad-reconoce-no-hubo-comite-expertos-para-desescalada-margen-del-equipo-fernando-simon/2034841.shtml
https://www.abc.es/sociedad/abci-gobierno-reconoce-respuesta-oficial-nunca-existio-comite-expertos-para-desescalada-202007291042_noticia.html
https://www.abc.es/sociedad/abci-gobierno-reconoce-respuesta-oficial-nunca-existio-comite-expertos-para-desescalada-202007291042_noticia.html

desde el Presidente del Gobierno hasta el Ultimo de sus técnicos estan incumpliendo

con su obligacién de rendir cuentas a la opinién publica”. ®

Ademads fue el propio gobierno quien decidié que serian ellos los encargados de
escoger las preguntas en las comparecencias. Otro hecho que preocupd gravemente
fue la implantacién posterior al estado de alarma de un Ministerio de la Verdad, en el
qgue estos también iban a decidir sobre qué informacidn era licita y cual no. Esto puede
suponer un grave problema, ya que esa evaluacién de contenido y que estos drganos
sean los que identifiquen que es una informacién falsa y que no, podria suponer la
posibilidad de ejercer censura informativa. Aqui es donde surge el debate de si emplear
medidas de este tipo podria limitar el derecho fundamental de la libertad de expresion.

(Sanchis,2021)

Ademas de la falta de transparencia, eran unas ruedas de prensa demasiado largas en
las que se reiteraba continuamente aquella informacién que queria que calase en la
sociedad. Como anotaba (Gonzalez, 2021), experto en comunicacién politica “Hubo
problemas y estrategias inadecuadas en cuanto por ejemplo a las estructuras de las
ruedas de prensa que iban posteriores a esas comparecencias del presidente del

gobierno”.

Muchos se preguntan como actuar ante la desinformacidn, en Espafia el Gobierno sacé
el procedimiento de actuacion contra la desinformacion aprobado por el Consejo de
Seguridad Nacional. Esta regulada en el BOE en la Orden PCM/1030/2020, de 30 de
octubre, esto se decidié tras una pandemia en la que ellos también fueron participes de
la desinformacidn. Seguin argumenta esta orden sera un procedimiento que ayudara a
mejorar la democracia puesto que la informacidn libre y veraz es uno de los elementos
primordiales de la misma. Ademas los drganos y organismos que la conforman seran los

siguientes:
1. El Consejo de Seguridad Nacional.

2. El Comité de Situacion.

8 Véase “El Mundo, La Razén y ABC dejaran de preguntar en las ruedas de prensa en protesta por la
“censura” del Gobierno. Disponible en:
https://www.20minutos.es/noticia/4217031/0/el-mundo-abc-dejaran-preguntar-ruedas-prensa-protesta
-censura-gobierno/ . Accedido el 20/05/2021
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3. La Secretaria de Estado de Comunicacion.

4. La Comision Permanente contra la desinformacion.
5. Las Autoridades publicas competentes.

6. Elsector privado y la sociedad civil.

Si analizamos bien estos organos, el Consejo de Seguridad Nacional tiene en su
condicion de Comisidon Delegada del Gobierno y lo mas llamativo es que “le
corresponde al presidente asistir”. Asi como el resto de érganos citados pertenecen o
tienen relacion con el Gobierno. Es aqui donde también se debe plantear la
democracia, y si un Gobierno deberia ser el encargado de decidir qué informacién es

vélida.’

Ademas, Pedro Sdnchez considerd que no debia desvelar los nombres de las personas
que ha designado para controlar las desinformacién en Espaia, lo que es bastante
controversial, ya que es el propio presidente del Gobierno de Espafia el que ha decidido
nombrar a unas personas que la ciudadania no conoce y son los que van a corroborar si

unas noticias son falsas o no (Delgado Sanz, 2021).

Como sefiala (Jimenez, 2021) “Una cosa es afrontar la desinformacién, detectar las
mentiras y actuar como entidad publica para responder ante ello y otra cosa es que el
gobierno decida que es verdad y que es mentira”. Hay grandes oposiciones ante esta
iniciativa que ya figura en el BOE. La FAPE en concreto insta al gobierno a aclarar las
funciones para luchar contra la desinformacién, ya que uno de los aspectos mas
criticados de este nuevo procedimiento es la poca especificacién del mismo. Alfonso
Armada “Presidente de Reporteros Sin Fronteras Espafia” aclara que esta nueva ley
parece una estrategia gubernamental para controlar el relato de los hechos y que esto
le otorga al Ministerio Publico un papel de redactor jefe que no le

corresponde.(Armada, 2020)

Deberiamos ensefiar a la poblacion a saber como localizar la buena informacién,
deberiamos ensefiar a que todos y cada uno de los individuos debemos formar nuestra

propia opinién que ha de ser critica y sobre todo propia. Pero debemos plantearnos

° Véase “Orden PCM/1030/2020, de 30 de octubre”. Disponible en :
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-13663 . Accedido 15/05/2021



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-13663

hasta qué nivel es licito que sea un gobierno el encargado de seleccionar aquella
informacion que es real o no. En el momento en el que ponemos en duda una
informaciéon también la estamos condicionando, éoprimird este gobierno las noticias

gue estan en su contra?. (Jimenez, 2021)

5. Desinformacion y falta de transparencia por parte las Comunidades

Autonomas

Se citaran a continuacién algunos ejemplos de desinformacion de las Comunidades
Auténomas, ya que muchos de los espaiioles en ocasiones culpan Unicamente al
Gobierno de Espafa sin conocer realmente cuales son las responsabilidades que recaen
sobre el mismo. Hay que saber la delimitacién de funciones entre el gobierno y las
comunidades auténomas para exigir responsabilidades. Es un gran ejemplo de la
desinformacion durante la pandemia la lucha politica que se ha ocasionado para
culpabilizarse unos a otros, y aqui tenemos gran parte de dicha explicacién. (Gonzdlez,

2021)

El estado de las autonomias en materia sanitaria tiene una divisién de poderes, las
competencias que recaen sobre las Comunidades Autédnomas son las que no le
corresponden al Estado. Pueden dictar normas de desarrollo y complementarias de las
leyes basicas del Estado en el ejercicio de las competencias que les atribuyen los
distintos estados de autonomia y son también auténomas en materia de ejecucion,
administracién y gestidn. Por lo tanto hay que dejar claro que por mucho que algunos
de los presidentes autondmicos intenten escapar de la culpabilidad, también la tienen.
Este acto de engaiiar al ciudadano para abstenerse de la culpa también forma parte de

la desinformacién. *°

Citando varios casos de desinformacién por parte de las comunidades auténomas,
podemos encontrar los siguientes. Ayuso olvidaba que la Comunidad de Madrid
triplicaba en fallecidos la media espaiola: 951 fallecidos por cada millédn de habitantes,

era de las regiones mads afectadas. Teniendo en cuenta que Espaifia es un Estado

10 yéase “El Estado de las autonomias en materia de salud publica” Disponible en:
8-estado-autonomias-materia-salud.html . Accedido 20/05/2021



https://www.gestion-sanitaria.com/8-estado-autonomias-materia-salud.html

descentralizado y las competencias especificas de Sanidad estan transferidas. Ayuso
culpaba al Gobierno de no haber llegado a tiempo, pero el 26 de febrero de 2020
cuando supuestamente ya habia avisado y pedido material dijo en una entrevista de
Antena 3: “Lo mas peligroso es el miedo, mas que el propio virus. Normalmente lo que
deja como secuelas son sintomas menores que incluso que los de una gripe”. (Escolar,

2020)

La Presidenta de la Comunidad de Madrid, envidé una carta al presidente del gobierno
Pedro Sanchez al que achacaba, entre otras cuestiones, los infundios vertidos en el
Congreso de los Diputados por el Presidente del Gobierno de Espafia, pero hay que
decir que ya en este momento encontramos respuestas y datos falsos en sus
declaraciones en los medios. En uno de los pdarrafos asegura que la Comunidad de
Madrid fue “previsora” y que tras numerosas gestiones, formalizé su primera compra
de material el 4 de marzo. Mientras que posteriormente aparecié en Television
Espafola asegurando que desde febrero habian estado comprando material. “Llevamos
comprando material desde febrero”, aqui encontramos un ejemplo de desinformacion

por parte de la politica.

Otro ejemplo que podemos citar es la compra de material sanitario, la presidenta
desmiente y niega los datos que ofrece el Ministerio de Sanidad. “Hay 3,7 millones de
unidades de material, de los cuales 2,4 son guantes”. Segun el Gobierno el material
sanitario recibido en Madrid superaba los 16 millones de unidades. También Ayuso
decia que el material sanitario no llegé hasta el lunes y que llegaron antes sus dos
aviones con 140 toneladas, mientras que los profesionales sanitarios se quejaban de

que no les habia llegado el material y que estaba almacenado en IFEMA.

Otro concepto de la carta que no es veridico son los datos que Ayuso corrobora sobre la
inversidon sanitaria en Madrid. “Madrid destina anualmente en la actualidad 8.900
millones de presupuesto a la sanidad publica”. Esa afirmacién no es cierta, el Gobierno

de Madrid prorrogé los presupuestos de 2019, es decir, invierte 8.106 millones de euros



en Sanidad, un total de 800 mil millones menos que los que dice la Presidenta de

Madrid.*

El propio Presidente de la Comunidad Valenciana, que pertenece a la misma fuerza
politica que el gobierno central, fue critico con este. Aseguraba vy criticaba la falta de
transparencia del mismo en lo que se refiere a la Sanidad. Y es que en la fase | de Ia
primera desescalada tras el primer estado de alarma el Gobierno decidié que la
Comunidad Valenciana quedaria excluida de la fase 1 de la desescalada y Ximo Puig
argumentaba que no habia motivos para esa decisién. “Necesitamos indicadores
objetivos y objetivables, que haya transparencia. No se pueden cambiar las reglas del

juego a mitad de partido”. (Puig, 2020)

Hay que puntualizar que miembros de la oposicidon argumentaban que el coronavirus
habia ido demasiados pasos por delante de la gestion de Ximo Puig y también acusan a
este de falta de transparencia ya que la OMS advirtié a Espaia sobre la virulencia de
este virus y segun la sefiora Isabel Bonig, Presidenta del Partido Popular en la
Comunidad Valenciana, en febrero ya pidieron medidas como centralizar servicios,
incorporar médicos jubilados, utilizar material, habitacién de distintos hospitales etc...
Estas medidas fueron adoptadas por el Presidente Autonédmico con cierta tardanza, sin

puntualizar que habian sido avisadas por la sefiora Bonig. (Borras, 2020)

También la Junta de Andalucia fue criticada por falta de transparencia, en concreto era
Antonio Ruiz, secretario general del PSOE en Cérdoba el que argumentaba que existia
una falta de transparencia en los datos sobre el nimero de contagios por coronavirus.
Muchos de los alcaldes y alcaldesas de Andalucia pertenecientes al Partido Socialista
aseguraban que habia mucha inexactitud entre los datos proporcionados por la Junta

de Andalucia y las llamadas de los propios afectados.*

Todas estas faltas de transparencia y el conflicto de debates que se generd para

culpabilizarse unos a otros no creo mds que una sociedad dividida en donde en vez de

1 Véase “Las contradicciones y los datos falsos de la carta de Dfaz Ayuso a Sanchez”. Disponible en:
https://cadenaser.com/emisora/2020/04/09/radio_madrid/1586463234 186511.html . Accedido el
14/04/2020.

2 yéase “El PSOE denuncia la falta de transparencia de la Junta en los datos del coronavirus en Cérdoba”.
Disponible en:
https://www.eldiadecordoba.es/cordoba/PSOE-falta-transparencia-datos-coronavirus-cordoba 0 15028
49963.html . Accedido: 28/04/2021.
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https://www.eldiadecordoba.es/cordoba/PSOE-falta-transparencia-datos-coronavirus-cordoba_0_1502849963.html
https://cadenaser.com/emisora/2020/04/09/radio_madrid/1586463234_186511.html

buscar soluciones, se buscaban problemas. Una confusién mediatica en la que no se
informaba a los ciudadanos de a quien le recaian esas responsabilidades, sino de las
disputas entre los lideres politicos, un claro periodismo de trincheras. Las Comunidades
Auténomas también fueron grandes protagonistas de la desinformacion por parte del

Gobierno durante el primer estado de alarma. (E. Cué, 2020)

6. Restricciones de acceso a la informacion gubernamental

Es importante puntualizar que el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno es un
organo que vela por que se cumpla la Ley de Transparencia, esta es una norma que
tiene como objetivo reforzar el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacion
sobre actividades publicas. CTBG esta dejando por escrito una critica al Ministerio de
Sanidad que es el mayor responsable en lo que se refiere al término sanitario en Espafia
y también el responsable de la gestidn de la crisis sanitaria durante la pandemia. (Villar,

2020)

Este Ministerio estd ignorando peticiones de informacién de la ciudadania, pero
ademds esta ignorando peticiones del propio CTBG. Hay que puntualizar que este
organo hizo un estudio en el que fueron pedidas 17 resoluciones por el CTBG al
Ministerio de Sanidad, un total de 15 obtuvieron una respuesta de silencio
administrativo, y una de las que si obtuvo contestacion por parte de Sanidad,
simplemente recibié un link en el cual indicaba que no podia responder a lo que

indicaba el solicitante (eran expedientes de compra de material sanitario). (Ibed.)

Entre las preguntas que Sanidad no quiso responder aparecen cuestiones como las
reuniones que ha mantenido Salvador llla con Fernando Simdn, expedientes de compra
de material sanitario, informes o protocolos sobre cuando pueden los miembros del
Gobierno saltarse la cuarentena, actas de reuniones de comités creados contra la
covid-19, informacién estadistica etc... Es decir, una informacién que deberia ser

totalmente publica. La poblacion espafiola no tiene esta informacidn se estd



vulnerando un derecho fundamental, en concreto el Art.20 de nuestra Carta Magna

que habla del derecho constitucional a acceder a la informacién publica. 2

Como sefiala el experto catedratico de Derecho Administrativo de la Universidad de
Sevilla y autor de manuales sobre la Ley de Transparencia, califica de patolégico el
comportamiento del Ministerio de Sanidad, (Guichot, 2020), “La administracion esta
obligada a contestar; el silencio no es una opcidn, sino una patologia, un

incumplimiento de un deber”.

Salvador llla, Ministro de Sanidad en el primer estado de alarma, demostrd bastantes
errores en la comunicacion de la situacidn de crisis sanitaria. Tras la falta de previsiény
el retraso de medidas en Espaiia se ocasioné una falta de material sanitario. Un
ejemplo claro de la mala gestidn de la informacién fue anunciar la compra de mas de
600.000 test que resultaban ser fallidos. Como decia en aguel momento la Ministra de
Exteriores, Arancha Gdnzalez, “Nos ofrecen gangas y luego no lo son”. {Pero no se
deberian haber ocupado de que no lo fueran? y sobre todo, ¢de asegurarlo antes de
dar una informacion esperanzadora a una poblacién en una situacion excepcional? .
Hay que puntualizar que el Presidente del Gobierno, Pedro Sanchez, puntualizé de
manera clara en su comparecencia que se trataba de unos test “fiables y homologados”.
Pero para eximirse se culpabilizaba a los intermediarios que habian realizado la gestidn,
¢No deberia preocuparse un Gobierno de que compraba con el dinero de todos los

espafnoles? (Casado, 2020)

Ademas de que el Ministerio de Sanidad no respondia a las resoluciones o dudas que se
le transmitian, tampoco se dejaba a los periodistas trabajar de manera libre. ¢Como
iban los periodistas a transmitir informacién veraz si no se les permitia entrar en el

meollo de la cuestion?.

13 Véase “Ministerio Opaco”. Disponible en:
https://elpais.com/opinion/2020-11-13/ministerio-opaco.html . Accedido 05/05/2021.
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7. Restricciones de acceso a los fotoperiodistas

Seglin han manifestado periodistas parece ser que hubo negativa por parte de las
administraciones y autoridades competentes para garantizar su acceso a determinados
lugares como hospitales, residencias o espacios, como el Palacio de Hielo de Madrid,
donde se acogian féretros por la gran saturacién de muertes. Ademds también se les
prohibid proporcionar imagenes a los medios de comunicacién, mientras que en otros
paises como ltalia si pudimos observar imagenes en las que se retrataba, por ejemplo,

el transporte de los muertos. (Rodriguez-Blanco, V., 2021)

En Espafia no era posible acceder a fotografias de este tipo y muchos fotoperiodistas se
quejaban de no haber podido mostrar la realidad de lo que estaba ocurriendo. El
“prime time” se utilizaba para mostrar los aplausos a los sanitarios y los bizcochos que
hacian los ciudadanos en sus casa, con el fin, segun estos fotoperiodistas, de no

incomodar a las personas, pero también de desinformar. (Sanchez, 2020)
Estas son algunas de las declaraciones de los fotoperiodistas del momento:

Gervasio Sanchez aseguraba: “Moncloa ha pretendido controlar la informacion para
que no mostremos la letalidad de esta pandemia. Y los medios espafioles han sido poco

activos en exigir una cobertura distinta”.

Judith Prat asentia: “En esta pandemia ha muerto mucha gente y es un hecho de

indudable relevancia publica que no nos han dejado contar”

Sandra Balsells comentaba: “La cobertura del coronavirus en Espafia ha sido mala,
porque no se ha mostrado la realidad de tantos miles de muertes. Solo hemos visto la

cruda realidad en dos portadas”

Marcos Moreno sefialaba: “De Siria, Libia o Africa podemos ver fotografias de nifios

muertos, pero después, en Europa no podemos ni ver a personas enfermas. Es injusto”.

Lo que mas llama la atencion es la poca critica ante lo ocurrido, y no son pocos los
fotoperiodistas que han decidido denunciar la situacion del momento. A juicio de
muchos de ellos el Gobierno mostré un control de la informaciéon de una forma
monopolizadora, en una era de la informacién en la que no deberiamos tener controles

sobre qué debemos saber. Se trata de otro de los defectos de la partitocracia y



del abuso de los partidos politicos sobre las instituciones. Las instituciones ya no
funcionan como contrapeso, sino que el partido que gana las elecciones coloniza

todos los resortes del estado. (Rodriguez-Blanco,V., 2021)

La crisis del coronavirus hizo que en Espafia se creara un debate sobre los limites
morales a la hora de retratar la muerte. Los fotoperiodistas argumentan que no se les
ha permitido hacer su trabajo y que no pudieron hacer las fotografias que hubieran
guerido. Algunos periodistas como Gervasio Sanchez o Manu Brabo se preguntan si es
posible que la falta de imagenes en las que se mostrard la cruda realidad puede haber
infantilizado, haber hecho que le quitemos gravedad al asunto y por eso hayamos vivido
ya mas de cuatro oleadas del virus. Hay un gran debate entre si hubiera habido una
mayor responsabilidad al haber visto imagenes con un mayor nimero de muertos o por
lo contrario esto hubiera generado mdas ansiedad a una poblacién que ya se encontraba

muy desinformada. **

Y es aqui donde el Gobierno de Espafia y nuestras instituciones juegan un papel
fundamental, muchos de estos fotoperiodistas han denunciado la falta de permisos, la
dificultad para acceder a lugares donde se podria mostrar la realidad y contar lo que de
verdad estaba pasando. ¢Queria el Gobierno ocultar informacién y no mostrar lo que

estaba ocurriendo?

Denunciaban el desesperante blindaje constitucional, los permisos que no llegaban y
las constantes negativas de las administraciones. IFEMA se convirtid en un hospital de

campania para pacientes con Covid-19, fue Pedro Armestre el Unico en retratar el lugar.

Pues bien, las fotos del mismo publicadas en el periédico El Pais Semanal muestran a
los trabajadores equipados con los EPIS, los cuales atienden a pacientes entre los que
no se interpone ninguna pared ni cortina. “Yo no hago este trabajo para cambiar el
mundo, si no para que la sociedad se informe a través de mis fotos y se convierta en

una sociedad critica” (Armestre, 2020)

Segln informaban, conseguir permisos en los hospitales era de lo mas dificil.

Normalmente en los hospitales los encargados de conceder permisos son los directores

1 Véase “Los muertos invisibles, censura en la pandemia”. Disponible en:
https://www.elindependiente.com/politica/2020/06/13/los-muertos-invisibles-censura-en-la-pandemia/
. Accedido 18/04/2021
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o gabinetes de prensa, pero durante esta época no fue asi. Se apelaba a la Comunidad,
de la comunidad al Gobierno, y del Gobierno al Ayuntamiento. Fotoperiodistas como
Maya Balanya argumentan que no se les ha dejado entrar en todos los sitios que
deberian, como entrar en morgues, sanatorios y UCIS que era de lo mas complicado.

(Marquez, 2020)

Para esto que cuenta Balanya, Pedro Armestre tiene una clara explicacién, bajo su
perspectiva solo se dejaba entrar a aquellos periodistas o fotoperiodistas que
pertenecian a medios de comunicacidn, a aquellos que tenian un producto que vender.
Era muy peligroso entrar a estos lugares, donde ni siquiera aln se conocian bien las
protecciones ante este virus y no podia entrar cualquiera. “La persona que entra ha de
ser por una cuestién informativa, pero muchos de los que estamos trabajando no
tenemos un cliente concreto, entonces entiendo que tampoco se den permisos a todo
el mundo por que era una situacion nueva”. A Pedro Armestre le dieron permiso ya que

fue contratado por El Pais Semanal para realizar este reportaje. (Armestre, 2020)

Deberiamos plantearnos si el Gobierno era el que tenia que decidir qué informacidn
nos llegaba y si habia intereses partidistas en esta ocultacidon de informaciéon, que
también es una falta de democracia, segin Marquez. Ademas que no se permitiera a
los propios profesionales de la informacion realizar su trabajo no significa que no se
difundieran fotografias. El problema era que viniendo de un fotoperiodista sabriamos
que se trataba de una foto veridica, pero viniendo de twitter no sabiamos la
procedencia ni la veracidad de la imagen, y es que este proceso formaba parte de la
desinformacion por parte de los medios y también por parte de un Gobierno que no
daba permiso a los fotoperiodistas para hacer su trabajo. La falta de imagenes hizo a los
medios buscar en fuentes alternativas como filtraciones, imdagenes de dudosa
procedencia, en las que ni siquiera se sabia de qué pais trataba, como las imagenes de
hospitales chinos en el Programa de Ana Rosa o aquella imagen que mostraba por
primera vez los ataldes alineados en el Palacio de Hielo de Madrid cuya procedencia

nunca se llegd a conocer. (Marquez,2020)



7.1 Publicacion de fotografias “censuradas”

Algunos medios si apostaron por transmitir imagenes tristes pero reales en sus
portadas como por ejemplo El Mundo, que abrid el dia con una portada del Palacio de
Hielo de Madrid con titulo de “La gran morgue de Espaiia, la imagen de la pandemia”. El

Gobierno solo hablaba de datos pero no mostraba la realidad de lo que ocurria en el dia

a dia de los sanitarios y trabajadores activos en aquel momento.

Portada “La gran morgue de Espafia, la imagen de la pandemia”. Fuente: El Mundo. Disponible en:
https://www.elmundo.es/espana/2020/04/07/5e8cb73521efa0b1668b46a3.html . Accedido el
15/04/2021

Fue una portada muy criticada por otros medios y redes sociales, se hablaba de ella
tanto para bien como para mal. algunos defendian que esta publicacidn era necesaria
para dar un golpe de realidad a todos los espafoles que hasta ahora solo habian
escuchado hablar de datos y curvas. “La portada de El Mundo puede gustar o no, pero
es histdrica. Por primera vez en toda la crisis,los fallecidos dejan de ser niumeros frios y
pasan a ser personas. Se pueden tangibilizar, adquieren cuerpo, espacio fisico e

historia.” (Calderdn, 2020)

Politicos como (Martin,2020) que también apoyaban la portada, y sefalaban “Fui la
primera diputada en preguntar por COVID-19 el 22/1/20. Pregunté expresamente por la

coordinacion con drganos internacionales, vigilancia epidemiolégica y medidas


https://www.elmundo.es/espana/2020/04/07/5e8cb73521efa0b1668b46a3.html

previstas. Me contestaron, mds o menos, “todo controlado”. Hoy la portada de El

Mundo me llena de pena.”

Muchos defienden la necesidad de mostrar a los ciudadanos la realidad completa,
siempre que no se falte el respeto ni se vulneren los derechos de ninguna victima.
Muchos expertos, han analizado la repercusion de los datos sobre la sociedad y llega un
momento en el que las personas convierten los muertos en simples numeros y tablas
estadisticas, “Imprescindible para despertar a una sociedad distraida con "curvas”

,''tendencias” y "picos”. (Pérez,2020).

Otros no estan para nada de acuerdo con los testimonios anteriormente citados,
defienden que la difusién de esta imagen es indignante y califican la portada como
difusién del “morbo”. (Brunete, 2020). Periodistas como Ana Menéndez aseguraban:
“Habia dudas sobre cudl seria el primer medio que pondria en portada los féretros del

Palacio del hielo. El Mundo no defrauda y se vuelven a proclamar, una vez mds, los

campeones del asco”.

Portada: “La crisis se cebard con Espafia por su gestion del Coronavirus”. Fuente: El Mundo.Disponible en:
https://www.elmundo.es/economia/macroeconomia/2020/04/15/5e9616ed21efa022188b45dd.html
Accedido: 13/04/2021

Otra portada con mucha polémica fue la fotografia realizada por Alberto Di Lolli, la
Unica portada espafiola en la que aparecia un muerto. Como el fotoperiodista Pedro

Armestre afirma: “este compafiero me envié la portada la noche anterior y yo segun la


https://www.elmundo.es/economia/macroeconomia/2020/04/15/5e9616ed21efa022188b45dd.html

vi le dije: éSabes qué mafnana se van a echar todos contra ti?, pero me parece genial,

vas a crear pensamientos y mentes criticas.”

En este pais la sociedad no estd acostumbrada a ver fotografias de tal envergadura, se
sienten demasiado cercanas. Sin embargo, cuando se trata de fotografias en paises
como Siria o Irak no se crea el mismo impacto en la sociedad, de hecho se tiende a
normalizar las mismas. Como contaba, bajo su experiencia Alberto Di Lolli, se quedd
conmocionado por la escena, no por la foto. Explicaba que habia que contar lo que
vivian los sanitarios con toda su dureza. Ademas el fotdgrafo aseguraba que esta
fotografia habia creado una lucha ideoldgica innecesaria, en el que argumenta que
antes de criticar su reportaje deberian de leerlo, la foto tiene un contexto y una
explicacion que no se puede entender sin su cuerpo. La principal intencién del
reportaje era reflejar lo que tenia que vivir el personal de SAMU en su dia a dia,
avisando también a la sociedad de que podia ocurrir si no demostraba responsabilidad.

“Esto no es un reportaje politico” aseguraba el fotégrafo. (Moran, 2020)

8. El uso politico de Radio Television Espaiiola

En los ultimos afios, sobre todo tras la pandemia las palabras “sectarismo” vy
“politizacion” han sido utilizadas en lo que se refiere a Radio Television Espaiiolay a las
televisiones publicas. Los modelos de gobernanza de las radiotelevisiones europeas
publicas responden a una representacion estructural del poder politico centralizado de
cada uno de los estados. Un ejemplo claro es la polémica de 2018 en RTVE que
confirma que la gobernanza es una representacion clara de la estructura y jerarquia del
poder en los modelos de gestién utilizados por esas organizaciones. En Espaia el
Consejo de Administracion de RTVE es seleccionado por el Congreso y el Senado, en
concreto ocho son designados por el Congreso y cuatro por el Senado, y es el Congreso
el que designa entre los 12 electos quién sera el presidente. Aqui surge el problema
estructural de que sera el gobierno de turno el que elija al presidente de la cadena.

(Lépez, Soengas, Campos, 2019)

Hay que resaltar que la politizacién que el medio publico RTVE ha sufrido, ha sido un

lastre que ha arrastrado a la critica y al continuo cuestionamiento de su validez



periodistica y profesional. Ademas la politizacion de este drgano es un debate que
aparece ciclicamente, es decir indiferentemente de que partido gobierne, la oposicion
de ese momento siempre intentara demostrar que RTVE no se gestiona de manera

correcta. (Angel, 2015)

En los gobiernos de Sotelo, Sudrez, Gonzalez y Aznar también se dio este tipo de
politizacidn, aunque fue el gobierno de Zapatero con el que se introdujeron cambios
legislativos en el ente publico. Con esta, Ley 17/2006, de la radio y la televisién de
titularidad estatal, se regularon los mecanismos para dotar al ente de una mayor
independencia, por ejemplo conseguir una mayoria cualificada o creando drganos
internos de participacién y control profesional para velar por la independencia editorial,
la objetividad y veracidad de los contenidos. Pero fue con la llegada de Mariano Rajoy al
gobierno cuando se cambid que la eleccién del Consejo de Administracion fuese por
mayoria simple en segunda vuelta, por lo que decidiria el gobierno quien formaria este
Consejo. A partir de este momento dependiendo de quién gobierne, su audiencia es
una u otra y es aqui donde se produce la politizacién. (Lopez, Génzalez, Hernandez,

2020)

¢Qué pasa con RTVE durante el primer estado de alarma? La confianza de RTVE
actualmente es claramente de una linea editorial de centro-izquierda, como otros
medios como Eldiario.es (61%) o la SER (60%). En Espafia la radiotelevisidon publica se
ha visto siempre politizada pero en mayor o menor grado, en el caso de este gobierno
lo que hizo fue aprovechar el control del ente publico RTVE para proyectar la imagen
del presidente e intentar favorecer la accién de gobierno. Por lo tanto, toda la
regulacién comentada anteriormente deberia replantearse, Jose Luis Gonzalez asegura
que: “El problema de fondo es que hace falta que se regule la gobernanza del ente
publico sobre RTVE, es un ente publico muy importante para la democracia y lleva en

un estado de limbo durante muchos afios”. (lbed.)

Se van a citar algunos ejemplos de la cobertura mediatica que RTVE realizod a lo largo

del primer estado de alarma.

En primer lugar no podemos olvidar las ya comentadas ruedas de prensa que

retransmitia RTVE, en las que hubo una clara manipulacidn de las preguntas por parte



de Oliver. Aunque posteriormente se rectificé, la cadena permitié este funcionamiento
gue participd en la desinformacion de la poblacidon durante el primer estado de alarma.

(Sanchiz, 2021)

Hay que puntualizar que Pablo Casado lleva sin conceder una entrevista a TVE desde
febrero del 2020, ademas Casado acusa a Sanchez de utilizar las instituciones publicas,
como por ejemplo RTVE o el CIS. También acusan a RTVE de no tratar de la misma
manera a los miembros de partidos pertenecientes al gobierno, que a miembros de la
oposicion. Otros miembros del Partido Popular, si han partido en RTVE, pero por
ejemplo, Antonio Gonzdlez Terol, acusé al programa de cortar a propdsito ciertas
declaraciones de Pablo Casado por intereses partidistas. También se manifestaron
politicos como de Toni Canto que decia: “"Es absolutamente vergonzoso como el
sanchismo se ha hecho con el control de espacios como el CIS, al que manipula
politicamente, o, si me lo permite, con espacios como esta casa en la que yo he

trabajado muy a menudo".”

Frente a todas estas criticas de la oposicion sobre la neutralidad de las cadenas publicas
la Ministra de hacienda Maria Jesus Montero responde con el apoyo a RTVE y a su buen
trabajo durante el primer estado de alarma, afirma que es un insulto para todos los
trabajadores de esta cadena como se les estd denigrando por parte del Partido

Popular.’®

Un ejemplo de interés partidista que ocurrid al finalizar el primer estado de alarma,
después de todas las fases de la desescalada, cuando habia que contar a los espafioles
la situacién econdmica, puede ser la situaciéon que ocurrié con el fallo del grafico
utilizado por RTVE para hablar de la caida del PIB. Ana Blanco en el Telediario de Medio

dia de RTVE mostro este grafico:

B\/gase: “Ayuso busca controlar Telemadrid mientras el PP de Casado reclama la "neutralidad" de RTVE.
Disponible en:

16 \iéase: “El gobierno defiende la neutralidad de RTVE”. Disponible en:
https://www.europapress.es/sociedad/noticia-gobierno-defiende-neutralidad-rtve-criticas-pp-ocurantis
mo-informar-covid19-20200422174918.html . Accedido: 19/05/2021



https://www.europapress.es/sociedad/noticia-gobierno-defiende-neutralidad-rtve-criticas-pp-ocurantismo-informar-covid19-20200422174918.html
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Se puede comprobar que el dato del -2,6% del 2009 y el -18,5% del 2020 estan
practicamente a la misma altura, y ademads encontramos un -5,2% por encima del
-2,6%. Recibieron muchisimas criticas, y en el Telediario nocturno, la corporacién se
disculpo, alegando que “lamentaban” dicho error. Pero rectificaron tras todas las
criticas, es un error bastante notable del que no se dieron cuenta de manera

inmediata. V’

Querian que los espectadores se quedaran con otra realidad, era una manera con la
gue mediante un vistazo rapido podian dar una sensacidn de que la situacién no

estaba tan mal como en el 2009. (Rotellar, 2020)

9. Resultados de trabajo de campo

Se realizd una encuesta sobre el tema de esta investigacion para ver la perspectiva
que tenia la sociedad sobre el tema. La encuesta se hizo a través de un formulario de
google y fue enviada a personas de distintas comunidades entre ellas Comunidad
Valenciana, Madrid, Andalucia y Cataluia. En la seleccidén de personas también se
intentd que pertenecieran a distintas clases sociales y a distintos grupos de edad. En

este epigrafe vamos a desarrollar los resultados de cada pregunta.

7 \éase: “Acusan a TVE de manipular los graficos de la bajada del PIB en Espaiia”. Dlsponlble en:

Accedldo el 20/05/2021
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Lo primero que se pregunta es: ¢Crees que el Gobierno informé de manera correcta

con las comparecencias de Pedro Sanchez?

Un 77% de los votantes consideran que el Gobierno no informd de manera correcta

con las comparecencias del Presidente, frente a un 23% que piensa que si.

Lo segundo que se pregunta es: ¢Sabias como localizar la informacion correcta

durante el primer estado de alarma?

Un 62% de los votantes reconoce que no sabia cémo localizar la informacién correcta

durante el primer estado de alarma, frente a un 38% que si lo sabia.

Lo tercero que se pregunta es: ¢De donde obtenias la informacién?

Un 59% argumenta que la fuente principal mediante la cual obtenia la informacién
eran los Medios de Comunicacion, un 40% lo hacia a través de Redes Sociales y un 1%

no se informaba.

Lo cuarto que se pregunta es: ¢Crees que faltaron fotografias que mostraran mas

realidad sobre el COVID-19? (hospitales, morgues, UCI...)

La respuesta de la poblacién encuestada fue clara, un 85,9% responde que siy un

14,1% que no. En esta pregunta hubo una persona que decidié no contestar.

Lo quinto que se pregunta es: ¢Cuando nos hablaban de datos y curvas sobre

fallecimientos, ¢ Eras consciente o lo normalizabas?

Un 63,3% era consciente, frente a un 36,7% que lo normalizaba. En esta pregunta

hubieron 2 personas que decidieron no contestar.

Lo sexto que se pregunta es: ¢Qué te impactaria mas ver una foto de un nino muerto

en Siria por COVID-19 o de un niflo muerto por COVID-19 en Espaiia?

Un 66% responde que una foto de un nifio espafiol, frente a un 34% que dice que la

de un nifio Sirio. En esta pregunta hubieron 6 personas que decidieron no contestar.

Lo séptimo que se pregunta es: é¢Te has sentido engaitado por el Gobierno Espaiiol

durante el Primer Estado de Alarma?



Un 73% responde que si, frente a un 27% que decide que no.

Lo octavo que se pregunta es: ¢Crees que la oposicion actué de manera correcta?

Un 84% responde que no, frente a un 16% que dice que si.

Por ultimo se preguntd: é¢Volverias a votar al mismo partido que en las anteriores

elecciones?

Alo que un 62% responde que si, frente a un 38% que dice que no.

Todas estas respuestas han ayudado a la realizacién de las conclusiones de este
trabajo, han aparecido citadas en el caso de estudio y reflejan como la sociedad
interpretd la actuacion de la informacion y el Gobierno de Espaiia en el primer estado

de alarma.

10. Conclusiones

En la informacién deben primar los hechos objetivos y reales, y los hechos reales se
pueden valorar, pero no manipular. En este trabajo hemos hablado de hechos, muchos
de ellos han vulnerado el Articulo 20 de nuestra constitucion, y han colaborado en
desinformar a la sociedad.

Se han obtenido las siguientes conclusiones:

1. Espafia tiene un riesgo alto en vulnerar periodisticamente la libertad de
informacion, se deberian hacer reformas en sus normativas legales, para acabar

con la polarizacién a la que esta sometida la informacién.

2. La desinformacién en este pais estd en uno de sus puntos mas dalgidos. En un
Estado de Alarma en donde la Unica fuente de informacion para la ciudadania
estaba en los medios de comunicacidn, la respuesta por parte de estos fue:
bulos continuos en forma de fake news o clickbait. También a través de la

censura y la sobreabundancia informativa



3. Mala utilizacién de la informacidén por parte de los medios de comunicacion, la
famosa: “infodemia”, cred en la sociedad un cardcter crispado y una
desconfianza continua. Podemos verlo en la encuesta realizada para concluir
esta investigaciéon. Preguntamos a la sociedad, si sabian como localizar la
informacidén correcta durante el primer estado de alarma. La respuesta fue un
“NO”, con un 63% de los votos, y esto es debido mayoritariamente a la
sobreabundancia informativa. Ademas la gran parte de contenido es de
opinién, lo que también forma parte de esta desinformacidn.

4. El Gobierno de Espafia participd en la censura y la sobreabundancia
informativa.En la encuesta realizada se preguntd a la sociedad si se sintieron
engafiados por este Gobierno. La respuesta fue clara, un 75% voto “Si”, también
se preguntd si se creia que el Gobierno informé de manera correcta con las
comparecencias del Presidente, y la respuesta también fue muy clara con un
78,3%, dijeron “NO”.

5. Controversias en los discursos politicos en esta etapa, por ejemplo con
Fernando Simdén manifestando que Espafia no iba a tener apenas casos de
Coronavirus cuando la OMS ya habia decretado Emergencia de Salud Publica de
importancia internacional. Cuando justo antes se celebraron manifestaciones,
partidos de futbol y actividad diaria en el metro de manera masiva.

6. Las primeras ruedas de prensa del Presidente del Gobierno, en las cuales las
preguntas y su orden eran seleccionadas por Miguel Angel Oliver, dejando asi
las que menos le interesaban para el final del acto y las que le convenia para
comenzar. Los periodistas no hacian las preguntas de manera directa al
presidente, utilizaban un grupo de Whatsapp para realizarlas y después Miguel
Angel Oliver las trasladaba al presidente, de hecho muchos medios dejaron de
participar, ya que solo se le daba cabida e importancia aquellos que se
aproximaban ideolégicamente al Gobierno. La estrategia de comunicacion era
clara, la intencién era monopolizar la informacién y que la fuente principal de
difusion de la misma, fuera Fernando Simdn, Pedro Sanchez o el Ministro de
turno.

7. “NO” existencia de un Comité de expertos que mencionaban desde el primer

momento como “necesario” para decidir sobre el futuro de las CC.AA en la



10.

11.

desescalada. Fue un comité que nunca existié, y que hasta ellos mismos
tuvieron que reconocer. Desde el propio Twitter de La Moncloa aseguraban en
un tuit con video incluido, que el Presidente del Ejecutivo estaba reunido con el
“comité técnico” para la desescalada. Fue el Partido Popular el que informé al
Defensor del Pueblo de que era necesario conocer la identidad de los mismos,
tras esto el Gobierno tuvo que reconocer.

Mientras las noticias que de verdad debian primar eran las sanitarias, las
disputas politicas no faltaban. En este momento comenzé una lucha politica
para ver de quién era la culpa, Comunidades Autdnomas versus Gobierno
Central. Falta de transparencia en los discursos de Isabel Diaz Ayuso o Pedro
Sanchez.

El Ministerio de Sanidad ignoré peticiones del propio CTGB. De 17 resoluciones,
un total de 15 obtuvieron respuesta de silencio administrativo, y una de las que
recibié contestacidén simplemente respondié con un link que informaba de que
no se podia responder a lo que el solicitante indicaba. Como senalaba Guichot,
“La administracion esta obligada a contestar; el silencio no es una opcion, sino
una patologia, un incumplimiento de un deber”.

Negativa por parte de las Administraciones publicas para poder acceder a
lugares como hospitales, morgues o residencias. La intencion de estos era
mostrar a la sociedad la realidad de lo que estaba ocurriendo, puesto que llegd
un momento en el que los muertos se convirtieron en datos y se comenzaron a
normalizar. No fotografiar esos momentos, no solo suponia no poder informar
con realidad, sino no poder mostrar la historia a futuras generaciones. En la
encuesta realizada se preguntd a la sociedad si creian que faltaron fotografias
gue mostraran mas realidad sobre el COVID-19, y la respuesta fue con un
85,7%, “SI".

Solo hubieron dos portadas que mostraban la realidad de los sanitarios y fueron
las publicadas por El Mundo, con titulares como “La gran morgue de Espafia, la
imagen de la pandemia” y “La crisis se ceba con Espafa por su gestion del
Coronavirus”. Fueron dos portadas con muchas criticas puesto que algunos
profesionales argumentaban que no aportaban informacion y extendian el

panico.



12. Politizacidn de los medios de comunicacién publicos, en concreto, hemos
hablado de RTVE, que fue la cadena que emitid las comparecencias del
Presidente y Ministros. Se resalta que la politizaciéon de este medio no es algo
puntual en la pandemia, sino que lleva siendo asi durante décadas. Es el propio
gobierno el que selecciona al Consejo de Administracién de la cadena, ya que
hace falta una mayoria simple para seleccionar su director. Como argumentaba
Jose Luis Gonzalez: “El problema de fondo es que hace falta que se regule la
gobernanza del ente publico sobre RTVE, es un ente publico muy importante

para la democracia, y lleva en un estado de limbo durante muchos afios”

Como conclusion final Espafia es un pais que consiguid una libertad de informacién en
1978, que nadie le deberia arrebatar. Vivimos en tiempos de crispacién politica, en los
qgue la informacion se encuentra difusa, y se da mas importancia al conflicto politico
constante. Ahora el papel para cambiar el futuro de la informaciéon en nuestro pais esta
en nuestras manos, podemos crear mentes criticas y con criterio o por lo contrario

mentes subordinadas a un cardcter ideolégico que defenderan a ultranza.
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12. Anexos
ANEXO |
Entrevista a Jose Luis Gonzalez

1. ¢Crees que el gobierno realiz6 una buena comunicacion durante el primer Estado

de Alarma?

Efectivamente yo creo que por desgracia las estrategias de los gobiernos a cualquiera
de los niveles tienen que ver con la desinformacidn y otra parte con la propaganda, a
veces también por desgracia con la falta de transparencia. Es cierto que de lo que
estamos hablando es algo totalmente novedoso, que nos pilld6 a todos muy

desprevenidos, a los medios, a los gobiernos, a los ciudadanos etc...

No creo que nadie tuviera la varita magica como para gestionar esta situacion de
manera perfecta. Dicho lo cual, hubo errores en la comunicacion de este gobierno.
Hubo errores y los ha habido en otros muchos gobiernos en el dmbito de las
comunidades autdnomas. Pero si este gobierno tiene un problema, es un problema con
no gestionar de manera correcta la comunicacion desde Moncloa y desde Ferrat.
Quiero recordar la primera ola, la mas dura de la pandemia, en la que como cosas
positivas quisieron dar la sensacidn de mostrar una transparencia y agilidad con

muchas ruedas de prensa etc...

Hay opiniones de todo tipo, habra gente que pueda decir que a lo mejor esos equipos
no eran los ideales, otros te pueden decir que eran equipos que si se supieron
organizar. Respecto a la figura de Fernando Simdn habra gente que te puede decir que
no lo hizo bien, y otra que si lo hizo bien. Este hombre forma parte de la polarizacién en

este pais en cuanto a pros y contras.

De aquella primera época de comparecencias técnicas, comparecencias politicas muy
habituales del Presidente del Gobierno, digamos que todo esta en armar todo esto
desde el punto de vista de la comunicacién. Yo creo que fue un acierto, otra cosa es que
luego los resultados o la puesta en escena no lo fuera. Por ser criticos, quizds las
comparecencias del presidente fueron a veces demasiado largas, demasiado pesadas,

necesarias en algunas ocasiones y dando informacién relevante que a lo mejor se podia



diluir dentro de una excesiva informacién en otras ocasiones. Si que es cierto que hubo
problemas y estrategias inadecuadas en cuanto por ejemplo a las estructuras de las
ruedas de prensa que iban posteriores a esas comparecencias del Presidente del

Gobierno.

2. ¢Era el Gobierno de Espafia la Unica fuente de informacion para la ciudadania en

esos momentos?

Yo creo que Miguel Angel Oliver se equivocé inicialmente, luego le hicieron rectificar,
por que las sociedades de prensa se quejaron de a quien se le daba turno en las
preguntas. Es decir, digamos que habia un comportamiento no demasiado ético, el
filtrar contenidos de preguntas vy filtrar quién va a preguntar creo mucho debate. Esto
pasé durante las primeras intervenciones y se tuvo que corregir. Fue una herramienta
desde mi punto de vista torpe, es decir si tu estas montando una rueda de prensa con
el presidente, si estds intentando dar transparencia, si tienes a un presidente a tumba
abierta durante 2 horas, no puedes luego intentar filtrar qué medios preguntan, sobre

que temas se preguntan etc...

Entonces, no se quizds también en su objetivo de dar voz a toda Espafia, pues
evidentemente a veces eran ruedas de prensa insufribles. Por esta parte si que

hubieron ciertos errores de comunicacién que podrian haber sido mejorables.

3. éCrees que supieron reconocerlos?, por ejemplo el Ministerio de Sanidad en
muchas ocasiones no aceptaba peticiones de informacidon para la sociedad, incluso

propias peticiones del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

No, reconocer que algo se hace mal en este pais, a ver somos Espafia... Aqui nadie
reconoce a nadie que hace algo mal, ni dimite nadie. Entonces no ha habido
reconocimiento de errores, pero insisto ni por parte del gobierno, ni por parte de la

oposicion.

A mi en toda esta pandemia y en toda esta crisis no me gusta dejar, y fijate que no te
estoy hablando del signo politico, pero no me gusta dejar de lado los gobiernos de las
comunidades auténomas que estdn teniendo mucho protagonismo, y que a veces en
materia de comunicacion su estrategia es bastante evidente, si sale bien digo que he

sido yo, si sale mal es culpa del Gobierno.



La estrategia de Ayuso yo la comparo directamente con la de Trump, es absolutamente
Trumpista. Miguel Angel Rodriguez, que es su valedor en toda su estrategia de
comunicacion, lo que ha disefiado con Ayuso es un producto muy eficaz desde el punto
de vista del marketing politico y del marketing electoral basado en los postulados del
Trumpismo. Entonces esto no elude de responsabilidades de lo que es la accidn
comunicativa de las comunidades auténomas, teniendo en cuenta que las
transferencias en Sanidad estdn en manos de las comunidades auténomas y que el
Consejo Interritorial ha sido un actor fundamental y lo sigue siendo. Entonces,
evidentemente, yo veo errores de comunicacién por parte del Gobierno, muchos
graves, asi como también errores de comunicacién, manipulacién y desinformacién
también por parte de las comunidades auténomas. Y una conclusion seria que lo triste

es que todo esto pase y ocurra en la pandemia.

4. En la conexion del Gobierno con RTVE, ¢{Qué opinas sobre el tratamiento

informativo de RTVE?

Lo que hizo fue aprovechar el control del ente publico RTVE para proyectar la imagen
del Presidente e intentar favorecer la accién de gobierno. También ante las quejas
parece que esto se fue suavizando. El problema de fondo es que hace falta que se
regule la gobernanza del ente publico sobre RTVE, por que estamos hablando mucho de
la regulacion de la gobernanza en el Consejo Final del Poder Judicial, pero también es
un ente publico muy importante para la democracia RTVE y lleva en un estado como en
limbo durante muchos afios por que no se ponen de acuerdo las principales fuerzas
politicas. Lo que pasa es que cuando gobierna uno la controla y la maneja a su antojo, y
cuando gobierna el otro lo mismo. Que uno lo hace de una manera mds casposa que el
otro, pues vale puede haber matices y debate. Mas que desinformacion lo que hay es
una manipulacién de los entes publicos de RTVE. No solo el ente publico RTVE si no
también las televisiones locales como Telemadrid, Canal Sur etc... En casi todas, unas
menos y otras mas, entonces esto se soluciona dando poder real de verdad a los
profesionales en RTVE e intentando que no sea un juguete en manos del gobierno de

turno.



5. ¢Qué pasa con el término “infodemia”?

La hemos padecido durante todo esto, y quizads la tenemos que focalizar en redes
sociales y dentro de las redes sociales en una herramienta como WhatsApp o Telegram.
En este tipo de herramientas han circulado un montén de bulos, generados de una
manera absolutamente coordinada y con busqueda de un rédito electoral

aprovechandose de la situacion tan nefasta que estdbamos pasando.

Si que hay medios que han replicado muchos de esos bulos con una intencionalidad
absolutamente politica y mds en una situacidon tan polarizada como la que tenemos.
Entonces se ha hecho politica de partido en los medios para desgastar al rival y todas
estas cosas como la que tu estas diciendo forman parte de esa estrategia. Esos
pequeiios o grandes bulos, que luego pues menos mal que tenemos herramientas de

verificacion que los desmienten como Maldita o Newtral, aun asi muchos se cuelan.

Es cierto que en un momento determinado puede haber un incidente en una
acreditacidn, entonces dentro de esta guerra pues la desinformacién y la propaganda

cobran mucha fuerza y en esta pandemia por desgracia.

Incluso hasta con las propias victimas, por ejemplo el gobierno yo creo que no supo
manejar con transparencia en una primera fase, luego lo corrigié. Entonces bueno yo
creo que muchos se han equivocado y esta bien que desde la universidad y desde lo
mas humilde que puede ser un TFG como el que tu estds haciendo a otros articulos de

investigacion se empiece a estudiar.
6. éCrees que el Ministerio de la verdad era necesario?

No, yo no creo que haya que crear eso. Yo creo que tiene que haber una Secretaria del
Estado como ha habido siempre con todos los gobiernos que sea lo mas profesional
posible y que trabaje para los medios. Esto pasa hasta con el gabinete de prensa del
ayuntamiento mds pequefio, es decir, tanto en una secretaria de estado de
comunicacion como en un gabinete de comunicacién de un ayuntamiento, lo que
tienen que hacer es dar facilidades y trabajar con transparencia de cara al colectivo

profesional, de cara a los periodistas.



Durante los ultimos afos hemos visto que ha se le ha dado la vuelta, los gabinetes de
comunicacion se vuelven como barricadas para hacer el trabajo de los periodistas mas
dificil. Ha habido un cambio de paradigma, entonces seria interesante que desde los

colegios de periodistas y las asociaciones intentaremos revertir esas situaciones.

También es cierto que hay medios de comunicacion que lo que buscan es simplemente
la confrontacién y la guerra de guerrillas, pero bueno, ahi también esta la capacidad de

negociar y discernir.
7. éPiensas que el Gobierno lo ha hecho peor que la oposicion?

El gobierno habra hecho cosas mal, pero el papel de la oposicidn en esta pandemia es
de nota, dsea esto se va a estudiar. No ha habido una oposicidn asi en ningun otro pais,
ni en Alemania, Francia, Italia hablando de nuestro entorno Europea, no ha habido ese
nivel de confrontacion que hemos tenido en Espafia. Todo el mundo lo ha hecho mal,
no hay ni buenos ni malos, digo de los aspectos que estamos hablando dentro de la

comunicacion politica.



ANEXO I

ENTREVISTA A PEDRO ARMESTRE

1. ¢Hasta qué punto piensas que una fotografia con victimas de Coronavirus era licita?

Viendo que cuando existe cercania con las victimas todo nos afecta mucho mas y el
rasero es mucho mas préximo. Entiendo que si consideramos la pandemia como un hito
historico tiene que haber fotos de todo, algunas dolerdan, y otras pasaran
desapercibidas, yo siempre digo que nuestra profesién es para molestar. Si mis
imagenes sirven para colgarlas en una pared, no estoy cumpliendo con mi cometido,
cuando un fotégrafo hace una imagen dura que la gente rechaza siempre se nos trata
de ser unos sensacionalistas, unos buitres, y yo en ese momento me alegro. Realmente
el publico esta canalizando su rabia y su dolor, lo esta canalizando contra una persona
fisica que es el fotdgrafo, lo estd canalizando contra su fotografia, pero realmente si una
fotografia no conmueve o no remueve es imposible que esa fotografia genere algin

cambio social.

2. ¢Habian dificultades para obtener permisos para entrar en los lugares con mas

protagonismo en la pandemia, como por ejemplo los hospitales?

Bueno yo ahi voy a puntualizar un instante para decirte que yo me desconecte de los
medios de comunicaciéon donde habia trabajado toda mi carrera, me desconecte a
mediados de 2016 para pasar a trabajar desde el lado de las organizaciones no
gubernamentales.

Y cuando comenzé la pandemia, yo tuve un parén de 2 semanas hasta que me
reorganice. Considero que a dia de hoy salir a la calle sin un cliente con un montén de
competidores, de gente que esta haciendo un trabajo fantastico, era un poco absurdo.
También por otro lado en una situacién de este tipo, entiendo que no puede entrar
cualquier persona a un hospital, a una morgue etc...

Tiene que ser canalizado de otra manera y la persona que entra ha de ser por una

cuestiéon informativa. Muchos de los que estamos trabajando no tenemos un cliente



concreto, entonces entiendo que tampoco se den permisos a todo el mundo por que
era una situacion nueva. Cuando se empezaron a dar los permisos, primero se le dieron
a agencias internacionales y a medios de comunicacion concretos, y después poco a

poco a medios mas pequefios o a periodistas freelance.

3. éSe ha hecho un buen trabajo periodistico?

Yo soy muy critico con la propia profesion, incluso conmigo mismo. Recuerdo un gran
revuelo que se monto al inicio en el que muchos fotégrafos decian que por qué ellos no
podian entrar en un hospital mientras muchos otros lo estaban haciendo, y para mi la
gran diferencia es que si estas trabajando para un medio de comunicacidon concreto,
por encargo, te pueden facilitar acceso, pero no cualquiera puede entrar ahi dentro, por
gue si no cualquiera coge una camara y dice “yo también soy fotografo”.

Pero un fotografo freelance tiene que ser una persona que trabaje por encargo. Si que
es cierto que en muchas ocasiones las organizaciones deberian haber valorado que
muchos de ellos deberian tener cabida para documentar lo que ocurria, pero también
pienso que existe una sobre documentacion. Ese el motivo por el cual yo no me pongo
a fotografiar la pandemia porque si, tenia un cliente al que darle un contenido, y
entendiendo que estos espacios deberian ser para profesionales que puedan canalizar
sus imagenes directamente en medios de comunicacion.

Entonces tener esta postura, me posiciona como un profesional muy critico con mis
propios compafieros, incluso hasta el punto de tener grandes diferencias de
pensamiento.

Haciendo una comparativa con otra situacion, por ejemplo, en una guerra que me
dejen entrar en los hospitales es muy sencillo, lo dificil no es entrar en el hospital, sino
llegar hasta la puerta. Es un valor tremendo llegar a la puerta, y cuando llegas te coge

gente de la mano y entras.

4. {Crees que estabas bien preparado para realizar el reportaje en IFEMA?

Al principio cada dia habia un cambio de proteccion porque estdbamos aprendiendo

sobre la marcha, entonces me parecia muy arriesgado meter a gente en un dispositivo



médico, cuando ni ellos mismos conocian como debian cubrirse, o como debian
protegerse. Yo creo que era el momento en el que los fotdgrafos nacionales debian
tener el acceso a estos lugares, hablo de los fotégrafos que tenian acceso a estos
lugares y que tenian mas contacto con esas organizaciones, una relacion mas fluida, un
contacto mas directo con los responsables de partidos politicos, ayuntamientos etc...

Y no es porque sean unos “enchufados”, sino porque son los que todos los dias estadn
cubriendo sus informaciones. Y si yo me pongo en la situacién de las personas que
tenian que dar esos permisos, yo también hubiera dado los permisos a esos fotégrafos
gue me consta que tienen profesionalidad y experiencia. Si nos vamos a la inversa, y yo
me voy ahora a la guerra, le van a dejar entrar antes a un profesional que ya esté alli y
gue conozcan, antes que a mi, que no tengo ningun tipo de experiencia alli. Puedo

entender su queja, pero no la comparto.

5. éUna vez en IFEMA hiciste alguna fotografia que a ti te hubiera gustado publicar y

no pudiste hacerlo porque alguien te lo prohibié?

Bueno yo trabaje para un especial que hacia El Pais Semanal (EPS), era para un nimero
especial dedicado al Covid. A mi nadie me puso en ningin momento ninguna traba,
pero si que es verdad que luego los disefiadores de revista y los maquetadores decidian
cual era el material mds apropiado para esa publicacién, pero normalmente los
fotografos de prensa no decidimos lo que se publica. Nosotros presentamos nuestro
reportaje y es nuestro cliente quien va a decidir en que linea quiere publicar o no. Yo
tenia imagenes mds duras, pero entiendo que en aquel nimero no tenian cabida, y no
por una cuestion de censura, mas bien por una cuestion de desarrollo de edicién y

disefno.

6. éSi 0 no a la dureza de esas imagenes?

Creo que nos hemos quedado cortos, muy cortos, la gente ahora mismo trata la
enfermedad como algo muy lejano que le ocurre a otra gente. Creo que nosotros
mismos nos hemos frenado, somos nosotros mismos los que nos ponemos la venda

pensando que el publico se va a echar contra nosotros. Si el publico se muestra contra



mi, me alegro, porque estamos haciendo a la gente pensar. Si mis fotos son dulces y
bonitas a la gente le gustaran, pero yo no salgo a la calle a pintar cuadros, yo salgo a
fotografiar la realidad. Y la realidad es muy buena, pero lamentablemente también es
muy mala, cruda y dura.

El mundo sacé una portada con una fotografia de Alberto Di Lolli, este compafnero me
envié la portada la noche anterior y yo segun la vi le dije: ¢Sabes qué mafiana se van a
echar todos contra ti?, pero me parece genial, y fue la Unica foto de un muerto.
Tenemos capacidad de ver a gente decapitada en el otro lado del mundo, pero no

hacemos nada.

7. Muchos periodistas criticaron esta foto de Alberto Di Lolli, ¢ Consideras que hizo un

buen trabajo periodistico?

La propia profesidn criticd el trabajo de este chico. También te diré que hay un sector
de la profesién que no es compafiero mio, un sector que estd generando opinidon y no
informacion, y para mi esa gente ya esta fuera de la profesién. Un periodista tiene que
darle a la sociedad informacion de la manera mas limpia, para que esta misma piense y
opine. Pero el periodista no debe opinar, en el momento que opina es un columnista o
un tertuliano. Nuestras imagenes tienen que generar una conciencia.

Si determinas aceptar los nuevos cambios del periodismo del espectaculo acabas
haciendo un teatro, y me resulta lamentable que periodistas de alto peso y muy
importantes estén cayendo en ello. Y si estas vendiendo opinidn ya no eres periodista,
ya eres otra cosa. Deberiamos empezar a diferenciar quien es periodista y quien no lo
es, y tal vez hay muchos profesionales que no han estudiado la carrera y son grandes
profesionales. Nadie tiene la verdad absoluta ya que cuando llegas a una informacion
ves lo que ves, sientes lo que sientes, y te cuentan lo que te cuentan. Hay que contar
desde el periodismo, no desde la opinidon o la literatura. Fue uno de los motivos por los
cuales me distancie de los medios de comunicacidn. Yo trabajé en una de las agencias
internacionales mas importante del mundo, y a mi nunca se me pididé que siguiera una
linea, pero luego vi que mis imdgenes eran usadas por determinados medios con una
finalidad muy distinta a la informativa. Eso me fue desanimando en el propdsito de mi

trabajo.



8. En esta desinformacion de la que estamos hablando, é{Crees que el gobierno ha

colaborado?

Bueno imagino que ellos tendran su estrategia de comunicacién en la que cuentan
determinadas cosas, y las van contando segun les acontece o les interesa. Esto es algo
gue lo hace el gobierno, pero también lo hace la oposicidn. Y juegan con esos tiempos.

Cuando tenia el acuerdo para hacer esa cobertura, el medio solo me dijo que queria
que fuera yo por mi experiencia y ademas me habia protegido sanitariamente. La
indicacion que me dieron es que ibamos a entrar al pabellén 5 con un periodista, y que
ibamos a documentar y hacer un reportaje de lo que alli se estaba viviendo. En ningun
momento se nos pidid seguir una linea ideoldgica. Nosotros entramos a IFEMA
gestionado por Ayuso, nadie me pidid que me posicionara o buscara algun tipo de
imagen. El que haya tenido presiones por parte de la administracion, pues bueno el
hecho de que no te dejen entrar a un lugar ya es una presion, porque es frenarte pero

te he explicado el motivo, no se le podia dar permiso a todo el mundo.

9. ¢Como era el dia a dia en IFEMA?

Yo en IFEMA entre muy pronto. Estuve todo el dia nos convocaron a las 6 de la mafiana,
lo que comprobé dentro fue un alto nivel de profesionalidad por parte de todo el
mundo y de todos los equipos médicos. Estaban muy saturados de trabajo, con un
trabajo constante. Ellos al trabajar con los EPIS tenian la obligacién de parar a las 4
horas. Con un EPI la deshidratacién a la que se refleja el cuerpo es mucho mayor,
también con la tensidn de no saber como tratar a una persona que te puede contagiar
en cualquier momento. Es muy facil hablar desde la barrera, siempre hay una critica,
pero es una critica para desestabilizar y eso es una practica constante en la politica en
Espana. No sumamos, lo que hacemos es debilitar para restar y para ganarles fuerza y
cerrar el paso. No tienes mdas que comprobar ahora, que acaban de abrir el estado de
alarma y se han montado fiestas, no paran mas que de tirarse trastos a la cabeza y
preguntarse de quién es la culpa. Es divide y venceras, es repetir una mentira constante

gue se convertird en realidad, es una practica que no es nada sana.



10. ¢Por qué hubieron tan pocas portadas con la realidad?

No tengo la certeza, todos los medios estan muy posicionados econémicamente, con
una tendencia politica que defienden a ultranza. Y luego, también es verdad que para
mantener ese medio de comunicacién no quieren provocar un rechazo de la sociedad.
El periddico o periodista que arriesga tendrd sus criticas, pero también habra gente que
lo valorara. Simplificamos todo para mantenernos en el sitio, para mantener nuestra
posicidn con respecto al pagador.

Los propios periodistas son censurados para mantener sus puestos de trabajo, y por eso

me aparte de eso, cada vez me satisfacia menos, iba en contra de mis valores.

11. ¢Crees que el Covid tiene solucion o es todo una estrategia econémica ?

Te afiadiria algo de lo que nadie habla. Estamos poniendo el parche, pero no vamos al
foco real del problema. Nadie nos habla de Zoonosis, erradicarla supone cambiar el
sistema econdmico mundial y esto no es una teoria que me esté inventando yo, es una
demostracion cientifica. De esta manera podrias descubrir que las ultimas epidemias de
este Ultimo siglo son derivadas de ella como por ejemplo la Gripe Aviar, el Ebola, el
SIDA etc...

Nadie habla del motivo por el cual esas enfermedades han llegado, lo que hacemos
luego es poner el parche ya que eso genera muchos mas beneficios que erradicar el
problema, hablamos sobre todo de beneficios econdmicos y capitalistas. Es algo
totalmente practico y también rentable para el sistema. La destruccion de habitats esta
generando desequilibrios tremendos, estamos en pleno contacto con especies animales
con las que nunca habiamos tenido contacto y a través de esos contactos se estdn
produciendo enfermedades nuevas. El Ebola nace de un contacto de simios con
humanos.

El gran problema no es el COVID, el COVID es uno mas. Y después del COVID vendra
otro, y otro, y asi continuamente... Entonces considero que la Unica forma de erradicar

el problema, es ir a la raiz, e ir a la raiz significa reducir nuestros consumos de todo tipo.



Yo trabajo mucho en temas medioambientales y existe una relacién totalmente directa
del COVID con el medio ambiente, y no le estamos poniendo freno a esos problemas
porque no queremos salir de nuestra comodidad. Mantenemos también la venda en
ese aspecto, no nos interesa bajar nuestros sistemas de produccién ya que significa
romperlos. Es muy sencillo, como con el problema del plastico, en el que nos dicen que
vamos hacia una economia circular en la que la materia prima la transformamos, la
reutilizamos, y volvemos a hacer con ella productos. Muy bien, pero lo que no nos
estan contando es que ese circulo cada vez es mds grande, porque si ese circulo se
mantuviera con el mismo didmetro seria perfecto, pero no, porque no se deja de
fabricar plastico, por lo tanto el medio ambiente cada vez estd mas conectado. Esa
economia que no deja de ser marketing, cada vez tiene un didmetro mayor y no somos
capaces de pararlo, porque el individuo en si mira para otro lado y la industria no lo va a
parar. La Unica manera de parar es que tu consumas de una manera eficiente, que tu te
sensibilices y te des cuenta de la huella y el impacto que genera tu paso por la vida.

Razono sobre bases cientificas, desde hace muchos afios se intenta desacreditar al
cientifico. Hoy hay cualquier hombre en un bar tomando cerveza sin mascarilla y esta
criticando la labor de los cientificos que estan trabajando en la sombra para erradicar la

enfermedad, para poner ese parche, pero ese parche cada vez serd mayor.

12. ¢Por qué motivo las vacunas son solo para los paises desarrollados?

Deberian liberar la vacuna ya que es una pandemia global, y no crear esos muros en los
paises desarrollados. Somos asi para todo, que me vaya bien a miy que el otro se joda.
Cuando criticamos a los politicos no nos damos cuenta de que son un fiel reflejo de la
sociedad a la que representan. Yo deposito mi voto sobre una persona en la cual confio
y quiero dejarla trabajar en esa linea, ya que pienso supuestamente de la misma

manera.



Anexo Il

Encuesta realizada a 100 personas sobre la desinformacion del Gobierno

en el primer estado de alarma

iCrees que el Gobierno informo de manera correcta con las comparecencias de Pedro Sanchez?
100 respuestas

®si
® No

¢Sabias como localizar la informacion correcta durante el primer estado de alarma?
100 respuestas

® si
® No

¢De donde obtenias la informacion?
100 respuestas

@ Redes Sociales
@ Medios de Comunicacion
@ No me informaba




;Crees que faltaron fotografias que mostraran mas realidad sobre el COVID-19? (hospitales,

morgues, UCL...)
99 respuestas

@ Si, era necesario para responsabilizar y
abrir los ojos a la sociedad

@ No, no aportan informacion

Cuando nos hablaban de datos y curvas sobre fallecimientos, ; Eras consciente o lo normalizabas?
98 respuestas

@ Era consciente
@ Lo normalizaba

¢Qué te impactaria mas ver una foto de un nino muerto en Siria por COVID-19 o de un nifio muerto
por COVID-19 en Espana?

94 respuestas

@ Siria
@ Espafia




¢Te has sentido enganado por el Gobierno Espariol durante el Primer Estado de Alarma?
100 respuestas

®si
® No
;Crees que la oposicién actué de manera correcta?
100 respuestas
®si
® N6

¢Volverias a votar al mismo partido que en las anteriores elecciones?
100 respuestas

® si
® No

Estos son los resultados obtenidos de una encuesta en la que se ha intentando contar
con personas de distintas edades, localizaciones y cualidades. Los resultados son
bastante claros y es que la sociedad espafiola también piensa que este gobierno

desinformé durante el primer estado de alarma.
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