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Resumen

Internet esta muy presente en la vida cotidiana. Desde hace afios se ha convertido en una
herramienta casi imprescindible para funcionar con normalidad. Los problemas
relacionados con su uso desencadenaron la aparicion de la adiccion a Internet cuya
prevalencia, dependiendo del pais, llega hasta 26.7% en Hong Kong. Con este problema en
auge surge la necesidad de realizar prevencion, y sobre todo en los adolescentes y jovenes
adultos. El objetivo de este estudio es actualizar el conocimiento sobre la eficacia de los
programas de prevencion escolar. Se establecen los siguientes objetivos especificos: (1)
identificar los objetivos de los programas de prevencion impartidos en los centros
educativos, (2) analizar los componentes e instrumentos empleados, (3) evaluar la calidad
de los estudios publicados y (4) comparar los resultados de las publicaciones estudiadas.
Para ello se realiz6 una revision sistemética en las bases de datos, encontrando finalmente 7
publicaciones que cumpliesen los requisitos de inclusion establecidos. Segun los resultados
encontrados, seis de los siete programas reducen el mal uso, abuso o adiccién a Internet de
los adolescentes. Ademas, se ha visto que aumentando el autocontrol de los estudiantes
disminuye la problemaética del abuso de Internet.

Abstract

The Internet is very present in everyday life. For years it has become an almost essential
tool to function normally. The problems related to its use triggered the appearance of
Internet addiction whose prevalence, depending on the country, reaches 26.7% in Hong
Kong. With this growing problem comes the need for prevention, especially in adolescents
and young adults. For this reason, the aim of this study is to update the knowledge on the
effectiveness of existing prevention programs. The following specific objectives are
established: (1) to identify the objectives of prevention programs taught in educational
centers, (2) to analyze the components and instruments used, (3) to evaluate the quality of
published studies and (4) to compare the results of the publications studied. For this, a
systematic review was carried out in the databases, finally finding 7 publications that met
the established inclusion requirements. According to the results found, six of the seven
programs meet their objective of reducing scores related to the misuse, abuse or addiction
to the Internet of adolescents. In addition, it has been seen that increasing students' self-

control reduces the problem of Internet abuse.



INTRODUCCION

La vida cotidiana en el siglo XXI esta vinculada, muy estrechamente, al uso diario de
Internet y de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TICs). Hoy en dia
practicamente toda la poblacion, especialmente los adolescentes y jévenes adultos, poseen
una cuenta de correo electronico, WhatsApp, Facebook o cualquier otra red social. La
mayoria de los trabajos se desempefian a través de un ordenador y para preparar las tareas
académicas y los examenes los estudiantes se informan a través de la red (Mufioz-Rivas,
Navarro Perales, & Ortega de Pablo, 2003). ¢Se podria decir que el mundo virtual es tan
grande como el fisico? Una gran parte de las relaciones sociales se desarrollan a través de
una pantalla, conseguir y contrastar la informacion es posible gracias a Internet y su uso

libre.

El uso de Internet ha ido aumentando con el paso de tiempo. Por esta razon los problemas
derivados de su uso son recientes, y s un campo que aun continGa en descubrimiento.
Cuando las personas usamos Internet de una forma adaptada sin que influya negativamente
en ninguno de los aspectos de su vida, hablamos de un uso normal y este es el caso de la
mayoria. Sin embargo, para referirnos a abuso, hablamos de una conducta desadaptativa que
conlleva algunas consecuencias negativas (Mitchell, 2020), pero que suele corregirse por si
sola en un plazo limitado de tiempo y solamente un porcentaje pequefio de las personas que
lo sufren desarrollara una adiccion (Sanchez-Carbonell, Beranuy, Castellana, Chamarro, &

Oberst, 2008).

Con el aumento del uso de Internet, ha surgido un interés por el estudio de la adiccion al
mismo. Aunque no hay un consenso sobre su definicion, entendemos que las adicciones
comportamentales (o sin sustancias) ocurren cuando un comportamiento cotidiano y

normalizado (como, por ejemplo, realizar compras, trabajar, estudiar o buscar informacion



por Internet) pierde su sentido original y se convierte en un fin en si mismo y en una manera
de evitar la realidad. De esta forma, el uso de Internet puede llegar a ser un comportamiento
compulsivo que interfiere negativamente en la vida cotidiana y en las relaciones sociales
(Soto, de Miguel, & Pérez Diaz, 2018). El concepto de adiccion a Internet se ha
caracterizado de una manera similar al del juego patologico (Navarro-Mancilla & Rueda-
Jaimes, 2007). Muchos autores se dedicaron a estudiar las caracteristicas de la adiccion a
Internet para intentar proporcionar una definicion operativa y diagnosticable. Young (1988)
la defini6 como un trastorno de control de impulsos, proponiendo ocho aspectos de la
conducta que definiesen dicha adiccion. Los mismos aspectos resumid Griffiths en su
trabajo, proponiendo valorar siete aspectos especificos para la adiccion a Internet: (a)
tolerancia, (b) gastar mas tiempo del planeado en Internet, (c) gastar la mayor parte del
tiempo en actividades que permitan estar en linea, (d) gastar mas tiempo en Internet que en
actividades sociales o recreativas, (e) persistencia en el uso a pesar de dificultades laborales,
académicas, econdmicas o familiares, (f) intentos fallidos para detener o disminuir el uso de
Internet y (g) abstinencia. Segun su teoria, la conducta problema podia ser definida como
una adiccion si tres o mas, de los aspectos estaban presentes (Griffiths, 1998).
Posteriormente, Ko et al. (2005) propusieron como un indicador imprescindible y necesario
para un diagndstico de la adiccion a Internet el dafio funcional manifestado por problemas
en los estudios, en el hogar, en las relaciones sociales y en reglas escolares. Por lo tanto, la
adiccion a Internet genera un estado de excitacion que provoca una notable disminucion de
las horas de suefio (Alimoradi, y otros, 2017) 2017 poca actividad fisica (Navarro-Mancilla
& Rueda-Jaimes, 2007) lo que puede llevar a graves problemas de la salud mental y fisica.
Los estudiantes universitarios que abusan de Internet tienen mas probabilidades de padecer
insomnio, depresion, ansiedad, disfuncién social (Jenaro, Flores, Gomez-Vela, Gonzalez-

Gil, & Caballo, 2007), disfuncion sexual, malestar psicoldgico (Beranuy, Oberst, Carbonell,



& Chamarro, 2009). Por otro lado, presentan datos de que un uso intensivo del mavil se
puede asociar con un alto consumo de alcohol, fumar tabaco, depresion, fracaso escolar
(Sanchez-Martinez & Otero, 2009), ansiedad e insomnio (Jenaro, Flores, Gémez-Vela,
Gonzalez-Gil, & Caballo, 2007). En muchas ocasiones el principal dispositivo de uso de
Internet es el mdvil. Al mismo tiempo se percibe un malestar en estas personas cuando no
estan conectados y una considerable negacion sobre la existencia del problema (Navarro-
Mancilla & Rueda-Jaimes, 2007). Ademas, las personas adictas a Internet muestran cuatro
componentes comportamentales y emocionales: sentimientos de ira, depresion al no tener
acceso a Internet, uso excesivo de la red y repercusiones negativas en su vida diaria (Aponte

Rueda, Castillo Chavez, & Gonzalez Estrella, 2017).
Prevalencia

El uso de Internet esta aumentando cada afio (Brime, Llorenes, Méndez, Molina, & Sanchez,
2019). La adiccion a Internet es un problema cuya prevalencia ha sido estudiada en muchos
paises. Un estudio en poblacién china muestra unos resultados mas alarmantes, mas del 12%
de varones y 5% de mujeres presentan sintomas de la adiccion a Internet (Lau, 2011). Segun
un estudio longitudinal de la prevalencia entre los universitarios en Hong Kong, donde los
jOvenes tienen acceso a Internet, por su gusto y necesidad, en cualquier parte por los
ordenadores y los méviles, la prevalencia asciende al 26.7% (Yu & Shek, 2013). Los datos
recogidos de la poblacion de Taiwan muestran que la prevalencia del problema es del 1.9%
para la poblacion general y del 3% para los usuarios habituales de Internet (Wu, Lee, Liao,
& Ko, 2019), en Irén llega al 20% de la poblacién (Modara, Rezaeenour, & Sayehmiri,

2017).

En Europa, diversos estudios muestran tasas de prevalencia preocupantes. En Republica

Checa se estima que el 3.4% de la poblacién tiene este problema (Smahel, Vondrackova,



Blinka, & Godoy-Etcheverry, 2009), pero segun datos mas recientes de un estudio que
evaluaba el uso problematico de Internet, la mayor prevalencia encontrada fue en Inglaterra
con un 54.9%, seguido de Grecia con el 37.7% y Turquia con un 32.9%. Ademas, los
resultados concluyen que los paises como Italia, Francia, Polonia, Espafia y Hungria
presentan una prevalencia parecida entre si, es decir 26.4%, 24.8%, 24.5%, 23.7% vy el
21.6% respectivamente. El pais con menor prevalencia, segun estos datos, es Alemania con

14.3%, siendo éste un numero igual de alarmante (Laconi, y otros, 2018).

Hablando de grupos de edad, los adolescentes son el grupo mas vulnerable (Aponte Rueda,
Castillo Chavez, & Gonzalez Estrella, 2017), y los adultos jovenes menores de los 21 afios
(Secades-Villa, y otros, 2014) debido, entre otros factores, a la lenta maduracion de las areas
de asociacion involucradas en el control del comportamiento (Leung, 2017; Casey,
Tottenham, Liston, & Durston, 2005), siendo el abuso de Internet el que altera su desarrollo
psicosocial (Tahiroglu, Celik, Uzel, Ozcan, & Avci, 2008). El abuso de Internet en jovenes
estd asociado a vivir fuera del hogar familiar, una baja autoestima y mayor prevalencia de
problemas con otras adicciones comportamentales o0 de consumo de sustancias (Secades-

Villa, y otros, 2014).

En cuanto a los factores de riesgo de desarrollar un uso abusivo de Internet, el estrés causado
por los problemas procedentes de las relaciones personales y el estrés de la escuela
(Fontalba-Navas, y otros, 2015) y el funcionamiento del entorno familiar son unos factores
de riesgo muy importantes. Se ha visto que los adolescentes procedentes de familias cuyo
funcionamiento es poco saludable, con una gran cantidad de conflictos (Yen, Yen, Chen,
Chen, & Ko, 2007) y mala comunicacion (Park, Kim, & Cho, 2008) tienen una mayor

probabilidad de desarrollar un uso desadaptado de Internet.



Prevencion

Ante el alcance y las consecuencias del uso problemético de Internet, existe una necesidad
de desarrollar intervenciones eficaces para disminuir el nimero de adolescentes con esta
problemaética. Se han definido tres niveles de prevencion: universal, selectiva e indicada. La
universal hace referencia a las actividades que se llevan a cabo mediante la promocion de la
salud, con el objetivo de crear conocimiento y orientar a la poblacion sobre la problemética
a tratar y las formas de su prevencién. La prevencion selectiva se centra en realizar las
intervenciones para grupos de riesgo especificos, y la prevencion indicada es la que se
desarrolla en individuos que presentan un alto riesgo de adiccion y con frecuencia otros

trastornos asociados (Vélez Barajas, Prado, & Sanchez Fragoso, 2020).

Al ser un problema tan extendido, las autoridades también estan intentando tomar medidas,
tanto a nivel autonémico (Rioja, 2018; Sanchez Pardo, Benito Corchete, Serrano Badia,
Aleixandre Benavent, & Bueno Cafiigral, 2018), nacional (Ministerio de Sanidad) como

europeo (Lopez-Fernandez & Kuss, 2019).

La preocupacién por el impacto en la salud infanto-juvenil del uso excesivo de Internet se
remonta al principio del siglo XXI. Yaen el afio 2000 se expresaba la preocupacion de como
afectarian las tecnologias emergentes a los estudiantes (Trahtemberg, 2000). A partir de
entonces se registran intervenciones estructuradas dirigidas a prevenir el mal uso de las

TICs.

Hasta nuestro conocimiento, existen dos estudios previos que se han dedicado a revisar las
publicaciones relacionadas con la prevencion de la adiccién al uso de Internet
(Vondrac'kova & Gabrhelik, 2016; Throuvala, Griffiths, Rennoldson, & Kuss, 2019). Los
autores de esas publicaciones recogieron en total 21 estudios comprendidos entre los afos

2010y 2017, evaluando diferentes aspectos de este tema, pero no se centran inicamente en



los estudios de la eficacia de los pogramas de prevencion de la adiccion a Internet. Por el
contrario, el presente trabajo incluye una actualizacion de los estudios relacionados con la
prevencion y otros mas especificos del tema inclunyengo publicaciones hasta el afio 2020.
Como aspecto novedoso, en este trabajo se ha realizado un andlisis de la calidad de los

estudios.

Por esta razon el objetivo general de este estudio es actualizar el conocimiento sobre los
programas de prevencion escolar del abuso de Internet en adolescentes mediante la
realizacion de una revision sistematica de las publicaciones sobre la evaluacion de la eficacia
de una intervencion preventiva del abuso o0 uso problematico o adictivo de Internet, siendo
éste el método de recoger y analizar de forma objetiva distintos estudios empiricos
(Sanchez-Meca & Botella, 2010). Para este trabajo, se establecen los siguientes objetivos
especificos: (1) identificar los objetivos de los programas de prevencion impartidos en los
centros educativos, (2) analizar los componentes e instrumentos empleados, (3) evaluar la
calidad de los estudios publicados y (4) comparar los resultados de las publicaciones

estudiadas.

METODO

Procedimiento, criterios de inclusion y exclusion

Para responder a los anteriores objetivos se desarrolla una revision sistematica, cuya
estrategia de blsqueda se puede resumir como: una bdsqueda de estudios originales y
cuantitativos cuyo objetivo sea evaluar la eficacia de una intervencién preventiva del abuso
0 uso problematico o adictivo de Internet. En este sentido los criterios de inclusion fueron:
estudios. Los criterios de inclusidn hacian referencia al idioma (inglés, castellano o polaco),
y la relacion con la tematica (evaluacion de la prevencién de la adiccion a Internet en el

ambito escolar).



El proceso de la busqueda se realizé en nueve bases de datos (PubMed, Scopus, Health
Evidence, Agency for Healthcare Research and Quality, Guidelines International Network,
ERIC, WHO, HNT y Cochrane). Se utilizaron las siguientes palabras claves: “Internet”,
“Internet Use Disorder”, “addiction”, “prevention”, “school”, buscando en los titulos,
abstracts y keywords. Las combinaciones empleadas fueron: “Internet AND addiction AND
prevention”, “Internet AND addiction AND prevention AND school” y “Internet AND

prevention AND school”. No se aplicaron filtros de tiempo.
La seleccion de las publicaciones para la revision se organizo en 3 fases.

Tabla 1

Namero de resultados por base de datos

Base de datos Resultados
PubMed 73
Scopus 172
Health Evidence 47
Agency for Healthcare Research and 0
Quality
Guidelines International Network 0
ERIC 15
WHO 15
HNT 0
Cochrane 56
Bola de nieve 3
TOTAL 381

- LaFase 1 consistio en la basqueda primaria a través de los motores de busqueda de las
diferentes bases. En esta fase se encontraron 381 publicaciones detallados en la tabla 1.
- Se eliminaron dos estudios por duplicidad procediendo a revisar el titulo de los 379
estudios restantes y se descartaron 335 publicaciones por no cumplir los requisitos de

inclusion.
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- Fase 2. Se analizaron los 44 abstracts restantes evaluando la cercania del tema de la
publicacién con el tema objetivo de este trabajo, aceptando 17 publicaciones para la
ultima fase.

- Fase 3. En esta fase se procedio a la lectura del texto completo. Una vez descargados y
leidos dichos articulos, solamente 5 cumplian con el objetivo del trabajo y los criterios

de inclusioén.

Durante el proceso de seleccion se identificaron dos articulos en las referencias
bibliograficas de las publicaciones revisadas. Por lo que el nimero final de estudios
incluidos en esta revision es de siete. EI esquema del proceso de la busqueda se encuentra

en la figura 1.

Figural

Flujo Prisma

Referencias idenfificadas mediante la busqueda
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Resultados clasificados tras de |eer el texto
completo
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- ———— referencias
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Resultados clasificados para el andlisis final
N=7
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En respuesta al tercer objetivo, para conocer la calidad de los estudios, se definieron cinco
criterios de calidad que fueron revisados y puntuados obteniendo un indice de calidad para
cada estudio: género, fundamento tedrico, muestra, proceso y metodologia. La puntuacién
de cada criterio se calcul6 mediante el cumplimiento de nueve indicadores. A cada uno de
los items se le ha otorgado un valor y la suma de dichos valores forma la puntuacion de la
calidad. El anexo 1 incluye la tabla con los items, los criterios y las puntuaciones

establecidas.

RESULTADOS

Se analizaron siete estudios que evallan la eficacia de sendos programas de prevencion del

abuso y adiccion a Internet. Los datos basicos de los estudios estan recogidos en la Tabla 2.

La presente seccion de resultados se organiza en funcion de los cuatro objetivos especificos:
(1) identificar los objetivos de los programas de prevencion impartidos en los centros
educativos, (2) analizar los componentes e instrumentos empleados, (3) evaluar la calidad
de los estudios publicados y (4) comparar los resultados de las publicaciones estudiadas.

Los resultados se analizaron en base a ellos.

El primer objetivo: identificar los objetivos de los programas de prevencion impartidos en
los centros educativos en todos los programas estd relacionado, directamente o
indirectamente con el uso de Internet por los adolescentes. Sus objetivos estan descritos con
mas detalle en la tabla 3. Los objetivos méas frecuentes son los de aumentar el autocontrol
de los estudiantes, trabajar los habitos de uso saludable de Internet, disminuir el uso de
Internet y prevenir la adiccién a él. Cada uno de los estudios intentd conseguir su objetivo
mediante otras actividades y trabajando otras habilidades de los jévenes. El programa
P.A.T.H.S. es el que méas constructos de desarrollo trabaja (Shek & Yu, 2011). Varios

autores pretenden conseguirlo gracias a trabajar los habitos y comportamientos propios de
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una vida saludable en relacion al uso de Internet (Ruggieri, y otros, 2016; Uysal & Balci,
2018) o cuidando la salud mental de los adolescentes (Li, y otros, 2017). Otros autores
consideran que, aumentando las habilidades de autorregulacion, autoeficacia (Yang & Kim,
2018), autorreflexion o autocontrol (Walther, Hanewinkel, & Morgenstern, 2014) los
jévenes sabrian manejar mejor su uso de Internet disminuyendo su abuso, mal uso o la
adiccion a Internet. Otros dos autores trabajan también conceptos intrapersonales, como un
entrenamiento entre iguales (Kormkaz & Kiran- Esen, 2012) o aumentando la conciencia de

los padres sobre el problema (Uysal & Balci, 2018).



Tabla 2.
Descripcion de los estudios de evaluacion de eficacia %
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N. Autor (afio) Titulo Pais Programa Muestra
Nombre (Autores)
1 (Ruggieri, et al. Internet Addiction: a prevention Italia Programa propio de los N=90 (50% mujeres) de 13 afios
2016) action-research intervention. autores: Ruggieri et al. Procedencia: 10 escuelas secundarias de Ndpoles.
Aleatorio: Sin grupo control.
No probabilistico. Bola de nieve.
2 (Li,etal,2017) A 2-year longitudinal psychological China Programa propio de los N=759 estudiantes.
intervention study on the autores: Li, et al. Grupo exp. n=398. Grupo cont. n=361
prevention of Internet addiction in Aleatorio: con grupo control
junior high school students of Jinan Procedencia: 1 escuela secundaria de Shandong
city. Criterio de inclusién: no presentar alteraciones en
IADDS y Symptom Checklist 90 SCL-90
3 (Uysal & Balci, Evaluation of a School-Based Turquia Healthy Internet Use N=84 de 16-18 afios de dos escuelas secundarias.
2018) Program for Internet Addiction of Program Grupo exp. (n=41), grupo cont. (n=43).

Adolescents in Turkey.

Programa propio de los
autores: Uysal & Balci

Aleatorio: con grupo control
Criterio de inclusién: puntuar mds de 91 en The Internet
Addiction Scale



Tabla 2.
Descripcion de los estudios de evaluacion de eficacia 2/2
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N. Autor (afio) Titulo Pais Programa Muestra
Nombre (Autores)
4 (Yang & Kim, Effects of a prevention program for Korea Programa propio de los N=79Alumnosde 82 entre 13y 15 afios de dos escuelas
2018) Internet addiction among middle  del Sur autores: Yang & Kim secundarias.
school students in South Korea. Grupo exp. n=38, Grupo cont. n=41.
Aleatorio: con grupo control
Criterio de inclusién: puntuar mas de 108 en Internet
Addiction Proneness Scale.

5 (Walther, Effects of a Brief School-Based Alemania Vernetzte Walten N= 1843 de veintisiete escuelas
Hanewinkel, & Media Literacy Interventionon Aleatorio: con grupo control
Morgenstern, Digital Media Use in Adolescents: Criterio de inclusion: tener el permiso de los padres,
2014) Cluster Randomized Controlled estar presente el dia de la recogida de datos.

Trial.

6 (Kormkaz & The Effects of Peer-Training about  Turquia Programa propio de los N= 825 Estudiantes de 69, 72 y 82 curso de escuelas
Kiran- Esen, Secure Internet Use on Adolescents. autores: Kormkaz & Kiran- primarias de Mersin (Turquia) de entre 13 y 15 afios.
2012) Esen Grupo exp. n=410 (198 mujeres y 212 hombres) Grupo

cont. n=415 (213 mujeres y 202 hombres)
Aleatorio: con grupo control
7 (Shek &Yu,2011) Prevention of Adolescent Problem  Hong Kong Project P.A.T.H.S. (Positive N= 7846 al principio del proceso de 48 escuelas

Behavior: Longitudinal Impact of the
Project P.AT.H.S. in Hong Kong

Adolescent Training
through  Holistic  Social
Programmes),

Shek & Yu

secundarias de Hong Kong.

Grupo cont. n= 3797 de 24 escuelas secundarias (1936
hombres y 1613 mujeres), grupo exp. n=4049 de 24
escuelas secundarias (2154 hombres y 1745 mujeres).
Aleatorio: con grupo control




Tabla 3.

Descripcion de los programas de prevencion 1/3
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Programa Objetivos Medida Resultados Calidad
N.2 Sesiones: sin datos - Promover actitudes, habitos y IAT Una disminucion significativa en las 5
Frecuencia: Semanal durante  comportamientos de uso de Internet puntuaciones de la adiccidn a Internet,
1 afio saludables mediante: (a) las acciones y la sin diferencias entre sexos.
Duracién. 3 horas /semana manera de pensar y trabajar
Aplicador: psicélogo o conjuntamente para aumentar la
meédico. conciencia sobre la forma en la que los
Tareas / Estrategia: Elaborar  estudiantes interpretan y construyen
un video preventivo de la su relacion con las tecnologias, y (b)
adiccién a Internet para sus promover el uso de los medios (con y sin
compafieros de la escuela. Internet) como formas de promover unas
relaciones sociales saludables.
N.2 Sesiones: 5 en cada - Prevenirlaadiccidn a Internet. IADDS Mejorado el estado de la salud mental 8
blogue SCL-90 de los adolescentes y una disminucion

Frecuencia: 1 blogue al
principio de cada semestre
Duracion: 2 afios

Aplicador:  psiquiatras vy
profesores
Tareas /
psicoeducacion

Estrategia:

significativa de los casos de la adiccién a
Internet.




Tabla 3.

Descripcion de los programas de prevencion 2/3
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n? Programa Objetivos Medida Resultados Calidad
3 Healthy Internet Use - Disminuir el uso de Internet y IAS Una mejora significativa en la puntuacion de la 7
Program desarrollar habitos de su uso saludable;  Entrevista con los padres adiccién a Internet comparando con las
N.2 Sesiones: 8 - Mejorar los habitos saludables de uso Llamadassemanalesalos mediciones realizadas a los 3 y a los 9 meses
Frecuencia: sin datos de Internet padres después.
Duracion: entre 40y 80 min - Aprender a organizarse mejor las
Aplicador: psicélogo actividades de vida diaria;
Tareas / Estrategia: ver - Aumentar la conciencia de los padres
peliculas, jugar, resumir, sobre el uso saludable de Internet por los
dibujar, realizar pdsteres, nifios
organizar y usar tarjetas de
recordatorios
4 N.2Sesiones: 10 -Trabajar la autoeficacia y Self Control Scale El grupo experimental puntuo 6
Frecuencia: semanal autorregulacion de los adolescentes. Self Efficacy Scale significativamente mas alto en

Duracion: 45 min/ semana
Aplicador: Enfermera
escolar

Tareas / Estrategia:
psicoeducacion, role
playing, actividades de
grupo vy realizacion de
tareas escritas.

-Estudiar el efecto de dichas habilidades
en el tiempo de uso de Internet, en la
adiccién a Internet y en el autocontrol.

K-Scale
Tiempo de
Internet

uso de

autorregulacién y autoeficacia y mas bajo en
el tiempo de uso de Internet y en la adiccion a
Internet.

El estudio confirma que la autorregulacion,
autoeficacia y autocontrol son predictores del
uso problematico de Internet y de la adiccién
a Internet.




Tabla 3.
Descripcion de los programas de prevencion 3/3
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ne Programa Objetivos Medida Resultados Calidad
5 N.2 Sesiones: 4 -Trabajar la autorreflexién y autocontrol  KFN-CSAS-II Disminucién del tiempo dedicado a los juegos. 7
Frecuencia: de los alumnos para disminuir el uso ISS No efecto sobre el uso abusivo y la adiccion a
Duracién: 90 min/ sesion problematico de Internet y disminuir los Observacién de los Internet.
Aplicador: profesor formado juegos de ordenador. padres y normas de casa
Tareas / Estrategia: Datos sociodemograficos
psicoeducacion,
autoobservacién, debate y
reflexién de los alumnos
6 N.2 Sesiones: 10 - Trabajar las habilidades relacionadas The Internet Use Habit Reduccion significativa del tiempo de uso de 7
Frecuencia: sin datos con el Internet a través de un Scale Internet en el grupo experimental, y ningln
Duracién: 90 min entrenamiento entre iguales. cambio en el grupo control.
Aplicador: adolescentes Mejora en el grupo experimental de la calidad
preparados de uso de Internet. Ese cambio no se aprecia
Tareas / Estrategia: en el grupo control.
psicoeducacion y actividades
en grupo.
7 N.2 Sesiones: 40 por curso Estudiar los efectos longitudinales del Internet Use Control Este programa trabaja 15 constructos 7

Frecuencia: sin datos
Duracién: por lo menos 30
min/ sesion durante 3
cursos

Aplicador: profesionales
preparados

Tareas / Estrategia: sin datos

programa P.A.T.H.S. en la prevencion de
conductas problematicas de los jévenes.

diferentes. Los resultados referentes al uso
excesivo, abuso y adicciébn a Internet
demuestran que los estudiantes del grupo
experimental adquirieron las habilidades de
control y autocontrol gracias a las cuales la
problematica relacionada con el Internet se
vio disminuida en comparacion con el grupo
control.
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El segundo objetivo, analizar los componentes e instrumentos empleados, se presenta

mediante la tabla 4. Ninguno de los 7 programas utiliza los mismos instrumentos de medida,

sin embargo, solamente un estudio mide el factor relacionado con esta revision con una escala

no validada (Shek & Yu, 2011).

Tabla 4

Instrumentos empleados en las publicaciones analizadas %

N.2 Instrumento Variable / Descripcién
estudio
1 IAT. Internet Adiction Test Severidad de adiccion a Internet.

(Young, 1988) 20 items relacionados con el uso del Internet en

diferentes facetas de la vida diaria.
2 IADDS. Internet  addicion Severidad de adiccion a Internet.

disorder diagnistic scale de 13 items de respuesta dicotémica, distribuidos en 3

(zan, LIU, & LIU, 2008) dimensiones: Craving y a tolerancia, Reaccién de
abstinencia y Reaccion adversa.

SCL-90. Symtom checklist 90 Sintomatologia general.

(Xd, XI, & Hong, 1999) 90 items de 1 a 5 puntos organizados en 10 factores:
somatizacion, compulsién, sensibilidad interpersonal,
depresién, ansiedad, miedo, hostilidad, paranoia,
psicosis y otros.

3 Internet  Addiction Scale Severidad de adiccion a Internet.

(Nicholas & Niki, 2004) 31 items de escala Likert de 1 a 5.

4 Brief- Self Control Scale (Cho, Autocontrol.

2011)

Self — Efficacy Scale (Kim, 2001)

K-Scale. Internet Addiction
Pronense Scale (Agency, 2003)

13 items en dos subescalas: autodisciplina y control de
impulsos.

Autoeficacia.
23 items tipo Likert de 1 a 5 que miden 2 dreas:
autoeficacia en general y autoeficacia social.

Severidad de adiccién a Internet.

40 items que se corresponden a siete subescalas:
dificultades en la vida diaria, dificultades en distinguir la
realidad, expectativas positivas, retirada, orientacion
personal hipotética, comportamientos desviados vy
tolerancia.
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Tabla 4
Instrumentos empleados en las publicaciones analizadas 2/2

N.2 Instrumento Variable / Descripcién
estudio
5 KFN-CSAS-II. German Severidad de adiccion a videojuegos.

Computer Gaming Addiction ftems utilizados para evaluar el nivel de la adiccién a los

Scale (Rehbein, Kleimann, & juegos de ordenador.

Ma'Rle , 2010)

ISS. German Internet Addiction ftems utilizados para evaluar el nivel de la adiccién a

Scale (Hahn & Jerusalem, Internet.

2001)

6 The Internet Use Habit Scale Habitos de uso de Internet.

(Yilmazhan-Gdltutan, S, 2007)  Se utilizd para determinar las necesidades de los
estudiantes de las escuelas primarias en cuanto a los
habitos de uso de Internet

7 Internet Use Control Cuestionario ad-hoc.

La puntuacion del tercer objetivo, evaluar la calidad de los estudios publicados, esta
reflejada en la tabla 2 y la puntuacién desglosada en el Anexo 1. A la hora de asignar la
puntuacion a los estudios se han tenido en cuenta 8 indicadores organizados en 5 criterios:
género, teoria, muestra, proceso y método. Solamente un estudio presenta sus resultados
desglosados por sexo (Ruggieri, y otros, 2016). También solamente un estudio menciona su
base tedrica (Uysal & Balci, 2018). Todas las publicaciones analizadas definen bien la
poblacion a la cual esté dirigido el programa empleado, igual que informan de la tasa de
retencién de los participantes, sin embargo, ninguna tiene, o informa de ello, una evaluacion
externa del programa. Solamente un estudio analiza un programa ajeno a los autores, pero
no presenta los autores del programa, por lo cual no se puede decir si el articulo presenta o
no una evaluacion externa (Walther, Hanewinkel, & Morgenstern, 2014). Cuatro de los
estudios realizaron la evaluacion en un tamafio muestral mayor de 500 (Li, R.; Shi, G.; Ji,
J., 2017; Walther, Hanewinkel, & Morgenstern, 2014; Kormkaz & Kiran- Esen, 2012; Shek
& Yu, 2011) y los tres restantes estudiaron menos de 100 sujetos (Ruggieri, y otros, 2016;

Uysal & Balci, 2018; Yang & Kim, 2018). En cuanto al disefio un estudio tiene solamente



20

medicion pre-post sin grupo de control (Ruggieri, y otros, 2016), otros tres lo tienen con
grupo de control homogénea (Yang & Kim, 2018; Walther, Hanewinkel, & Morgenstern,
2014; Kormkaz & Kiran- Esen, 2012) y los tres restantes, ademas tienen un seguimiento de
los resultados a los 6 0 12 meses (Li, R.; Shi, G.; Ji, J., 2017; Uysal & Balci, 2018; Shek &
Yu, 2011). Solamente un articulo (Yang & Kim, 2018) fue publicado en una revista
indexada en Journal Citation Reports encontrandose en el ultimo cuartil de la categoria

enfermeria.

El cuarto objetivo era comparar los resultados de las publicaciones estudiadas que se
pueden ver en la tabla 2. Todos los programas de intervencion buscaban la disminucion de
mal uso, abuso o adiccion a Internet en los jovenes. Todos, menos uno (Walther,
Hanewinkel, & Morgenstern, 2014) lo consiguieron. La evaluacion se focaliz6 en la
problematica de uso de Internet y de los juegos de ordenador, el programa si obtuvo un buen

resultado en el segundo de sus objetivos.

Todos los demas estudios consiguieron rebajar las puntuaciones relacionadas con el abuso
de Internet (Ruggieri, y otros, 2016; Li, R.; Shi, G.; Ji, J., 2017; Uysal & Balci, 2018; Yang
& Kim, 2018; Kormkaz & Kiran- Esen, 2012; Shek & Yu, 2011). Entre los resultados
destaca la mejora del estado de la salud mental de los estudiantes (Li, y otros, 2017), el
aumento significativo del nivel de autorregulacion y autoeficacia (Yang & Kim, 2018), el
uso de Internet mas adaptado (Kormkaz & Kiran- Esen, 2012), la adquisicion de habilidades
de control y autocontrol (Shek & Yu, 2011). En relacién a la duracion de los efectos, Uysal
& Balci (2018) encontraron que el efecto de la intervencion se mantuvo por lo menos 9

meses después de su implementacion.
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DISCUSION

El presente trabajo pretendia analizar las publicaciones de los estudios de la eficacia de los
programas de prevencion de mal uso, abuso o adiccién a Internet impartidos en los centros
educativos mediante una revision sistematica de la bibliografia disponible en varias bases
de datos cientificas. Con el fin de actualizar los conocimientos de esta area se centré en la
comparacion de los objetivos de cada estudio, sus componentes e instrumentos, la calidad

de cada una de las publicaciones y comparar sus resultados.

Las revisiones anteriores recogieron en total 21 estudios comprendidos entre los afios 2010
y 2017 que evaluan diferentes aspectos de este tema, pero no se centran inicamente en los
estudios de la eficacia de los pogramas de prevencién de la adiccion a Internet. Ademas en
la revision de Throuvala et al. (2019) hay 4 estudios que esudian varias aplicaciones del
mismo programa (P.A.T.H.S.) El presente trabajo extiende el periodo de revision hasta el
afio 2020 y aporta tres publicaciones posteriores a 2017 (Li, Shi, & Ji, 2017; Uysal & Balci,
2018; Yang & Kim, 2018), es decir, incluye una actualizacion de los estudios relacionados
con la prevencién y otros mas especificos del tema. Ademas, como un punto que no esta

presente en las revisiones anteriores, aqui se realizé un analisis de la calidad de los estudios.

La mayoria de los estudios concluyen que los programas evaluados son eficaces en cuanto
al problema de mal uso, abuso o la adiccion a Internet. Es cierto que la variabilidad
metodoldgica entre programas es amplia. En este sentido, cada programa trabaja diferentes
habilidades y constructos, el nimero de sesiones no es el mismo, emplea métodos y tutores

diferentes, e incluso algun programa implica el ambito familiar ademas del escolar.

Los programas que trabajaron los habitos y comportamiento saludables del uso de la red,
redujeron significativamente las puntuaciones de la adiccion a Internet, y no mostraron

diferencias entre sexos (Ruggieri, y otros, 2016). Esto puede significar que los alumnos,
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siendo mas conscientes de cual es una manera saludable y adecuada de relacionarse con las
TICs, y aumentando las relaciones sociales presenciales, sean capaces de no sentir tanta

necesidad y urgencia en conectarse a la red.

Unos hallazgos muy parecidos alcanzan el programa Healthy Internet Use Program (Uysal
& Balci, 2018). Ellos ademaés de trabajar los h&bitos y comportamientos saludables, optaron
también por reforzar las habilidades de la vida diaria y, a hacer participes a los padres en
este proceso la mejora significativa perdurd, por lo menos 9 meses después de la
implementacién del proyecto. Esto puede significar que la psicoeducacion impartida a las
madres y a los padres, familiarizarles con los objetivos y las actividades del programay que
se vean reflejadas también en el ambito familiar, puede ayudar a generalizar y prolongar el

efecto beneficioso de los resultados encontrados.

Otro programa parte de la hip6tesis de que la salud y el bienestar mental y emocional
influyen en las ganas de las personas de utilizar las TICs conectadas a Internet. Por esta
razén los autores plantearon realizar unas sesiones de intervencion psicoldgica grupal, con
los estudiantes para poder comprobar si mejorando su bienestar disminuiria el uso de las
TICs (Li, y otros, 2017). Las puntuaciones de estos alumnos se vieron mejoradas en cuanto
a la adiccion a Internet, lo que quiere decir que efectivamente, el estado de la salud y del

bienestar mental y emocional se refleja la cantidad y la calidad del uso del Internet.

La regulacion de las habilidades de autoeficacia, autorregulacion y autocontrol fue el
objetivo del programa implementado por Yang (Yang & Kim, 2018). Efectivamente,
pudieron comprobar la hipétesis de que cuanto mayor es la puntuacion en autorregulacion
y autoeficacia, menores son las puntuaciones en el tiempo de uso de Internet y en la adiccién
a él. Este descubrimiento confirma que un mal manejo de dichas habilidades es un predictor

de mal uso, abuso o futura adiccion a Internet.
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Un enfoque similar tuvieron los autores que quisieron disminuir el uso problematico de
Internet y de los juegos de ordenador trabajando la autorreflexion y el autocontrol de los
alumnos (Walther, Hanewinkel, & Morgenstern, 2014). Ellos optaron por un programa de
cuatro sesiones, donde en cada una trabajaron un aspecto diferente. Segun los resultados
encontrados su programa es eficaz solo parcialmente, ya que si mejoraron las puntaciones
relacionadas con los juegos de ordenador de los estudiantes, pero no las relacionadas con la
adiccion a Internet. Esto puede significar que los objetivos del estudio son muy parecidos
entre si y las actividades planteadas hacen efecto solamente en uno de ellos, o que el
concepto de la prevencion de la adiccion a Internet es mas complejo y necita un abordaje

mas elaborado.

Korkmaz y Kiran-Esen (Kormkaz & Kiran- Esen, 2012) optaron por un disefio distinto, ya
que apostaron por un entrenamiento entre iguales. Fueron unos adolescentes, entrenados
previamente, quienes impartieron todo el programa de prevencion. Los adolescentes, entre
si, trabajaron aspectos de habilidades de comunicacion, de autoconocimiento, de hablar en
publico, el conocimiento de relacionarse con las TIC igual que la importancia de la
intervencion. Los resultados demuestran una reduccion significativa de tiempo de uso de
Internet y la calidad de su uso en el grupo experimental, y ningn cambio en el grupo control.
Como una linea de futuras investigaciones basada en los resultados de este estudio se podria
plantera evaluar si el entrenamiento de los pares produce unos efectos diferentes a los

programas impartidos por los profesionales adultos.

El programa P.A.T.H.S. es el mas completo de los analizados en este trabajo. Trabaja 15
constructos de desarrollo juvenil, y su influencia en muchos comportamientos
problematicos (Shek & Yu, 2011). En este analisis se tuvieron en cuenta solamente los datos
referentes al uso excesivo, abuso y adiccion a Internet de los participantes. Los demas

aspectos de este programa no fueron analizados aqui. Segun los resultados obtenidos los
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estudiantes del grupo experimental adquirieron las habilidades autocontrol gracias a las
cuales la problematica relacionada con el Internet se vio disminuida en comparacion con el
grupo control. Esto sugiere una alta probabilidad de buenos resultados en los demas

objetivos del programa.

Limitaciones

Este estudio presenta una serie de limitaciones y sesgos a tener en cuenta. Las mayores
limitaciones estan relacionadas con los idiomas de las publicaciones. Se han analizado

Unicamente articulos escritos en inglés, ya que en castellano y en polaco no se hallaron.

Otra limitacion a comentar es la existencia del sesgo de publicacion que consiste en la
tendencia editorial de publicar mayoritariamente resultados significativos en detrimento de
las investigaciones que reportan una relacion no significativa entre las variables que se
investigan. En estudios sobre la eficacia de prevencién del consumo de drogas se ha
detectado una clara presencia de dicho sesgo. Werch y Owen (Werch & Owen, 2002)
descubrieron que al realizar una busqueda de las publicaciones relacionadas con la
evaluacion de la prevencion de la toma de las sustancias de entre los afios 1980 y 2000,
solamente 17 estudios que presentaban unos resultados desfavorables. Una blsqueda de los
términos “substance abuse” + “prevention” + “evaluation” en esas dos décadas arroja un
resultado 20 veces superior en Medline y 6,5 veces superior en Scopus. Estos datos sugieren
que los estudios que informan resultados positivos tienen mayor probabilidad de ser
publicados que los estudios que informan resultados negativos. Esto supone un riesgo de
sobreestimar la eficacia y la efectividad de intervenciones y politicas de prevencién del uso

de sustancias.

El hecho de no existir un instrumento de medida unificado y generalizado también forma

una limitacion muy significativa. Cada uno de los estudios mide el mismo concepto, pero
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con distintos instrumentos de medida, variabilidades de las medidas y metodologias, por lo
tanto, la comparacion del concepto objetivo, es decir, la adiccién a Internet, no se puede

garantizar como totalmente objetiva.

Llegados a este punto es preciso mencionar que hay aspectos de las publicaciones a mejorar
en las futuras lineas de investigacion. El aspecto mas relevante seria realizar mas estudios
longitudinales, ya que la problematica de mal uso, abuso y adiccion a Internet, debido al
crecimiento constante de su uso (Brime, Llorenes, Méndez, Molina, & S&nchez, 2019) y
haria falta conocer qué tipo de prevencion tiene efectos duraderos en los jovenes. Ademas
de realizar un buen instrumento de medida generalizado para poder detectar el problema
precozmente. Existiendo ya suficientes publicaciones de la eficacia de los programas de
prevencion, realizar un estudio de metaanalisis seria necesario para poder conocer bien el

impacto y las diferencias de cada una.

El presente estudio aporta una revision actualizada de la eficacia de los programas de
prevencion de adiccion a Internet, valorando su calidad, analizando los instrumentos y
metodologia empleados y comparando sus resultados. Confiamos que los resultados de este
trabajo sirvan para facilitar la labor de profesionales a la hora de elegir un programa
adecuado para su poblacion diana, conociendo sus posibles limitaciones a la hora de
implementar el programa de prevencion. Al mismo tiempo conociendo los objetivos de cada
uno de los programas seria posible desarrollar un nuevo programa que englobase la mayor

cantidad de los puntos fuertes de cada uno de los estudios.

Conclusién

Casi todos los estudios demostraron una buena eficacia en la prevencion de mal uso, abuso
0 adiccidén a Internet. Los objetivos de los programas son mejora de las habilidades de

autocontrol, autoconocimiento, autorregulacién, autoeficacia, organizacion de su tiempo
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libre y de las responsabilidades diarias, mejorando su estado de salud mental en general. El
numero medio de sesiones de un programa preventivo fue 11 sesiones, habiendo programas
desde 4 hasta 40 sesiones. Solamente un estudio presenta un programa desarrollado por

distintos autores a los del articulo analizado.

La medida de severidad de la adiccion a Internet es muy variable, lo que dificulta la
comparacion de los resultados. Por otro lado, es interesante destacar, que los autores de
diferentes paises utilizan instrumentos muy distintos para medir el mismo fenémeno. Parece
ser que no existe una forma generalizada de evaluar la adiccion a Internet, siendo consciente
de la necesidad de la validacion de tal instrumento, para poblaciones diferentes. Al mismo
tiempo los distintos programas relacionan la adiccion a Internet a diferentes aspectos

conductuales y lo relacionan con diferentes habilidades cognitivas.
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Criterio / Indicador Puntuacion Estudio
1. Género 2 3 4
Desglosa y analiza los 0 =No aparece o no cumple; 0 0 0
datos de evaluacion por 1 =Cumple
sexo
2. Fundamentos Tedricos
El programa se sustenta 0 =No aparece o no cumple; 0 1 0 0
en un modelo tedrico 1 =Cumple
basado en la evidencia
cientifica
3. Muestra
La poblacién diana esta 0 =No aparece o no cumple; 1 1 1
claramente definida. 1 =Cumple
Tamafio muestral 0=<100; 2 0 0 2
1 entre 100 y 500;
2 =>500
4. Proceso
Informa de la tasa de 0 =No aparece o no cumple; il 1 1
retencién (adhesién o 1 =Cumple
pérdida).
Los instrumentos de 0 =No aparece o no cumple; 1 = 1 1 1 0
recogida de la Cumple
informacién estan
validados.
5. Metodologia
Tipo de disefio segln se (1) Pre - Post; 3 3 2 3
indica en la columna (2) Pre-Post y Grupo de
correspondiente comparacion
(3) RCT Ensayo con Control
Aleatorizado.
(4) Afiadir un punto si hay
seguimiento a 6 meses oa 1 afio
Publicacion. (0) No JCR; 0 0 1 0
(1) Si Q3 o Q4;
(2) Q
(3)Q
La evaluacion ha sido (0) Interno o No informa 0 0 0 0
interna o externa, (1) Externo
TOTAL 8 7 6 7
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INFORME DE EVALUACION DE INVESTIGACION RESPONSABLE DE 2. TFM (Trabajo Fin de Master)

Elche, a 16 de diciembre del 2020

Nombre del tutor/a

Daniel Lloret Irles

Nombre del alumno/a

Elzbieta Teresa Krzysztofek

Tipo de actividad

1. Revision bibliografica (no incluye revision de historias clinicas ni ninguna
fuente con datos personales)

Titulo del 2. TFM (Trabajo Fin de
Master)

Eficacia de los programas de prevencion de adiccidon a internet en los
centros educativos: una revision sistematica

Codigo/s GIS estancias

Evaluacién Riesgos Laborales No procede

Evaluacion Etica No procede

Registro provisional 201216120312

Cadigo de Investigacion Responsable TFM.MPG.DLI.ETK.201216
Caducidad 2 afos

Se considera que el presente proyecto carece de riesgos laborales significativos para las personas que participan en el
mismo, ya sean de la UMH o de otras organizaciones.

La necesidad de evaluacidn ética del trabajo titulado: 2. TFM (Trabajo Fin de Master) ha sido realizada de manera
automatica en base a la informacién aportada en el formulario online: “TFG/TFM: Solicitud Cédigo de Investigacion
Responsable (COIR)”, habiéndose determinado que no requiere someterse a dicha evaluacion. Dicha informacion se
adjunta en el presente informe. Es importante destacar que si la informacion aportada en dicho formulario no es

correcta este informe no tiene validez.

Por todo lo anterior, se autoriza la realizacion de la presente actividad.

Atentamente,

Alberto Pastor Campos
Secretario del CEll
Vicerrectorado de Investigacion

Informacion adicional:

Domingo L. Orozco Beltran
Presidente del CEll
Vicerrectorado de Investigacion

- En caso de que la presente actividad se desarrolle total o parcialmente en otras instituciones es responsabilidad del investigador principal
solicitar cuantas autorizaciones sean pertinentes, de manera que se garantice, al menos, que los responsables de las mismas estan

informados.

- Le recordamos que durante la realizacion de este trabajo debe cumplir con las exigencias en materia de prevencion de riesgos laborales. En
concreto: las recogidas en el plan de prevencion de la UMH y en las planificaciones preventivas de las unidades en las que se integra la
investigacion. Igualmente, debe promover la realizacion de reconocimientos médicos periddicos entre su personal; cumplir con los
procedimientos sobre coordinacién de actividades empresariales en el caso de que trabaje en el centro de trabajo de otra empresa o que
personal de otra empresa se desplace a las instalaciones de la UMH; y atender a las obligaciones formativas del personal en materia de
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prevencion de riesgos laborales. Le indicamos que tiene a su disposicion al Servicio de Prevencion de la UMH para asesorarle en esta
materia.

La informacion descriptiva basica del
presente  trabajo sera incorporada  al
repositorio pdblico de Trabajos fin de
Grado vy Trabajos Fin  de Master
autorizados por la Oficina de Investigacion
Responsable de la Universidad Miguel
Hernandez en el curso académico
2020/2021. También se puede acceder a
través de https://oir.umh.es/tfg-tfm/
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