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INTRODUCCION

Como sabemos, los valores como guias del pensamiento y la accion estan presentes
tanto en el individuo como en la sociedad y en la cultura. Este trabajo se va a adentrar
en el estudio de las identidades en relacion al valor en dos niveles: las identidades como
sistemas de valores en un nivel, en otro, las identidades como valoradoras y valoradas a

través de las relaciones sociales inter-étnicas y de género.

Estas relaciones identitarias han estado marcadas por un poder desigual desde el marco
cultural impuesto por la modernidad dominante, la cual ha excluido o subordinado otras
identidades y sus respectivos sistemas de valores. La economia capitalista moderna,
definida a su vez por valores androcéntricos, ha establecido una relacion también de
separacién y dominio con respecto al entorno natural (con el que ha asociado a mujeres

e indigenas).

Voy a analizar en este trabajo de tesis el proceso ocurrido en Cuetzalan (Sierra Norte de
Puebla-México) donde la reciente participacion en la economia de mercado de
colectivos antes excluidos, los indigenas maseual y las mujeres en general, se ha
producido manteniendo sus propias logicas y valores, y esto esta dando lugar a un
replanteamiento de las relaciones de género e inter-étnicas, de su valoracién como
identidad, y también de las relaciones econémicas que estan siendo reorientadas hacia la

sostenibilidad.

De este modo veremos que la emergencia de sistemas de valores alternativos
procedentes de constructos identitarios antes excluidos estd posibilitando un nuevo
marco de relaciones sociales y culturales por un lado y, por otro, de la sociedad con
respecto al entorno natural. Estos valores antes invisibles no s6lo se muestran hoy sino
que cambian las normas de interaccion en las relaciones interétnicas y de género de un

modo que se trasciende el marco moderno.

Analizaré en este texto el capitalismo globalizado, a continuacion la situacion particular
de Cuetzalan y trazaré la explicacion del desajuste ente ambas economias en lo referente
a la sostenibilidad, a través de la emergencia de los sistemas de valores maseual y
femenino tras la participacion de estos colectivos en la economia de mercado pero

defendiendo y manteniendo en gran medida sus propias logicas.



Veremos que el capitalismo global desarrollista basado en el individualismo y el logro
del méximo beneficio en el corto plazo, la competicion-dominacién, chocard con
valores alternativos procedentes de mujeres e indigenas quienes colocan en maés alta

prioridad el valor de la sostenibilidad y la cooperacion.

Los procesos modernizadores en Cuetzalan se vienen produciendo desde la segunda
mitad del siglo XIX hasta hoy pero ha sido en las ultimas cuatro décadas cuando se ha
mantenido un conflicto permanente entre el desarrollismo moderno y la poblacién del
lugar. Esto ha sucedido correlativamente a la aparicion en la escena publica econdémica
(también politica y simbdlica) de los indigenas y las mujeres en general del lugar.
Etnicamente, la poblacion indigena de este municipio en la Sierra Norte de Puebla
supone entre un 70 y un 75% del total®, en su gran mayoria de la etnia nahua (nahua-
maseual o maseual), hablantes de la lengua nahuatl, con presencia de algunos totonacos;
mientras que son mestizos el restante 25%, colectivo éste que ha tenido el control del
sistema econdémico-politico moderno en la region desde sus inicios en el siglo XIX,
dejando fuera a la mayoria indigena de estos ambitos de poder sobre toda la poblacion.
Las mujeres en el caso indigena se encontraban excluidas de forma triple como mujeres,
indigenas y pobres, mientras que las mestizas también lo estaban en lo referente al

género.

Observaremos estas identidades excluidas hasta hace poco como sistemas de valores
que hoy guian el replanteamiento de la economia local e incluso del marco moderno en
general; serd para ello fundamental el estudio de las relaciones de poder desiguales que
venian blogueando estos principios alternativos a los modernos. Estas relaciones estaran
marcadas por valoraciones respectivas correlativas a su vez a la participacién o no en la

arena publica.

Sin embargo veremos que estas desigualdades de valoracion mutua relacionadas con el
poder economico y politico a pesar de los cambios todavia persisten, pese a los
esfuerzos de los Gltimos afios tanto desde la sociedad civil a través de movilizaciones y
la auto-organizacién como desde la esfera politico-institucional que amplia el acceso a

la educaciéon y maneja un discurso igualitario. La participacion hoy alcanzada por las

! Seguin se defina como gentes que se que hablan la lengua ndhuatl o otras expresiones étnicas, el 72°48 %
de la poblacidn habla nahuatl segun fuentes de 1.N.E.G.I. con respecto al afio 2000.



gentes maseual y mujeres sin embargo se produce de forma desigual con respecto a las

posiciones de poder alcanzadas por los hombres mestizos.

No obstante, el proceso de participacion de las mujeres y los indigenas en la arena
publica antes vetada, ha llevado a estos colectivos a tener una influencia destacada en la
sociedad local, a ocupar puestos clave en el sistema, especialmente a través de la
constitucion de las cooperativas indigenas, las cuales han tenido una especial
repercusion en todo este proceso participador y revalorizador, extendiendo su influencia
desde Cuetzalan hacia el resto de la Sierra Norte. Observaremos con detalle el
desarrollo de estas cooperativas indigenas (particularmente Tosepan y las cooperativas
de mujeres) prestando especial atencion a los cambios en la valoracion identitaria que se
han producido en su proceso de organizacion y participacion dentro de la economia de
mercado (auto y hetero estima).

Una primera auto-valoracion fue necesaria para iniciar el proceso participador y fue en
buena medida promovida en los afios 70 (siglo XX) por planteamientos que circulaban a
nivel nacional criticos con la situacion existente con respecto a los campesinos pobres y
los indigenas, ideas que fueron también apoyadas desde el mundo académico, desde
donde se realizd una labor asesora en este sentido. El contacto local con estos discursos
y con unos promotores mestizos foraneos que les animaban a organizarse en la
economia de mercado como actores-empresarios mas que como jornaleros excluidos de
cualquier poder de decision; fue un primer didlogo de saberes que facilitaria la
participacion, a la vez que esta haria posible otros dialogos posteriores, con un mundo
moderno ya mas flexible, en condicion de respeto mutuo. Veremos que fue clave por
parte de estos promotores el dejar en este caso a los locales organizarse desde su propia
experiencia y sus propias légicas, manteniéndose ellos al margen tan sélo ofreciendo
soporte técnico. Por este motivo este encuentro se ha considerado como un didlogo y no
de una imposicién exterior mas; lo que acab6 diferenciando el éxito de las empresas
sociales cuetzaltecas de otras experiencias dirigidas desde fuera en otros lugares del

pais, que fueron generalmente de muy corta duracién (Coronado, 2000).

Con anterioridad a este trabajo de tesis, diversos estudios llevados a cabo en Cuetzalan,
han tratado especificamente las tematicas inter-étnica, el género, la participacion y la
sostenibilidad, algunos de ellos tomando también como lugares de observacion centrales

las cooperativas indigenas. Martinez (2003) estudio la cooperativa de mujeres
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maseualsiuamej como plataforma participativa que ha logrado el empoderamiento
personal y colectivo de unas mujeres indigenas dando lugar a cambios importantes en la
auto-valoracion, en sus relaciones domésticas, el acceso a los recursos y el manejo del
medio ambiente. Rojas, Gimenez y Sanchez (2008) realizaron un estudio comparativo
sobre cdmo la cooperativa Tosepan Titataniske ha influido en sus socios en cuanto a
nivel de participacion social, autoestima y valoracion de su identidad étnica, entre otros
aspectos. Sobre esta misma cooperativa indigena, Moran (2005) nos expone su proceso
de transformacion hacia la produccién ecologica, en relacion con aspectos identitarios.
Coronado (2000) analizd las relaciones inter-étnicas en Cuetzalan mostrando un cambio
desde el enfrentamiento que venia siendo la norma a un didlogo mutuamente
enriquecedor, realizando también un analisis de impactos socioculturales de la
economia turistica cuetzalteca. Beaucage (2012), lleva a cabo un estudio histérico de la

interaccion humana con el ecosistema natural cuetzalteco en relacién a la sostenibilidad.

Estas aproximaciones a mi temética y lugar de estudio van a ser citadas y van también a
contribuir a la profundidad de este texto y a situar mi aportacion particular de la
siguiente manera: en la profundizacion del andlisis del proceso de cambio ocurrido tanto
en las relaciones de género como inter-étnicas a traves de la participacion-
revalorizacion, aportando datos recientes que muestran los ultimos cambios en estas
relaciones; en el analisis de la influencia de los valores emergentes desde las identidades
antes excluidas en la economia local, su papel en la renegociacion de las relaciones
sociales y en el propio didlogo de saberes. Ademas, en el ejercicio comparativo que
realizo entre los valores en la economia capitalista moderna y la situacién particular del
caso del Cuetzalan turistico, muestro que la diferencia entre ambas no permite situar la
sociedad cuetzalteca claramente en el esquema de cambio de valores por sociedades de
Inglehart (1998); por ello en lugar de tal aproximacion por encuesta propongo en linea
con la antropologia social el trabajo etnografico para el estudio de los valores, lo cual

realizo en esta tesis.

También propongo la utilidad de una doble consideracion del valor en el analisis de
procesos identitarios: la identidad como sistema de valores por un lado, y, por otro, la
identidad valorada a traves de las relaciones sociales (de género e inter-étnicas);
muestro como los primeros se manifiestan en las relaciones tras la participacion social

(manteniendo sus propias logicas y valores) modificando el mismo modo de

10



relacionarse socialmente géneros y etnias, ademas de cambiar asimismo la relacion de la

sociedad con su entorno fisico natural.

Desde el eco-feminismo (Mies, 1993; Shiva 1995; Plumwood, 2002; entre otras) se
muestra el sistema de valores patriarcal que ha prevalecido en la cultura moderna,
especificamente incorporado en su mitad masculina a través de un sistema de géenero,
que ha colocado en més alta consideracién a un hombre relacionado con la cultura, la
produccion y el dominio progresivo sobre la naturaleza a través de la razon y la
tecnologia, mientras que subordinaba la mujer relacionada con la reproduccion, la
naturaleza y lo emocional. Esta misma valoracion desigual ha recaido sobre otras
culturas que han sido asimismo relacionadas desde el pensamiento moderno con la
naturaleza, con lo salvaje, tal y como han sido vistos los indigenas de nuestro lugar de
estudio. La economia capitalista moderna, portadora de estos valores ha llevado a la
practica una discriminacion paralela y sistematica sobre ambos colectivos: las mujeres y

los indigenas.

Con mi aproximacion a la relacion entre el género, etnia y medioambiente,
compatibilizo enfoques del eco-feminismo cultural o radical (abordando valores e
identidades) y del denominado social (afiadiendo al analisis de relaciones de género las
interétnicas), tal y como son definidos por Maier (2003), quien los considera
contrapuestos en dos puntos: en cuanto a sus respectivas posiciones, esencialista o
constructivista, sobre la relacion entre género y medioambiente por un lado, y, por otro,
en cuanto a la necesidad o no de sumar el andlisis de diversas identidades a la de género
para su estudio concreto. En mi trabajo particular muestro que a pesar de sus puntos de
desacuerdo las posiciones culturalistas y sociales basicamente son dos perspectivas que
pueden y deben ser combinadas tal y como hago al mostrar los valores identitarios
femeninos -y maseual- no sélo como sensibilidad emergente de naturaleza cultural, sino
como los causantes de un replanteamiento de las mismas relaciones sociales de poder

inter-étnicas y de género, ademas de con el medioambiente.

Al centrarme en los valores y la identidad utilizo planteamientos generalmente
compatibles con las culturalistas (Shiva, 1995; Mies, 1993) a la vez que comparto con el
feminismo ambientalista social (Agarwal 1998, Jackson, 1998) el anélisis de las
relaciones de género afiadiendo otros ejes identitarios, en este caso la etnia y la clase. El

enfoque de este trabajo se aleja sin embargo de conclusiones esencialistas mostradas por
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eco-feministas como Shiva (1995) cuando establece una relacion sustancialista entre
mujer y medioambiente. En este aspecto comparto con el eco-feminismo social la vision
de la cualidad construida de esta relacion especial, basada en el desempefio historico de
los roles de las mujeres reproductivos y de cuidados con el entorno (Agarwal 1998). De
aqui que entiendo estos valores como no ligados a una especificidad bioldgica, sino
como transmitibles, extensibles y posibilitadores de un cambio general social y cultural,

que permitan una adaptacién humana al medio natural a largo plazo.

Este texto va a tener dos partes principales y cinco capitulos. Tras una introduccién
general al estudio de los valores e identidades, haciendo también una primera
aproximacion a la situacion étnica y de género cuetzalteca, se va a entrar a analizar la
economia capitalista-consumista y sus valores fundamentales. A continuacion se
describird la economia turistica de Cuetzalan y se expondrda la ‘anomalia’ de la
regulaciéon popular hacia la sostenibilidad en esta localidad. En una segunda parte del
texto se expondra la explicacién de esta anomalia a través de la emergencia de valores
alternativos a los modernos procedentes de los sistemas identitarios maseual y
femenino, tras la participacion publica de estos colectivos, quienes estan cambiando el

modo de relacionarse socialmente y con respecto al medioambiente.

Asi, en el primer capitulo del trabajo se expondra una recopilacién de aproximaciones
sobre los valores y las identidades desde las ciencias sociales que nos facilitara un
marco amplio con el cual abordar los diferentes aspectos que se van a investigar.
Comenzando con una introduccién interdisciplinar al estudio de los valores, repasaré los
fundamentos para el analisis de las identidades de la mano de Giménez (2009), Ramirez
(2007) y Téllez (1995). A continuacion sefialaré, respaldado igualmente por destacados
antropdlogos, la necesidad del estudio etnografico para tener en cuenta no soélo la
informacion verbalizada sino también el comportamiento y asi poder analizar unos

valores e identidades cuya naturaleza es tanto consciente como inconsciente.

A continuacion en los capitulos 2 y 3 se va a exponer, primero, la economia globalizada
moderna desarrollista, basada en el consumismo y la superproduccién, y a continuacion
comparativamente, el caso de una economia turistica cuetzalteca que modera el
crecimiento en pro de la sostenibilidad, asi, en el capitulo 2 se mostraran los
fundamentos de la economia moderna, y sus consecuencias sobre el medio socio-

cultural y natural, se veran plasmados los valores que guian este comportamiento
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econdémico del capitalismo global en general y del sector turistico en particular,
haciendo un repaso de conceptos relacionados con la sostenibilidad y las posturas
econdmicas alternativas. En el capitulo 3 se realizara una introduccion general a
Cuetzalan y a continuacion una descripcion de la actividad turistica que fundamenta su
economia, deteniéndome particularmente en los impactos que ésta conlleva en el
entorno sociocultural y natural, y la orientacion que ha venido tomando hacia la
sostenibilidad, mostrando asi la economia cuetzalteca como una anomalia en la

economia globalizada.

En los restantes capitulos de este texto, tal y como he adelantado, voy a desarrollar una
explicacion a esta anomalia a traveés de la emergencia de valores hasta hace poco
ausentes de la economia y demas esferas de poder, unos valores contenidos en las
identidades de género y etnia excluidas, los cuales alternativos a los modernos, han
emergido con la aparicién de los maseual y las mujeres en el &mbito publico en los

ultimos anos.

En el capitulo 4 tras repasar la historia de los usos del suelo en Cuetzalan en su relacion
con la sostenibilidad, expondré los cambios que han ocurrido desde los afios 70 del siglo
XX hasta hoy en cuanto a las relaciones de género e inter-étnicas, un periodo en el que
se ha pasado de una discriminacion e invisibilizacién de los maseual y de las mujeres, a
la participacién de estos colectivos en la arena publica. Este recorrido historico se va a
realizar principalmente a travées de instituciones que han sido claves en este proceso de
cambio, como son la cooperativa indigena “la Tosepan” y las cooperativas de mujeres
indigenas. Para acabar el capitulo se describira el destacado activismo en defensa de la

sociedad y el medioambiente que caracteriza hoy a las gentes de este lugar.

El capitulo 5 va a exponer la situacion actual de las relaciones interétnicas y de género,
junto con las consecuencias derivadas de la participacion de los colectivos antes
discriminados. En una primera parte méas centrada en el género se tratara la situacion
actual de la mujer en el mercado laboral. A continuacién, se van a detallar diversos
ejemplos de la actitud de unas mujeres indigenas ya empoderadas, en cuanto a su
especial contribucion al bienestar de la sociedad. Seguidamente entraremos en el &mbito
de los valores femeninos, primero en Cuetzalan y después en un contexto mas amplio
aportado por otros autores. Tras esto extenderemos la relacion especial observada entre

mujeres y medioambiente en nuestra localidad de estudio, haciendo referencia a otros
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muchos trabajos internacionales que establecen esta misma relacién. En una segunda
parte de este capitulo 5 nos centraremos especialmente en la valoracién interétnica en
las relaciones actuales; relacionada con la economia, veremos que da lugar a ideologias
que pueden justificar la discriminacion desde las clases altas. Se va a hacer referencia a
continuacion a intentos por reequilibrar estas relaciones. La relacion entre la
participacion maseual y la auto y hetero valoracion, al igual que en el caso de las
mujeres, sera analizado con mayor detalle, mostrando los paralelismos entre ambos
procesos identitarios. Para finalizar este estudio se van a exponer los casos concretos de
didlogo de saberes que se vienen produciendo Gltimamente en la localidad,
concretamente en la salud, la justicia y la capacitacion, siendo éstos un ejemplo para
otras zonas del pais, y resultado de una nueva aproximacion entre culturas en las que
aparece por ambos lados la flexibilidad necesaria para reconvertir relaciones de

enfrentamiento y dominacion en otras de aprendizaje mutuo.

-Abreviaciones usadas en el perfil sociolégico a pie de cita textual:

Entre paréntesis aparecera el sexo: H, HO = hombre, M, MU = mujer. La etnia a
la que pertenece: ME = mestizo, NA = indigena (Nahua-Maseual). Seguido de la
edad. A continuacion el nivel educativo formal: SIN = sin educacién formal, PRI
= primaria, SEC = secundaria, UNI = universitaria. Por altimo se puede hacer
referencia a su ocupacion laboral como referente de clase. Como ejemplo:
(MU, NA, 35, PRI, artesana) Cuyo significado sera: mujer, indigena (Nahua-

maseual), de 35 afios, con educacién primaria y de profesion artesana.
-Nota sobre las categorias étnicas utilizadas.

Los grupos étnicos en este trabajo se simplifican en las categorias de mestizos e
indigenas, aunque la diversidad descrita podria ser mucho mayor (ya que existen
blancos y nacidos indigenas entre los mestizos por ejemplo) esto tiene su
explicacion por ser las dos categorias que se utilizan en el lugar y el resto del pais
debido a una vision historico-politica particular que se detallard en la posterior
descripcion del proceso de etnogénesis mexicano. En cuanto a la forma de
referirme al indigena de nuestra localidad de estudio, utilizaré indistintamente las

denominaciones maseual, nahua o nahua-maseual (cuya lengua es el nahuatl).
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Capitulo 1. Valores e identidad

1.1 Introduccion a los valores

“Dentro de la cultura se gestan los valores mediante los cuales se valida el
comportamiento social, formando asi los criterios de verdad y los juicios de
valor, partes de las estructuras que permiten entender la practica social, al ser
principios generadores y organizadores de las practicas y sus

representaciones.” (Bourdieu, 1991).

Los valores, como principios y guias de la conducta suponen un eje central para la
comprension de la actividad humana. En este trabajo se pretende poner el foco en estas
claves que se encuentran bajo un comportamiento econémico que en su forma actual da
lugar a nefastas consecuencias socio-medioambientales. Estos valores culturales
modernos plasmados en la economia capitalista también rigen las relaciones de género e
interétnicas. En nuestro estudio empirico particular expuesto en los siguientes capitulos,
nos centraremos especificamente en una economia turistica, por una parte, integrada en
la economia global, y por otra, dando muestras de planteamientos alternativos al
desarrollismo, poniéndose aqui en contraste estos valores que priman el enriquecimiento
rapido y el consumo masivo con otros principios, no modernos o invisibilizados por la
modernidad: los de la etnia maseual mayoritaria en el lugar y los femeninos propios del

lugar.

Se va a exponer en este primer capitulo un recorrido interdisciplinar sobre el estudio de
los valores: desde la filosofia, psicologia y sociologia, para a continuacién centrarnos
mas detenidamente en la aproximacion a la cuestion desde la antropologia social y
cultural. Los valores se han abordado desde diferentes disciplinas y perspectivas dando
lugar a diferentes clasificaciones, como la clasica distincion de los ldgicos, éticos y
estéticos; se han colocado por otro lado a lo largo de un continuo que va de la
consciencia a la inconsciencia; como mas racionales o menos racionales, entre la

emocion y la razon, en agrupaciones o “clusters”.

? Bourdieu, 1991, El sentido préactico. Madrid, Taurus.
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De este modo nos acercaremos primero de forma mas general a los valores para a
continuacidn ir conociendo su relacion tedrica mas precisa con nuestro tema de analisis:
los valores en las identidades de género y étnicas en la economia con respecto a la

sostenibilidad.

Tras realizar esta aproximacion tedrica al estudio de los valores, en la segunda parte de
este capitulo se va a realizar una introduccion sobre las identidades sociales que partira
de aspectos generales para a continuacién centrarnos en las que nos ocupan
primeramente: la de género y la étnica (cruzadas por la clase como veremos),
basadndonos en destacados autores que nos serviran de referencia a lo largo de todo este
trabajo. Una vez llevada a cabo en este capitulo esta revision inicial sobre las
dimensiones y los conceptos utilizados, en cuanto a los valores e identidades, en los
siguientes capitulos se analizard, en primer lugar, los valores de la economia moderna
en general; en segundo lugar, expondré el caso particular de la economia en Cuetzalan,
observando en qué medida se trata de una sociedad que no sigue los pasos desarrollistas
dados en otros lugares, lo cual Ilamaré la anomalia cuetzalteca. En los siguientes
capitulos expondreé los resultados de la busqueda de la explicacion de esta particularidad
a través de las emergencias de valores alternativos junto a sus colectivos portadores

antes invisibilizados: los indigenas maseual y las mujeres en general.

1.1.1 Los valores desde la filosofia.

La historia de la filosofia es también la de la comprension de los valores que guian el
pensamiento y la accion humana; los estudios sobre ética, estética y epistemologia

abordan sendos campos de valor: “verdad, bondad y belleza”.

Es antiguo el debate sobre la cualidad subjetiva u objetiva de los valores, es decir, si el
valor estaba en los ojos de cada quién o en la cosa valorada (anexo I-1 teorias de la
axiologia seguin Scheler y Hartman®); asimismo se ha planteado en numerosas ocasiones
a lo largo de la historia de la disciplina si los valores tienen una serie de caracteristicas
propias distintivas, sobre lo cual Ferrater (1994) nos realiza un compendio gque paso a

resumir en el cuadro siguiente:

¥ Compiladas de: Ferrater (1994: 3634-41)
16



El Valer no se | Porque se valoran cosas reales e ideales, por lo cual el valor no reside en las cosas

puede unir al | sino en la conciencia de ellas que las aprueba o no.

ser

Obijetividad La teoria absolutista de los valores sostiene que no dependen de las preferencias
individuales, mientras que la relativista los fundamenta en el agrado o desagrado,
afirmando que tiene valor lo deseable. La teoria absolutista considera en cambio
que es deseable lo valioso.

No Hacen referencia al ser, expresados como predicaciones del ser.

independencia

Polaridad Se presentan polarmente en la forma: belleza-fealdad. Bondad-maldad, santo-

profano. Uno positivo y el otro negativo.

Cualidad Los valores son independientes de la cantidad, les es caracteristica su cualidad

Jerarquia El conjunto de valores se ofrece en una tabla general ordenada jerarquicamente.

Scheler aglutinando las diferentes areas de valor nos describe una “super-jerarquia” en
la que aparece en la parte inferior lo agradable-desagradable y en la parte superior los
valores vitales y espirituales, mientras que Hartman (“decir que hay relacion entre
hechos y valores es paralelo a afirmar la conexion entre el es y el debe™), propuso
respectivamente una tabla en la que aparecian valores bienes, de placer, vitales, morales,
estéticos y de conocimiento; denominando a los tres ultimos espirituales (Ferrater 1994:
3634-41).

En su obra sobre ética hermenéutica, Conill (2006), tras repasar posiciones previas
objetivistas o esencialistas se pregunta sobre la base de la ética, y, remontandose a Vico
la encuentra en el sentido comun, en la generalidad concreta (no abstracta hegeliana)
que representa la comunidad. Considera la formacion del sentido comin como decisiva
para la convivencia, una comprension compartida de lo verdadero, lo justo y lo
convincente que no puede ser sustituida por la ciencia. Expone la posicion de los
hermenéuticos refiriéndose a la empatia sobre la que se basa la moral: “la imaginacion
(ponerse en lugar del otro) tiene aqui la funcién de ampliar nuestro modo de pensar y
no es extrafo que pueda tener una funcion orientadora y liberadora” (Ib; 68-71).
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Entre los fil6sofos hermenéuticos®, que parten de una comprensién humana empatica
que incluya ademas de los aspectos cognitivos los emocionales y situacionales,
expandiendo asi la nocion de experiencia, Dilthey (Ib: 85) dividio los valores entre
impulsos e ideales: impulsos, sentimientos y voliciones constituyen la base
motivacional de la accion humana, pero la accion estara determinada también por
ideales vitales, a los que se subordina la tendencia a la satisfaccion de los impulsos. La
tarea ética no consistird en eliminar o negar los impulsos sino en transformarlos en
accion teledirigida orientada a bienes culturales superiores, una conciencia moral que

garantiza el autogobierno del sujeto.

El filosofo Marina (2006: 225-226) distingue entre valores vividos, aquellos que vienen
acompariados de una experiencia afectiva y que afectan a las metas vitales, valores
deseables, en los cuales se percibe el deseo y se corroboran con el placer, valor amable
el que se manifiesta en el amor, y el valor cuya valia no se siente, sino que se considera
de forma cognitivo-racional pero que por ello, al no tener el empuje de una emocion,
exige un esfuerzo de voluntad, caso de los valores morales que no tuvieran una

correspondencia emocional.

De forma muy relevante para la comprension de la economia actual consumista que
describiré en el siguiente capitulo, basada en el deseo de beneficios, de bienes y
servicios, Marina (2007) analiza la aparicion del deseo (valor deseable) en su forma
cotidiana en tres modos: deseo de bienestar personal, deseo de relacionarse socialmente
y deseo de ampliar las posibilidades de accion. Todos ellos en expansion por seis leyes:
la primera de estas afirma que “los deseos se amplian cuando se amplian las

necesidades”, y la sexta que “el deseo humano nunca queda saciado”.

Marina (2006, 2007) nos conduce a través de los mecanismos del deseo y del miedo,
por una dimension de la valoracion interna, emocional y a menudo inconsciente. En su
tratado Las arquitecturas del deseo (2007) realiza un repaso sobre estudios al respecto
empezando por la biologia y siguiendo por los estudios psico-sociales, resumidos en el
anexo | de esta tesis. Tras ello concluye que si el mecanismo bioldgico de la necesidad
es compartido por personas y animales, la particularidad humana seria la posibilidad de

ampliar de forma continua las metas, valores, premios y castigos.

4 Sobre la vision hermenéutica ANEXO [-2
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“En un mundo alumbrado por la imaginacién, la razon, construido por
combinaciones, asociaciones, cruces de deseos, cambios en desencadenantes,
premios y castigos, puede aparecer como deseable y ausente cualquier mundo
imaginado y animar a la accion. El pensamiento utépico va a inventar un
modelo ideal que comparado con un presente miserable, estimule el deseo y si
lo consigue pondra en marcha un inacabable proceso de ajuste homeostatico.
(...) Aparece asi la infinitud del deseo, el deseo de desear mas, la falta de

saciedad (...) el deseo como anticipacion del placer” (ib.52-56).

Esta capacidad humana del deseo constante serd la base sobre la que se construira el
marketing o mercadotécnia que expondré en el siguiente capitulo y que supone un
aspecto central de una economia capitalista cuyos fundamentos se encuentran en el
deseo de beneficios econémicos crecientes, los cuales iran de la mano del constante
deseo de bienes y servicios, todo ello de una manera urgente, impulsiva, cortoplacista,

ajena a los ciclos requeridos para regeneracion de nuestro entorno natural.

Podemos concluir a través de la vision de Dilthey y Marina, que una economia basada
en el deseo impulsivo, desprovista de la moral o valor ético que vela por el largo plazo,
que carece de la voluntad humana capaz de llevar a cabo el dictado racional de la
continuidad, de la sostenibilidad, a través de la creacion de un proyecto consciente que
trasciende el dictado emocional, esta sociedad no es capaz de alcanzar la libertad ni

sencillamente su continuidad.

Concretar estos valores superiores necesarios para el bien comuan, o guias a largo plazo,
ha sido también un campo de la filosofia en relacion con los valores. Estos han sido
redactados en normas explicitas, con la intencion de ser convertidas en normativas
publicas que plasmen los valores sociales. Moncho | Pascual (2003: 19), coloca los
valores “superiores” morales o éticos, como fundamentos de los normativos que rigen
el derecho y la politica. Asi los valores son contemplados como premisas de las normas
en una precedencia logica: los valores justifican y legitiman las normas. Los valores
superiores actuaran de esta manera como axiomas, es decir principios a partir de los

cuales se generan los teoremas o las leyes.

Al ser el derecho una entidad valorativa, seran los axiomas los valorativos Gltimos; una
I6gica normativa incuestionable, nos dice Moncho | Pascual, quien considera la
dimension historica, social y cultural como fundamental en la sensibilidad valorativa.
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Expone la funcion de esta dimension como el motor que hace posible la “evolucion
historica de nuestras sociedades”, ya que estos fines son los que empujan a la sociedad.
Siendo estos valores producto del consenso como un hecho histérico y social, como
desenlace de un proceso constructivo, descartando asi todas las teorias objetivistas de la
moral, en una linea que nos conecta con los autores nombrados anteriormente sobre el
sentido comun (Conill, Vico, Dilthey). Describe también los valores superiores como
supremos resortes del deseo humano, como decisibn humana a favor de la
inteligibilidad de la historia y la sociedad “son captacion anticipada del ideal y del
sentido que permiten superar el absurdo (...) condicién de inteligibilidad de la
historia” (1b.23).

Podemos entender asi estos valores compartidos que surgen del sentido comun de una
sociedad en un contexto histérico, como unos deseos superiores, que velaran por el
deseo humano general, que servirdn de guia de accién y de comunicacion, de

interpretacion.

Cuando una sociedad deja de regular su economia para esta Ultima regular la sociedad
este mecanismo del sentido comun deja de servir de guia podemos concluir. El
neoliberalismo actual como modelo de sociedad que se ajusta a los intereses del capital
a corto plazo es la expresion de este dominio de la economia moderna sobre la politica,
mientras que el consumismo promovido por esta economia serd lo que definira en este
mismo sentido la sociedad y la cultura actual, denominada por Bauman (2007) una

sociedad de consumo.

Profundizaremos en este analisis sobre la sociedad de consumo en el proximo capitulo
antes de exponer el caso particular de la economia de Cuetzalan en la Sierra Norte de
Puebla, lugar donde la economia global chocara con otros planteamientos que surgen de
la poblacién local, basados en valores alternativos (tradicionales y femeninos) que
priorizan la sostenibilidad de la sociedad y su entorno natural frente al répido
crecimiento (deseo inmediato de beneficios, consumo). Dicho de otro modo el largo
plazo sobre el corto plazo, de forma similar a como ha mostrado la antropologia en el
estudio de numerosas tradiciones hoy ya desaparecidas ante el avance de una economia

global basada en el individuo y el consumismo.
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1.1.2 Valores en las ciencias sociales

En este apartado se van a tratar los valores desde las ciencias sociales en general, en una
visién multidisciplinar que va a pasar de aportaciones de la psicologia social, a la
sociologia y de ahi a la antropologia social y cultural, cuya propuesta metodoldgica
basada en la etnografia sirve de base a este trabajo de tesis. Asi, tras conocer diversos
conceptos y teorias sobre los valores que han resultado de utilidad en numerosos
campos, se especificara la critica realizada por los antropdlogos al trabajo sobre los
valores producido exclusivamente mediante encuestas, es decir al registrarlos
unicamente tras su expresion de forma explicita, verbalizada, algo que desde esta
disciplina se considera insuficiente debido a la naturaleza a menudo inconsciente de
éstos, defendiendo por tanto la necesidad de una aproximacion etnogréafica que sume la
observacion sobre los comportamientos. Los antrop6logos sefialaran asi la necesidad de
observar los valores en la interaccion social, en la practica “cuando estan valiendo”. Se
sefialara este aspecto metodoldgico como clave del desajuste de los datos cuetzaltecos
producidos en este trabajo con respecto a la teoria del cambio de valores por sociedades
de Inglehart (1998).

1.1.2.1 Psicologia social

A continuacion expondré aspectos basicos en cuanto al estudio de la valoracion,
comenzando por cémo se entienden los valores desde esta disciplina y finalizando este
apartado con escalas, agrupaciones o teorias de valores relacionados, los cuales son
utilizados a menudo y sirven para entender entre otras cosas, las actitudes con respecto

al medioambiente por sexos.

Una introduccién sobre la emocion y la valoracion desde la psicologia social sera
relevante en el siguiente capitulo dedicado a los valores en la economia moderna, donde
se tratard la manipulacion emocional y del deseo desde la mercadotecnia para conseguir

aumentar el consumo Yy la produccidn, buscando un continuo aumento de los beneficios.

Desde la psicologia social se afirma que el constructo central en la comprensién
cognitiva de la emocion es la valoracién (Reeve 2002: 256). Los tedricos cognitivos de

la emocidn ratifican asi las siguientes dos creencias interrelacionadas:
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-Las emociones no suceden sin una valoracion cognitiva antecedente del suceso.

-Es la valoracion y no el suceso mismo el que ocasiona la emocidn.

Asi la valoracion (se indica) precede a la emocion, y resultando de la interpretacion que
se realice, es producto de la creencia de cdmo serd uno afectado en su bienestar por un
suceso. Una vez que el objeto o suceso se ha valorado como bueno o malo, positivo o
negativo —benéfico o dafiino-, de manera inmediata se sigue la experiencia de agrado o
desagrado. Al cambiar la valoracion por lo tanto cambia la emocion. El agrado genera
una tendencia o actitud a aproximarse, el desagrado a evitarlo (ib. 256-257). Si vemos
esto en relacion con los planteamientos filosdficos expuestos en paginas anteriores

podemos apreciar su correspondencia con la linea subjetivista.

Lazarus (citado por Reeve, Ib. 257-258) describe la valoracion como un proceso de dos
etapas, la valoracion compleja: en la primera evaluamos si la situaciéon tiene una
relevancia personal para el bienestar, encontrandose en juego lo siguiente: la salud, la
autoestima, una meta, el estado financiero, el respeto, el bienestar de un ser amado;
sucesos vitales que suponen que hay mucho en juego y son generadores de emociones
(hiperactuacion del sistema nervioso autbnomo, que prepara para lucha o huida). En una
segunda evaluacion uno se pregunta ¢puedo afrontar de manera exitosa el beneficio,
dafio o amenaza potencial a los que me enfrento?, y se actda en consecuencia. Otras
valoraciones, a nivel moral, se contemplan en cuanto a su compatibilidad con los
estandares del ‘si mismo’, y de la sociedad. Este papel de la cognicién (interpretaciones
y valoraciones) en la emocién muestra a ésta como un fendmeno bioldgico-

intrapsiquico, al que hay que sumar también las dimensiones social y cultural.

“La cultura socializa a sus miembros para experimentar y expresar sus
emociones en formas particulares. En general, otras personas y la cultura nos
instruyen en cuanto a las causas de nuestras emociones (conocimiento
emocional), la forma en que deberiamos expresarlas (manejo de expresiones) y
el momento en que es necesario controlarlas (manejo emocional).” (ib. 270-

271).

Lahey (1999) nos indica que tres de las mas importantes escuelas psicologicas
(psicoanalitica, aprendizaje social y humanista) comparten la idea de que interiorizamos
los criterios de la sociedad sobre lo que es deseable y adecuado a la moral, lo cual guia
nuestra conducta. Contintia Lahey diciendo:
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“Los factores socio-culturales, como la pertenencia étnica y el género (...) son
importantes para conocer la personalidad humana (...) durante casi toda la
historia de la psicologia estos factores han sido muy poco tomados en cuenta
(...) la teoria de la personalidad puede beneficiarse mucho con la comprensién
de los factores socioculturales (...) una teoria que explique a todo un grupo de

personas, debe estar enraizada en el contexto cultural de ese grupo”. (ib.535).

En anexo I-4 se afiade informacion adicional sobre la importancia de las dimensiones

socioculturales en la psicologia y en concreto en el estudio de la valoracion.

Wade y Tavris (2003) nos recuerdan que las palabras motivacion y emocidn tienen en
comun la raiz latina “mover”; motivacion: lo que nos mueve, el porqué hacemos las
cosas, y contintan diciendo que todos los motivos humanos, ya sean innatos o
aprendidos, estan poderosamente moldeados por fuerzas sociales y culturales. Factores
bioldgicos, psicoldgicos y culturales interactian para que las personas intenten alcanzar
objetivos especificos, o los intenten evitar. Se diferencia en psicologia social entre la
motivacién intrinseca o el deseo de llevar a cabo la actividad en si misma, y la
motivacidn extrinseca o0 buscando recompensas externas. Desde esta distincion y

relacionando motivos, valores y bienestar, nos dicen (el resaltado es mio):

“Hemos visto que la motivacion intrinseca aumentarda o disminuird
dependiendo de los objetivos. Los objetivos vienen a su vez determinados por
los valores, es decir, las creencias sobre qué es lo importante en la vida:
libertad, religién, belleza, igualdad, riqueza, fama, sabiduria, paz espiritual,
salvacion, pasion sexual, deseo de mejorar el mundo o cualquier otra cosa.
Las personas, culturas o religiones ponen el énfasis sobre unos mas que
otros.” (ib. 342-349).

De este modo podemos ver tanto en los individuos como en sus respectivas culturas o
subculturas diversos sistemas de valores, estructurados segin una coherencia interna

(ampliado en anexo I-5).

Este seréa el caso del género (valores masculinos y femeninos) y de las diversas etnias o
tradiciones culturales, conteniendo en cada caso sus propios valores. Sin embargo, al
estudiar las relaciones interétnicas (y de genero) sera importante conocer no solamente

los valores que posee una cultura en si misma, sino también la percepcion que tienen
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unas culturas con respecto de otras, la valoracion respectiva que fundamentara las

relaciones de poder.

En este punto haré referencia a otros aspectos de la valoracion desde la psicologia social
que son relevantes para el estudio de los procesos relacionales: uno es el papel de la

atribucion en la valoracién y otro el de los estereotipos.

La atribucion a causas internas o externas de los sucesos que nos ocurren también tendra
un papel importante en la valoracion de éstos. Esta explicacion narrativa o
interpretacion realizada generard una reaccion emocional u otra; por ejemplo, el que
atribuyamos la causa de un problema a otra persona o grupo humano, a la mala suerte o

el clima condicionara nuestra reaccion.

En Worchel y Schebilske, psicologia (2001: 600) encontramos la siguiente informacion
sobre los estereotipos: Fiske y Taylor (1991) nos describen la memoria social como un
archivo con tres cajones. En el primero, almacenamos la informacién acerca de la
apariencia fisica del individuo (color, tipo de cuerpo, rasgos faciales, etc), en el
segundo, informacion acerca de la conducta, en términos de tiempo y cambio, y, en el
tercero, informacion sobre los rasgos y caracteristicas de la persona. Este modelo esta
centrado en el concepto de esquema, que es un cuerpo de conocimiento organizado,
basado normalmente en experiencias pasadas acerca de personas 0 acontecimientos.
Como vemos a cientos de personas y pasamos por muchos acontecimientos sociales,
debemos encontrar una via econdmica y adecuada para almacenar la informacion sobre
cada uno de estos elementos. El sistema de esquemas nos ofrece un camino rapido al
facilitarnos una informacion basada en caracteristicas comunes. Un esquema comun es
el estereotipo, que es un conjunto de creencias acerca de las caracteristicas de una

categoria de gente, que se considera comun a todos los miembros de esa categoria.

Esta informacion estereotipada, correcta 0 no, va a tener una incidencia real en las
relaciones humanas, en sus actos y respuestas, en la forma de valorarse respectivamente,

dando lugar a relaciones de poder desiguales o justificandolas.

Una vez realizada una aproximacion al estudio de los valores desde la psicologia, vamos
a ver como se abordan en la practica investigadora. Para estudiar los valores en grupos
humanos se han creado escalas, agrupaciones o teorias que ofrecen un marco

interpretativo de las acciones o actitudes.
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Para analizar un sistema de valores (cultura, subcultura o género, por ejemplo) se parte
de dos dimensiones bésicas de estos: la distribucion y su jerarquia. La distribucion hace
referencia a los valores que estan incluidos en ese sistema. La jerarquia nos indica de
gue manera estan estos dispuestos unos con respectos de otros en orden de importancia
relativa. De este modo en un grupo humano se averiguara qué es importante para ellos
(distribucién) y dentro de ésta qué cosas son mas importantes que otras. Esta escala
(condicionada también por el contexto) determinara las decisiones tomadas, los actos,
las actitudes de las personas tanto a nivel individual como grupal. En los estudios
comparativos es central en la distribucion el conocer el significado exacto que se le da a
cada uno de los valores en cada grupo a comparar, la llamada estructura de valores o
conceptualizacion. “diferencias de género con respecto al medio ambiente podrian ser
resultado de diferentes conceptualizaciones del mundo mas que sélo diferentes
prioridades” (Dietz, Kalof, Stern, 2002).

Schwartz, un psicologo social referencia en el estudio de los valores, los selecciono y
distribuy6 en unas agrupaciones/escalas de amplia utilizacion en la actualidad en los
estudios psicoldgicos y socioldgicos, como es el caso del “European Social Survey” y
otros estudios que citaremos posteriormente que relacionan el género y la sostenibilidad
medioambiental. Ademas de servir de base para estudios cuantitativos, su trabajo ha

servido de marco de analisis para otros cualitativos.

Schwartz®, tras realizar una extensa encuesta a 60.000 personas en 20 paises tratando de
encontrar valores comunes gque actlian como principios guia de la propia vida, concluy6
que existen diez tipos de valores universales (cada uno de ellos englobando mdultiples
valores), enmarcados a su vez en cuatro grupos principales, los cuales funcionan como
dos pares de opuestos que van del conservadurismo a la apertura al cambio por un lado
y por otro de la autopromocion a la trascendencia de uno mismo. En el anexo 1-6 se

afiaden graficos y explicacién adicional.

Su teoria afirma que la caracteristica distintiva entre los valores es el tipo de objetivo
motivacional que expresan, derivadas de necesidades universales de un individuo que

para satisfacerlas también requiere del grupo. En estudios sobre el medioambiente se

> Schwartz, S.H.(1992): Universals in the content and structure of values: theoretical advances and
empirical tests in 20 countries. Advances in Experimental Social Psychology, M. Zanna. San Diego,
Economic Press.
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han mostrado correlativos el respeto al entorno natural con los valores de auto-
trascendencia, mientras que este grupo de valores en numerosos estudios ha puntuado
mas alto entre la poblacion femenina que en la masculina (Dietz, et al. 2002).

Conservation
Security,
Tradition,

Conformity

Achwevement, - >
Sell- o ver, Universaksm, Self

enhancement Hedonism benevolence transcendence

Stimulation,
Sel-direction,
Hedonism

Openness to change

s

Figural. Estructura de los valores de Schwartz (1993, Pig.5)

( Gréfico®)

® GOMEZ Y VILLEGAS (2006) El desempefio moral en la organizacion. En, revista psicologia desde el
Caribe, nimero 18.
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1.1.2.2 Sociologia de los valores

Desde la sociologia Sandoval (2007) nos define los valores como las guias que dan una
orientacion a la conducta y la vida de cada persona y grupo social; una definicion
ampliamente compartida desde las diversas ciencias sociales segin O’Brien (2009). El
valor es algo que es “valorado, aceptado, calificado en un juicio como bueno o malo,
deseable o indeseable, util o indtil, bello o feo, correcto o incorrecto; la sentencia
obtenida es un juicio de valor”, nos dice Sandoval quien afirma que los valores se
convierten en normas y son tanto agentes individuales como colectivos. Considera
inseparable el valor de la nocién de preferencia (se escoge a un objeto y se induce la
eliminacién de otro) y sefiala la organizacion jerarquica de éstos, a la vez que un
contenido de elementos tanto cognitivos como afectivos que pueden llegar a entrar en

contradiccion.

Los valores no son necesariamente claros, ni expresables facilmente, a menudo se
deducen del comportamiento de los actores ya que pueden ser explicitos o implicitos.
Ademas el modo de organizacién de un sistema de valores varia de una cultura a otra.
En este sentido coincide con la posicion de los antropdélogos socioculturales que
consideran el estudio cuantitativo de los valores a través de la encuesta como

incompleto al no registrar el comportamiento.

Sandoval (Ib.) sefiala como claves un grupo de valores estructurantes (centrales) que
ordenan el conjunto y la jerarquia (familia, amor, religion, éxito profesional, etc.),
permitiendo dibujar un perfil del actor y grandes familias de valores como pueden ser
los postmodernos, cristianos, o la izquierda. Como creadores y transmisores de valores
nombra a filésofos, artistas, escritores, instituciones educativas, religiosas, entre otros,
mientras que en el proceso de socializacion, la familia, escuela, los medios de
comunicacion y los grupos de amigos van transmitiendo el equipamiento cultural, sus
valores. Expone como funcion primordial de los valores su papel central en la
edificiacion y mantenimiento de la identidad de los individuos y los colectivos, forjando
la imagen y estimacion de si mismos, permitiendo interpretar y evaluar el medio
ambiente social. La colectividad por su parte ve en sus valores una de las mejores
razones de la adhesion de sus miembros, un denominador comun a estos (flexible pero

operante) tal y como funcionan las identidades sociales segun Gimenez (2009) como
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veremos en el apartado al respecto. En el anexo I-7 se incluyen mas datos de Sandoval

sobre la naturaleza de los valores.

Rokeach (1973, 1979), creador de unas agrupaciones de valores que se han utilizado
tanto académicamente en las ciencias sociales como en estudios de mercado, ha sido
una referencia en cuanto al analisis de los valores, defendiendo la importancia central
del conocimiento de estos, elementos cuyas consecuencias se manifiestan en cualquier
fendmeno social que se quiera analizar; de forma que para realizar una investigacion
social, no importa desde que disciplina, nos dice, es necesario conocer los valores

subyacentes de las personas. Los define de la siguiente manera:

“Concepciones centrales de lo deseable dentro de cada individuo y sociedad
(...) Sirven como referencias o criterios que guian no solo la accién sino
también el juicio, la eleccion, actitud, evaluacién, argumento, exhortacién y la
atribucion de causalidad.” (Rokeach, 1979: 2).

Realiz6 una escala de valores divididos entre instrumentales, que serian creencias sobre
modos de comportamiento deseables, y terminales, que referirian a fines Gltimos de la
existencia. Realiz6 una encuesta que pedia al encuestado marcar los valores segun la
importancia que tenia para éste, utilizada también en estudios de marketing, pero que
recibi¢ criticas por no definir su importancia concreta, a la vez que aparecian a menudo
como de igual importancia. Sus escalas de valores estan en desuso hoy pero sirvieron de
ejemplo para otras escalas y teorias hoy ampliamente utilizadas como la de los grupos

de valores de Schwartz y la teoria de los cambios por sociedades de Inglehart.

Una teoria muy citada desde estudios del ambito de los valores culturales es la del
cambio de las sociedades por etapas desde valores tradicionales a materialistas y de
estos a los post-materialistas, desarrollada por Inglehart’ tras un extenso trabajo

realizado en cuarenta y tres paises.

Los paises mas desarrollados econdmicamente, estarian entrando en una etapa que
denomina post-materialista, la cual a diferencia de la etapa anterior materialista, supone

la emergencia de un sistema de valores diferentes, entre los se encuentran la auto-

"Un buen ejemplo de la aplicacion de sus teorfas lo tenemos en: INGLEHART, R. 1998: Modernizacién y
postmodernizacién. ElI cambio cultural, econémico y politico en 43 sociedades. Madrid, Centro de
investigaciones socioldgicas. Inglehart también ha tenido un destacado papel en el informe del World
Values Survey (WVS) donde se exponen los resultados de un estudio longitudinal de 30 afios en més de
50 paises basado en los valores socio-culturales predominantes.
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expresion, el bienestar personal integral ya no ligado exclusivamente a la riqueza y el
confort, el cuidado del entorno, la pluralidad frente a la homogeneizacion moderna,
dirigir el uso de la tecnologia (desarme), la transparencia corporativa.

Los valores asociados a la sociedad tradicional relacionados con la supervivencia fisica
y la religién, se fueron ampliando y sustituyendo por los del materialismo moderno que
se centraba en el desarrollo econdémico, la seguridad, el orden, el bienestar como confort
material, la uniformidad, entre otros valores materialistas. De este modo, en los paises
ricos los valores materialistas van perdiendo terreno con respecto a los postmaterialistas,
mientras que en los paises mas pobres mas preocupados por la supervivencia se aferran
a valores maés tradicionales. En el grafico a continuacion vemos los planteamientos de

Inglehart sobre el proceso modernizador y sus valores en tres etapas.
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En una primera etapa tradicional existe una fuerte autoridad en un contexto economico
y social estable, donde predominan los valores religiosos y comunales. EI primer

cambio, en el proceso modernizador hacia lo que puede ser llamado la primera
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modernidad, conlleva una nueva autoridad basada en las leyes y en la razén; los
principales valores en esta nueva etapa giran en torno al crecimiento econémico, el

logro y la motivacion materiales.

A continuacién, conseguido el desarrollo econémico se produce un des-énfasis en la
autoridad, un cambio hacia valores post-materialistas que tratan de maximizar el
bienestar mas como autoexpresion. En el siguiente cuadro se ven los resultados del
estudio de Inglehart por paises, distribuidos a lo largo de los ejes de valores
tradicionales a racionales por un lado y por otro de supervivencia a auto expresion. El
resultado correlaciona a ambos y a la renta per capita de los paises (en diagonal

ascendente de izquierda a derecha) mostrando a su vez areas culturales.
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Diez® basandose en este esquema se formula el siguiente interrogante: ¢por qué la
poblacion de las sociedades mas desarrolladas se ha vuelto post-materialista en vez de

preferir mas de lo mismo, mas crecimiento economico, por ejemplo? Y tras ello se auto-

responde:

® Diez Nicolas es un cientifico social espafiol (catedratico de sociologia UCM) con una larga trayectoria
de trabajo en el campo de los valores culturales, basdndose en el planteamiento de los valores materiales/
post-materiales postulado por Inglehart. http://valdeperrillos.com/forum/foro/valores-postmaterialistas-

cambio-climatico
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“uno se atreve a sugerir que el gran éxito de las sociedades industrializadas al
conseguir cada vez mayor nivel de vida para grandes grupos de poblacion ha
supuesto un deterioro tal del medio ambiente (riesgos globales) que se ha
convertido en una amenaza para la supervivencia de la humanidad. Por
tanto, el postmaterialismo, como sistema de valores que da menos importancia
al crecimiento econdémico que a la proteccion del medio ambiente es
exactamente el sistema de valores necesario para responder a esta nueva

situacion mundial .

1.1.2.3 La metodologia para el estudio de los valores desde la antropologia social y

cultural.

Acabamos de ver la teoria de Inglehart sobre los cambios de valores por sociedades que
ha servido de base para numerosos estudios. Sin embargo desde la antropologia se va
criticar el estudio de los valores basandose exclusivamente en su recogida (produccion)
en forma verbalizada y explicita, tal como se realiza en los trabajos interculturales
anteriormente expuestos, alegando que la naturaleza de los valores no es solamente
consciente a la vez que no siempre coincide lo verbal con los hechos. A continuacion se
expone esta critica seguida de la vision antropoldgica de la necesidad del trabajo de
campo etnografico para el estudio de los valores. Esta metodologia etnogréafica es la que
sirve de guia en el estudio empirico realizado para esta tesis, cuyos resultados seran
contrastados analiticamente también con teorias expuestas anteriormente como la de

Inglehart.

Diaz de Rada (2007) se unira a la critica a esta metodologia (ya realizada por Barth y
Giddens anteriormente), criticando de Inglehart el producir sus datos en modo
exclusivamente verbal, ya que el valor recogido de esta manera mediante encuesta,
explicitamente, no seria estrictamente un valor sino mas bien una manifestacion de un
valor, lo cual puede coincidir o no con los valores realmente vividos, y dejaria también
ocultos valores que se viven mas inconscientemente. Aunque los practicantes de esta
forma verbalizada de recoger los valores del campo a menudo citan a Kluckhohn como
referencia, Diaz de Rada cita también a este autor pero para sefialar el error de esta

forma de estudiar los valores:
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“los valores se manifiestan en ideas, simbol0S expresivos, asi Como en normas
sociales y estéticas que se tornan evidentes en las regularidades del
comportamiento.” (Kluckhohn, 1951).

Indicdndo asi que el propio Kluckhohn, en una segunda etapa de su trabajo, hace
referencia concreta al comportamiento como objeto ineludible de estudio donde se
manifiestan los valores, en lugar de tan solo basarse en su expresion verbal. Diaz de
Rada afirma que la etnografia es la columna vertebral de la indagacion en cada campo
de valor, la cual incluird el conocimiento de la historia de dicho campo, las actuales
relaciones diferenciadas y sus significados sociales, siendo conscientes del papel de las

instituciones en el proceso.

Este autor a continuacion nos plantea una metodologia para realizar una etnografia de
los valores (con referencias continuas a la obra de Bourdieu), cuyos puntos basicos a

seguir serian los siguientes:

-Concrecion y relevancia de un campo de valor, evitando altas abstracciones
(como libertad, democracia, etc.) para poder observar estos campos

empiricamente.

-Analizar las relaciones de los objetos de valoracion entre si, tanto en su

jerarquia de valor como en la posibilidad de traducir unos en otros.

-Conocer la posicion social del agente que expresa el valor, en un campo de
practicas concreto y relevante para él. Lo cual requiere la elaboracion de un
mapa del conjunto de sujetos y relaciones sociales, ademas de un registro de
las formas de préactica pertinentes para ese valor declarado y sus espacios

sociales.

Por ultimo nos sefiala tres dimensiones de valor de gran relevancia para su estudio
social: la dimension paramétrica (capital econdmico); la dimension semiética (capital
social y cultural), la dimension relacional - diversidad (relaciones empiricas de
vinculacion que se mantienen en la vida préactica). En todo ello remarca la dimensién

social de los valores:
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“Un individuo no es portador de valores segun este modelo, solo puede serlo
como persona social, es decir, como individuo en un campo significativo y

concreto de relaciones” (Diaz de Rada, 2007).

En la misma linea de destacar la necesidad de estudiar los valores empiricamente a
través de la etnografia en lugar de tan solo explicitamente declarados mediante
encuestas, Sanmartin (2000) resalta la importancia de los hechos afirmando que en el

propio sentido y significado de la accion va inserto un denso juego de valoraciones.

Los valores en el trabajo de campo son observados en las distintas maneras de expresar
los actores sus preferencias, unas veces explicita y directamente pero la mayoria de las
ocasiones en la emision de criticas positivas y negativas sobre conductas de otros,

implicitas en comentarios realizados u observando decisiones, nos dice Sanmartin.

Hay que tener en cuenta —continda- que los valores se encuentran entre la consciencia y
la inconsciencia, y que cuanto mas inconscientes son mas eficazmente condicionan el
significado y el sentido de la conducta social, mas fuerza poseen para marcar la
conducta, y por lo tanto de mayor interés resultan para el antropélogo.

De forma similar a como ocurre con las creencias, “se esté en ellas aun sin saberlo”.
Por lo tanto mas que preguntar por ellos intentaremos captar los valores mientras estan
valiendo; hay que inferirlos de la observacion de la conducta o de las opiniones en la
conversacién, segun Sanmartin, quien considera crucial el estudio de los valores

destacando su importante papel de investir de significado y sentido a la experiencia:

“valorar es también nombrar, distinguir, categorizar y clasificar; introducir
un orden, una jerarquia, un reconocimiento y un sentido. Asi esta hecha la
cultura tal y como sefialé Weber®: ‘El concepto de cultura es un concepto de
valor. La realidad empirica es para nosotros ‘“cultura” en cuanto la
relacionamos con ideas de valor; abarca aquellos elementos de la realidad
que mediante esa relacion se vuelven significativos para nosotros y solo esos”.

(Sanmartin, 2000: 133)

S Weber, 1997[1922]: Ensayos sobre metodologia socioldgica. Buenos Aires, Amorrortu editorial. P 65.
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Sanmartin en la misma obra también nos provee de una metodologia para encontrar los
valores socio-culturales que guian a los agentes sociales, sefialando donde y cémo
podemos localizarlos durante el trabajo de campo. Los valores los hallaremos en
(ampliado en anexo 1-8): cualquier persona; en la interaccion social y la historia; mas
facilmente en las crisis y cambios, migraciones, donde florezcan tensiones veremos
incumplimiento de estos; requisitos de entrada en una institucion; rituales; el precio

pagado en dinero/esfuerzo; tras la pregunta ¢qué interesa a los actores?.

En cuanto a la metodologia indica en primer lugar que las entrevistas versaran sobre
temas descriptivos y no directamente sobre valores. Propone un estudio intercultural e
intracultural, un estudio por fases en el cual se realiza un primer contraste ente los
valores propios del etnégrafo y los de las gentes estudiadas (pre-juicio interpretativo),
para en una segunda fase realizar ya una comparacion entre valores dentro de ese mismo

marco cultural en diversos campos de experiencia.

Se realiza asi un proceso tentativo que debe reconocer la necesidad del uso de nuestra
propia persona (subjetividad) con toda su sensibilidad receptiva, como herramienta de

investigacion. Con palabras de Weber escribe:

“Sin las ideas de valor del investigador no existiria ningun principio de
seleccion del material (...) su labor estard orientada por la direccion de su fe

personal, por la refraccion de los valores en el prisma de su alma”(ib.)

Sanmartin nos sefala de la siguiente manera la naturaleza ideal de los valores asi como

la conveniencia de realizar una topologia de los mismos.

“Una topologia de un mismo valor mostrara la figura que el conjunto de sus
componentes ideales forman y expresara una parte del cemento vital, afectivo,
que su vivencia provoca en los actores. Como dijo Ortega y Gasset: ‘dotando
los valores de transparencia nos sirven como nuevos organos oculares, como

lentes de aumento que esclarecen el resto”.

Mary Douglas realizé un trabajo antropoldgico sobre el mundo del consumo (Douglas e
Isherwood, 1996) donde analizé los valores que se expresan en este campo. Critica al
igual que otros antropologos las aproximaciones simplistas desde otras disciplinas
cuando separan el estudio del consumo y sus valores de su componente socio-cultural,
como comunmente se realiza desde los estudios economicos al estudiar el

34



comportamiento del consumidor “racional”. Critica asi especificamente la teoria
utilitaria econdmica proponiendo la etnografia para el estudio del consumo y sus
valores. En su trabajo realiza una comparativa entre diversas culturas estudiadas por
antropologos y la sociedad consumista occidental, mostrando que la vision relacional,
cultural y holistica que mantiene la antropologia en el estudio socio-cultural es

imprescindible para desarrollar una teoria del consumo.

Incide en la dimension informacional y comunicativa del consumo (simbdlica), y
analiza las relaciones entre la clase social (ocupacional), los tiempos y la creacion de
valor. Muestra al respecto fendmenos de inclusion y exclusion, de individualismo frente
a grupo social, poniendo todo ello en relacion con el control interno o externo, el largo
plazo frente al corto y la desigualdad. Analiza en su estudio diferentes productos de
consumo concretos desde la esfera relacional, sus diferentes areas de valor y de
socializacion. Considerando lo valorado no una cualidad intrinseca del objeto mismo
sino algo otorgado por el juicio humano (subjetivismo desde la filosofia) y construido

socialmente.

“...por lo tanto el valor de algo dependeria de su posicion entre una serie de
otros objetos complementarios. Por lo cual en lugar de hablar de tratar un
objeto en particular se requiere una aproximacion antropolégica que capte el
entramado de significados del espacio completo donde estos objetos son
utilizados. La antropologia aborda la cuestion como una construccion social
con diferentes maneras de realizarse que generan canales estandarizados de
pensamiento y cargan de valor a un estandarizado rango de objetos”.

(Douglas & Isherwood, 1996 : XXII)

Tal y como se apunta desde la antropologia, por lo tanto, la aproximacion etnografica
sera fundamental para el estudio de los valores y por ello sera central en mi metodologia
en este trabajo de tesis. Con respecto a aspectos metodoldgicos concretos referentes a
mi trabajo etnogréafico particular, relacionados con mi influencia en el campo desde mi
atribuida posicion sociocultural y sobre la confianza en los datos, ver: Apéndice

metodoldgico (Pagina 337).
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1.2 Las identidades sociales

En este capitulo tratamos uno de los aspectos centrales de este trabajo, las identidades
sociales y mas en concreto las de etnia y género, relacionadas con la clase. Tras
introducir los valores vamos a ver como se relacionan con la identidad en un doble
sentido: por un lado, como elementos que forman los constructos identitarios, al ser
estos sistemas de valores, y por otro, en la valoracion que se realiza entre diferentes
identidades: hetero-valoracion o juicio proveniente desde otra identidad, y auto-
valoracion o autoestima. Ambos niveles de andlisis de valoracion estan entre los
objetivos principales de este estudio que trata su relacién con la economia y la
sostenibilidad.

La antropéloga Eugenia Ramirez, junto a Gilberto Gimenez, dos destacados
especialistas en identidades sociales van a proporcionar el marco teérico general para el
abordaje de los aspectos identitarios en este trabajo, desde un enfoque constructivista
social que paso a resumir en las siguientes lineas. En esta tesis donde resulta
fundamental la participacion en el area econdmica, el trabajo de Anastasia Téllez nos

guiara en la relacion entre género, trabajo y valoracion.

Ramirez (2007) nos sitda la identidad frente a su inseparable contraparte: la alteridad.
Realiza un proceso de deconstruccion de la identidad del que resultan los ambitos
principales siguientes: la identificacion y la categorizacién; la auto-comprension y
ubicacién social; la conectividad y la grupalidad. Define la identidad como una
construccion de representaciones, ordenaciones, interpretaciones, por las que nos
relacionamos con nosotros mismos y con los demas, en términos de semejanzas y

diferencias.

“Desde el punto de vista psicologico, el sujeto ha de poseer alguna imagen
—socialmente valida- de si mismo, que por encima de la experiencia
fragmentaria y fragmentada, mantenga para él y para los demas cierto sentido
de permanencia en el tiempo, garantizando alguna estabilidad en las
percepciones, interacciones entre sujetos y con uno mismo. Es necesario
ubicar al inter-actor minimamente, ubicandose a la vez uno mismo en el

paisaje social, categorial, practico de que se trate.”(ib)
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La identidad no posee la cualidad de la certeza o de un objeto sustantivo, nos dice
Ramirez, es mas bien la posibilidad de una ordenacion de fragmentos que les dote de
sentido en un contexto socio-cultural concreto “asi la identidad construye experiencia y
la experiencia identidad . Las identidades existen en la medida en que se objetivan para
un grupo, para los que deviene relevante, significativo. Su caracter natural, esencial (que
en realidad no posee) es producto del no registro de su construccion social (a modo de
habitus), el cual dota de inmediatez y grado de necesidad, asi como de imposibilidad de
ser de otro modo para la subjetividad. La objetivacion se produce en un proceso doble:
una externalizacion de las actividades humanas que a su vez permite la ‘in-corporacion’

subjetiva y la reinterpretacion continuada.

Las dindmicas y estructuraciones de la identidad se pueden englobar en las siguientes
dinamicas segun Ramirez (2007) (resumido de péginas 75-110):

Poder, Entre todos creamos la identidad en un @ambito relacional
reconocimiento, intersubjetivo pero unos tendran mas poder que otros (econdémico,
negociacion cultural, politico, etc), aunque se necesita algin nivel de negociacion,

legitimidad y reconocimiento social.

Fragmentariedad Las producciones socio-culturales (identidad) tienen un carécter
y coherencia fragmentario. Ideas, valores y précticas generan sus propias maneras

de atraccion dinamica entre si y de coherencia organizativa.

Multiplicidad El tejido de la identidad se compone de fragmentos, trozos de otros
sistemas-entornos incorporados y recreados. Las identidades pueden
definirse y ordenar la experiencia en torno al género, la edad, el
parentesco, lugar, lengua, oficio, ect. Asi hablamos de identidades
multiples que pueden conjugarse entre si o ser independientes,

aunque con cierta coherencia interna.

Identificacién Identidad remite a procesos de identificacion con otros con los que
uno siente, cree que comparte algo. Comprende empatia (toma de
situacion del otro) lo cual permite la construccion de la auto-imagen
como principio organizador de las experiencias, base de la asuncién

de roles posibles en una sociedad que conlleva emocidn y cognicion.
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Ramirez define la alteridad como categoria de la préctica y de la representacion
mutuamente constituida junto con la de identidad. Si la identidad hace referencia a
semejanzas entre individuos, parecidos, identificacion, proximidad y cercania (socio-
cognitiva y afectiva), la alteridad se relaciona con lo disimil, lo diferente, lejano. Asi
toda identidad se construira en un doble sentido de similitud y diferencia con los otros.
Tampoco existen las alteridades naturales sino que serdn también socialmente
construidas. La diferencia, nos dice, no implica necesariamente conflicto ya que no
impide la semejanza posible en otros niveles de complejidad. Por otro lado nos recuerda
que existen diversos margenes de eleccion personal segun culturas, mas o menos
estructurantes, lo cual no significa que en el caso moderno occidental individualista la
identidad es extraida de una naturaleza social, la cual siempre posee, como muestra el

proceso de desarrollo humano en el que:

“las potencialidades toman existencia en el mundo social de hecho, en el
paisaje humano en el que vivimos, por lo que construimos significado, valor,

actitud, emocion, hacia los demds y hacia nosotros mismos.” (ib)

Asi las capacidades humanas para elaborar categorias toman forma en un contexto
relacional, consolidando inter-subjetividad y la apertura al mundo social gracias al cual

existimos. Insertandose y formandose en un mundo de significados compartidos.

Otro destacado estudioso de las identidades sociales, Gimenez (2009), de forma similar
nos planteard la identidad como resultado de la interaccién social y la comunicacion
intersubjetivas, de la confrontacion entre diferentes identidades (a menudo desigual y
conflictiva), y sita esta construccion social entre una teoria de la cultura y una teoria de
los actores sociales (citando a Bourdieu, 1979): ”la identidad como elemento de una

’

teoria de la cultura distintivamente internalizada como habitus.’

La identidad seria pues el lado subjetivo de la cultura, considerada bajo el angulo de la
funcién distintiva (otredad), una unidad distinguible de otras, cuya alteridad a su vez
debe ser reconocida por los otros en los contextos de interaccion que le dan existencia.
La identidad no seria una esencia o propiedad intrinseca sino que tiene caracter
subjetivo y relacional (construido). La identidad tal y como afirma Gimenez (Ib: 25-51),
gira en torno a la idea de una distintividad cualitativa socialmente situada, que se basa

en los siguientes tres criterios basicos de distinguibilidad:
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1- La pertenencia social a un colectivo (a una pluralidad de ellos). La
identidad de rol o de pertenencia. Conlleva una actitud de lealtad hacia el
grupo y una participacion en la que se asume generalmente algun rol pero que
se realiza sobre todo mediante la apropiacion e interiorizacion al menos parcial
de su complejo simbdlico-cultural (no necesariamente despersonalizacion).
Estas representaciones sociales internalizadas de forma individualizada, sirven
como marco de percepcion e interpretacion de la realidad, guias de
comportamiento. La pertenencia categorial (mujer, maestro, clase media...)
desempefia un papel fundamental, debido a las representaciones y estereotipos

que les asocian (género: mujer pasiva-sumisa, hombre activo independiente).

2- La presencia de un conjunto de atributos idiosincréticos, distintivos o
relacionales. ldentidad ‘“caracteriolégica”. Como atributos identificadores
encontramos disposiciones, habitos, tendencias, actitudes, capacidades, imagen
corporal, derivados de la pertenencia social (tienden a generar estereotipos-

prejuicios sociales).

3- Una narrativa biogrdfica incanjeable “identidad intima o identidad
biogréfica” que (re)interpretara la historia personal biogréfica o la memoria
colectiva. Asi se reconfigurard una serie de actos y trayectorias personales del
pasado para conferirle un sentido. Esta “ilusion de sentido” generada a modo
discursivo, buscara construir una coherencia de hechos que fundamenten la
identidad (proceso a menudo inconsciente en el cual se re-interpreta en cada

lectura los hechos seleccionados del pasado).

Gimenez atribuye estas caracteristicas de la identidad tanto a individuos como a grupos.

La identidad personal serd también colectiva en cuanto que se define en primer lugar

por las relaciones de pertenencia a multiples colectivos ya dotados de identidad-

representaciones propias, en un mundo de significados compartido (individuo como

suma de identidades sociales: género, étnica, politica, religiosa, etc). La identidad

ademas debe mostrar una capacidad de perdurar, asociandose esa relativa estabilidad a

la atribucién de responsabilidades, la previsibilidad de los comportamientos, unas

referencias, expectativas y posiciones en la interaccion que hacen posible la

comunicacion, por lo cual la identidad seria requisito y componente indispensable para

posibilitarla.
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Una identidad no sélo va a incluir un sistema basico de valores que guiaran la correcta
interpretacion y conducta del perteneciente a un grupo social, algo que sera central en
esta tesis tal y como iremos viendo en los siguientes apartados; también las identidades
tienen la caracteristica de valorarse respectivamente unas a otras en un entorno
relacional. Esto se enfocara en este trabajo tanto en las relaciones de genero como
interétnicas, donde estos procesos de valoracion serén correlativos a relaciones de poder
en el marco del capitalismo y la modernidad en general. Veremos que la valoracién
mutua conlleva una relacion de poder pero también un impacto emocional, estando

conectado todo ello con las capacidades y la participacion.

Sobre este aspecto Gimenez (2009: 25-51) resalta el valor (valoracion positiva o
negativa) como un elemento caracteristico de la identidad, en el sentido de que una
identidad especifica comporta en el sujeto una formulacién de juicio de valor con
respecto de otras identidades (relacionalmente). La identidad estaria siempre dotada de

cierto valor para el sujeto porque,

“en primer lugar, aun inconscientemente, la identidad es el valor central en

torno al cual cada individuo organiza su relacion con el mundo y con los
demas sujetos (en ese sentido el si mismo es necesariamente egocéntrico); y en
segundo lugar, porgue las mismas nociones de diferenciacion, comparacion y
distincion inherentes al concepto de identidad, implican légicamente la
busqueda de una valoracién de si mismo con respecto a los demas. La
valoracion puede aparecer incluso como uno de los resortes fundamentales de
la vida social.” Lipiansky (1992) citado por Gimenez (ib:25-51)

El actor tiende a valorar positivamente su identidad (autoestima), lo cual conlleva
creatividad, orgullo de pertenencia, solidaridad grupal, autonomia y resistencia ante
elementos exteriores. Pero también puede darse una valoracion negativa de la propia
identidad, bien producto de fracasos o de interiorizacion de prejuicios y estereotipos que
les atribuyen. En tales casos la percepcion negativa de la propia identidad genera
frustracion, desmoralizacion, complejo de inferioridad, insatisfaccion y crisis. Como
resultado de la desigual valoracion y las diferencias de poder entre diferentes colectivos

o identidades, se llega a la subordinacion y/o exclusion del otro.
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“Los actores individuales o grupales que ocupan la posicion dominante en la
correlacion de fuerzas materiales y simbdlicas se atribuyen el derecho de
imponer la definicion legitima de la identidad y la forma legitima de las

clasificaciones sociales” (Bourdieu 1982 citado por Gimenez, 1b.)

Este trabajo al igual que otros muchos busca las causas de la valoracion especialmente
en las estructuras econdémicas; aqui se resaltard el aspecto participativo en el ambito
econdmico tras una histdrica situacion de exclusion comun para mujeres e indigenas en
este terreno, y a otro nivel simbolicamente en la mentalidad occidental y la modernidad.
Sin embargo, estas estructuras no conllevan la falta de reconocimiento de que los
actores sociales son también constructores activos de sus condiciones de existencia en
mayor o menor medida. Las estructuras se conciben como la posibilidad de la agencia
(Giddens, 1984), siendo el resultado emergente de mdaltiples practicas humanas
individuales y colectivas, intencionales o no. En este sentido, y con respecto a la

relacion entre exclusion (valoracion) y estereotipos, ver anexo I-11.

1.2.1 La identidad y el contexto social relacional

En este apartado me extenderé en la vertiente relacional de la identidad y los valores, ya
que sera en contextos sociales concretos, en campos de interrelacion y valor, donde
percibiremos estas dimensiones mientras estan actuando, donde podremos registrarlas y

analizarlas, tal y como se lleva a cabo en el trabajo de campo.

Como nos muestra Gimenez (2009), las identidades sociales, como construcciones
interactivas e intersubjetivas requieren en primera instancia de contextos de interaccién
estables (relativamente), un mundo conocido en comin de representaciones
compartidas, expectativas reciprocas, que permiten a los sujetos administrar sus
identidades y sus diferencias; un marco legitimo a la vez cognitivo y normativo que
permita orientar y organizar interactivamente desde una familia, a una empresa o
nacion. Identidad no es méas que la representacion que tienen los agentes (individuos o
grupos) de su posicion (distintiva) en el espacio social, y de su relacién con otros
agentes. La identidad permite a los actores ordenar sus preferencias y escoger

alternativas de accion (Gimenez, Ib.).
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La identidad por tanto contiene o puede ser contemplada como una configuracion de
valores, de preferencias ordenadas jerarquicamente, que actlia como criterio de decision

ante las circunstancias vividas o planes de futuro.

Para analizar empiricamente las relaciones sociales serd necesario estudiarlas en
diferentes campos de interrelacion y de valor concretos, de ahi la importancia del
estudio de las instituciones como instrumentos de organizacion exogena encargados de
areas especializadas como el derecho, ciencia, arte, politica, media, etc., por su papel en
la produccion y mantenimiento de contextos de interaccion estables.

“La sociedad es también sistema, estructura o espacio social constituido por
campos diferenciados; una estructura de relaciones objetivadas que acttan

como normativas de sentido y actuacion” (Bourdieu, 1987).

Desde la psicologia, Reeve (2002: 209-217), destaca asimismo el papel de la identidad
como relacion entre el individuo y la sociedad, relacion formadora-estructuradora y
posibilitadora a su vez de interaccion, una interaccion marcada por los roles, o las
conductas asociadas a cada identidad, otro de los aspectos fundamentales en el estudio

de las identidades sociales.

“la identidad es el medio por el cual el si mismo se relaciona con la sociedad,
ya que captura la esencia de la persona dentro de un contexto cultural (...)
estos grupos sociales y culturales les ofrecen identidades a sus miembros
individuales y es dentro de este contexto social o cultural que las personas
Ilevan a cabo un papel social o culturalmente definido. Una vez que la persona
encarna un papel (por ejemplo de estudiante, madre, musico, liberal, surefio),
la identidad dirige a la persona a la busqueda de ciertas conductas (conductas
de confirmacién de la identidad) y a la evitacion de otras formas de conducta

(conductas de contradiccion de la identidad).”

Los roles (papeles) funcionan como expectativas culturales de conducta (basadas en
posiciones sociales) que se activaran dependiendo de la situacién y momento concreto
en el que estamos. De esta manera para los individuos (que tienen diversas identidades)
sera importante que conozcan los roles que el si mismo y los demas representan ya que

esto nos indicara qué conductas y maneras de interactuar son las mas o menos
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apropiadas. Establecida la identidad en términos situacionales y culturales podremos

comprender las conductas de las personas.

Reeve (Ib.) sobre la tension entre determinacion social y la agencia individual
(estructura-agencia), nos describe las tres necesidades psicolégicas que nos
proporcionan la fuerza motivacional que surge de la cualidad de ser agente (de tener

iniciativa, capacidad de accion): las necesidades de autonomia, competencia y afinidad.

Esta descripcion de la motivacion individual desde la psicologia, va a ser relevante tanto
para analizar la sociedad de consumo, como para comprender la teoria de los cuatro
grupos de valores en oposicion de Schwartz que sirven de base a estudios sobre la
actitud hacia el medioambiente (relacionada con la afinidad). El individuo (en una
cultura que marcara a su vez su margen de individualidad) se debatira en ocasiones
entre el deseo de poder individual (autonomia y competencia o logro) o el altruismo con

su grupo social (afinidad), esto Gltimo también necesario para su supervivencia.

Segln Reeve, el si mismo, que es un receptor de realimentacion social (de ahi el auto-
concepto) y que existe dentro de un conjunto de relaciones sociales (de ahi las
identidades: situacion en el orden social), también se desarrolla de manera activa gracias
a su cualidad de agente (necesidad de autonomia); sin embargo la necesidad de afinidad
mantiene al individuo cefiido a las preocupaciones y reglamentos sociales. Por lo tanto,
el si mismo (en su cualidad de agente) se desarrolla tanto hacia la autonomia como hacia
la internalizacion (aceptacién como propios) de los valores y preocupaciones de la
sociedad a causa de una motivacién por la afinidad. Esta internalizacién es causada
tanto por la necesidad de afinidad (deseo de relaciones significativas), como por el

deseo del individuo de relacionarse de manera eficaz con el mundo social.

Lahey (1999: 18-25) por su parte, en su compendio sobre psicologia nos dice que
nuestras personalidades, creencias, actitudes y habilidades las aprendemos de los demas,
de manera que no nos es posible entender realmente a una persona ‘“sin conocer su

cultura, identidad étnica, de género y otros factores socioculturales ”.

De esta manera para conocer los sujetos de estudio en mi trabajo de campo, tendré que
considerarlos como agentes sociales, formados y condicionados por la sociedad y la
cultura, lo que conllevara el estudio de su cultura y sociedad; de forma inversa para

comprender esta sociedad y cultura lo tendré que hacer a través de los individuos que la
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forman, de las personas concretas. Pero antes de pasar a la experiencia del trabajo de
campo expondré algunos de los principios fundamentales en el estudio del género y la
etnia, las dos identidades sociales (junto con la clase) que forman parte de mi tema de

estudio.

Aunque a un nivel, la etnia o tradicién cultural, contiene el constructo de genero, desde
el sujeto social ambas dimensiones de la identidad pueden ser vividas con la misma
intensidad bésica, ser un hombre y ser un maseual contendrén sus respectivos sistemas
de roles, valores identitarios y alteridades (femenina y koyot -no maseual-). Los valores
y roles de cada sistema determinaran que accion es correcta para un masehual o lo que
significa y conlleva ser una mujer. Otras identidades van a influenciar en estas dos, mas
especificamente aparecera la clase social por ser correlativa al sistema interétnico en
nuestro lugar de estudio. En todo caso el marco tedrico expuesto en estas lineas sobre
las identidades sociales en general nos sera util para el andlisis de los diversos

constructos identitarios.

1.2.2 La identidad de género: mujer y medioambiente.

Los estudios de género desde la antropologia sociocultural han contribuido
enormemente al conocimiento de esta identidad social. Margaret Mead en 1935 al
publicar “Sexo y temperamento” sent6 las bases de lo que seria el analisis del género
cientificamente, fundamentandose en un estudio empirico en varias sociedades a traves
del cual de-construy6 aspectos del comportamiento humano tenidos hasta entonces por
naturales, mostrando asi su condicién de construccién social. Mostrd que las
caracteristicas y roles asociados a ser hombre o mujer eran variables en diferentes
culturas, lo cual desvinculaba a lo femenino y lo masculino de su supuesta base

bioldgica y por lo tanto de su universalidad.

Los estudios de Eleanor Leacock también tuvieron una influencia destacada al centrarse
en las relaciones de género re-evaluando el trabajo de Marx y Engels, con un enfoque
que analizaba especialmente las relaciones de poder desigual entre sexos. El feminismo
marxista (siguiendo a Engels) considerd que la subordinacion de la mujer al hombre se

debia a la falta de acceso de ésta a la esfera productiva. Desde el feminismo se
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considerd a la mujer historicamente e interculturalmente subordinada al hombre y

realizaron numerosos trabajos sobre mujer, produccion y reproduccion.

Ortner (1974) por su parte analizé esta subordinacion de la mujer interculturalmente;
afirmé que la mujer ha sido asociada simbolicamente a la naturaleza y el hombre con la
cultura; al entender la naturaleza subordinada a la cultura, la mujer quedaba también en

una inferior posicién frente al hombre.

El feminismo en la antropologia a partir de los afios 80°s emprende otra etapa en la que
se sefiala el hecho de que aparte de aparte de la distincion entre sexo y género (biologia
y cultura) el propio sexo es también una categoria social, ya que se tienen expectativas
sociales basadas en el cuerpo fisico, interpretando éste socialmente. En esta etapa se
diversifica el concepto de mujer ya que esta categoria e identidad se combina con otras,
como la clase social, etnicidad, etc, con lo que el estudio se vuelve menos homogeneo y
universal. Se realizan numerosos analisis desde los ejes doméstico/publico,
produccion/reproduccion y naturaleza/cultura. Aparecen también los trabajos sobre el
hombre y la masculinidad paralelamente a los de mujeres, dando lugar al nombre de

estudios de género.

En el presente trabajo en particular es de especial relevancia el ecofeminismo que se
desarrolla al converger el feminismo con el ecologismo en una misma disciplina,
compartiendo con Ortner (1974) la cultural relacién de mujer y naturaleza estando

supeditadas al hombre y la cultura.

El ecofeminismo no se trata de una corriente que trate la relacion entre género y
medioambiente de una manera homogénea, se ha llegado a decir en este sentido que
existen tantas tendencias como autoras, pero tal y como expone Maier (2003) se pueden
distinguir dos grandes lineas; una que parte desde dimensiones culturales mas generales
en las que se analizan los sistemas de valores en el género y su relacion con los de la
economia capitalista y la modernidad patriarcales (Shiva, 1995; Mies, 1993), y otra
tendencia que desde dimensiones mas sociales concretan en mayor medida la posicién
social de las mujeres cruzando el género con la clase, etnia, edad, es decir otras
posiciones identitarias y analizando la interaccion concreta de estas con su entorno
natural (Agarwal, 1998; Jackson, 1998).
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En este trabajo, aplicando ambas perspectivas: por un lado la “culturalista” por el foco
en los valores y la economia (modernidad/tradicion), y por otro la llamada “social” por
afiadir al género los analisis étnicos (y de clase), trato de demostrar que ambas
perspectivas, las llamadas culturalistas y sociales pueden ser compatibles y necesarias
en un mismo trabajo bajo el criterio de que se trata de enfoques complementarios que

abordan diferentes dimensiones relacionadas.

Maier (2003), considera contrapuestas estas corrientes en dos puntos: uno es la ya
nombrada necesidad o no de sumar diversas identidades a la de género para su estudio y
la segunda se encuentra en sus respectivas posiciones esencialista versus constructivista

sobre la relacion entre género y medioambiente.

Aproximandome al argumento ecofeminista social de la necesidad de sustituir el estudio
de la mujer en general por mujeres especificas, pasando de un concepto sin utilidad
analitica por su excesiva abstraccion, a una concrecion que permite asi comprender la
complejidad social, me distancio a su vez de posiciones post-feministas que argumentan
que esto finalmente muestra el concepto de mujer como inservible -en este caso por una

excesiva particularizacion-.

Mi posicion es que si alternamos un enfoque social-posicional con la atencion a
dimensiones mas culturales como los sistemas de valores y las valoraciones respectivas
relacionales asociando todo ello a las diversas identidades, lo femenino a este nivel
sigue siendo una identidad lo suficientemente homogénea e influyente como referente

ideoldgico interrelacional, como para justificar plenamente la necesidad de su analisis.

El enfoque de este trabajo se aleja de conclusiones esencialistas mostradas por
ecofeministas como Shiva (1995), cuando establece una relacion entre mujer vy
medioambiente con bases naturales. En este aspecto comparto con el ecofeminismo
social la vision de la cualidad construida de esta relacion especial, basada en el
desempefio historico de los roles de las mujeres reproductivos y de cuidados (Agarwal
1998).

También se ha criticado, esta vez sobre las culturalistas, que su postura de ensalzar la
feminidad acaba convirtiendo lo que ha sido producto de una dominacion y falta de

libertad en un aspecto identitario central y valorado, efectuando asi simplemente una
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inversion de la valoracion de un sistema de género impuesto sobre las mujeres (Lagarde
1990).

Por mi parte, al igual que me desmarco de una relacién bioldgica exclusiva entre
mujeres y medioambiente, lo hago también en este sentido entre mujeres y feminidad,
en relacion histérica pero no necesaria. La revalorizacion de los valores femeninos no
obstante, tiene en mi opinidn el potencial de reequilibrar una relacion con el entorno que
hasta ahora ha sido de dominio sobre la naturaleza, desde una ideologia que sometia
también a la mujer y lo femenino, dejando asi invisibles actitudes mas sostenibles.

1.2.2.1 Trabajo, género y valoracion

Al analizar mas adelante una economia alternativa en Cuetzalan se va a relacionar esta
con la participacion de las mujeres y los indigenas. Uno de los puntos que se trataran
sera el mercado laboral y cual es la situacion de la mujer en este ambito en la actualidad

tras haber estado ausente de espacios publicos recluida en el domicilio doméstico.

Para abordar la relacién que se da entre género, trabajo y valoracion vamos a ver en este
apartado la perspectiva aportada principalmente por Téllez, la cual servira de guia en un
aspecto clave para comprender procesos valorativos relacionados con la participacion

por género en una economia marcadamente androcéntrica.

La obra de Téllez (2001), Tellez y Martinez (2008), nos aproxima hacia las causas de la
desvalorizacion de lo femenino y la mujer a través del trabajo. Esta antropdloga nos
muestra como en la ocupacion laboral y en el acceso a ésta se manifiestan las divisiones
sociales que se dan en la sociedad, entre ellas las de género, clase social, étnia o edad.
Al ser el trabajo y su valoracion constructos socio-culturales, éste tiene la condicion de
actividad no sélo dedicada a la produccion de bienes y servicios, sino también de
“técnicas, saberes, lenguajes, relaciones sociales, Y valoraciones e ideologia” (Téllez,

2001):

“Es a través del trabajo como los sujetos de una comunidad adquieren un
reconocimiento determinado, un status y prestigio, se les permite participar en
el &mbito de lo compartido socialmente y se les otorga unos rasgos definidores

de su propia identidad. Y es que los grupos humanos definen una parte de su
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identidad a través del trabajo (...) se trata de una experiencia personal, de una
forma de relacionarse con la realidad en que vive, de identificarse y de ser
identificado.” (ib.)

Pero las ocupaciones estaran condicionadas por el género en un sistema econémico que
distingue trabajos que entran en la consideracion de empleo remunerado estable y otros
que son considerados tan s6lo como accesorios, siendo estos Ultimos actividades
relacionadas con el ambito de actuacion de la mujer, tanto en la esfera domeéstica como
en el trabajo asalariado, nos dice Téllez. El sistema econdémico capitalista por lo tanto
recrea las relaciones de poder entre sexos afianzando el predominio del hombre y de lo

masculino, también en el entorno laboral.

Las categorias culturales de género (relacionadas también con la clase social, etnia y
edad) se muestran fundamentales para la comprension de las relaciones laborales,
siendo por un lado un constructo social y a su vez elemento estructurante de ésta

realidad.

“estas representaciones ideologicas siempre estan presentes interactuando y
retroalimentandose, estructurando en definitiva la propia organizacién
laboral. Porque las fuerzas productivas no se ponen en practica mas que en el
marco de las relaciones sociales que impone una determinada forma de
division del trabajo que otorga tal valor a tal tarea y vincula cada tarea a una
categoria social (hombres/mujeres, jovenes/adultos, amos/esclavos) ”. (Téllez,
Ib.)

La cultura al adscribir a hombres y mujeres unas ciertas destrezas y aptitudes referidas
al mundo del trabajo (femeninas y masculinas), asigna unas cualidades diferentes
(supuestamente innatas) y en desigual valoracién, considerando lo femenino como
inferior. Pero ¢por qué esta desvalorizacion de lo femenino y las tareas relacionadas con
ello? A nivel de estas representaciones ideoldgicas el lugar de la mujer es la casa, la
esfera doméstica, asociada a la reproduccién, minusvalorada ésta en una sociedad
capitalista que segrega del trabajo total el que se realiza en la escena publica -lo que los
hombres hacen- otorgando a éste un mayor valor y la retribucion monetaria. La esfera
doméstica cae incluso en la invisibilizacion. Esta desvalorizacion se basard en la
consideracién de que todo trabajo tiene un valor de cambio, y ya que lo realizado en el
ambito domestico no cumple esta caracteristica queda en posicién secundaria con
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respecto a lo “productivo”. Asi, lo que no se integra en el mercado, lo que no funciona
como mercancia, con valor de cambio, queda devaluado, nos indica Téllez (ib.). De este
modo, el trabajo doméstico al estar discriminado ideolégicamente no es pagado, y a su
vez por no estar remunerado se refuerza la desvaloracion, esto a pesar de su importancia

capital en la reproduccion cultural y de la fuerza de trabajo.

Las actividades femeninas retribuidas suelen ser una extension de las tareas domésticas,
entendidas como subsidiarias del trabajo masculino ya que la dedicacion prioritaria de la
mujer serd el &mbito doméstico y la del hombre serd la del proveedor de ingresos
estables. El trabajo doméstico no solo se desvaloriza al negarsele su “funcién
productiva” (por ello no remunerada) sino que ademas se percibe como un “no trabajo”,
nos sefiala Téllez (Ib.) quien cita a Martinez Veiga quien afirma que el reconocimiento a
ciertos tipos de trabajo se debe a que se contemplan en la esfera del mercado mientras
que otros catalogados como infra-econdmicos, infraestructurales, absolutamente
béasicos, escapan al mercado, a la conversion de la actividad en mercancia, que es lo que

determina lo que es trabajo o0 no.

El no considerarse el ama de casa como trabajadora y el entender actitudes de ese
trabajo como femeninas, nos explicaria las caracteristicas de la insercion laboral de la
mujer (ib.). Se dan estereotipos en los cuales la mujer es paciente, detallista, emocional
y servicial, por lo tanto apropiada para trabajos rutinarios de habilidad manual mas que
creativa, estereotipos que han alejado a las mujeres del ejercicio de la autoridad dentro
del &mbito laboral (Comas 1995, citado por Tellez 2001).

Estariamos ante unos estereotipos vividos como caracteristicas naturales y no aptitudes
aprendidas. Unas actividades aparecen “naturalmente” como de hombres y otras de
mujeres, en esta desigualdad naturalizada pareja a la construccion de la justificacion
ideologica de la desigualdad. De esta manera el trabajo femenino queda como
prescindible, optativo, secundario y por ello desvalorizado, también por su asociacion a
una condicion de la mujer como proxima a la naturaleza (con cualidades innatas) y de
los hombres como mas préoximos a la cultura: al aprendizaje y con ello a la
cualificacion. De aqui que la consideracién desde la modernidad de una cultura que

domina la naturaleza coloque a la mujer subordinada al hombre.

En Anexo I-9 se afiade informacion sobre estereotipos, trabajo, género y valoracion.
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En un estudio que se centra en los valores sera relevante como se entiende que se
distribuyen estos dentro del sistema de género. Se van a mostrar a continuacion las
llamadas “caracteristicas, atributos, valores o estereotipos” de género segun diversas
fuentes. Estas denominaciones de lo femenino y lo masculino, que son a menudo
indistintamente utilizadas para hablar de los componentes que se les atribuyen,

curiosamente incluyen la expresion “estereotipos”.

Considerar las caracteristicas o valores de genero como estereotipos mostraria su
cualidad de creencias, esquemas comunes, caminos rapidos (Worchel y Shebilske 2001:
600), algo que los expone como caracteristicas que pueden estar totalmente desprovistas
de fundamento. Esta expresion es utilizada a menudo dejando la impresion de que se
trata de simples prejuicios rapidos de género sin mas importancia, pero la intensidad de
estas creencias no deberia ser puesta en cuestion teniendo en cuenta que una vez
establecidas les han sido a su vez asignadas unos roles; y de este modo la vivencia de
ello de forma prolongada en un sistema social y cultural también organizado de esta
manera va a mostrar a menudo estos estereotipos como unos “hechos naturales” en
lugar de construidos. A este respecto afiado la siguiente afirmacion sobre los

estereotipos desde la psicologia,

“s6lo funcionaran estos estereotipos si se es inconsciente de esto (su

construccion) y se consideran en cambio caracteristicas naturales.” (Worchel

y Shebilske, 2001: 600) .

1.2.2.2 Valores masculinos y femenino tradicionales.

Hemos visto que la identidad refiere a una posicién en la sociedad, a un rol o
expectativa de accion que al internalizarse se convierte una parte esencial de nosotros
mismos. Asi en la identidad de genero vemos como el sexo de las personas conlleva
diferentes expectativas de comportamientos, roles, actitudes o valores, construidas
socialmente. Vamos a pasar a describir estos sistemas de creencias y comportamientos
culturales al nivel de las actitudes-valores. La actitud es un concepto psicoldgico
proximo al de valor. Worchel y Shebilske (2001) nos dicen que se trata de un término
que se utiliza y se entiende, pero dificil de describir, haciéndolo ellos de la siguiente

manera:
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“son sentimientos relativamente estables sobre objetos, eventos o cuestiones,
que poseen tres componentes: la evaluacién (positiva o negativa), la creenciay

la accion. ”(ib.)

Podemos considerar la actitud una evaluacion con un componente de accion, es decir,
una predisposicion personal enraizada en un valor. ElI género como complejo de
valores/actitudes atribuidos a cada sexo culturalmente lo podemos encontrar resumido
en numerosos listados en los que, bajo el titulo de valores o actitudes masculinas y
femeninas, o mas inespecificamente bajo el nombre de caracteristicas, atributos o
estereotipos, tratan de sintetizar cuales son esos valores que guian o deben guiar el
correcto comportamiento de cada sexo en la sociedad, relacionados con la tradicién de

referencia.

De esta manera socidlogos, psicologos, antropdélogos, educadores, escritores, han
expuesto cudles son estos valores sociales en diferentes ocasiones, aunque hoy en dia en
las sociedades occidentales se encuentren menos definidos, observandose a menudo a
personas (de ambos sexos) con caracteristicas androginas, fruto tal vez de una mayor
consciencia de la cualidad construida del género, o de la baja adaptacion de este
constructo tradicional al contexto post-moderno (post-materialista) que otorga una

mayor agencia al individuo de ambos sexos.

Pese a estos recientes fendmenos, el género no deja de ser un conjunto de elementos que
definen la identidad y la conducta en mayor o menor medida. Veremos a continuacion
una relacion de diferentes valores asociados a lo masculino y lo femenino desde
diversas disciplinas y colectivos, haciendo en principio referencia al constructo
tradicional occidental que equivale al extendido en la etapa moderna y el capitalismo
hoy globalizados. A continuacion se mostrara el sistema oriental tradicional pre-
moderno que sirve de guia hoy para colectivos en la érbita de la “new age”, el cual
curiosamente mostrara una gran similitud en cuanto a la distribucion de los valores con
la modernidad pero a diferencia de esta ultima en la que domina lo masculino, resalta la

necesidad de un equilibrio entre las esferas masculina y femenina.
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Comenzando con unos trabajos realizados en el estado espafiol, vemos en un estudio
antropolégico realizado sobre el género en la tradicién oral Extremefia'®, como se asocia
a los hombres y lo masculino con el poder, la produccién y lo publico, y a las mujeres
con la subordinacion, el sometimiento y las esferas de la reproduccion y lo domeéstico.
Otro trabajo sobre empleo y mujer en la Regién de Murcia™ recoge como caracteristicas
de lo masculino, la fuerza, autoridad, conocimiento, accion; de lo femenino la debilidad,
sumision, ausencia de conocimiento, pasividad. Se considera femenina la tolerancia, la
atencion a lo concreto, la capacidad de resolucion de problemas préacticos, la ayuda, la
atencion entre las personas. Anton (1997) sobre mujeres de esta misma region, sefiala su
mayor implicacion en actos religiosos (espiritualidad) y defensa de la tradicion, siendo a
la vez promotoras de cambio en los roles de género (justicia).

Tras los siguientes ejemplos se nos va a hacer evidente la ideologia que se muestra en la
sociedad occidental y en la economia moderna capitalista androcéntrica que coloca la
cultura, la racionalidad, la produccion y el poder asociados a lo masculino y dominando
sobre la naturaleza, y a la mujer relacionada con esta Ultima, ambas (mujer y naturaleza)
en el desvalorado ambito de la reproduccién, tal y como ha sefialado tanto el
ecofeminismo como otras investigaciones de género (Shiva, 1995; Mies, 1993; Novo,
2003; Téllez, 2001).

Sanchez (et al. 2011) en su trabajo “Estereotipos de género y valores sobre el trabajo
entre los estudiantes espafioles” nos muestra con los siguientes datos (extraidos de las
entrevistas realizadas), cdmo sobreviven estos planteamientos ideoldgicos entre los

jévenes en nuestros dias:

Rasgos que las mujeres entrevistadas consideran relevantes para tener éxito en
su trabajo asociados con rol femenino tradicional: la atencién por los detalles,
paciencia, abnegacion. Valores asociados con el rol masculino tradicional:
autoridad, iniciativa. Valores asociados a ventajas del rol femenino:
creatividad, intuicion, atractivo personal. Valores asociados al género humano

en general: capacidad trabajo, inteligencia.

10 Sebastian Diaz, 2006: “Construccién de modelos de género a partir de la tradicion oral en
Extremadura” AIBR. Revista de Antropologia Iberoamericana, Ed. Electrénica Volumen 1, Ndmero 1.
Enero-Febrero 2006. Pp. 40-61

1 FRUTOS, Lola (1997): El empleo visible de las mujeres en la Region de Murcia. Murcia, C.E.S.
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Desde la psicologia podemos ver en el siguiente cuadro los listados por Capra y Boydell
y Hammond, especificando lo masculino como separado de la naturaleza, dominante y
I6gico, frente a la feminidad il6gica, sumisa y parte de la naturaleza. En el siguiente
recuadro aparece la relacién de valores masculinos y femeninos de Carl Jung®?, quien
coloca la flexibilidad, la apertura al dialogo y la comprension como caracteristicas

femeninas:

Femininity Masculinity
Capra[11] counteractive demanding

responsive aggressive

co-operative competitive

intuitive
synthesizing

Boydell and
Hammond[12] illogical logical
part of nature separate from nature
systemic mechanistic
right-brain left-brain
submissive dominance
holistic atomist
soft hard
win-win win-lose
spatial sequential
freeing controlling
Table I. Examples of Characteristics Comprising Femininity and Masculinity
Masculine Feminine
compete collaborate
hierarchies, rules networks, alliances
infiltrate adapt
explain explore
independent interdependent
firm flexible, compromising
single-minded understanding
tough discussion, open
achievement relationships
disciplined learning

La feminista Moi (1999), reproduce la siguiente lista (las dos columnas de la izquierda)
usada para categorizar atributos masculinos o femeninos en su ensayo “What is a
woman?”, considerandolos estereotipos a la vez que reconociendo la utilidad de esta

distincion para el anélisis.

2" Recopilados por Noam Chorn en: http://www.normanchorn.com/future-strategy/good-leadership-
feminine-thing#!prettyPhoto
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En el recuadro de la derecha desde la literatura, Winterson (1989), crea un personaje
llamado “dog woman” que contrasta en su novela con la mujer tradicional, ambos
personajes considerados posteriormente por otros autores como un modo de auto-

representacion de lo femenino desde la mujer.

Toril Moi Winterson
MASCULINE FEMININE Dog-Woman Stereotypical Woman
aggressive affectionate + huge, monstrous * slender, curvy
ambitious cheerful s active s passive
analytical childiike = solves conflict with violence * solves conflicts through
assertive compassionate icath
athletic flatterable communication
competitive gentle » unconcemned with appearance, « concerned with appearance
dominant gullible bodily odour
forceful loyal + registers what other people think « cares what other people think and
independent sensitive .
—— — of her but does not feel the need acts accordingly to please them
individualistic shy )
self-reliant soft-spoken to act upon it
self-sufficient sympathetic s unaware of the possibility to be s willing to submit herself (to a man,
strong tender submissive, independent husband, father, ...}, dependent
understanding - - _—— . —— - —_—
* direct +  gentle
warm |
yielding + finds son on the riverbank * giving birth

Desde el mundo de la economia y la empresa, Garcia*> enumera las caracteristicas de
las mujeres directivas, entre las que recoge la inclinacion a la cooperacion, empatia, la
flexibilidad y la creatividad, afirmando que estas caracteristicas femeninas hacen que la
gestion empresarial sea mas efectiva y mejor adaptada a un ambiente como el actual
(complejo, cambiante y multidimensional), que depende en gran manera de la capacidad

para relacionarse y comunicar.

Esta forma de mostrar que en la practica empresarial, en la direccion de personas y
negocios, los principios femeninos son mas eficaces que los masculinos supone una
posicion opuesta a la que ha venido existiendo en la modernidad capitalista, una
posicion que desde los hechos de la practica empresarial obliga a replantearse la

ideologia del poder en la economia-empresa al golpear los cimientos ideoldgicos de

13 Garcia (2009): “La responsabilidad social corporativa y el estilo de direccion femenino”. En, Revista
Capital Humano, N° 229, Pag. 52, Seccion Articulos, 01 de Febrero de 2009
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género del capitalismo moderno. En el siguiente cuadro, veremos estas caracteristicas

de las mujeres directivas (Garcia, 2009):

Perspectiva global.
Interés por la calidad del ambiente.

Interés por las personas

Reconocimiento de las inquietudes de las personas.

Inversion en la formacion profesional de los frabajadores.

Crientacion cooperativa.

Comunicacion abierta y mayor sensibilidad hacia las relaciones.

Consideracion de los aspectos emocionales y personales para
desempenar el frabajo.

Estilo de direccion y trabajo mas metodico y organizado, con mayor practicidad
y capacidad de resolucion, asi como mas participativo.

Innovacion creativa.

Capacidad para aguaniar la presion.

Comparten el poder y la mformacion.

Flexibilidad ante el cambio.

Facilidad para desarrollar las redes sociales dentro y fuera de la empresa.
Direccion por medio de la inclusion.

14 se recoge la distribucion de los

En los tres graficos siguientes desde la “new-age
valores femeninos y masculinos desde la perspectiva oriental pre-moderna (en cierta
medida reinterpretada), la cual tal y como adelantabamos a diferencia de la modernidad
patriarcal (marcada por el judeo-cristianismo), incide en la importancia del equilibrio y
la complementariedad entre los principios femeninos y masculinos. Una concepcion del
género desde la filosofia oriental tradicional (principalmente del area con influencia
induista, budista y taoista), que es en buena medida compatible con la de diversos
colectivos hoy criticos con la modernidad (espiritualistas-new age, pero también

ecologistas, feministas, entre otros) y sus impactos sociales y medioambientales.

14 Primer grafico: www.soulselfliving.com/articles/masculine-femenine-balance

Siguiente:www.raysofhealinglight.com/blog/2011/08/26/ascension-preparation-integrating-divine-
femenine-and-divine-masculine/

Gréfico ying yang: www.nicoleciccarelli.com/2011/08/09/pranayama
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MASCULINE/FEMININE BALANCE

SOUL SELF
Healthy Male / FrsEom
60% Masculine /
40% Feminine 4

/POWER  Healthy

Balanced
Human

with Integrity

Healthy Masculine Side
Soul's Expression of Power
Honor Value of Own Life
Ability to Take Command of Own Life
Energy for Accomplishing
Claim Basic Rights to Life e
Self Confidence e
Inner Strength - Dignity
Wise Risk Taking
Decisiveness
Focus

Reason

STRENGTH
angry

buly

%)
%
&)

Unhealthy Masculine Side
Weakness
Low Value of Own Life
Angry - Fearful - Intimidated
Bravado - Bragging - Showing Off
Foolish Risk Taking
Doubting - Indecisive
Inattentiveness
Unreasonableness

WEAKNESS

Honors Rights of
Self & Others

courage

cowardice

despair

% Healthy Female
K 60% Feminine
\ 40% Masculine
LOVE

;“ Healthy Feminine Side
/ Soul's Expression of Love

Honor Value of Lives of Others
Allow Others to Command Their Own Life
Energy for Doing What is Good
Gi - Selfless
Enthusiasm & Zest for Life

- Perseverence
Wise Quitting
Kindness - Compassion

Patience
Empathy GOODNESS

fearful

Unhealthy Feminine Side
Evil
Low Value on Lives of Others
Selfish - Greedy
Interfering - Sabotaging
Isolated - Withholding
Impatient
Blame
Despair

EVIL

Titulo del gréafico anterior: “El equilibrio masculino/femenino”. Texto acompafante:

“How do you integrate - heal your relationship with BOTH of these aspects of

you? ”(¢,cOmo integras-curas tu relacion con AMBOS aspectos de ti mismo?)

FEMALE (Right Brain) Characteristics MALE (Left Brain) Characteristics
circular hierarchical
being doing
surrender aggression
wholistic thinking analytical/sequential thinking
abstract conceptualzation concrete conceptualization
patience impatience
tranquility striving
nurturing rushing
recieving (like a cupped hand) aggressiveAhrusting (like a sword)
spontaneous/synthesizing incremental
emotional logical
creative analytical
intuitive mathematical
calm busy
soft hard
allowing controlling

Contrasting characteristics of Female and Male Chi.

imlurinem

asserthveness

|
tlaeosty
gencralizations

rules

eihicy

homesty and absiraci
principle based
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1.2.2.3 Una introduccion al sistema de genero nahua-maseual y su relacion con el

medioambiente.

En el caso de nuestro particular lugar de estudio en la Sierra Norte de México vamos a
encontrar en las dos etnias mayoritarias un sistema de género patriarcal préximo al que
se acaba de describir generalizando sobre la cultura occidental hoy globalizada. La
poblacién mestiza del lugar se ajusta totalmente a este modelo, con la especificidad de
unos roles de género totalmente definidos hasta una muy reciente apertura a la
participacion de la mujer en el area pablica. Similarmente, la poblacion indigena del
lugar que también ha venido experimentando grandes cambios en los ultimos afios hacia
la igualdad, parte de una similar separacién entre un ambito domeéstico femenino
subordinado y otro publico masculino dominante, aunque en el caso maseual la mujer
también ha venido participando en ciertas tareas agricolas, el intercambio-venta de
excedentes y la elaboracién de artesanias. En cuanto a la herencia de la propiedad entre
los maseual de Cuetzalan, generalmente esta pasa al hijo mayor varén, o a una hija si no
hay varones; en el caso minoritario de madre propietaria en cambio, la herencia pasa a
la hija (Martinez', 2003).

El origen del patriarcalismo entre los maseual deberé dejarlo como una incognita. El
periodo colonial y del México moderno han podido influenciar en el asentamiento del
poder desigual entre sexos pero también el periodo de dominio Mexica, siendo estas tres
culturas dominantes patriarcales. Sin embargo, en la época pre-hispanica este periodo
fue relativamente breve en Cuetzalan, siendo precedido por etapas de influencia tolteca,
chimicheca y en mayor medida totonaca, una cultura esta Gltima que construyo el
destacado centro ceremonial de Yohualichan en la localidad y cuya lengua es todavia
hablada por una pequefia minoria en esta localidad, hoy punto limitrofe entre la region
linglistica totonaca que se extiende hacia el norte y la de lengua nahuatl (mayoritaria en
el lugar), que lo hace hacia el sur.

En la investigacion sobre género en el México prehispanico se ha documentado la
supremacia del hombre en la ideologia y sociedad mexica. La masculinidad en esta
cultura ensalzaba a un hombre activo, dominante, guerrero, mientras se subordinaba a
una mujer asociada a la pasividad y la sumisién, nos dicen tanto Balutet como Ldpez

refiriéndose a esta cultura, Lopez mas concretamente sobre su religion (en “Las mujeres

1> Datos extraidos tras tomar como muestra la historia familiar de las mujeres de Maseualsiuame;j
57



en la Mesoamérica prehispanica”, Rodriguez-Shadow, coord., 2007). Pero la ideologia
y relaciones de género eran diversas en Mesoamérica, donde existian también otras
culturas que otorgaban un mayor papel y reconocimiento a la mujer, tal y como nos
indican en la misma obra Moya y Benavides sobre la tradicion maya, y sobre la region
de Oaxaca, Gonzalez y Peuramuki-Brown. De este modo el sistema de género
prehispanico en Cuetzalan en la Sierra Norte de Puebla, un lugar de origenes

multiculturales tras numerosos movimientos poblacionales e influencias, es incierto.

Sin embargo hay motivos para pensar que la época prehispanica en Cuetzalan pudo ser
mas igualitaria entre sexos, ya que segun recoge Coronado (2000: 216-246) existe en la
tradicion oral cuetzalteca la creencia de que las mujeres dejaron de participar en las
asambleas comunitarias bajo la influencia del periodo colonial espafiol. Esto significaria
que el periodo de dominacién mexica que comenzo en 1475, quizas por su brevedad al
ocurrir no mucho antes de la invasion espafiola, no llegé a instaurar con fuerza su
cultura androcéntrica. Aunque si introdujo no obstante la lengua nahuatl hablada hoy en

dia por la mayoria de residentes en la localidad.

Hay que tener en cuenta también que la division del trabajo (central en las relaciones de
género y su valoracion) marca diferencias entre zonas de grandes extensiones de
cultivos y ciudades (con altas especializaciones, como fue el caso de la altiplanicie
central mexicana ya en la época prehispanica), y las zonas montafiosas como la Sierra
Norte cuya poblacién se ha distribuido tradicionalmente en pequefias comunidades que
han practicado desde antiguo una agricultura de auto-consumo con excedentes para el
intercambio, un sistema relacionado con una menor separaciéon de funciones y por lo

tanto mayor igualdad.

La época colonial no efectud en el caso de la Sierra Norte de Puebla un dominio directo
del imperio ni una total aculturacion (Navarrete, 2004: 41-43; Beaucage, 2012), sino
que se otorgd a esta region una amplia autonomia “Republica de Yndios” a cambio de
unos tributos anuales y la obligada conversion al catolicismo. La influencia de esta
religion patriarcal que acabd conviviendo en espacios privados con practicas espirituales
originarias del lugar, es otro elemento a tener en cuenta a la hora de abordar las

diferencias de género entre esta poblacion.

El México independiente, con su empuje modernizador y homogeneizador, supuso la
entrada de mestizos en Cuetzalan, quienes controlando economicamente los recursos al
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tiempo que impulsaban la agricultura capitalista, impusieron la modernidad en la region,
extendiendo el control social a nivel politico-econdmico e ideoldgico. Esto produjo un
gran impacto entre los pueblos originarios; parte de los indigenas pasarian a trabajar
como campesinos asalariados e incluso los que siguieron con la agricultura de
subsistencia lo hicieron a partir de entonces altamente limitados y condicionados por el

nuevo sistema que los recluia a las zonas de menor interés productivo.

Volviendo al presente cuetzalteco, pese a la coincidencia entre las gentes maseual
tradicionales y las mestizas modernas en cuanto a unas relaciones de poder entre
hombres y mujeres desiguales (aunque hoy esto esté cambiando con la participacién de
la mujer en mas ambitos), hay que sefialar que entre ambas etnias existen también
notables diferencias en este aspecto; algo que adelantaré aqui brevemente y se analizara
en mas profundidad a lo largo de este texto.

Ya he sefialado la particularidad de la actuacion de la mujer maseual quien ademas de
las labores domésticas ha venido realizando algunas de las tareas agricolas, la cria de
animales, el intercambio-venta de excedentes y la produccion de ropas (telar de cintura
tradicional y confeccion) y otras artesanias para el consumo domeéstico; pero es en el
plano ideoldgico donde surge una diferencia crucial en este andlisis entre este sistema
de género tradicional y el mestizo occidentalizado: la falta de ajuste a la asociacion de
género entre hombre-cultura/mujer-naturaleza, tal y como se ha expuesto sobre la
cultura moderna. La idea de separar al hombre de la naturaleza y asociarlo a la cultura
no es una caracteristica cultural maseual, cuyas gentes en sus creencias espirituales

veneran el mundo natural a diferencia de la mentalidad occidental.

El contacto directo, cotidiano y milenario de estas personas con su entorno natural
muestra una historia de interactuacion con el medio con el criterio de una produccion
orientada hacia las necesidades diarias domésticas (no acumulacion), realizada en la
diversidad del ecosistema, manteniendo ésta para su aprovechamiento y para la
preservacion de la vida en su conjunto de la que se sienten parte. Explicaré esta relacion
mas detalladamente en un apartado especifico de la mano del antrop6logo Pierre
Beaucage, quién estudio los usos del suelo en la historia local y especificamente el
sistema de produccion y a la vez de conservacion natural “Kuojtakiloyan” (el bosque
que produce). Un modo de cultivo tradicional en el cual hombres y mujeres cultivaban y

cuidaban las diversas especies vegetales que necesitaban para diversos usos:
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alimentacion, como materia prima para elaborar diversos productos, medicacion, etc,
sembréndolas intercaladas entre ellas y otras numerosas especies silvestres,
manteniendo con todo ello una alta biodiversidad y un sistema sostenible. Este sistema
con el avance de los monocultivos modernos ha llegado a ser arrinconado a pequefios
espacios en los lugares de peor acceso, con poco interés capitalista, que quedaron como
reductos indigenas, pero que hoy estadn sirviendo de inspiracién para reconducir la
produccion agricola actual hacia la produccion ecoldgica, tras la participacion de las
mujeres y hombres maseual en la economia moderna a través de las cooperativas

indigenas.

Esta identificacion con el entorno es completa en el plano ideol6gico como muestra una
espiritualidad y unas creencias que asocian el ser humano con sus contrapartes del
mundo animal, estando el espiritu de una misma persona distribuido entre ésta, un ente
espiritual acompafante y varios animales, en un sistema integrado de personas,
animales, plantas, deidades de la tierra, cielo, astros, subsuelo, seres fisicos y
espirituales, donde son considerados seres con vida elementos como el agua y las

montanas.

En el discurso y practica también esté presente la conexion con la naturaleza de diversas
maneras, tanto al ser preguntados especificamente, como en las referencias a cuentos,
historias, ensefianzas, y de forma destacada como veremos, al organizarse
colectivamente y luchar por la defensa del entorno natural frente al avance del

desarrollismo.

Hombres y mujeres no han poseido cuotas similares de poder entre los maseual al igual
que entre ha ocurrido con los mestizos, pero tanto hombres como mujeres maseual han
venido mostrando una especial conexién con su entorno natural, un rasgo cultural que
no es compartido por la modernidad, aunque como veremos la comunidad mestiza local
estda dando muestras de cambio con destacados defensores del entorno tanto natural

como social y multicultural, luchando de la mano con las gentes maseual.

Al centrarnos en la conciencia ambiental tanto en hombres como mujeres maseual,
observamos que los cambios hacia la participacion e igualdad de las mujeres en todos
los terrenos estan mostrando, sin embargo, una especial fuerza del compromiso entre
mujeres y medioambiente también en esta etnia, especialmente evidente en la destacada
implicacion activista de ellas. Si tenemos en cuenta que comparten con las mujeres de
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las demas etnias una especial relacion con la reproduccion, a través de su condicion y
trabajo como madres, pueden de esta manera acumular sobre sus valores culturales
como maseual, su vision mas especifica como mujeres que poseen vinculos adicionales

con la naturaleza, tal y como defiende Shiva (1995).

Sea el origen de la desigualdad de género entre los maseual un resultado de la influencia
del contacto con la modernidad o no, hay que tener en cuenta que en la medida en que
los/las miembros de este grupo étnico participan en la economia moderna 0 estan
influenciados por ésta, estdn necesariamente envueltos en un sistema econdmico-
cultural patriarcal que si separa conceptualmente al ser humano de la naturaleza y
coloca la mujer mas cerca de ésta (Novo, 2003; Shiva, 1995; Mies, 1993). En este texto
se expondran los resultados de poner la atencion en unos valores (tradicionales y
también femeninos) que chocan con la idea de la naturaleza al servicio del hombre,
valores que guian acciones que suponen un freno al desarrollismo, a la vez planteando

alternativas econémicas.

1.2.3 Etnicidad e identidad

Las relaciones interétnicas, junto con las de género, y todo ello con respecto a la
economia y sostenibilidad componen el tema de este trabajo. Tras introducirnos primero
en las identidades sociales en general, y a continuacion en la de género en particular,
hasta llegar al caso cuetzalteco, en los siguientes apartados vamos a hacer un recorrido
similar con la identidad étnica, desde la teoria hasta el caso concreto de las relaciones

mestizo-indigenas.

El psicélogo Lahey (1999) definira identidad étnica como la sensacidn que tiene cada
persona de pertenecer a un grupo étnico en particular y de compartir las creencias,
actitudes, habilidades, ceremonias, musicas y demas de ese grupo. El grupo étnico
estaria formado por personas descendientes de un grupo comun de ancestros, y la
identidad seria el sentido de pertenencia de cada persona a un grupo étnico particular.
De esta manera destaca en la etnicidad la identificacién con ésta, uno de los aspectos
que se han expuesto como basicos en las identidades sociales. Lahey considera

fundamental el conocimiento de estas identidades para entender a una persona. Desde la
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antropologia sociocultural Ramirez (2007) resalta el papel de la etnicidad en la

ubicacién personal y grupal, como principio interpretativo y generador de experiencia.

“La etnicidad pretende ordenar, interpretar y ser un principio generativo de
experiencias como representaciones, practicas y relaciones” (Ramirez, 2007:
117-180).

También nos dice que las caracteristicas consideradas basicas y definitorias de una
tradicion y cultura comdn han variado en la historia, sefialando que elementos como la
lengua, la religion o los rasgos fenotipicos han podido ser o no discriminadores
identitarios de grupos humanos. Por otro lado afirma que los encuentros entre pueblos
en los que se han dado intercambios de gentes, bienes e ideas, constituyen una de las
mas importantes experiencias para la definicion y practica de la identidad/alteridad. Los
extrafios seradn considerados alteridad al ser identificados en el mismo nivel como
humanos, cosa que no siempre ha ocurrido como en los primeros encuentros entre
europeos y americanos, cuando surgieron debates sobre si los indigenas poseian alma (si
eran humanos hijos de dios susceptibles de ser cristianizados), mientras que por su parte

los nativos americanos llegaron a creer estar ante seres sobrenaturales hombre-caballo.

En el siglo XIX la secuencia evolucionista entre barbarie, salvajismo y civilizacion
atribuia a los no europeos la condicion de inferioridad y desvalorizacion. La
colonizacion instaba a unos grupos locales a que desarrollaran sus intereses mientras
que otros eran mantenidos al margen del poder, asi el estado histéricamente ha generado
nuevas formas de jerarquias, identidades y alteridades, nos dice Ramirez (2007) quien
también afirma, al igual que Wolf (1985), que es comun en estas clasificaciones del
otro, de los otros, el que se les conciba fuera del tiempo: “Ubicar a lo exdtico fuera del
tiempo permite congelarlo representacional y pragmaticamente, denegando una

posibilidad conceptual y factica de cambio y transformacion propios.”

En la medida en que gentes y colectivos se apoderan de su destino y autonomia, pueden
tomar las riendas de su propio proceso sistémico, como vemos que pretenden
movimientos sociales indigenistas de México. “¢Quiénes son cuando esos otros se
convierten en protagonistas de su propio discurso, gestores de la produccion de ideas
desde distintas posiciones institucionales y politicas?” Se pregunta Ramirez (Ib.),
mostrando asi una extrafieza que trata de tomar distancia sobre el etnocentrismo con el
que hemos inventado o definido al otro.

62



A continuacion se va a hacer una introduccion sobre dos formas de abordar la identidad
étnica en las ciencias sociales, el primordialismo y el instrumentalismo afiadiendo la
experiencia particular de este trabajo, y en el siguiente apartado se detallara el proceso
de etnogénesis mexicano que serd de necesario conocimiento para comprender las
categorias étnicas utilizadas hoy: mestizos e indigenas, y para comprender sus

relaciones empiricas en nuestro trabajo de campo.

1.2.3.1 Primordialismo Vs instrumentalismo

Con respecto a los estudios sobre la etnicidad desde las ciencias sociales los enfoques
primordialistas (0 sustantivistas) y los instrumentalistas han resultado ser los mas
habituales dando lugar a las dos corrientes principales (Ramirez, 2007). Los primeros
muestran unos rasgos que conforman la identidad étnica como inherentes al grupo,
como basicos en la identidad de personas y grupos, quienes mantienen asi una
vinculacion firme y emocional. Estos rasgos tras ser objetivados y subjetivamente in-
corporados, son vividos como primarios, impositivos. Este primordialismo que también
se relaciona con la necesidad psicolégica humana de la identidad, de afiliacion grupal,

de vinculo emocional, es descrito por Geertz de la siguiente manera:

“One that stems from the 'givens' or, more precisely, as culture is inevitably
involved in such matters, the assumed 'givens' of social existence: immediate
contiguity and kin connection mainly, but beyond them the givenness that stems
from being born into a particular religious community, speaking a particular
language, or even a dialect of a language, and following particular social
practices. These congruities of blood, speech, custom and so on, are seen to
have an ineffable, and at times overpowering coerciveness in and of
themselves” (Geertz,1973: 259).

Lo que nos recuerda también la cultura in-corporada y naturalmente sentida y expresada
del “habitus” (Bourdieu), tras procesos inconscientes de interiorizacion derivados de la

convivencia social prolongada.

Los instrumentalistas a diferencia de este enfoque defienden que la continuidad de las
unidades étnicas depende del mantenimiento negociado de los limites, segun situaciones
e intereses. La etnicidad supone por tanto un conjunto de normas prescriptivas que
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regulan las interacciones asi como un conjunto de reglas que las limitan. Lo importante
es su capacidad para organizar la interaccion social mediante la definicion de fronteras
entre los grupos. Estos enfoques, que suelen apoyarse en teorias de la accion racional,
parten de contextos de interdependencia econdémica, donde hay distribucion de nichos
econdmicos y existe complementariedad entre los grupos. Desde este enfoque se critica
a los primordialistas su dificultad para explicar el dinamismo, flexibilidad, hibridacion,
y el que priorizan la identificacion a la interaccion practica. La critica a los
instrumentalistas, por su parte, sefiala su falta de apreciacion de las dimensiones
subjetivas, de los aspectos culturales, al buscar soporte exclusivamente en el caracter
experiencial, ignorando ademas el que la identidad del sujeto es construida en relacion a
categorias grupales (Ramirez, 2007).

Para Ramirez (Ib.) la etnicidad es mas amplia que la contemplada desde una u otra de
estas posiciones, en realidad incluiria a ambas, “los significados sociales indican formas
preexistentes de relaciones objetivadas, sustantivadas y relaciones genealdgicas con los
ancestros al modo primordialista pero su significado también es constituido en
contextos pragmaticos y situacionales al modo instrumentalista y situacionalista.”, tras
lo cual recomienda wuna aproximacion situacional tomando cada contexto
especificamente. Como ejemplos de estas dos perspectivas y su combinacion ver anexo

I-10, donde también aparece esta definicion extendida de etnicidad.

De acuerdo con esta vision amplia, podemos ver procesos tanto primordialistas como
instrumentalistas en las relaciones interétnicas de Cuetzalan. Estos enfoques que
recogen la etnicidad o bien como un aspecto esencial o primario del grupo social o
jugando un papel eminentemente practico en un contexto en el que diversos actores
sociales tratan de conseguir una mejor posicion relativa, serdn ambos observados en este

estudio particular.

La evidencia respaldando el planteamiento primordialista es amplia, aunque también
podemos encontrarla en el caso de un acercamiento instrumentalista. Vemos apoyando
analisis primordialista el trabajo en Cuetzalan de Rojas (et. al., 2008), el cual muestra
una amplia identificacién de la poblacion indigena (nahua y totonaca, dentro y fuera de
la cooperativa indigena Tosepan) con su etnicidad, mientras que en mi propio trabajo a
través de las numerosas entrevistas y observaciones realizadas he constatado un

sentimiento de ser maseual atribuido a una tradicién comun, el cual se manifiesta entre
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otras maneras en su interés en la preservacion cultural que da lugar a su destacable
activismo hacia este fin. Todo esto nos hablard de una identidad sentida como parte
esencial de su ser social y seré evidente a lo largo de la exposicidn de los resultados del
trabajo de campo. Por otro lado es también constatable la utilizacion de los indigenas de
su propia condicion de pueblo originario en el marco de la reorientacion de la politica
nacional mexicana ocurrida a lo largo de los ultimos afios, tras lo cual hoy se dispone de
algunos presupuestos de dinero publico para el apoyo a estas comunidades antes
excluidas. La conciencia de la nueva actitud oficial del gobierno, tanto federal como del
estado de Puebla, ha servido para que lideres de asociaciones indigenas en general y la
propia Tosepan en particular manejen el discurso étnico y la implementacion de
proyectos para conseguir ventajas (generalmente econdémicas), aunque partiendo de tal
desequilibrio historico estas reclamaciones pueden ser vistas desde ambas partes como

plenamente justificadas.

1.2.3.2 Etnogénesis , valoracion y viceversa.

A continuacion voy a exponer una aproximacion a la evolucion de las relaciones
interétnicas especificas de México que serd necesaria para comprender los fendmenos
estudiados en este trabajo. Se calcula en el México de hoy un nimero de cerca de 10
millones de indigenas, alrededor de la décima parte del niumero de mestizos. Esta
desproporcion aumentd exponencialmente a lo largo del siglo XX periodo en el cual

aproximadamente se multiplicé por 2 la poblacién indigena y por 10 la mestiza.

La propia distincion étnica del México actual en dos categorias ha de ser tratada en
mayor detalle ya que es significativa de una ideologia del mestizaje que comenz6 con la
nacién mexicana. Con estas dos etiquetas se engloba desde entonces o bien al mexicano
que practica el habla y tradiciones de alguna de las culturas de origen prehispanico -los
indigenas-, 0 a los mestizos que son en cambio la mayoria poblacional que siguiendo la
ideologia nacional han abrazado la modernidad desde el nacimiento de la nacion; en
este segundo grupo se incluyen los cruces bioldgicos entre europeos e indios, gentes de
origen europeo e incluso indios que han abandonado su tradicién; también los
descendientes y cruces entre gentes venidas de Africa y Asia. De esta manera
observamos como la distincion bipolar mexicana no tiene una base fenotipica o de

rasgos biologicos externos segun lugar de origen, sino cultural.
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En el periodo de dominacidn espafiola en cambio, se crearon diversas categorias étnicas
basadas tanto en criterios tanto raciales como culturales, una etapa a la que debemos
remontarnos para entender la etnogénesis del mestizo y del indio. Los colonizadores
crearon la comun categoria étnica de “indio” para todas aquellas gentes y pueblos
originarios del lugar, quienes tenian asi en comun su no procedencia europea ni cristiana
(alteridad).

“Los indios (americanos) debian ser administrados, habia que definirlos de
alguna manera, se disolvieron sus particularidades idiosincraticas, en una
alterizacion (creacion de alteridad) uniformante instrumental con objetivos de
exclusion social. Las distinciones de indio, mestizo y criollo incorporaban por
tanto una relacion asimétrica de poder, con el indio en la base y el criollo en
la cispide. El imperio colonial pensé y construy6 la alteridad en relacion a
situaciones de contacto en términos de dominacién y hegemonia. ’(Ramirez,
2007).

En el periodo colonial se llegaron a demarcar numerosos grupos étnicos colocados en
una jerarquia de poder y privilegios. En la cuspide estaban los espafioles seguidos de los
criollos o blancos nacidos en tierras mexicanas, a continuacion los mestizos estando este

grupo también subdividido en castas segun los cruces raciales, después los indios.

Con respecto a la actual clasificacion étnica en dos grupos: mestizos e indios Navarrete
(2004: 63-77) describe la narracién histérica compartida desde la identidad mexicana y
promovida por el estado nacién independiente. Recordemos que la narracion o discurso
histérico supone un aspecto central en la conformacion de las identidades sociales tal y
como expone Gimenez (2009). Segln este discurso los origenes de los mexicanos
corresponden a la etapa de gloria prehispanica que fue destruida con la llegada de los
colonizadores espafioles, a consecuencia de lo cual las culturas indigenas a partir de este
momento se convirtieron en “meros vestigios degradados de las glorias de sus
antepasados "(Navarrete, 1b:10). Este discurso desvincula asi las culturas indigenas
actuales de la alta valoracion otorgada al periodo prehispanico y al mismo tiempo
coloca la cultura indigena pre-colonial en algo que acab6 con la conquista, en pasado.
Con respecto a esto se muestra claramente en desacuerdo Navarrete (Ib.:37-63) quien
considera el periodo colonial como otro periodo mas de dominio imperial que obligé a

readaptarse a los diferentes pueblos mesoamericanos, sefialando que la misma conquista
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fue posible por una alianza entre espafioles y pueblos mesoamericanos para acabar con

el dominio mexica.

Tras recordar que todas las culturas se encuentran en constante cambio (frente a la idea
de la cultura pura atemporal), Navarrete sefiala la etapa colonial primero y la del
México nacional a continuacion, como contextos en los que las culturas con raices
prehispanicas han tenido que ir adaptandose en un continuo intercambio cultural. Hace
referencias al sistema multiétnico de la colonia no sé6lo para sefialar las diferencias de
estatus que beneficiaban a los espafioles sino también para indicar cdmo este sistema
por otra parte reconocia la pluralidad cultural, permitiendo un alto grado de autonomia a
las “Republicas de Yndios” que preservaban asi en gran medida sus tradiciones,
trazando con ello una continuidad pese a los cambios, desde los tiempos prehispanicos
hasta el México moderno.

El discurso étnico-nacional histérico tras la gloria prehispanica pasa a relatar una
formacion del estado nacion independiente que recupera la soberania perdida con la
conquista e instaura la igualdad, terminando con la discriminacion étnica. Los mestizos

emergieron como el nuevo grupo dominante de la nacion,

“...la encarnacién de la identidad mexicana (...) encarnaban todas las
virtudes de México: por su raiz indigena eran orgullosos herederos de la
milenaria tradicion cultural indigena prehispanica, mientras que su raiz
espafiola los hacia participes de la cultura occidental y por ende de la
modernidad en la que México debia participar (...) tuvieron la capacidad de
integrar a los demas grupos humanos en un proceso de mestizaje en el que
tanto los indigenas como inmigrantes extranjeros debian renunciar a sus
identidades particulares para asumir la identidad mestiza propia de todos los

mexicanos” (1b: 9-10).

Asi adoptando una moderna identidad mestiza ningun grupo traicionaba su tradicion
cultural (segun esta narracion identitaria, contina Navarrete), sino caducas identidades
indigenas degradadas por la colonizacion espafiola. El ideal de una modernidad
progresista e integradora mexicana con su impulso homogeneizador supuso en la
practica pasar a considerar como “el problema indigena”, a aquellos colectivos

tradicionales que no se disolvian en este melting pot. Un error achacado a que “se
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niegan a incorporarse” o a una “incapacidad de los propios indios para modernizarse y

prosperar”, seguido esto de 0 bien desvaloracion discriminatoria o apoyo paternalista.

Aunque también ha habido voces que defendian la particularidad cultural de los
indigenas, considerada como tradicion milenaria cuyo valor debemos reconocer en una
nacion multicultural y pluriétnica, hasta los afios 60 del siglo XX, las posiciones
generalmente aceptadas eran las que proponian la integracion definitiva de los indios al

grupo mestizo (Ib: 13), grupo este ultimo cuyas élites desde la independencia,

“...adoptaron la cultura occidental moderna como el valor supremo y
definitorio de la nueva nacion y asi asumieron la mision de modernizar a
México e incorporar a su poblacién a la cultura occidental (...) culturas
indigenas, campesinas y populares fueron definidas como tradicionales y
atrasadas y como incompatibles con la modernidad. Hasta el dia de hoy, las
élites mestizas mexicanas se sienten superiores al resto de la sociedad y por
ello se consideran las unicas capaces de decidir el destino de la nacion (...) se
basa en la conviccion de que ellas son el Unico sector plenamente moderno del
pais (...) conviccion (también heredera) de la superioridad racial de los

criollos coloniales ”(Ib: 121).

Esta situacion que se extiende hasta hoy, sin embargo, desde los afios 70, ha estado
cambiando “porque los grupos y organizaciones indigenas han comenzado a hacer oir
sus voces y han emprendido una vigorosa defensa de su identidad y sus culturas ”(Ib:
13), con hitos como la revolucién zapatista de 1994. ElI cambio también se ha estado
produciendo desde estancias oficiales y gubernamentales paralelamente, a partir de los

afios 70 el gobierno mexicano y el INI*®

abandonaron oficialmente el objetivo de lograr
la mestizacion de las sociedades indigenas, comenzaron programas de ensefianza
bilingiie y en 1992 la reforma constitucional “reconocid la pluralidad cultural y étnica

del pais como una caracteristica positiva”’(1b: 110).

Precisamente esta etapa desde los afios 70 hasta hoy sera estudiada especificamente en
el trabajo de campo de esta tesis. En este periodo observaremos los cambios radicales
producidos con respecto a la participacion indigena y de las mujeres en el terreno

econdmico, pero también en el politico, educacional, en el sistema de salud, en cuanto a

18 Instituto Nacional Indigenista
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poder simbolico, etc. Estos cambios, como plantea este trabajo, pondran en juego

valores antes invisibilizados junto con sus portadores/as.

El discurso identitario del México mestizo y moderno se traslad6 a los hechos y a las
relaciones sociales a traves, especialmente, de la economia moderna capitalista, algo en
principio ajeno a las gentes indigenas, pero que sin embargo tenia grandes
consecuencias en sus vidas. Al discriminar las posiciones de poder en este sistema
econdmico a favor de los mestizos, se relegaba a los indigenas a las posiciones de
peones 0 se quedaban fuera del sistema practicando su agricultura tradicional de
subsistencia, pero reducida ahora a los lugares menos rentables para el capital por su

dificil acceso o baja productividad, con lo cual su condicién se precarizo.

Segun Wolf (1982) términos como etnicidad y raza no pueden comprenderse sin el
analisis del capitalismo como sistema global, de como distintos colectivos, clases y
categorias han accedido de forma desigual al poder y la riqueza a lo largo de la historia.
Esta afirmacion de Wolf sera totalmente relevante en nuestro lugar de estudio ya que
como veremos existe una correlacion entre clase social y etnia, que muestra a los
maseual (y demas minorias étnicas mexicanas) en las capas bajas de una sociedad
capitalista dominada por los mestizos, quienes ven a los indigenas como gentes mas
pobres, peor educados, alimentados y menos sanos (Navarrete, 2004: 8), asociando el
término indio con el de pobre y marginado, algo que se desvalora y se entiende causado,

como deciamos, por su error o incapacidad de adaptarse al modo de vida moderno.

“Esta modernizacién ha afectado todos los aspectos de la vida de estas
sociedades pero no ha sido necesariamente contraria a la defensa y
redefinicion de la identidad cultural y étnica de las comunidades. Por ello, los
movimientos indigenas de hoy piden que los pueblos indios puedan tener
acceso a la modernidad en sus propios términos, de una manera menos
destructiva, que les permita negociar la manera en que van a participar en los
circuitos econdmicos, sociales y culturales del mundo moderno y les dé el
espacio para continuar redefiniendo sus identidades y sus culturas. En este
sentido, hoy, como en los siglos XVIy XIX, la preservacion de las identidades
étnicas particulares no es incompatible con la adopcion de nuevos valores y

nuevas formas culturales.”(Navarrete, Ib: 127).
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Esta afirmacion de Navarrete es especialmente relevante para este trabajo de tesis tal y
como veremos en los resultados del trabajo de campo, los cuales van a confirmar que a
pesar del contacto prolongado con la modernidad los maseual siguen mostrando una
lengua viva, creencias, valores, costumbres y practicas compartidas que los diferencian
de los mestizos que introdujeron la modernidad. El activismo continuo ocurrido en las
ultimas décadas en Cuetzalan a través de sus movimientos y empresas sociales también
confirma una participacion con la modernidad pero en sus propios términos, de una

manera menos destructiva, negociando la manera de hacerlo.

Ahora bien he escrito con la modernidad en lugar de en la modernidad, porque a
diferencia de Navarrete analizaré este punto como un dialogo de saberes entre culturas
en lugar de la inclusion negociada de una en la otra. En mi opinion la modernidad, por
su propia naturaleza homogeneizadora, su razonamiento “universal”, su “superioridad”
implicita y su historia de imposicion (genocidio) sobre otros constructos culturales, en
el momento que da muestras de una critica interna que le permite comenzar un didlogo
intercultural (veremos la experiencia cuetzalteca), el resultado que surja de este didlogo
a través del aprendizaje entre saberes ya no podra enmarcarse en “la modernidad” sino

en una nueva forma cultural que trasciende a ésta.

Dicho de otro, modo una cultura cuya alteridad han sido las culturas tradicionales y
cuyo origen se sitla en el momento en que se desmarca de éstas a través de la razén
universal y la homogeneizacidn hace aproximadamente tres siglos, en el momento que
ocurre un didlogo de saberes que incluye tradiciones como las mesoamericanas, tendra
que deshacerse de estos rasgos que han sido centrales en este constructo cultural, con lo
cual estaremos hablando de algo ‘maés alla de la modernidad’. Esto es algo que esta

comenzando a ocurrir en Cuetzalan.

Tras esta introduccion a los valores y las identidades sociales, vamos adentrarnos en los
valores caracteristicos del capitalismo consumista globalizado moderno. Tras ello se
analizara la economia de Cuetzalan y a continuacion el desajuste encontrado entre
ambas economias, algo que se hara con el enfoque puesto en las identidades sociales
étnicas y de género. Mostraré finalmente unas relaciones identitarias que oscilan entre el
enfrentamiento y el didlogo, un dialogo que parece producirse crecientemente dando

muestra de estos procesos que van ‘mas alla de la modernidad’.
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Capitulo 2. Valores en una economia globalizada

capitalista-consumista y sus consecuencias.

Vamos a ver una economia que se basa en el crecimiento constante de los beneficios a
través del aumento de la produccién y el consumo. Como valores clave en esta
economia van a aparecer los de la rapida acumulacién individual de dinero (poder*’) por
parte del empresario, sin considerar el largo plazo ni a nivel de impactos en el entorno
social o natural ni en el propio negocio, centrado éste como estd en los necesarios

beneficios en el corto plazo.

Pero para hacer posible esta acumulacién creciente de capital es necesaria una sociedad
de consumidores y esto requerira de continuos esfuerzos para manipular los valores de
la poblacion: para otorgar valor a los productos, crear productos de nuevo valor,

estimulando el deseo de adquirirlos.

Esto se hara desde el marketing (que incluye disefio, promocion, publicidad), la
herramienta utilizada por los productores para tal fin, la cual se nutre de conocimientos
derivados de las ciencias sociales. Asi se estimulara continuamente el deseo (el ansia
por conseguir lo valorado), se trabajara la motivacion, para convertir el deseo en accion,
y la actitud (valoracion positiva o negativa) hacia el producto. El que esto se fomente en
unos tiempos (ritmos) acelerados al igual que la necesidad de beneficios, va a resultar
en el estimulo de la impulsividad, del deseo inmediato.

De esta manera se estimulara y creara valor inmediato, impulsivo, en el corto plazo de
acuerdo con las necesidades de la industria, sin ninguna atencién sobre los valores a
mas largo plazo (como los éticos o racionales), intervalo temporal ausente de toda esta
dindmica economica. Por ello valores superiores o de largo plazo, necesarios para
ejercer de moderadores ante el valor emocional momentaneo (deseo inmediato), como
es el caso de la sostenibilidad (valor ético y racional) resultaran ajenos a la légica

actual.

7 Anexo 11-4: dinero, poder y valor
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El resultado de esto no sélo va a ser como veremos el conseguir el deseado acto
concreto de la venta (y la compra), sino que este proceso también va a tener claras
consecuencias en la transformacién de los valores, logicas y ritmos de la sociedad,
reconvertida asi en una sociedad de consumo, o mejor dicho de consumidores
(recalcando asi el individualismo resultante), tal y como mostraré a través de Bauman,

sefialando el traslado de las légicas del mercado a las personales y sociales.

Ademaés de la sociedad y la cultura, el medioambiente va a ser también seriamente
dafiado a lo largo de este proceso (algo que documentaré), de aqui la necesidad no sélo
social y moral sino también fisica de encontrar alternativas. Numeraré algunas de las
alternativas que mas se barajan dltimamente entre los criticos con la economia moderna,

antes de pasar a analizar en los siguientes capitulos la alternativa cuetzalteca.

Asi pues, en este capitulo se realiza un recorrido por la economia capitalista moderna
desde varias perspectivas y disciplinas. Comenzaré con un repaso al estudio del
consumo desde las ciencias sociales, a continuacion entraremos en la vision de los

economistas, y acto seguido en el papel del marketing en la economia real.

Vamos asi a exponer los valores que guian la economia globalizada a traves del estudio
del consumismo, y con ello de la super-produccion y sus consecuencias. Pondré de
manifiesto la relacién entre estos valores en la economia y sus impactos en la cultura y
sociedad y en el medio ambiente, mostrando las bases de la crisis social y
medioambiental actual en unos valores que guian un sistema productivo y consumista
desmedido: entre ellos los de la acumulacion economica, el materialismo y la

satisfaccion inmediata de deseos crecientes.

Dedicaré un apartado especifico al sector econdmico del turismo al suponer la actividad
principal hoy en dia en la localidad donde realizo el trabajo de campo. Tras esta
exposicion de la economia capitalista hoy globalizada y la critica a sus impactos tanto
socioculturales como medioambientales pasaré a exponer alternativas a este modelo
econdmico que estan comenzando a ser planteadas con la intencion de lograr modificar

la situacion actual hacia el logro de la sostenibilidad.

En el siguiente capitulo expondré la economia particular de Cuetzalan en la Sierra Norte
de Puebla (México), en la que hoy sobresale el sector turistico pero mostrando unas

dindmicas que apareceran como una anomalia en el contexto globalizado capitalista, al
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establecerse inusuales limites al desarrollismo para evitar impactos negativos en el

entorno natural, social y cultural.

Una vez expuesta la situacion cuetzalteca en el proximo capitulo, en los siguientes
pasaré a desarrollar mi tesis de explicar esta anomalia por la emergencia de sistemas de
valores alternativos, no modernos o invisibilizados por la modernidad, que han
resurgido con la participacion reciente de la mujer y los integrantes de la etnia maseual
en &mbitos publicos de los que estaban excluidos. ElI género y la etnia, mas
concretamente, los valores maseual y los femeninos pasardn a ser asi las claves

interpretativas de la anomalia cuetzalteca.

2.1 El consumo moderno en la sociologia y antropologia

Los trabajos realizados sobre el consumo desde estas disciplinas enmarcan este
comportamiento en el contexto socio-cultural, a diferencia del planteamiento de la
economia convencional (que expondremos en el siguiente apartado) el cual contempla
esta actividad partiendo de un consumidor individual racional que maximiza sus
opciones en funcidn a sus recursos disponibles, con una serie de gustos y preferencias

‘dadas’.

Veblen (1899) es una referencia clasica en los estudios sociales sobre el consumo. Su
visién se desmarca ya de la utilidad de los productos y servicios y se centra en los
significados asociados a esta conducta. Su trabajo incidi6 en los significados del
consumo en las relaciones entre clases sociales. EI modo de consumo simboliza o
representa la clase social que ocupa el consumidor, existiendo una clase ociosa que lleva
a cabo un consumo ostentoso. Cada clase intentara imitar a la clase social
inmediatamente superior debido a una tendencia humana a compararse, a igualar o a

superar a los que se encuentran por encima.

Desde Galbraith (1958) y la escuela de Frankfurt, se estudio el consumo creciente como
necesidad de un sistema capitalista fundamentado en la expansion continua. EI consumo
seria promovido por los productores quienes ademas del producto crearian las
necesidades para su compra a traves de la publicidad y el control ideoldgico. La oferta

de esta manera crea una cultura, industria cultural, que manipula y domina a las masas,
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en un proceso de crear y homogeneizar los deseos en linea con la produccion masiva de
productos, deseos que nunca llegan a estar satisfechos completamente en unos

individuos pasivos en manos de la estructura social marcada por los productores.

Los estructuralistas afiadiran a esta vision sobre el consumo la faceta que adquiere como
forma de expresion de los individuos, como una practica de comunicacion social.
Baudrillard (1976) destacara la l6gica como valor de signo del producto de consumo en
lugar de su utilidad, en una relacion de diferenciacion entre objetos que lleva a al logro
de prestigio y estatus social. En una linea méas constructivista Bourdieu (1988) destaca
también la dimension simbolica del consumo en las sociedades occidentales, resaltando

en esta dinamica la cuestion del gusto donde se plasma y reivindica la clase social.

Bourdieu de forma similar a Veblen relacionard clase social (en base a ocupacion,
capital economico y cultural), con diferentes gustos y formas de consumo, dando lugar a
una clasificacion jerarquica de bienes y formas de consumo, correspondiente a un
constructo desigual de identidad basado en la clase social. A diferencia de Veblen,
quien partia de un conocimiento y accion consciente del individuo en esta ostentacion
identitaria a través del consumo, Bourdieu introduce el concepto del habitus, que es
resultado de un proceso de interiorizacién de representaciones y practicas del grupo
social, de su division en clases, y que es aprendido de forma inconsciente a través del
contacto prolongado, condicionando a su vez el comportamiento social del individuo al
estructurar su percepcion del mundo social, con lo cual el habitus conforma unas
estructuras percibidas como naturales (Bourdieu, 1988). Todo esto a modo de
interiorizacion del comportamiento social, que por su parte es objetivizado o
externalizado previamente y posteriormente en las luchas simbolicas entre las fracciones
de clase para imponer una jerarquia de valor que les favorezca, los criterios de

distincion legitimos que les favorecen.

Tal y como nos recuerda Ayora (et al. 2007) en su trabajo sobre globalizacion y
consumo en Yucatan al hablar sobre su parte simbdlica: “es ya clasica la aproximacion
de Bourdieu (1979) al terreno del consumo, obra en la cual se correlacionaba gustos y
modos de consumir con la clase social, relacionando de esta forma la pertenencia a
una clase con la adquisicion del habitus asociado a ésta, es decir una forma

interiorizada de comportamiento social.”
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Desde la antropologia Douglas e Isherwood (1979) realizaron un amplio trabajo
antropolégico mostrando el consumo como una practica significante y a su vez
significativa de los sujetos sociales. Appadurai (1986) por su parte siguio el curso de
vida de productos de consumo investigando las diferentes implicaciones de éstos en los

distintos contextos culturales.

En las Ultimas dos décadas en la sociologia ha aparecido la vision de la sociedad de la
abundancia occidental como una sociedad post-moderna, una etapa que supera la
moderna mas rigida y uniforme, surgiendo ahora otra mas flexible e individual, con un
consumo mas basado en la necesidad de auto-expresion del individuo. Segun Inglehart
(1998), el individuo se ve menos constrefiido por las estructuras sociales, disfrutando de
mayor espacio para la eleccion personal, siendo la cultura la que adquiere mayor
relevancia en la conformacion de la accion humana. De esta manera las clases sociales
(ya desdibujadas por la falta de vinculacion clara entre profesion-nivel adquisitivo,
ademas de por el acceso al consumo por amplias capas de la poblacién) dejan de ser las

que definen el comportamiento consumista segun los tedricos de la post-modernidad.

La clase social ya no serviria ahora como ndcleo de la identidad para explicar el
consumo, cuando somos cada vez mas percibidos a través de nuestros consumos, gusto,
cultura y estilo de vida, de este modo sera el propio estilo de consumo el que establecera
el sentido de identidad, segiin Bocock (1995), quien sefiala que la actitud del individuo
ya no seria pasiva en esta fase post-moderna de la individualizacion sino que por el
contrario éste realiza unas practicas de consumo que construyen activamente su
identidad. El individuo asi intenta convertirse en lo que desea ser consumiendo articulos
simbolicamente relacionados con su idea de si mismo, su identidad, expresando valores,
creencias e ideas asociadas a ese estilo de vida distintivo con el que se identifica y al
que trata de llegar. Como consecuencia, las identidades no vienen dadas por el
nacimiento sino que son elegidas activamente, haciéndose fluidas y cambiantes.

Paralelamente los individuos dejan de pensar en términos de jerarquias (Bocock, 1995).

Bauman (2007) en cambio describira una sociedad en la que prima el individuo pero
estando formateado este por las ldgicas del consumismo, en el marco de la conquista de
las relaciones humanas por las logicas de los mercados; un impacto de la economia
moderna de consumo en la sociedad y la cultura, mas alla del poder de la industria

(marketing) de convencer al consumidor con unos significados u otros, ya que el
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individuo ha interiorizado la propia esencia de esta economia en su dimensién temporal,

impulsiva, de usar y tirar.

Lopez de Ayala (2004) define la pauta de consumo postmoderna como una ideologia
que alude al consumo como placer y satisfaccion del deseo, una etapa en la cual los
individuos utilizan el consumo como forma de auto-expresion creando un estilo de vida
a traves del cual construyen su identidad personal, ya no un proceso social estructurante
limitador del individuo, sino cultural basado en la integracién en unos determinados

valores y actitudes.

Esta autora nos recuerda que segun los estudios culturales la identidad se construye a
través de la afiliacién a unos grupos y el distanciamiento respecto a otros. De este modo
nos reafirmamos a nosotros mismos no solo desde un ambito individual (post-
modernidad), sino en relacion a grupos primarios de referencia. Los significados de esta
manera ya no estarian ligados exclusivamente al dictado de la industria, ni de un
individuo independiente de la sociedad, ni de la clase social (ocupacional), apareciendo
crecientemente otros constructos identitarios sociales como la raza, género, edad o
nacionalidad que se combinan en la individualidad, junto con valores individuales y

compartidos.

“La emergencia de nuevos movimientos sociales ha contribuido a la
visibilidad de categorias como el género, pero también a la aparicién de
nuevos valores que llegan a formar parte de la identidad de los individuos —
especialmente los mas jovenes- : el pacifismo, el ecologismo, la solidaridad,
etc. ”(L6pez de Ayala, 2003).

El punto de vista economicista sin embargo, se acomodd con la visién de Maslow
(1943) que colocaba las necesidades como algo que surgia del individuo independiente
de la dimension socio-cultural -tal y como veremos en el siguiente apartado- , ignorando

quel

“Las necesidades no se adquieren a nivel individual sino a un nivel grupal.
Las necesidades son siempre sociales porque detras de éstas siempre tenemos
un sistema de valores que es compartido por el grupo. Es el grupo el que a
través el proceso de socializacion el que conforma la personalidad social de
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los individuos, el que transmite los valores aprobados por esa comunidad o

grupo social”(LOpez de Ayala, 2003)

En cuanto a la relacidn de lo expuesto con este trabajo de tesis, el que los significados
ligados al consumo partan de las relaciones entre clases, de la industria “cultural” o del
individuo (socializado), en cualquiera de estos casos o en su combinacion esto lo que
nos muestra es el proceso de creacion de valor en el ambito de los consumidores, el
origen de las preferencias de éstos. Independientemente de este origen y de este valor, la

contraparte productiva siempre estara capitalizando este valor econémicamente.

Como consecuencia del desarrollo de estos significados por la industria, se ha ido
fomentando una homogeneizacién del mercado y con ello de gustos, no sélo entre
diferentes colectivos sociales de un mercado local, sino también a nivel internacional.
Esto es lo que ha ocurrido con la globalizacién en la que un mismo producto por
ejemplo textil con fuerte carga de significado estético, se vende a escala mundial
permitiendo economias de escala al empresario, mostrando una uniformizacion global

de los gustos y preferencias.

Cuando observamos surgir el valor en mayor medida desde el individuo (éste siempre
social), veremos que la funcion del marketing serd la de realizar estudios del
consumidor para primero conocer estos gustos concretos con los que se identifica el
consumidor y desarrollar a partir de ahi los productos; para a continuacién dirigirse (to
market) especificamente a estos diversos nichos o mercados de acuerdo con las
caracteristicas especificas de cada uno de estos subgrupos, realizando una
diferenciacion de productos. En todo caso independientemente del origen del gusto, sera
una constante labor del productor a través de esta mercadotecnia la de impulsar el deseo

de comprar para estimular las ventas y con éstas los beneficios.
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2.2 El consumo desde las ciencias econémicas

En este apartado dedicado al consumo estandar (que llamaremos también consumista o
hiper-consumista), vamos a comenzar realizando una aproximacion a la economia
moderna. Como se ha adelantado y es ampliamente conocido, pondremos desde un
principio de manifiesto una caracteristica basica de toda esta actividad: la necesidad del
crecimiento constante de la produccion y los beneficios, lo cual para ser llevado a cabo
requerira de un consumo también en constante crecimiento. Esto muestra que la
prioridad, el valor central, la necesidad de la parte productiva de la economia no es otra

que el conseguir los maximos beneficios econdmicos, y en el menor tiempo posible.

Expondremos a continuacion la visién sobre el consumo desde la perspectiva de la
ciencia econOmica, una visibn que como veremos, ha venido reduciendo el
comportamiento del consumidor a un simple calculo racional de tomas de decisiones de
acuerdo con los recursos disponibles, al que se han ido afiadiendo con el tiempo otros
aspectos con los que se ha ganado en complejidad de andlisis, pero que sigue siendo
fundamentalmente un enfoque basado en la operacion de maximizacion logica de las

decisiones individuales.

Tras introducir esta vision de la teoria econdmica general acercaremos la lupa para
observar con algo mas de detalle el funcionamiento del consumo segun el marketing o
la mercadotecnia, es decir, la herramienta especializada en los estudios concretos del
mercado y del comportamiento del consumidor. Esta herramienta proporcionara el
protocolo cientifico de accion a aplicar en casos concretos, para conseguir comprender y
manejar el comportamiento del consumidor, y de este modo conseguir el objetivo
principal de aumentar las ventas y con ellas los beneficios. Aunque la teoria economica
suele considerar las necesidades humanas como “dadas”, psicolégicas y sin Su
dimension social y cultural (en la forma en que Maslow las expuso), en la mas concreta
disciplina de la mercadotecnia se trabajaran en la practica mas ampliamente procesos
tanto psicolégicos como socioculturales tratando tanto de captar el deseo del

consumidor como de fomentarlo.

Tras el marketing trataremos la cuestion de los tiempos y ritmos que presenta el
consumismo. Veremos que los espacios temporales entre compra y compra se tratan de

acortar constantemente. También se vera que la capacidad de comprar se prolonga en el
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tiempo a través del mecanismo del crédito, lo cual conllevara crisis periodicas por la
postergacion del pago estando centrados en el beneficio inmediato y la impulsividad. En
una dinamica que surge de la necesidad de conseguir una venta frecuente y repetitiva
que proporcione continuos beneficios mostraré el importante papel de la obsolescencia

planificada.

2.2.1 Crecimiento y consumo: perspectiva desde la economia cientifista.

Como ya he adelantado, en el sistema econdmico moderno el crecimiento econémico es
un concepto fundamental. Se busca el aumento de la produccion y beneficios por parte
de las empresas, asi como el aumento de poder adquisitivo y por lo tanto de consumo
por parte de los individuos, quienes generalmente asocian su bienestar al confort y a la
adquisicion de bienes y servicios.

Para un normal funcionamiento de la economia capitalista se requiere el mantenimiento
de un crecimiento constante. La idea de crecimiento en una economia de mercado
también es parte de la nocién general del progreso, de la modernidad, que va
acompafada de la confianza en la tecnologia, ideas que han arraigado fuertemente en la
en la cultura occidental durante los Gltimos dos siglos, y que en nuestros dias se
encuentra extendidas a lo largo y ancho del planeta.

El indicador principal que se utiliza hoy para medir y referirnos al crecimiento de la
economia es el porcentaje de aumento del PIB (producto interior bruto), dato central
para los gestores politicos y econémicos que mide el aumento total de la produccion, o
de la riqueza de un pais, aungue tal y como se critica su uso como indicador central
(desde otras ciencias sociales), no nos indica nada acerca de la distribucion de esta

riqueza entre la poblacion.

Como describe Alonso del ESIC®, el punto de partida tradicional de la economia

respecto a la conducta del consumidor comienza con dos ideas: el postulado de la

18 ESIC es una escuela de postgrados en negocios y marketing, editores del libro “Comportamiento del
consumidor” escrito por Javier Alonso y colaboradores (1999), Madrid.
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racionalidad, y el reconocimiento de la restriccion presupuestaria. Tal y como describid

Robbins®®:

“La economia es la ciencia de la eleccion, la ciencia que estudia como los

recursos son empleados por el hombre para satisfacer sus necesidades”.

El consumidor elegiria de una manera racional entre las alternativas que le ofrece el
mercado y en funcién de sus limitados recursos para alcanzar un cierto bienestar. Los
supuestos basicos de esta teoria economica que ha sido central en los estudios

econdmicos serian los que describimos a continuacion:

1- Un conocimiento total por parte del consumidor de sus propios deseos, de los
productos que se le ofrecen, de las actividades que puede realizar y de los resultados
gue puede obtener.

2- Unos recursos limitados que le obligan a la eleccion.

3- El objetivo del consumidor seria incrementar en lo posible su satisfaccion con las
diferentes cantidades de bienes.

4- El comportamiento racional del consumidor en la eleccion de sus alternativas
para obtener la méxima satisfaccion, maximizando su funcién de utilidad que es

donde se recoge la informacion relativa a la satisfaccion producida por los bienes.

La escuela de Viena introduce en la teoria econdémica una mayor profundidad de
analisis al incorporar la psicologia behaviorista para analizar la conducta racional del
productor/consumidor, de acorde con los canones de la racionalizacion y la estrategia
racional del consumidor. Pero esto no sera un aporte suficiente para abordar toda la
complejidad de estos comportamientos ya que desde esta aproximacién se sigue sin
considerar las pautas de conductas basadas en principios emotivos o impulsivos. La
eleccion del consumidor no es explicable tan sélo por el principio de la eleccién
racional, seria necesaria la incorporacion de una psicologia mas amplia. Las variables
econdmicas y las behavioristas, son una parte de una hipotética funcién integral del
consumo, pero deberian de ser complementadas por variables psico-socio-culturales
para dar lugar a un estudio integral. Para ello también la antropologia y la sociologia

tendrian que ser fuentes de conocimiento que sumar a la ecuacion.

19 Lionel Robbins, 1998: A History of Economic Thought: the LSE Lectures. London, edited by Warren J.
Samuels and Steven G. Medema.
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“El modelo de eleccion racional ha dominado tan profundamente la
aproximacién al consumo y la politica al respecto que se ha convertido en algo
casi intuitivo para nosotros, incluso cuando podemos ver en multiples ejemplos
que el comportamiento en realidad es mucho mas complejo [...] se asume que
la eleccidn es racional y excluir la influencia de las emociones y habitos [...]
excluyendo la situacion social [...] asumiendo que las elecciones solo son

. . , . 20
realizadas en busca del interés propio...”

Sin embargo como veremos a continuacién, desde la herramienta del marketing, la
forma en que se lleva a la practica el estimulo del consumidor, se estudiara el
comportamiento de éste de una forma mas compleja e integral, teniendo en cuenta
aspectos emocionales, racionales, sociales y culturales, aunque predominen los aportes

de los estudios psicoldgicos.

2.3 El estudio del consumidor y las necesidades desde el marketing

El objetivo general del crecimiento constante de la economia se traslada a la empresa
individual en forma de la necesidad de aumento de la produccion, las ventas, los
beneficios. Para conseguir esto el empresario utiliza la herramienta del marketing o la
mercadotecnia, de la que se sirve para lograr el objetivo de adaptar sus productos a los
gustos/necesidades de los consumidores o incluso para potenciar o0 generar nuevas

necesidades.

De una forma muy esquematica, el marketing se ha venido a llamar la técnica de las
cuatro Pes, debido a sus 4 principales areas de accion, es decir, P de produccion, con
referencia a la fase de disefio del producto para adaptarlo a los gustos/necesidades de los
clientes potenciales; la P de promocién, que incluye la publicidad y las técnicas con las
cuales buscamos despertar el interés por los productos; P de Placement, distribucion,
fase en la que se considera la mejor manera de aproximar el producto al cliente; y P de

precio, a través del cual se condiciona también el comportamiento del consumidor.

2 POWER, k & MONT, O, 2010: “The role of formal and informal forces in shaping consumption and
implications for sustainable society: part 11. En, revista Sustainability, n°2 2573-2592, (traduccion propia)
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“las empresas se enfrentan a la cuestion ¢cémo impulsar los intercambios? El
marketing surge y evoluciona para responder a esta pregunta en cada
situacion empresarial [...] se centra en una serie de ideas y elementos:
necesidades de los consumidores, productos fabricados por las empresas,
objetivos de consumidores y empresas, el intercambio como solucién, las
actividades estimulantes del intercambio, la transaccién y el cumplimiento de
los objetivos [ ...] una empresa dificilmente podra alcanzar sus objetivos si sus

: 21
productos no conectan adecuadamente con las necesidades del consumidor

Los diversos manuales sobre el marketing consultados para este trabajo siguen un
esquema comun: desarrollar los protocolos de accion y el estudio efectivo de las
necesidades de los consumidores, como estimularlas o incluso generarlas, se partira de
conocimientos sobre el comportamiento desarrollados por la psicologia y las demas
ciencias sociales, de manera que los avances que se van realizando en estos ambitos de
conocimiento humano se utilizaran desde las técnicas del marketing con el objetivo de
aumentar las ventas, el consumo. Desde los manuales de mercadotecnia se dividen los
factores que influencian al consumidor en dos grandes grupos: las estructuras internas,
que hacen referencia a la dimension psicoldgica de la conducta, y por otro lado el

entorno e influencias externas, siendo éstas las de origen social y cultural.

2.3.1 Factores internos o individuales. Marketing y psicologia.

Dentro de los andlisis de lo que denominan las estructuras internas desde los estudios de
mercado y del consumidor, el enfoque se centrara en aquellas areas que nos permitan

comprender/modificar la percepcidn, actitudes y el comportamiento del consumidor.

Se estudiaran especialmente las motivaciones y las actitudes, relacionadas
estrechamente con los valores y la emocion. A nivel cognitivo estudios especificos
abordaran el procesamiento de la informacion a través del analisis de la percepcion, el
aprendizaje, la memoria, el conocimiento y los criterios de evaluacion, la personalidad y

estilos de vida, las actitudes y cambio de actitudes.

?! Del manual “Marketing y comportamiento del consumidor”, Alonso y col. 1999. P 27
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Las motivaciones del consumidor

Las claves motivacionales del consumidor son exhaustivamente investigadas por el
sistema del marketing, la razén es obvia: toda accién para tener lugar debe estar
activada por un motivo, algo que ganar o algo que evitar. Motivacion, deseo y necesidad
son intercambiables con la nocion de valor en su sentido amplio: lo que se valora,
equivalente a lo que se quiere, lo que se necesita, aunque con diferentes matices (Anexo
11-1).

Siguiendo a Leon y Olabarri??, el concepto del marketing invita a las empresas e
instituciones a poner el énfasis en los deseos del consumidor, en sus necesidades y en
los motivos profundos del consumo. El consumo de bienes y servicios estd mediatizado
por los deseos del consumidor, ahora bien, todo deseo tiene detras un motivo, una
razon, y detrds de cada motivo podria haber una necesidad. La siguiente cita nos
ayudara a comprender el uso que se le da en el contexto del marketing a estos conceptos

basicos del deseo, motivo y necesidad:

“definiremos aqui el deseo como “en relacion a lo real-tangible, es decir, la
busqueda de satisfaccion centrada en un producto (...) en cualquier caso
indica una tension afectiva y mental en el consumidor que lo conducira a la
compra si se dan las debidas condiciones. Por motivo entenderemos la
explicacion inmediata del deseo, lo que esta detras de aquél y genera la
tension o deseo correspondiente, que explica la conducta hacia la compra (...)
La necesidad seria el mar de fondo en que se desenvuelve la vida afectiva, los
temores y las aspiraciones del consumidor; es una constante que refleja las
ansias mas profundas, los objetivos vitales, es decir, todo aquello a ser
satisfecho so pena de provocar dafios en la estructura fisica o psiquica del
individuo” (Ledn y Olabarri, 1996: 18).

Desde la psicologia (Reeve, 2002: 82-125) se nombran las siguientes necesidades
psicoldgicas: autonomia, competencia (interactuar de manera eficaz con el ambiente), y
afinidad (otros autores en linea similar las han nombrado libertad —individual-, logro y

socializacion). La afinidad con otros es importante porque proporciona el contexto

2 LEON y OLABARRI, 1996: Conducta del consumidor y marketing. Bilbao, ediciones Deusto. Pp 17-
42,
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social que sustenta la internalizacion, que es el proceso mediante el cual una persona
integra y acepta como propios las creencias, valores o formas de comportamiento de
otras personas. En los estudios del consumidor se manejan habitualmente las siguientes

teorias (Leon y Olabarri, Ib), ampliadas en el anexo 11-2:

1- La teoria de los instintos. En la linea conductivista, entiende la motivacion como

una respuesta mecanica desatada por un impulso del entorno.

2- La teoria psicoanalitica. Que contempla el comprar como una terapia al exceso

racional de autocontrol.

3- El sistema de necesidades de Maslow. Una jerarquia que va de bajo a arriba:
supervivencia, seguridad, evitacion miedo-dolor (1°nivel); amor, calor humano, (2°);
afecto y asociacion (3°); estima (4°); auto-realizacion, desarrollo del potencial (5°

nivel).

4- Sistema de MacGuire. A) Necesidades internas de: coherencia, atribuir causa,
categorizar, simbolos, independencia, novedad. B) Necesidades de expresion social:

defensa del yo, asercidn, recibir aprobacion, pertenencia grupal, imitacion.

5- Antropologia de cultura de masas de J.Cueto (Mitologias de la modernidad): los
héroes (famosos), juventud, placer de seducir, simbolismo, narcisismo, ambicion de

crearse uno mismo, fantasia, acelerar existencia, etc.

Las actitudes

Otro concepto que contiene la valoracion y que es central en los estudios del
consumidor es el de la actitud. La actitud en la psicologia es entendida por la mayoria
de investigadores como sentimientos aprendidos relativamente estables sobre objetos,
eventos o cuestiones. Se dice generalmente que tiene 3 componentes: 1-la evaluacion,
positiva 0 negativa (valoracion); 2-un componente de creencia, que expresa una relacion
entre objetos o eventos; 3-un componente de accion, de cdmo se debe actuar en tales
casos. Nuestras actitudes estan influidas por: padres, compafieros, medios

(sociocultural), la experiencia personal, y la genética (esto Gltimo en discusién)®.

23 Extraido de: Worchel y Schebilske (2001: 601-617): psicologia.
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La actitud es facil de medir “me gusta, o me sienta fatal”, siempre esta ahi, en la mente
del individuo mientras que la accién de compra se ejerce de tarde en tarde. En cuanto a
las funciones de estas actitudes se parte de 4 tipos*:

Funcion del La gente necesita claves de referencias para comprender el
conocimiento mundo que les rodea, para poder clasificar y aparentemente

comprender la nueva informacioén

Funcion de Muchas actitudes estan dirigidas a salvar el yo de la
defensa del inseguridad dirigiendo nuestras preferencias hacia aquello que
yo nos de mas confianza en nosotros mismos

Funcién Donde la actitud refleja algo auténtico como son los valores
expresiva de mantenidos por la persona

valores

Funcién de Necesitamos estar adaptados a nuestro entorno, ser bien vistos,
adaptacion aceptados, tener una razonable aceptacion social, denotando

obtencién de satisfaccion y evitar penalizaciones.

Toda oferta de marketing obedece a una estrategia para afectar a las actitudes del
consumidor. Las siguientes estrategias de formacion y cambio de actitudes estan entre

las mas utilizadas: 1-Las tematicas que aparecen mas o menos; son claves en la

importancia atribuida a las cosas por las audiencias. 2-Acelerar las innovaciones: se

acorta el ciclo de vida de los productos y fuerzan al consumidor a sentir desazén ante

los productos duraderos, que compraron tiempo atras. 3-Variaciones en el precio:

elemento que produce significados como ganga, calidad. 4-Alteracién de alguno de los

componentes de la actitud: creencias, percepciones, adicién de nuevos atributos, cambio

en la importancia asignada a atributos. 5-Impacto sobre la evaluacidon global del

producto, evitando extensas o detalladas argumentaciones apelando a una asociacion

positiva general.

?* Elaboracion propia con informacién recogida de los libros de referencia sobre el marketing de: Ledn y
Olabarri (1996), y de Alonso (et al. 1999).
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Percepcion del consumidor y aprendizaje: formacidn de imagenes de marca.

Sobre el consumidor convergen multitud de estimulos: productos, anuncios, precios,
decoracion comercios, etc. Cada acto de compra es el resultado de un cruce de
impresiones de las cuales el consumidor no es del todo consciente. EI marketing de
imagen de marca, de producto trata de implantar la imagen deseada en la mente de los

consumidores, subjetivamente al margen de ser impresiones correctas o no.

El aprendizaje, desde el marketing se entiende como un proceso de interiorizacion de
todo tipo de contenidos, incluyendo valores sociales, gustos, preferencias, percepciones,
habilidades fisicas y mentales. Seria el completo dep6sito mental y afectivo proveniente
de la experiencia personal y de la informacion exterior, el cual solo una parte se ha

producido de un modo consciente y voluntario.

Asi supone primero una adquisicion (por ejemplo una nueva marca comercial) que se
interioriza y permanece durante un tiempo, y segundo, una determinada relacion entre
un estimulo y una respuesta (conducta), mediatizada o no por el propio sistema

cognitivo del individuo.

Para captar la atencion de una audiencia pasiva y crear el gusto por objetos, el principal
factor de aprendizaje utilizado sera la repeticion, con sus dos niveles de exposicion y

familiaridad, la cual influye directamente en el desarrollo del agrado y el desafecto.
En las teorias psicologicas sobre el aprendizaje se diferencian dos grandes grupos:

1-Las conductistas, cuyo aprendizaje es de comportamientos, al margen de

consideraciones mentalistas, estudiando relaciones de estimulo-respuesta;

2- Cognitivistas, que entienden el aprendizaje desde el punto de vista de los procesos
mentales internos del individuo, los cuales hay que comprender primero para entender

el comportamiento
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Personalidad y auto-concepto

El marketing al estudiar al consumidor desde planteamientos psicoldgicos, trata de
hacerse una idea sobre su personalidad a fin de adaptarse a él y conseguir su

benevolencia y con ella la accion de compra.

“Décadas atras el consumidor debia adaptarse a lo escaso y primario que le
ofrecian, pero ahora al poder elegir, el fabricante ha perdido su papel
dominante, con lo cual debe prestar atencion no solo a los productos de
fabricacion, sino también a los rasgos de personalidad de ese consumidor.”

Ledn y Olabarri (ib.)

Segln Reeve (2002: 80-125) el concepto del si mismo se beneficia, en términos de
bienestar, al progresar en alguna de las siguientes areas: auto-aceptacion, relaciones,
autonomia, dominio de las circunstancias, direccion (significado en la vida) y

crecimiento-mejoria:

“en nuestro empeiio por descubrir y desarrollar al si mismo, exploramos lo
que nos interesa 0 no, internalizamos los valores de aquéllos a quienes
respetamos, nos esforzamos por crear significados, buscamos descubrir y
desarrollar nuestros talentos. Definir o crear el si mismo muestra la manera
en que el auto-concepto motiva y dirige la conducta. Algunos aspectos de la
autodefinicion sencillamente se nos atribuyen, por ejemplo el género, otros son

actos de eleccion (estudios, amigos, valores).”(Reeve, Ib.)

En psicologia y marketing se habla de auto-concepto, es importante comprender como
se ve el consumidor a si mismo y también cémo el auto-concepto guia las relaciones
entre consumidor y producto. Aunque la personalidad sea una caracteristica individual
muchas personas tienen rasgos similares, cosa que ha dado pie a tipologias que son muy

utiles para el marketing.

“Las cosas que compra la gente adoptan significados personales y sociales
ademas de sus funciones propias. Los productos son vistos como objetos
psicoldgicos, como simbolos de atributos personales, y hacer una compra

supone una aceptacion —implicita o explicita- de ese simbolismo. Se empleara
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energia y dinero solo cuando los simbolos sean los apropiados.” (Sidney J.

Levy, 1959).%

Lo que con respecto al auto-concepto, nos lleva a diferenciar entre el que uno siente que
tiene y el ideal, este ideal serd el desencadenante de muchas acciones de consumo,
destinadas a alcanzarlo, siendo habitual las personas que buscan aquel, desde un auto-

concepto sentido parcialmente insatisfactorio.

2.3.2 Factores externos en el marketing, o socio-culturales.

Hemos visto una introduccion al uso que se realiza desde el marketing sobre las teorias
psicoldgicas. Otra gran fuente de conocimiento para la mercadotecnia proviene del resto
de las ciencias sociales: la sociologia y antropologia. Son los considerados factores
externos al individuo consumidor, los que surgen de la sociedad y la cultura, los cuales

junto con los internos o psicolégicos, condicionaran el comportamiento de compra.

La cultura: valores aprendidos y compartidos.

“El mayor factor ambiental que afecta al comportamiento del consumo, es, sin

duda alguna, la cultura. ”(Leon y Olavarri, 1996: 144)

Desde el marketing contemplan la cultura como la suma de creencias, valores y
costumbres aprendidas que sirven para regular el comportamiento de consumo de los
miembros de una sociedad particular. Las creencias reflejan el conocimiento de la
persona, los valores sirven de guia en el comportamiento socialmente aceptado y las
costumbres son formas aceptadas y usuales de comportarse. Conocer éstos en una
sociedad, grupo, asociacion, entidad, permite al marketing anticipar la aceptacion de sus

proyectos por parte de los consumidores.

En nuestra sociedad, siguiendo la vision del marketing desde Ledn y Olabarri (ib),

predominan los siguientes valores en relacion directa con el consumo (ampliados en

% Sidney J. Levy (1959) “Symbols by which we buy”. Harvard Business Review. Julio-agosto.
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anexo 11-3): exito en la vida, materialismo, progreso, confort material, conformismo y

ecologia®.

Se utiliza la estrategia de conocer la diversidad cultural de la demanda para adaptar los
productos a esta; para ello a menudo se recurre a conocimientos que provienen de la
antropologia social y cultural. Es de gran importancia para el marketing la identificacion
de los valores de los consumidores para poder elaborar una estrategia, también
concretamente para la segmentacion de mercados en base a su diversidad; conocer los
valores presentes y emergentes sirve para identificar nuevas oportunidades de negocio.
Ciertos productos tienen mas posibilidades de ser influenciados por los valores del
consumidor: ropa o viajes por ejemplo, con méas carga simbolica, serian mas afectados

que productos como el azucar o el detergente.

Las subculturas se utilizan en el marketing para acotar formas mas concretas de valores
y comportamientos, ayudando a segmentar la sociedad en pequefios grupos de
caracteristicas homogéneas, a los que dirigir sus productos con méas eficacia. Cada
persona, de este modo, pertenece a una sociedad y al mismo tiempo es miembro de
diferentes subculturas. Como ejemplo se tratan subculturas geograficas o regionales,

subculturas religiosas, de edad y de género también como subculturas.

Cuando hablamos de un alto grado de similitud entre la demanda en diversas naciones
lo mas habitual es que se empleen estrategias de marketing similares, un marketing
global. Estos procesos de uniformizacion o convergencia son un paso mas de la
diversidad cultural hacia una ideologia comun, apoyada por una tendencia a la
estandarizacion de las emisiones de la television por cable y via satélite. Una
homogeneizacion subraya las similitudes y elimina las diferencias en una construccién

ideolodgica del individuo.

La clase social es una categoria clave para el analisis de la organizacion interna de la

sociedad. Amigos, relaciones, barrio (espacio fisico), gastos, educacién, ideales,

% |a ecologia, debemos considerarlo en un bajo nivel de la escala de valores que formarian éstos (no
expuesta por los autores), ya que los anteriores marcados por una urgencia cortoplacista estimulada por el
deseo, y en linea con la actitud antes expuesta de la demanda, daran una mas alta prioridad al beneficio y
el consumismo, con la consecuencia de la creciente crisis ecoldgica actual.

Se podria sefialar también al respecto cdmo el marketing al seleccionar y trabajar estos valores
contribuiria a reforzarlos en la sociedad actual.
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personalidades, nociones de justicia, etc, estan determinados en gran medida por nuestra
clase social. La clase social se ha convertido en un factor fundamental a la hora de
moldear la identidad de las personas e inevitablemente determina su comportamiento

econdmico.

El grupo de referencia. El circulo inmediato del consumo y la influencia personal.

Este es otro de los focos principales de atencién desde la mercadotecnia®’. Los grupos
son unidades fundamentales del sistema social, sirven a la supervivencia, al éxito en los
objetivos individuales; trabajamos en grupo, aprendemos en grupo. Hablamos aqui de
grupo como un conjunto de personas que interaccionan entre si, guardando una relacién
de interdependencia (lo que hace uno repercute en los demas y viceversa) comparten
algin elemento en comun (normas, valores, objetivos), tienen conciencia de formar

parte del grupo y satisfacen en él algunas de sus necesidades.

Segun los estudios del consumidor pueden ser primarios (familia, amigos, trabajo, -
mayor implicacion-), y secundarios (asociacion politica, agrupacion...) con un control
mas formal y reglamentado. También se dan los grupos de referencia a los cuales
aspiramos y que constituyen un ideal para nosotros, para nuestras aspiraciones. En
cualquier caso existen unas normas o estandares de conducta que se espera acaten los
miembros, mas o menos explicitas. Asi como consumidores nosotros conocemos qué
podemos y qué no podemos llevar puesto, conducir, etc., en orden a ser bien aceptados
en el grupo. Asi ocurre el que lo que los productos simbolizan (aprobacién) aporta mas
satisfacciones que las derivadas del producto en si. Los grupos tienen una poderosa
habilidad para influir en el comportamiento de los demas, siendo parte del denominado
poder social que utiliza el marketing para extender sus productos de diversas formas
(ampliado en anexo 11-3)®: poder por recompensa (méas calidad, menos precio,
premios,etc); poder coercitivo (penalizacion por no comprar, venta a amigos); poder
legitimo (‘apoyo a la nacion’); poder referente (una personalidad famosa); poder del

experto (alguien en quien confiamos).

2’ HOWARD, J, 1993: el comportamiento del consumidor en la estrategia de marketing. Madrid,
ediciones Diaz de Santos. Pp 327-47.

%8 Resumen realizado sobre datos de Le6n y Olabarri (Ib.)
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Por influencia personal se entendera la de una persona sobre otros en su
comportamiento como consumidores. Una favorable informacion de persona a persona
puede ser mas persuasiva que una gran campafa de publicidad, al considerarse digna de
confianza sin intereses directos; ademas los contactos personales forman parte de la red
social que nos proporciona apoyo y también suponen una fuente de presion o riesgo
social. Se utilizaran para la promocion personas influyentes en entornos sociales, y

también famosos, quienes consiguen un mayor recuerdo de marca y del anuncio.

2.4 Tiempos y ritmos en la economia de consumo.

Los tiempos en la economia de consumo actual tienen dos caracteristicas basicas que
vamos a introducir a continuacién: una es la relacionada con el ritmo, la rapidez y el
corto plazo, derivadas de la necesidad de producir, consumir y desechar en forma
creciente para satisfacer tanto los objetivos del lado de la oferta del méximo beneficio,
como los estimulados deseos del consumidor. La segunda caracteristica es la de permitir
mediante el crédito el incremento de la capacidad de consumo en el presente, necesario
para alcanzar los crecientes deseos de la oferta y la demanda, posponiendo la obligacion
del pago a un futuro que consideramos mas prospero o al menos tanto como lo es hoy;
creencia compartida tanto por parte del consumidor individual como por parte de una
actividad que se ha convertido en la principal industria mundial: la de la financiacion.

Algo que podemos relacionar con la asentada fe en el progreso desde la modernidad.

Es facil ver que el sistema esta abocado cuanto menos a crisis periodicas a través de la
financiacion crediticia que genera burbujas. Como Andreu®® nos describe, en estos
recurrentes desajustes, la economia financiera se separa de la economia real, dando
lugar a deudas impagadas y expectativas de valores, creandose una economia ficticia.
Una inflacion del crédito que lleva la crisis financiera. El objetivo a conseguir con la
oferta de crédito a los consumidores por parte de las compafias financieras y los
productores no seria otro que el de aumentar la velocidad del ciclo de produccion y

consumo, para conseguir con ello mayores beneficios.

29 Andreu, J.M. (2000) en Sobre los fundamentos del dinero y la banca. Madrid, editorial Dykinson.
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Esta necesidad de aceleracion ha llevado también a los productores (la oferta) a
planificar la obsolescencia de los productos, acortando el ciclo de vida de los productos
de forma que se estimulen nuevas compras continuadas. En todo caso si se tiene que
reparar algo debe de resultar caro, un negocio para el productor. Se venden aparatos
constituidos por mddulos y ante un desperfecto se cambia todo un médulo del aparato,
piezas que controla el fabricante, recogiendo asi beneficios en el caso de prolongar la
vida Util del producto. No se realiza una verdadera reparacion del desperfecto, se
desincentiva esta practica, incentivando en cambio el deshacerse del producto para
adquirir otro nuevo, cosa que ademas desarrollard toda una industria de los desechos

con pingies beneficios.

De esta forma, para aumentar los beneficios, que mejor que acelerar el ciclo de comprar,
consumir y desechar. Es una practica que ha venido siendo llevada a cabo por los
productores (y su marketing) desde hace decenios el desarrollar productos con una vida
atil limitada. Son conocidos ejemplos de estas practicas como el caso de la bombilla y

las medias™.

Cuando la obsolescencia se planifica limitando la vida util del producto estamos
hablando de obsolescencia programada, mientras que en el caso de que la obsolescencia
se indujera a través de la dimension simbdlica del producto, como es en el caso de las
modas, o en la introduccion de ciertas mejoras “que hay que tener”, se suele hablar de
obsolescencia percibida, como es el caso de la continua “mejora” que supone el nuevo
producto o su estilo méas actual, de todos modos estaremos ante la estimulacion de un
consumo constante. Un resultado directo de todo ello va a ser la generacion de desechos
por encima de nuestra capacidad de tratarlos y el agotamiento de los recursos empleados

para fabricar los productos.

A nivel psico-social, toda esta forma de consumo acelerado a través del marketing
(estimulo del deseo), las obsolescencias (usar y tirar) y el crédito, formara un habito que
ha llegado a interiorizarse y a extenderse en el propio mundo de los sujetos. Tal como lo
describe Bauman®?, las légicas del usar y tirar interiorizadas por los consumidores pasan

a reflejarse en sus relaciones sociales, las cuales pasan crecientemente a ser: “puntuales,

% para una buena exposicion audiovisual sobre el tema de la obsolescencia planificada ver el documental
www.rtve.es/alacarta/videos/el-documental/documental-comprar-tirar-comprar/983391/

3! Bauman nos describe esta dindmica con amplio detalle en “Vida de consumo”(2007).

92



efimeras, impersonales, instrumentalistas y despersonalizadas, utilitarias, sustitutivas,
reemplazables, amistades interesadas, ‘de todo a cien’; es decir se llega a todo un
proceso de banalizacion de éstas”. Esta critica al consumismo y sus consecuencias
socio-culturales (y medio-ambientales) va a ser desarrollada tras exponer (a

continuacion) el caso concreto del consumo turistico.

2.5 Consumiendo simbolos en el mercado turistico.

2.5.1 Consumo turistico como modo de expresion identitaria en la modernidad

globalizada.

El consumo en nuestra sociedad actual estd compuesto en gran medida por elementos
simbdlicos, los articulos que adquirimos muestran la pertenencia a un colectivo, a una

idea politica, disconformidad, rasgos de caracter y personalidad diversos, etc.

“en la sociedad global, post-colonial, y post-rnacional contemporanea (...) se
ha hecho una necesidad el marcar, el significar los bienes como pertenecientes
o ligados a una cultura de manera que su consumo se convierte también en
significativo” (Ayora, et al. 2007: 11)

De forma que al consumir estamos posicionandonos y exhibiendo unos atributos que
adquirimos con el producto. Asi al comprar productos indigenas me puedo estar
posicionando contra la uniformidad cultural, a favor de la ecologia 0 mostrando tener
conciencia social. Un consumo de articulos de lujo puede mostrar el nivel adquisitivo o
la clase social del comprador. Esta expresion individual se produce en el marco de “un
proyecto de vida que impulsa al individuo a la creacién de comunidades imaginarias
que se articulan mediante formas compartidas de consumo, de sentido, de

expresividad.” (Featherstone 1991, citado por Ayora 2007).

La adquisicion de simbolos hace que el turista escoja el destino y el modo de viajar a
menudo de acuerdo a sus caracteristicas identitarias, las cuales de este modo seran
reforzadas ante si mismo y ante los demas, tanto con respecto su grupo de referencia
como frente a la alteridad como distincién. Es decir, un proceso de construccion
identitaria mediante rasgos asociados al consumo. En un estudio sobre destinos elegidos

por la juventud australiana concluyen lo siguiente:
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“Los destinos turisticos que contribuyen a ensalzar la auto-identidad,
especialmente aquéllos mas consistentes con el grupo social del individuo o
con el que éste tiene la aspiracion de estar, tienen mas probabilidades de ser

visitados por los jovenes australianos” Lewis, Kerr y Pommering (2011).

Esta adquisicion simbdlica de atributos identitarios, ha llevado a que la experiencia
turistica sea considerada como un mercado de experiencias simbolicas y significantes,
cuya consecuencia en los destinos turisticos ha sido la de la mercantilizacion de
elementos culturales como productos significativos para los turistas. Las artesanias, las
danzas, los rituales, y toda una gama de bienes culturales, hoy son tenidos como
recursos econdmicos por la posibilidad de ser utilizados para generar beneficios a través

del turismo.

Esto no quiere decir que los significados atribuidos a estos servicios por parte de los
turistas y su valoracion tengan que coincidir con el sentido tradicional o el sentido por la
poblacion local del destino turistico. Ni tampoco por ello una necesaria sustitucion de la
significacion ni del sentido de su tradicion en la comunidad local del destino turistico,
ya que estos pueden también manejar distintos significados, tal y como expone la
siguiente cita sobre los cenotes, pequefias lagunas cristalinas de gran profundidad en la

selva de Quintana Roo (México):

“significan para el turista la ‘naturaleza exotica, pristina y desconocida’ que
obedece a imaginarios y dinamicas globales dentro del fenémeno del turismo,
a nivel local de manera paralela mantiene su propia perspectiva tradicional
(...) de la cosmologia maya. El nuevo valor economico y estético de los cenotes
(...) ha sido aprovechado por los locales para su beneficio. Lo cual muestra a
estos como agentes activos en la mediacién de significados del mercado
turistico.” (Valdez, 20]2).32

Francesch (2009) resalta la creacion de la imagen y de la experiencia del lugar de
destino desde el propio universo de la sociedad del turista, concluyendo que las
actividades turisticas han dado lugar a leyendas y mitos que circulan entre los turistas,

en los medios y en sus sociedades de origen, y estas leyendas muestran que imaginarios

%2 En: Marin, Garcia, Daltabuit, Coords, (2012): Turismo, globalizacién, consumo y cultura en Yucatan.,
pp 221-245.
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sociales y mecanismos cognitivos del mundo de los turistas, operantes en su existencia

cotidiana, se consolidan y ratifican en el viaje.

Lopez y Marin (2010) nos hablan también de esta percepcion diferenciada por parte del
turista con respecto de los locales, condicionada por las imagenes y constructos
mentales producidas en su sociedad de origen, pero en una relacion de imposicion a

través del proceso de mercantilizacion:

“Se da un proceso hegemonico cultural que genera y alimenta una demanda de
consumo de representaciones de lo ‘otro’ y los ‘otros’, a partir de la
imposicion de valores y representaciones del mundo propias de las clases
medias de occidente (...) los productos se estetizan en el proceso de
mercantilizacion, al tiempo que las mercancias se fetichizan (imagenes,
objetos, experiencias y lugares turisticos) disociandolos de las relaciones de

’

produccion.’

En esta disparidad de significados que muestra la naturaleza construida de las vivencias
desde el imaginario de las sociedades de origen del turista, hay que resaltar el papel
fundamental que juega en la construccion de imagenes la industria turistica, a través de
su aplicacion del marketing para la creacion de productos; en este caso productos
intangibles, simbdlicos, constructos de imagenes, ideas y sensaciones, para ofrecer

comercialmente la expectativa de una experiencia de gran valor.

Veremos que en la experiencia de Cuetzalan se recogen varios de estos procesos, la
poblacién local hablara de mercantilizacién pero también de realizar un ritual aparte,
reelaborado para consumo turistico que les parece una buena forma de ganar un dinero
sin por ello dejar de hacer el verdadero ritual en los momentos y modos tradicionales. El
debate lleva tiempo en Cuetzalan y también ha habido diferentes respuestas segun las

comunidades practicantes de tradiciones.

Otros elementos alrededor del consumo turistico como son los modos de regular los
bienes arquitectonicos, lugares de interés cultural y natural han sido también objeto de
discusion social por largo tiempo, siendo la postura oficial la de la conservacion a traves
de la limitacion de actividades o el impedimento del desarrollismo, en forma de la

regulacién de nuevos hoteles e instalaciones en nimero, tamafio y lugares.
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2.5.2 El turismo como actividad econdémica en el marco de una economia

desarrollista global y sus impactos socio-medioambientales.

En este apartado vamos a ver la situacion de otros lugares turisticos de México que
tienen en comdn estar inmersos en procesos capitalistas desarrollistas (al igual que la
mayoria de destinos mundiales) que generan gran cantidad de dinero a corto plazo pero
también unos altos impactos sociales, culturales y medioambientales, lo cual a medio-
largo plazo se traduce en la pérdida del negocio y un dafio al entorno social y natural a
menudo irreparable. Esto servird una vez méas para contrastar la experiencia cuetzalteca
de forma que podamos comprender la anomalia que supone el freno al desarrollismo en

esta localidad.

Marin (et al, 2012), en su obra sobre turismo, globalizacion y sociedad local en Yucatan
(México), se refiere a la politica gubernamental estatal con respecto al turismo de un

modo que pone en evidencia los valores en juego y su jerarquia:

.. “administracion” del turismo un asunto estrictamente empresarial; de
gestion de inversiones, planificacion, organizacion y publicidad de recursos,
donde se ignoran responsabilidades sociales, lo que habla de una de
perspectiva de la planificacion y una jerarquizacion de prioridades en la
gestion turistica, donde prevalecen los intereses de caracter estrictamente
econémico. (Marin, 2012: 17-45)

Las consecuencias sociales y medioambientales de un desarrollo turistico dentro del
sistema econdmico capitalista neo-liberal se suman a las que se derivan de los demas

sectores econdmicos. Citando la misma obra, el turismo...

“...ademas de generar enormes cantidades de divisas para los paises
receptores y las trasnacionales, representa un factor que incide en el
crecimiento urbano, en los patrones de ocupacion espacial, en los procesos de
conservacion ambiental, en las dinamicas del desarrollo social, asi como en
las formas de interaccion y representacion sociocultural (...) A la vez, el
turismo refiere a una industria globalizada que expresa fielmente los procesos
emergentes del capitalismo y la modernidad: despegue de un modelo de
capitalismo flexible; terciarizacion de la economia; gran avance tecnoldgico

en las comunicaciones; supremacia de las grandes corporaciones
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trasnacionales con capital financiero; imposiciobn e injerencia de
organizaciones y politicas supranacionales; nuevas pautas de produccion y
consumo, asi como la consolidacion de formas de vida y concepciones
culturales inéditas.” (Marin y Garcia, 2012:1-17)

Asi entre sus impactos por el lado social pueden ser contemplados los movimientos de
poblacién y el desarraigo social en consecuencia (lb: 45-75), desigualdades sociales,
precariedad laboral (1b:75-139), falta de infraestructuras vitales en zonas de
establecimiento de la inmigracion, concentracion de los beneficios del capital en las
élites, y un largo etc., producto de un aumento de la entrada de capital y de la demanda
de la mano de obra, acompafiadas con una desigualdad en la forma en que se distribuyen

los beneficios entre la poblacion del lugar de destino turistico.

Por el lado del impacto medioambiental son evidentes las alteraciones del espacio en
forma de instalaciones hoteleras y de ocio en zonas sensibles, infraestructuras para el
desarrollo del negocio turistico, la mayor presion poblacional con sus residuos, tanto
por parte de pobladores como de turistas (ib: 45-75, 139-157); todos estos impactos en
buena medida comunes a cualquier sector en desarrollo econémico bajo la logica
capitalismo moderno neoliberal, tal y como puede observarse (aun con mayores
impactos) en el desarrollo industrial fabril, la agricultura industrial moderna, las grandes

zonas comerciales, o la expansion de la ganaderia.

De este modo observamos que los impactos generalmente asociados a la actividad
turistica no son méas que los resultantes de poner en préctica unos valores que no son
otros que los de la economia actual desarrollista que hemos ido introduciendo: la
organizacion de un negocio dirigido a la consecucién de los maximos beneficios en el
menor tiempo posible, para ello creando o potenciando el deseo en un consumidor que
es estimulado hacia el consumo impulsivo. A continuacion se amplia la exposicion de
estos impactos socio-medioambientales desde el consumo y una economia carente de

regulacién desde el marco ideoldgico neoliberal actual.
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2.6 El consumidor consumido. Impactos en la sociedad y la cultura de la

economia moderna.

Primero vamos a tratar las consecuencias sobre la sociedad de nuestro sistema
econdmico basado en el consumismo-superproduccion, una forma de comportamiento
cuyas logicas se han trasladado desde el &mbito estrictamente mercantil a otras areas de
nuestras vidas, con el resultado de haber acabado alterando, deshumanizando,
cosificando nuestras relaciones. Criticaremos aqui con los aportes principalmente de
Bauman (entre otros como Lipovetski y Quintanilla), esta influencia del consumismo en
la vida de las personas, en la sociedad y la cultura actual. Tras abordar estos efectos de
forma general, pasaremos a analizar aspectos mas concretos: unidades domésticas,
trabajo, relaciones sociales, valores, tiempos, ritmos. Del tiempo pasaremos al espacio,

a las consecuencias fisicas sobre el medio ambiente, del consumismo en nuestro planeta.

2.6.1 Interiorizando las l6gicas del consumo.

Hay un aspecto central en la sociedad actual que guarda estrecha relacion con la
centralidad del consumo en nuestra economia: la conquista de las relaciones humanas
por las légicas de los mercados. En una sociedad centrada en la economia, la traslacion
de estas logicas a las subjetividades de los individuos se produce en gran medida a

través del comportamiento consumista.

Podemos observar en las relaciones interpersonales comportamientos que siguen las
I6gicas de las relaciones de las personas con los objetos de consumo, presentando
caracteristicas como la de la utilidad, gratificacion inmediata, el minimo esfuerzo, lo

facil y directo sin responsabilidad ni compromiso, el usar y tirar, etc.

En esta extension de las logicas que eran especificas de un area de nuestras vidas hacia
las demas areas, podemos observar un proceso que comienza con la interiorizacién de
las logicas y valores del mercado, naturalizadas en la psique humana a través de la
repeticion del acto de compra y consumo, la influencia de la exposicion continua a la
publicidad, marketing, a los medios, al ejemplo de unas personas sobre otras, etc.,
habiéndose llegado a una incorporacién de estas l6gicas hasta un nivel en buena medida

inconsciente a la manera que describe Bourdieu el concepto habitus.
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“En la cultura consumista actual se actua irreflexivamente, sin pensar en lo
que atrae, repele, lo que empuja a actuar, a huir, sin pensar hasta que punto
temores y deseos se compensan unos a otros. Por ello en una sociedad de
consumidores la mayoria adoptaran la cultura del consumismo antes de
cualquier otra.” (Bauman, 2007: 77-114)

Nos encontramos en una sociedad en la que sus miembros ante todo se definen por su
capacidad de consumo, principal factor de exclusion e inclusién. Consumir significa
pertenencia a la sociedad, venderse bien, adquirir cualidades que el mercado demanda,

en una sociedad que como vemos se modela a imagen y semejanza de los mercados.

Siguiendo con Bauman, el principal desvelo hoy es el convertirse en productos
vendibles, el tener valor, una responsabilidad enteramente en manos del individuo,
quien ante esta colosal tarea (que en gran manera escapa a sus posibilidades), pasa a ser
presa del miedo a ser inadecuado, cosa que el mercado capitaliza suministrando las
herramientas para el bricolaje privado de la auto-fabricacion. Un proceso que nos indica

que la tan valorada libertad de la sociedad de consumo es tan s6lo una ilusion.

“En nuestras sociedades consumistas tenemos la obligacion de buscar el
placer, vivido esto como un acto de libertad, un acto de auto-afirmacion. La
comprension queda fuera de este proceso que transforma los apremios de la

necesidad en una experiencia de libertad”. (Bauman, Ib. 77-114)

Bauman también destaca de la cultura consumista elementos fundamentales como los
impulsos, las sensaciones y las tendencias (que se ilustran bien en el fendmeno de las
modas) que se reagrupan en una nueva escala de valores que ha degradado la duracién.
Lo novedoso es hoy mas valorado que lo perdurable, mientras que ademés la
eliminacién pasa también a ser una fuente de gozo, con lo cual la estrategia productiva
de la obsolescencia planificada accede a un terreno fértil para su desarrollo. La veloz
circulacion gana terreno frente al mejoramiento, observandose también un destacado

papel del culto a la urgencia, de la velocidad como valor.

Acostumbrados en nuestros dias a desear y adquirir productos de forma continuada, no

nos sorprende la constatacion cientifica de la gran intolerancia a la frustracion en la
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sociedad actual, siendo dificilmente soportable la demora en la gratificacién® (todo

debe suceder rapido, en el momento que lo deseo).

Ismael Quintanilla®, nos describe similarmente un escenario actual en el que imperan
valores como el de la ostentacion. Resalta también la simbologia y la comunicacién
social (e ideologica) a través de los productos de consumo, mas alld de su simple
posesion. La avaricia seria hoy una virtud en lugar de un defecto, como nos muestra el

caso del bréker exitoso que especula en bolsa y que se gana la admiracion de la gente®.

El consumo, volviendo a Bauman (ib.43-76), es el propdsito mismo de la existencia de
la mayoria de las personas; nuestra capacidad de querer, desear, anhelar repetidamente,
son el fundamento de la economia, de las relaciones humanas, de la sociedad. Estamos
ante un elemento central, una fuerza que coordina reproduccion sistémica,
estratificacion, integracion, formacion del individuo, auto-identificacion, vida

individual.

Consideramos la felicidad y el placer como valores centrales en nuestros dias, valores
que guian nuestros pensamientos y decisiones personales. Hoy la felicidad se expresa en
un aumento permanente del volumen y la intensidad de los deseos. La esencia de
nuestros deseos ha ido cambiando hacia el consumismo, por ello, en el entorno liquido
de la sociedad de consumidores existe una inestabilidad de los deseos, una

insaciabilidad de las necesidades, una cultura “ahorista”.

2.6.2 Nuevas relaciones sociales basadas en el individualismo

En la actual sociedad de consumidores como vamos viendo se produce una
mercantilizacion de todo objeto y ademés de todo sujeto, el cual entra asi también
dentro de las logicas de la oferta, la demanda y del beneficio, en la economia de

nuestros dias. Ya somos mercancia y Se nos trata como a tales, tras este proceso de

%3 Nicole Aubert realiza un importante estudio en este sentido, que sera repetidamente citado por Bauman
en “vida de consumo”.

% Quintanilla, Ismael (2010). “La psicologia econdémica y del consumidor en la sociedad de la

complejidad y la incertidumbre”, en Revista d’Informacio psicologica, n°100 septiembre-diciembre. Pp
115-128.

% Nuevo héroe de la modernidad que aparece en los afios 80 con la irrupcion del neoliberalismo “Greed is
good!” con el especulador financiero ya como modelo de éxito en peliculas y en la media.
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cosificacion que ha reducido el sujeto en objeto. Desde diversos autores se nos
describen las grandes diferencias de nuestras relaciones sociales actuales con respecto a
las que tenian lugar antes de que nuestra sociedad tuviera como punto central el

consumo.

Siguiendo a Lipovetsky estamos ante un modo de socializacién inédito histéricamente,
en el que aparece una forma de asociacionismo basado en los gustos y preferencias
personales, a modo de una extension del individualismo al ambito social. Asistimos a la
modelacién de las instituciones en base a las aspiraciones de los individuos. Todo esto
en un contexto general de desvinculacion con lo publico y de prioridad de lo privado.
Lo relacional por tanto se limitara a grupos de intereses comunes, transformando a lo
grupal en una prolongacion del ego individualista. Todo ello seria una consecuencia de
los nuevos valores emergentes en este proceso de individualizacion extrema: valores

hedonistas, permisivos y psicologicistas.

Quintanilla (2010) nos habla también de unas nuevas estructuras sociales relacionales
cadticas y complejas, resultado del proceso individualizador: “la sociedad actual nos
muestra esa tendencia a la libertad individual, libre de cargas y de exigencias

colectivas, que da lugar a una mayor autonomia personal ”.

Bauman, nos indica como las nuevas relaciones sociales que se dan a través de internet
proporcionan un buen ejemplo para ilustrar patrones de comportamiento analogos a los
gue mantenemos con los productos de consumo en la sociedad de consumidores. En el
caso concreto del exitoso negocio de las paginas de busqueda de pareja por internet, se
observa que la forma de exponer cada participante sus datos, coincide fielmente con la
relacion de caracteristicas o atributos que se considera conveniente mostrar para la venta
de un producto. En este contexto vemos como la exposicion al otro es parcial, y de una
forma que se pueda eludir el compromiso; la actitud seria la de consumir algo apetecible
con la certeza de que en cualquier momento puedo desechar ese producto de forma facil
y sin consecuencias. Roca (2008) sefiala la proclamacion del amor romantico de libre
eleccion de nuestros tiempos como una forma de ocultar un proceso subyacente en parte
inconsciente en el elegimos la pareja en términos econdmicos, posicion, educacion,

etnia, calculando con precision sus activos, calibrando el valor de mercado.

% Lipovetsky, Gilles (1986). La era del vacio. Barcelona, editorial Anagrama.
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Todo esto representativo de un fendomeno que se extiende a las relaciones de pareja en
general y a otros tipos de relaciones, que como decimos hoy funcionan como objetos,
donde lo que prima es la utilidad y la gratificacion, junto con el menor esfuerzo. Otro
claro ejemplo lo tenemos en el mercado de trabajo donde uno se oferta como un

producto deseable.

Asistimos entonces a la conquista de las relaciones humanas por las logicas del
mercado, a un proceso en al que los vinculos humanos se deterioran en una creciente
individualizacion. La colectividad (al igual que nos dice Lipovetzky), segun Bauman ya
no es una condicion que exige sacrificios, hoy se experimenta lo colectivo bajo la forma
de festejos colectivos placenteros como el futbol, o eventos festivos. Los grupos hoy en
nuestra sociedad de consumidores presentan la forma de grupos fragiles y divisibles, se
favorece la formacion de multitudes rapidamente pero también su répida disolucion. No
se desarrollan vinculos duraderos, puede haber una multitud pero s6lo mientras dure un

determinado impulso.

Siguiendo con Bauman, en otra de sus obras, “Amor liquido” (2005), nos describe la
creciente fragilidad de los vinculos humanos actuales, a los cuales situa entre fragiles y
faciles de romper, con una mezcla de jabilo (libertad) y angustia (soledad, peligros,
impredicibilidad).

2.6.3 Cambios domésticos, laborales y politicos

Con lo que venimos describiendo de la situacion de las relaciones sociales en general,
hablaremos ahora de diversos contextos mas concretos, en este punto sobre las
consecuencias que esta teniendo todo este cambio en la calidad de los vinculos, en el

ambito de la unidad doméstica.

Al ser hoy el compromiso y el largo plazo valores en desuso, de menor importancia, y
al primar otros valores como son la satisfaccion momentanea, la libre eleccion y el
descartar sin problemas, las relaciones de pareja son mas inestables de lo que lo eran
hace unas décadas (ver apartado anterior) prueba de ello la podemos tener en el nimero

de divorcios.
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Pero los efectos de nuestra economia han sido diversos en el mundo domestico. El
consumismo esta también relacionado fendmenos sociales de gran calado en nuestra
sociedad: la incorporacion de la mujer al mercado laboral y la disminucion del nimero
de hijos por pareja. Con la modernizacion desarrollista aparecia la posibilidad de llevar
un estilo de vida que permitia incrementar la capacidad de consumo de unos productos
cada vez més abundantes y tentadores. Estas nuevas posibilidades de consumo no lejos
ya del alcance de las clases trabajadores se retroalimentaban con una economia en
expansion que ofertaba mas puestos de trabajo y que a su vez significaba mas

produccién de articulos de consumo.

El mantener un nuevo estilo de vida basado en el confort y el consumo hacia que el
dinero extra se dedicase a productos y servicios que satisfacian necesidades creadas, y
que los adultos tuvieran que pasar la mayor parte del dia fuera de casa, lo que conllevo
la transformacién de los hogares antes con numerosos hijos. Y con ello una

transformacion en los valores (Encuesta Mundial de Valores®’, 2004).

La politica en la sociedad de consumidores presenta caracteristicas alejadas de su
tradicional percepcién. En linea con la individualizacién extrema que es caracteristica
de nuestros dias, junto con la emergencia de los valores hedonistas y narcisistas, la
politica resulta un lugar muy apropiado donde anunciar las propias virtudes

personales, exponerse, lograr el ideal de sobresalir de la masa informe y gris.

Hoy es constituyente del “hombre liquido”® la urgencia en la eleccién de rasgos
identitarios y su exposicion para lograr reconocimiento pablico, convirtiéndose en un
producto atractivo (Bauman, ib.), al igual que en el mercado de trabajo uno debe de
auto-promocionarse como un producto atractivo, cosificandose y comercializandose a

uno mismo.

%" Sefiala que Espafia en su proceso desarrollista es el pais que ha vivido el cambio social mas rapido de
los 80 analizados (estudio longitudinal que comprende la evolucién durante 30 afios), afectando
profundamente a sus unidades domésticas entre otros ambitos (Inglehart, 2004) un proceso que ha sido
mas espaciado en el tiempo en otros paises desarrollados.

% Lipovetski expone esta tendencia “en la era del vacio” como una comunicacion que funciona de forma
unidireccional incluso sin verdadera escucha, por lo que dejaria de ser realmente comunicacion para ser
algo asi como un mondlogo egotico.

% “La liquidez” es la expresion que usa Bauman simbolizando las caracteristicas actuales de la falta de
solidez, permanencia y principios sociales.
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2.6.4. Los excluidos. Otra cara del consumismo.

Los excluidos son otra de las grandes consecuencias sociales negativas de las
sociedades de consumidores. Bauman mostrard como individuo no adaptado, el
excluido, aquel que es incapaz de consumir. Este colectivo forma una clase fuera del
sistema y con pocas posibilidades de reinsercidn, en conjunto una coleccion heterogénea
y variopinta en la que figuran madres solteras, alcohdlicos, pandillas, mendigos, etc.
Personas sin valor de mercado, inutiles, infra-clase. No son capaces de llegar a ser

producto vendible (en el mercado laboral, etc.), ni de consumir.

Los excluidos, desde la vision de los integrados en la sociedad consumista, son vistos
como personas que rechazan los valores aceptados, deficientes en su conducta, con un
comportamiento aberrante. Ocurre aqui una psicologizacion del problema, es decir, se
traslada la problematica desde lo social a la esfera psicoldgica o individual,
responsabilizando al individuo excluido de su propia situacion. En el pais de la libre

eleccion estar en la infraclase también seria visto como una eleccion.

Lipovetsky (1986) nos dice que el sistema de consumo genera problemas globales que
exigen soluciones personales, haciendo al individuo responsable de su situacién, en un

entorno individualizado donde los valores centrales son psicologicistas.

En realidad como recuerda Bauman (ib.), se esta olvidando la naturaleza estructurante
de nuestro sistema socio-economico, “por el cual los pobres son empujados por la
fuerza a una situacion en la que tienen que gastar el poco dinero que tienen en
insensatos objetos de consumo en vez de destinarlo a las necesidades basicas”, sin
olvidar la reduccién del estado social que estamos viviendo en nuestros dias, con el
ascenso global del neoliberalismo dejando atrds un estado social que al menos limitaba
los darios colaterales causados por el modo de vida consumista, evitando el crecimiento

de la infraclase.

Esta psicologizacion de la problematica social-estructural causada por el capitalismo va
a ser analizada con respecto al trabajo de campo realizado en Cuetzalan, y va a ser
expuesta como una caracteristica fundamental en la construccion de la ideologia da que
soporte a la desidualdad de poder interétnica e incluso de género. Una dinamica también
incluida en la ideologia que da origen al racismo o exclusién por rasgos fenotipicos,

pasando en este punto de la psicologizacion a la biologizacion.
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2.6.5. Los tiempos en una sociedad consumista.

“La cultura ‘ahorista’ actual, ‘cultura acelerador’, del consumismo liquido, es
fundamentalmente una renegociacion del significado del tiempo, hoy un tiempo
puntillista, puntuado (Malfesoh, Aubert), una profusion de rupturas,
discontinuidades; multitud de instantes eternos, cada bocado un punto, (...),
una coleccién de instantes vividos con variacion de intensidad.”(Bauman,
2007)%

Este ‘ahora’, llegara al extremo de sustituir incluso la nocion de progreso y del esfuerzo
temporal, ya que no habra una continuidad lineal, “ni una logica ni causalidad entre las
partes sino eternos presentes”. Esta ilusion de no existir un futuro ni un pasado, de no
pensar en las consecuencias de nuestros actos de compras repetitivas, de desear y
adquirir continuos, se puede hacer realidad al haber adquirido un ritmo desenfrenado
que no nos deja tiempo de recapacitar: “S6lo una velocidad sin frenos podria ocultar
esa profusion de falsos amaneceres” (ib.), ocultando el vacio que domina el individuo

de nuestros dias.

La vastedad de puntos, territorios inexplorados, otras cosas que adquirir, rescata nuestra
esperanza tras el Gltimo acto de consumo al que siguid la insatisfaccién. Prisas por
adquirir, acumular, eliminar. Campafas publicitarias destinadas a atizar el deseo. La
veloz circulacion intentando ocultar el vacio interior de los individuos, les
proporcionara dosis de placer constantes, y a otro nivel también serd el motor de la
produccién y la economia: el rapido ciclo de producir, consumir, desechar; el cual se
refuerza al minusvalorar lo perdurable en relacién a lo nuevo y lo “mejorado”,

incitandose con ello la préactica de la planificacion de la obsolescencia de los productos.

De este modo el corto plazo, la veloz circulacion, la ilusion de un eterno ahora a través
de repetir constantemente la misma actividad de deseo-consumo, se nos muestra
imbricado tanto en el comportamiento del consumidor como del productor, siendo éste
ultimo a través del marketing promotor. Hoy el culto a la urgencia se nos presenta como
un sintoma de una sociedad enferma, como nos muestra Bauman (ib.115-158), quién
haciendo referencia a la construccion actual del tiempo también nos sefiala la

condensacion de energia que se da en la urgencia, produciendo una sensacion de

“2 Bauman expone en detalle su concepto del tiempo puntillista en Vida de consumo 2007 (pp115-58).
105



capacidad de actuar incrementada, cosa que da un alivio breve al tormento de la
inadecuacion de hoy. Una ilusion de controlar el tiempo en el presente, “aboliendo el
tiempo, mitigando la frustracion ingenuamente, con su poder curativo, tranquilizador,

el poder de disolver el futuro en el presente” (ib.).

En el rapido ciclo economico: comprelo, disfratelo, tirelo, existe un continuo
movimiento, una satisfaccion momentanea que es basica para mantener el sistema, en
realidad unas obligaciones que son disfrazadas de privilegios. No se trata de aceptar lo
que tenemos y somos: lo que hay caduca, hemos de buscar lo fresco, hay que
reemplazar lo que va perdiendo atractivo publico o valor de mercado (hay que producir

y consumir).

Quintanilla (2010), también nos habla de un tiempo que se acelera, y un espacio que se
contrae, todo es rapido, efimero, instantaneo, en una sociedad actual cuyo sistema socio-
econdmico estd basado en el consumo, en unos “turbo-consumidores”, que muestran
una escala de valores muy diferente a las de la anterior sociedad de productores.
También nos describe un aspecto psico-social de gran relevancia para comprender el
comportamiento de los consumidores: el renunciar a un deseo puede significar para
muchas personas una represion de las emociones y una limitacion de la libertad (nétese
que entre los valores emergentes en la sociedad actual destaca la libertad individual,

también con respecto a los valores y creencias culturales).

2.6.6 Corto plazo, neoliberalismo e impactos

Esta vivencia de los tiempos en el corto plazo, tal y como ya he sefialado corresponde al
ritmo que impone la necesidad de beneficios de los productores en una economia
capitalista hoy neoliberal, siendo urgente tanto el crecimiento de capital para el inversor
como los resultados crecientes para los directivos. La generacion de beneficio
econdémico, maximo objetivo y razén de ser de la empresa capitalista, es exigida por los
inversionistas en cada ejercicio contable. Ellos son quienes proveen del capital
necesario para hacer posible la actividad, y de no conseguirse plusvalias redirigiran este
dinero a lugares mas prometedores. Por su parte, los gestores de la compafiia seran

destituidos por la junta de accionistas o se veran incapaces de continuar la actividad por
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falta de capital en el caso de no cumplir con las expectativas, por lo cual no tienen otra

opcion salvo la generacién constante y a corto plazo de beneficios.

Esto hace que el problema de los impactos negativos por parte de la actividad
empresarial no esté necesariamente en una insuficiente informacion a nivel de cada
compafiia sino que se trataria en gran medida de un problema estructural de nuestro

sistema econdmico que se concentra en el corto plazo.

En cuanto al impacto en la naturaleza, es también significativo que las empresas en su
contabilidad no consideran mas que los costos directamente relacionados por la
produccion, los mismos a los que el mercado ha otorgado un valor, sin tener en cuenta
el coste de regeneracion de los recursos consumidos ni sus consecuencias sobre el
medio ambiente, los cuales son aspectos englobados en lenguaje empresarial bajo la

etiqueta de “externalidades”, mostrando asi su desentendimiento al respecto.

Con el actual neoliberalismo: desregulacion de la economia y maxima libertad de la
empresa individual, se renuncia desde el sector publico a ejercer los necesarios ajustes

con los que evitar estas consecuencias a medio y largo plazo.

La falta de regulacion se muestra en la no aplicacion estricta de la normativa en materia
de impacto ambiental, en el caso de haberla. En otros casos se recurre a la
deslocalizacion de las comparfiias contaminantes a paises con menor control. La
regulacién estatal por otro lado, no es la adecuada para el marco global al que funciona
la economia, esto hard también que sea inviable la tasacion a un capital en libre
movimiento, con lo que los impuestos se trasladaran al consumo ampliando la
desigualdad social con un mayor esfuerzo relativo de las clases media-baja, al mismo
tiempo que la presion de un mercado global de mano de obra presiona a la baja los

salarios.

Pero esta disminucion del capital disponible por las clases media y media-baja
producida por el neoliberalismo global va en contra del sistema consumista ¢hasta qué
punto pueden los individuos continuar consumiendo de forma rapida y creciente
teniendo en cuenta que la tendencia de los Ultimos tiempos en los paises desarrollados

ha sido la de la moderacion salarial de las clases trabajadoras, cuando no directamente
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el descenso de sus ingresos**? En nuestros dias mercados emergentes en el llamado
‘tercer mundo’ estan compensando con creces para los productores esta disminucion de
los mercados del norte, pero la mayor desigualdad de rentas en el norte apunta a

conflictos sociales a la vuelta de la esquina.

El crédito ha permitido una prolongacidn extraordinaria de la capacidad de compra que
ha ocultado las contradicciones del sistema neoliberal entre la necesidad de consumo y
los recortes salariales*, entre la exencién de impuestos para el capital que busca a nivel
global las condiciones més ventajosas, y el aumento de tasas a las clases media-baja.

Pero el problema simplemente se aplaza.

Curiosamente el gran capital inversor, el que hace posible la produccién, es asimismo el
capital que a travées de las compafiias financieras incrementa el poder de compra de los
consumidores a traveés del crédito nutriendose también de estos a traves de fondos de
ahorro y de pensiones por ejemplo. Vemos asi al capital acelerando activamente los dos
lados de la economia de consumo: la produccion y el consumo; a modo de un circulo
virtuoso, pero a su vez presa de la miopia cortoplacista sobre las contradicciones basicas

de este modelo econémico.

La situacién actual en la cual la banca tiene que hacer frente a las consecuencias de su
gestion cortoplacista, de momento es sobrellevada por dichas entidades gracias a la
intervencion del estado para evitar su desplome, mostrando de nuevo el fracaso de la
teorfa neoliberal*®. Una reduccion del consumo en el norte y un aumento en el sur seria
lo deseable medioambiental y humanamente segin la teoria del decrecimiento (que
expondreé), pero la situacion actual en la que en el norte aumenta la desigualdad y en el
sur se fomenta el consumismo (generalmente en minorias) en lugar del crecimiento con
responsabilidad y equidad, muestra una economia hecha a medida de las élites que

ademas no esta contribuyendo al equilibrio medioambiental sino todo lo contrario.

! La empresa al considerar un gasto empresarial mas a reducir el del sueldo del empleado, sin considerar
su papel en la economia de consumo que ofrece un mercado para sus productos, cae en otra contradiccion
elemental.

*2 Datos sobre la bajada real de los salarios desde el ascenso neoliberal en Tortajada, Jose Félix, 2007:
Los impactos sociales de la revolucion cientifico-tecnoldgica. Noveno foro sobre tendencias sociales.
Editorial Sistema

La idea de que el recorte en gastos va a retardar la vuelta al crecimiento es sostenida por economistas
como Paul Krugman

3 En este sentido la obra de Polanyi (1944) ya sefiala el desajuste entre la ideologia tras el capitalismo
liberal y los hechos.
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2.6.7 Los valores desde la tradicion a la modernidad capitalista-consumista

Bauman (2007) sefiala tres grandes etapas entre la tradicion y la modernidad actual: de
la tradicion se pasé a la primera modernidad o sociedad de productores y de ésta a la
actual sociedad de consumidores o modernidad tardia. Estos dos cambios han sido a la

vez de valores y sus jerarquias.

En la fase actual de la modernidad Bauman destaca en primer lugar un proceso de
individualizacion, que ha sustituido a lo colectivo, la autoridad, las normas sociales, el
grupo. Hoy se pone el acento en el individuo, la libertad, la autorrealizacion y el disfrute
de la vida, pero al haberse abandonado las referencias colectivas y la fe en la
modernidad (ciencia, técnica, futuro, lo universal, la razén) se ha entrado en un vacio

existencial, desconcierto y avidez de identidad (Lipovetsky, 1986).

“esta fase individualista actual no supone el fin del consumo masivo sino su
apogeo [...] la recesion, las crisis energético-ecologica no reducen el
consumismo, que llega mas alla y se extiende a la esfera privada, la imagen,

las relaciones, el devenir del ego.” (Lipovetsky, 1986).

La primera modernidad, etapa anterior a la actual en el entorno occidental, en muchos
aspectos todavia mostraba valores sociales tradicionales. Podemos resumirlos en los

siguientes (graficos sobre esta teoria en Anexo 11-5):

Uniformidad, razén universal, ciencia-tecnologia, orden-normas, autoridad-
obediencia, austeridad duracién largo plazo, religién, lo colectivo sobre lo individual,

el esfuerzo-trabajo, la seguridad.

En cambio en la modernidad actual o tardia a causa del avance del consumismo
sobresalen el individualismo y el corto plazo. Los valores actuales predominantes serian

los siguientes** (anexo 11-6 gréfico):

Individualismo, diversidad, competencia, exito social, transparencia, flexibilidad,

confort, expresion personal, libertad, placer-deseo, corto plazo “ahorismo”.

Esta relacion de valores expuesta por Bauman y ampliamente compartida por

Lipovetsky coincidirda en buena medida con la distribucion de valores

* Recopilados de, Bauman (2007)
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materialistas/postmaterialistas de Inglehart sin embargo presenta también importantes
diferencias con este Gltimo autor tal y como se apreciard mas adelante al exponer su

teoria (ya introducida anteriormente).

Lipovetsky afiade a estos valores el de la ecologia, en una nueva vision de pesimismo
tecnoldgico (aplicaciones militares, deterioro ambiental). Sin embargo, segun este autor,
el vacio del individuo actual y su desorientacion al perder las referencias culturales
anteriores, dan como resultado una indiferencia que se muestra en una falta de
participacion politica y de acciones grupales decididas sobre nuestro entorno socio-
medioambiental. ElI desasosiego general tan sélo conduce a una avida basqueda de

identidad, esta vez de forma individual o “psicologicista”.

De este modo, ambos autores comparten un pesimismo en este aspecto ya que Bauman
por su parte considera que la vivencia del tiempo “ahorista”, junto con el
individualismo, alejan la vision del ciudadano de las consecuencias futuras del
consumismo. Nuestro individualismo no podra superar nuestra condicion de seres
sociales, consumir vendra a suplir esta falta de colectividad, afectividad, de referencias
culturales, tratandose de rellenar este vacio con la adquisicién de productos que
simbolicamente tratan de ganar aceptacién social e integracion, pero el consumismo
conlleva una alto precio en nuestro entorno, algo generalmente ignorado desde la

vivencia “ahorista”.

2.6.8 El espacio

Del tiempo pasamos al espacio; tratando la cuestion de los impactos del consumismo
sobre el entorno fisico, desplazaremos el enfoque entre los niveles global y local.
Podemos hablar de un espacio de consumo mundial, la llamada globalizacion que actla
homogeneizando culturalmente el mundo y extendiendo la economia neoliberal actual a

lo largo y ancho del planeta.

Los impactos sobre las diversas culturas del capitalismo han mostrado que no ha habido
otro modo de aculturacion mas rapido y efectivo en el espacio global. La economia
capitalista de consumo que surgio en los paises capitalistas occidentales tras la segunda
guerra mundial ha sido promocionada espacialmente con la promesa de la abundancia

material.
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Sin embargo la mayoria de las poblaciones del sur que abrazan el progreso consumista
se integran en la economia global de mercado en una posicién dependiente del norte que
acumula el capital y la tecnologia. Como resultado el consumismo solo acaba
incluyendo a una minoria de estas poblaciones, dejando al resto en una frustracion que
se suma al desconcierto por la pérdida de sus referencias culturales por el avance

modernizador.

Existen sin embargo excepciones como veremos en el caso de Cuetzalan donde sus
habitantes han mostrado recientemente su rechazo a la instalacion en el lugar del
espacio de consumo por excelencia a nivel local: el centro comercial; lugar
generalmente deseado para poder ejercitar el consumismo, pero que conlleva grandes
impactos sociales sobre la sociedad y economia local: cierre de negocios familiares, la
pérdida de espacios de relacion vecinal, la fuga de capitales hacia el exterior, entre
otros, intensificando todo ello la polarizacién social. Esta polarizacion se registra a nivel
internacional de forma correlativa a la etapa neoliberal, periodo en el que se han venido

contrayendo las clases medias®.

La ocultacion de los desechos y la mercantilizacion de la basura.

Hemos visto que una caracteristica de la sociedad actual de consumidores es la
inconsciencia del largo plazo y sus consecuencias, ocultos tras la vivencia de un tiempo
“puntillista”. Esta inconsciencia es necesaria para que el sistema pueda continuar del
modo en que lo hace, ya que el uso de la razén seria incompatible con muchos de estos
procesos. Hay otro aspecto de gran importancia en el cual la inconsciencia tiene un
papel fundamental, éste es el de la ocultacion de los desechos. En la sociedad
consumista, la cantidad de desechos que se generan tras un extraordinario consumo de
recursos tiene un impacto insostenible, ademéas de incompatible con la imagen de
sociedad de éxito y bienestar sentida por los ciudadanos que han interiorizado la idea

del progreso como un valor central e incuestionable.

En la gestién de los desechos observamos su rapida retirada del entorno habitual de los

ciudadanos, de esta manera al desaparecer de su vista no les recuerda el problema su

* Tortajada Tejanos (ib.), recoge datos sobre este fenémeno en los que muestra por un lado la
disminucion de las clases medias, el ligero aumento de las clases altas y un mayor aumento de las bajas.
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existencia. Se ha desarrollado ademéas convenientemente toda una industria de gestion

de residuos, un nuevo nicho de actividad y beneficios.

Otro aspecto de la falta de una correcta gestion de este problema seria la reciente
promocion del reciclaje, que en realidad se limitaria a algunos productos y en forma
parcial pero que pueden dar lugar a la percepcion general de que se esta dando solucion
a esta cuestion. Este problema también puede aliviarse (a los ojos de los occidentales)
alejando grandes cantidades de desperdicios (y a menudo los més peligrosos) de sus
paises, descargandolos en paises pobres que recibiran algin dinero por ello. Latouche
(2009) aporta cifras dramaticas en este sentido referentes a paises del golfo de Guinea
donde se han dirigido grandes cantidades de residuos peligrosos intentando poner asi
distancia con los consumidores; pero la naturaleza del agua y del aire no van a entender

de limites politicos.

Los recursos limitados y el ansia sin limites.

Es comdn no entender que el medio fisico tiene unas caracteristicas particulares que no
tienen porqué coincidir con las que tenemos sobre éste en nuestras mentes,
especialmente desde la ideologia moderna neoliberal. Se hace cada vez mas evidente
como los recursos fisicos que necesitamos ilimitadamente para nuestra economia de
consumo son limitados en el mundo real fisico; que nuestro modo de produccion y
consumo genera unos desechos fisicos altamente probleméticos que ocultamos en lugar
de afrontar la necesidad de cambio de rumbo. La conciencia de estos hechos haria

peligrar numerosos intereses ligados a los beneficios de la superproduccion.

Siguiendo con los impactos del consumismo en el planeta hay que sefialar con respecto
a la responsabilidad que se deriva de éstos que han habido grosso modo dos grandes
areas mundiales en cuanto a capacidad de consumo (norte/sur), siendo los paises
industrializados los mayores consumidores, superando ellos solos la capacidad de

regeneracion del medio ambiente de todo el planeta.

Por otro lado estdn los demas paises, con poca capacidad de consumo
comparativamente, que han actuado como proveedores de los recursos naturales
necesitados por los primeros. Sin embargo, en los Gltimos tiempos se han venido
produciendo grandes cambios: si la situacion venia siendo grave, hay que sumar que en

112



estos momentos una muy importante porcion de la humanidad estd aumentando de
forma répida sus niveles de produccion y consumo, y con ello también sus impactos
sobre el entorno. Shields*® nos ofrece una vision detallada sobre la reciente y creciente
extension del consumismo a paises del sur, mostrando patrones similares a la

inconsciencia e irresponsabilidad occidental.

En junio de 2012, 105 sociedades cientificas mundiales reunidas en la Cumbre de la
Tierra Rio +20*" lanzaron un llamamiento urgente sobre la necesidad de entrar en

accion contra el consumismo y el desmedido aumento de la poblacion en el mundo.

2.7 Consumo y economia alternativos

Vamos repasando hasta ahora la manera de funcionar el consumo con sus valores
subyacentes expresados en forma de deseos inmediatos que se suceden uno tras otro,
centrados en el individuo y en el corto plazo. Siendo ésta la contraparte necesaria para el
capital y el empresariado poder conseguir el constante aumento de beneficios
econdmicos; éstos para este fin utilizaran el marketing como herramienta para ensalzar

el valor de sus productos o crear nuevos.

Han surgido diversas posturas de criticas con el consumismo entre ellas las que sefialan
el traslado de las logicas del mercado a la sociedad y el dafio medioambiental. La
consciencia del gran problema que supone una sociedad consumista del crecimiento
constante sobre los entornos social, cultural y natural, hace que un creciente nimero de
personas, aungque aun minoritario en nuestra sociedad, se planteen otros modos de
consumir y expongan la necesidad de buscar otras maneras de organizar la economia
basadas en una escala de valores alternativos que coloquen la sostenibilidad a lo alto de
la jerarquia, o dicho de otro modo, la responsabilidad con nosotros mismos y el planeta.

A continuacion vamos a repasar tres concepciones de otro tipo de consumo y economia.

La primera, con el nombre de consumo responsable hara referencia al aspecto ético de

¢ SHIELDS, Rob (ed), 1992: lifestyle shopping. The subject of consumption. London, Routledge.

“'www.guardian.co.uk/environment/2012/jun/14/rio-earth-sunmit-population-consumption

www.publico.es/437094/la-comunidad-cientifica-llama-a-combatir-la-superpoblacion-y-el-consumismo/
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la necesidad de un cambio en los habitos de consumo. La segunda, tratard sobre el
desarrollo sostenible, una vision de cambio de actitud (desde el mismo capitalismo)
cuyos criticos consideran insuficiente, y la tercera, el decrecimiento, como postura que
propone un cambio radical en la forma de consumir, de vivir, de plantear la economia y
la sociedad. Seguidamente se aportaran planteamientos sostenibles especificos del

sector turistico. Por altimo, se realizara una introduccion al concepto del buen vivir.

2.7.1 Consumo responsable: apelacion de la ética individual al consumo de masas.

Para situar la idea de un consumo responsable hay que tener en cuenta que partimos de
una situacion de irresponsabilidad, la de una economia y una sociedad que no tienen en

cuenta las consecuencias en el medio-largo plazo como venimos diciendo.

El consumo responsable propone cambiar los habitos consumidores contribuyendo asi a
la sostenibilidad del sistema, es decir, aplicar racionalidad a nuestros comportamientos.
En realidad no suele ser tan sencillo como proponer cordura, ya que existe aparte de
nuestra racionalidad otros aspectos de nuestras mentes que pueden influenciarnos para
seguir otros cauces; asi la emocion y las sensaciones tendran su poder alimentados
desde nuestro entorno social. Sera por ello importante, desde esta postura, bajar al nivel
de los valores que se dan en nuestra sociedad de consumidores, en nuestra cultura
consumista, y revisarlos desde el campo de la ética, dicho de otro modo, subir al nivel

de los valores que pueden guiar a otros mas inmediatos estimulados por el consumo.

La ética implica la nocién de responsabilidad con nuestro entorno y consecuentemente
con nosotros mismos. Segin Cortina*®, debemos partir de la base de que ya poseemos
unos solidos fundamentos éticos en nuestra cultura, que han ido haciéndose mas
explicitos desde la llustracion, y a los que no debemos renunciar, en lugar de proponer
partir de un punto cero o neutro inmovilista. Los valores de la libertad, igualdad,
solidaridad y justicia expresan una densa concepcion de lo justo, desde la que debemos
calibrar el fenémeno del consumo. El ciudadano no lo es en solitario sino junto a sus
iguales con los que construye su comunidad. Esta ciudadania obliga en esta dimension
humana que es la de ser consumidor, a elegir una forma de consumo atendiendo a unos

criterios o a otros, en linea con lo que deberia ser.

*® CORTINA, Adela, 2002: Por una ética del consumo. Madrid, editorial Taurus. Pp 37-40.
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“Por ello una teoria normativa del consumo se hace necesaria con la nocion
de ciudadania, y para ello hace falta en primer lugar tratar de comprender el
mundo del consumo (...) el por qué de ese consumo compulsivo en un veinte
por ciento de la tierra, el porqué de la carencia en el ochenta por ciento
restante.” (Cortina, 2002: 37-40).

Desde la idea de la responsabilidad en el consumo también se contempla a un
consumidor como alguien que detenta una posicion de poder desde dentro del mismo
sistema econdmico: a través de nuestra forma de consumir, tenemos la capacidad de
influir en la marcha de la economia y del mundo. De este modo un consumo consciente
y responsable, orientado al fomento de actividades respetuosas con la naturaleza y la
sociedad es la gran contribucion que podemos realizar desde nuestra posicién como
consumidores. Tanto incitando al cambio desde una forma “negativa”, es decir dejando
de comprar tal producto, como en positivo comprando determinado producto, se pueden
desincentivar unas actividades e incentivar otras. Estariamos ante un gran instrumento
de presion frente al mercado: cada acto de compra como un momento en el que

emitimos nuestro voto (Latouche, 2009).

La propia Organizacion de las Naciones Unidas en la declaracion oficial con motivo de
la Cumbre de la Tierra de 2002 expuso que “las principales causas del deterioro del
medio ambiente mundial son las modalidades insostenibles de consumo y produccion.”
De este modo todos somos co-responsables (en realidad co-irresponsables) de la
situacion ya que somos todos agentes activos desde nuestra posicion como
consumidores, con capacidad de elegir (sistema de mercado), luego también podemos
convertir la compra en una accion de “votar por nuestros valores”, por la justicia social
y la proteccion del medio ambiente. Estos aspectos seran sefialados por los promotores
de una responsabilidad mayor en el consumo, quienes en ocasiones también plantean
otras formas de transferencia de recursos alternativas, fuera de las dinamicas de

mercado, como hace la antropéloga Susana Narotzky*®.

Desde colectivos que abogan por un cambio de direccién en nuestra forma de

comportarnos como consumidores, afiadiendo responsabilidad aparece también la

* En este sentido leer a NAROTZKY, Susana, 2007: “El lado oculto del consumo”. En, cuadernos de
antropologia social, Buenos Aires, N°26.

Una propuesta de otro tipo de intercambios y economia alternativa la tenemos en GISBERT, Julio, 2010:
vivir sin empleo. Barcelona, Libros del lince.
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denuncia de las abusivas tacticas empleadas por la maquinaria que impulsa el consumo
masivo, como la obsolescencia planificada. Tratan de desenmascarar el proceso de
creacion de necesidades, las artimafias para incentivar las ventas desde los instrumentos
del marketing corporativo, el deseo de las personas publicitariamente estimulado, la
renovacion permanente de los simbolos de identidad y el estatus social (mas o menos

como trato de hacer yo en este capitulo).

2.7.2 Desarrollo sostenible: las medidas de lo politicamente correcto.

La mas conocida definicion de Desarrollo sostenible es la de la Comision Mundial sobre
Ambiente y Desarrollo (Comision Brundtland) que en 1987 definid Desarrollo
Sostenible como: "el desarrollo que asegura las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para enfrentarse a sus propias

necesidades".

Segun este planteamiento el desarrollo sostenible tiene que conseguir a la vez: satisfacer
las necesidades del presente, fomentando una actividad econémica que suministre los
bienes necesarios a toda la poblacién mundial (La Comisién resaltdé "las necesidades
basicas de los pobres del mundo, a los que se debe dar una atencion prioritaria™) y
satisfacer las necesidades del futuro, reduciendo al minimo los efectos negativos de la

actividad econdmica: consumo de recursos y generacion de residuos.

Debemos modificar nuestro comportamiento como consumidores y productores pero de
una manera que podamos continuar nuestro desarrollo actual, sin criticar los
fundamentos: precisamente los del desarrollo y el progreso, fuertemente ligados a la

modernidad.

Los poderes econdémicos y politicos ante el incipiente malestar social y la creciente
evidencia de las consecuencias de nuestro sistema de produccion y consumo, han
incorporado a sus discursos el concepto de la sostenibilidad bajo esta expresion de
“desarrollo sostenible”, aunque en realidad actuardn para promover efectivamente la
primera de estas dos palabras en lugar de la segunda. Se ha legislado al respecto pero se
muestra una extraordinaria flexibilidad en la aplicacion de las normativas de impacto

ambiental, por lo que la sostenibilidad va poco mas alla del simple discurso.
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Desde el marco del neoliberalismo actual las acciones dirigidas hacia un consumo
sostenible son un freno a la venta constante, un aumento de los costes para las empresas,
una limitacion de los beneficios del capital y en general una incompatibilidad con este
marco ideoldgico-econdmico-politico. Esta ideologia que ha propiciado que la politica y
los gobiernos se hayan sometido al capital, incluso ha llegado a incorporar el discurso
del medio-ambiente con el uso de la etiqueta del desarrollo sostenible, muy util a nivel
propagandistico para generar la impresion de que se esta teniendo en cuenta esta
problematica desde los poderes publicos y econdmicos, frenando asi un no deseado

descontento popular.

Las grandes empresas que afiadieron tan solo alguna accion de mejora de impacto
ambiental en algun elemento de alguno de sus productos se sumaron a esta etiqueta, asi
como posiciones politicas de diferente signo en sus discursos, tratando de evitar que sus

adversarios politicos capitalizaran el descontento sobre la falta de sostenibilidad.

Para muchos analistas®® nuestro modelo de desarrollo industrial no es sostenible en
términos medioambientales, lo que no permite un "desarrollo”, perdurable. Los puntos
mas criticos son el agotamiento de los recursos naturales (como las materias primas y
los combustibles fdsiles), la destruccion y fragmentacion de los ecosistemas y la pérdida
de diversidad bioldgica, lo cual reduce la capacidad de resistencia del planeta. A lo que

hay que afadir los efectos sobre la sociedad.

“Al problema de la viabilidad se afiade un problema de equidad: los pobres
son los que mas sufren la crisis ecoldgica y climética, y se teme que el deseo
legitimo de crecimiento en los paises subdesarrollados hacia un estado de
prosperidad similar, basado en principios equivalentes, implique una
degradacion aun mas importante y acelerada de la biosfera. Si todas las
naciones del mundo adoptaran el modo de vida americano (que consume casi
la cuarta parte de los recursos de la Tierra para el 7% de la poblacion) se

necesitarfan de cinco a seis planetas como la Tierra para abastecerlas”. **

% Incluidos los precursores del Club de Roma, Rene Dumont, el sociélogo Jacques Ellul, Ivan Illich

Nicholas Georgescu-Roegen, asi como el economista Serge Latouche y la fisica y filésofa Vandana
Shiva.

51 Informe Planeta Vivo 2004 WWF/Adena
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El desarrollo sostenible por lo tanto, ha supuesto a menudo una etiqueta que tratando de
mostrar una preocupacion por el entorno a largo plazo ha sido utilizada en la préactica
para realizar pequefios cambios sin abordar los problemas estructurales. Los intereses
creados en torno al mundo empresarial a través del consumismo y la fuerza con que este
fendmeno ha sido abrazado por el individuo actual hacen que el plantear cambios

profundos tenga una dimension revolucionaria como vamos a Ver.

2.7.3 El decrecimiento.

Esta postura més radical acerca del consumo y de la economia, realiza una llamada a la
revoluciéon del menor consumo voluntario. Se trata de una posicion econdémica pero
también politico-social que aboga por reducir la produccién, restableciendo un

equilibrio social y medioambiental. Segun Latouche:

“la consigna del decrecimiento tiene como meta, sobre todo, insistir
fuertemente en abandonar el objetivo del crecimiento por el crecimiento, [...]
se inscribe pues en un movimiento mas amplio de reflexion sobre la bio-

economia y el post-desarrollo, que implicaria un cambio radical de sistema 2

El decrecimiento propone la realizacion de cambios de gran calado para reorientar tanto
nuestro comportamiento como nuestras l6gicas, permitiendo asi la sostenibilidad a
través de una reorientacion completa de valores que nos permita “vivir mejor con
Menos”, con menores ingresos pero mas tiempo libre para disfrutar de una mas simple y
mejor vida social y personal, en un entorno fisico sano, reconduciendo la tecnologia,

viviendo unos ritmos mas lentos.

Desde esta postura se cuestiona la capacidad del modo de vida moderno para producir
bienestar a largo plazo (e incluso hoy); afirman que hay que ir mas alla de la idea del
desarrollo sostenible ante la magnitud del problema®. Saben que su propuesta
contradice la ldgica profundamente asentada en nuestra sociedad de asociar una vida
mejor con un desarrollo constante que nos permita cada vez méas bienes y servicios a

nuestra disposicion, asociando el bienestar con confort y consumo.

°2 http://es.wikipedia.org/wiki/Decrecimiento
> Tanuro (2013): “El imposible capitalismo verde.” : Madrid, ed. viento sur la oveja roja.
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Los partidarios del decrecimiento proponen una disminucién del consumo y una
produccion de bienes controlada y racional. Para ello resaltan los principios de: escala
reducida, relocalizacion, eficiencia, cooperacion, autoproduccion (e intercambio),
durabilidad y sobriedad. Es fundamental recuperar el valor de la austeridad, el cual a
menudo se expresa en la forma de la simplicidad voluntaria, replanteando también los

conceptos de poder adquisitivo y nivel de vida.

Estas ideas tienen sus raices en la tradicion antropologica y socioldgica: en la critica al
desarrollo realizada desde Africa y otras partes del sur que acaba trasladandose al norte
(post-desarrollo). Otro aporte al planteamiento del decrecimiento proviene de
Georgescu-Roegen™, quien partiendo de las leyes de la termodinamica, demostré la

insostenibilidad energética en nuestro sistema.

El cambio al decrecimiento seria o bien voluntario o violento por las propias leyes
naturales. De no efectuar cambios importantes la pregunta no sera si se va a producir la
gran crisis 0 no, sino cuando; teniendo en cuenta también que la crisis no se hallaria
solo en un tiempo futuro sino que la acumulacion de efectos negativos en nuestro
entorno natural y social se esta produciendo ya hoy y se viene produciendo durante
décadas. Latouche, uno de los principales divulgadores de esta propuesta, nos recuerda
que el crecimiento infinito no es compatible con un mundo finito, que nuestra

produccion y consumo no pueden superar las capacidades de regeneracion del planeta,

“debemos cuestionar la logica del crecimiento, cuyo nucleo es la adiccion al
»

crecimiento del capital financiero, pero también nuestro modo de vida
(Latouche, 2009).

Este destacado promotor del decrecimiento nos describe como la sociedad de consumo
necesita los siguientes elementos: la publicidad -desear lo que no tenemos-,
insatisfaccion, el crédito y la obsolescencia planificada. Y nos propone la regla de las 8

erres:

Revaluar y Reconceptualizar: necesidad de replantearse y reorganizar nuestros

valores, conceptos e ideas.

> N. Georgescu-Roegen (1971): The Entropy Law and the Economic Process. Cambridge, Harvard
University Press.
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Reestructurar: aplicando al &mbito productivo las nuevas logicas.

Redistribuir: tener en cuenta la brecha norte sur, tratando de mejorar el acceso
a bienes basicos en el sur mientras se reduce el consumo en el norte.
Relocalizar: producir localmente, limitando despilfarro energético, aumentando
participacion y cultura local.

Reducir: disminuyendo impactos, también reduciendo el tiempo de trabajo para
que pueda bajarse el nivel de desempleo aumentando a la vez el tiempo de
ocio.

Reutilizar y Reciclar: combatiendo la obsolescencia planificada, realizando
estudios sobre materiales més racionales con la tecnologia puesta al servicio

del planeta.

Vemos que la tecnologia tiene su lugar aqui pero puesta al servicio de la sostenibilidad.
Hemos visto también que decrecimiento es desacelerar, la supresion de necesidades

inutiles, revalorizar la austeridad, construir comunidades mas auténomas.

Al pretender afrontar cambios de tal envergadura, aparecen las dudas sobre las
posibilidades de éxito de esta iniciativa. Es decir, partiendo como integrantes de un
sistema actual, consolidado, que controla los recursos, entre otros el de la informacion y
la coaccion ¢qué posibilidades de expansién tiene un movimiento que aparte de carecer
de dichos recursos esta atentando contra el sistema econdémico el politico y contra las
ideas y deseos mayoritarios en nuestra sociedad? La magnitud de los oponentes es lo

que quizas le ha ganado a esta propuesta la etiqueta de “utopia decrecentista”.

Aunque si entendemos utopia como algo en el mundo ideal no realizable en la préactica,
podemos afirmar que la verdadera utopia es la que representaria defender el sistema
econdémico neoliberal y el consumismo. Polanyi (1944) ya nos sefialé en su dia la
incapacidad del liberalismo para sostenerse sin la intervencién del estado (intervencion
tan detestada por el discurso de esta ideologia). Ademas, tal y como se denuncia desde
las diversas ciencias, las consecuencias de la actividad economica actual sobre la

biosfera y la sociedad también muestran en éstos la incapacidad de garantizar un futuro.

Posturas liberales criticas con estos planteamientos de cambio afirman que es la pobreza
y no la riqueza, la que degrada el medio ambiente. El expresidente norteamericano

George W. Bush declaré en 2002: “Por ser la clave del progreso ambiental, por ser el

120


http://es.wikipedia.org/wiki/George_W._Bush

proveedor de los recursos que permiten invertir en tecnologias limpias, el crecimiento

es la solucién, no el problema.”

Esta postura podriamos encuadrarla dentro de una de aquellas dos visiones
contrapuestas sobre el futuro del planeta y la tecnologia.”® Una que augura un futuro
mejor gracias al progreso tecnoldgico “la tecnologia nos ha traido aqui, la tecnologia
nos Sacard de aqui también”, mientras que la otra, mas proxima a los decrecentistas,
reconociendo los signos alarmantes de una crisis causada por nuestro sistema actual
abogan por un cambio de rumbo urgente que ponga la tecnologia al servicio del ser

humano y la sostenibilidad, lo cual requeriria un gran cambio socio-econémico.

2.7. 4 Alternativas en el turismo.

Las alternativas turisticas al modelo desarrollista-consumista tienen diversas etiquetas:
turismo sostenible, ecoldgico, comunitario, social, ecoturismo, entre otras. Suelen
compartir una visién similar con la particularidad de estar mas o menos dirigida a un
tipo u otro de destino: puede ser a entornos naturales, mas comunitarios o actividades
concretas. Dentro de su nivel de compromiso con el entorno existen proyectos en una
linea méas cercana al desarrollo sostenible mientras que otros son escrupulosamente

respetuosos con el ambiente o incluso decrecentistas.

Eco-turismo, turismo ecoldgico o comunitario proponen asi un tipo de turismo
alternativo al habitual resaltando su distanciamiento con las l6gicas ya expuestas sobre
la produccion capitalista y el consumismo. La oferta que promueven pone el acento en
la sustentabilidad medioambiental y social del destino turistico, ofreciendo una

experiencia que trata de satisfacer los valores de un turista concienciado con su entorno.

Se ofrece al turista el disfrute de los recursos naturales teniendo en cuenta y limitando el
impacto de la actividad. Los defensores de este tipo de turismo argumentan que con este
tipo de iniciativas no s6lo se minimizan los impactos sobre el entorno sino que al mismo
tiempo se generan beneficios econdmicos que ayudan a la mejora del medio-ambiente

social y cultural, a la vez que se genera un tipo de actividad economica sostenible

® TORTAJADA TEZANOS, Jose Félix, 2007: Los impactos sociales de la revolucién cientifico-
tecnoldgica. Noveno foro sobre tendencias sociales. Editorial Sistema.
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alternativa a la agricultura industrial, ganaderia, explotacion forestal, mineria o turismo
descontrolado, que son habituales en entornos rurales y especialmente graves en los
paises del sur.

El ecoturismo en su lado social promueve la participacion de la poblacion local en la
actividad turistica de modo que salga beneficiada la poblacion mejorando su calidad de

vida de un modo sostenible.

El turismo comunitario o turismo indigena se acerca en sus planteamientos al eco-
turismo pero difiere fundamentalmente de este Gltimo en que la poblacion local no s6lo
participa en el negocio turistico sino que son los encargados de planificar y hacer
funcionar la actividad, decidiendo su rumbo, su ajuste a las particularidades de la propia
cultura y a sus intereses; limitando asi desde dentro los impactos socio-culturales y
naturales desde su conocimiento del entorno; en lugar de un empresario individual se
pone al frente de la gestion a una comunidad que se encargara de velar por los intereses

generales.

El turismo comunitario y ecoldgico ha tenido un gran crecimiento a nivel mundial en las
ultimas dos décadas aunque siga siendo un subsector minoritario dentro del turismo. En
los afios 90 fue incentivado desde instancias oficiales en ciertas regiones de America
Latina especialmente en Ecuador, donde trataban con ello de aportar alternativas
econdmicas sostenibles ante la presion y avance de las compafiias explotadoras de
recursos naturales (minerales, hidrocarburos) o el turismo descontrolado en regiones

indigenas con fragiles equilibrios sociales y naturales.

El turismo rural que se ha desarrollado en numerosos paises es otro subsector que
pretende aunar el beneficio econémico con el respeto al entorno rural. Los resultados de
estas experiencias han mostrado una alta complementariedad y simbiosis entre las
actividades agricolas rurales y turisticas, especialmente en el caso de la agricultura
bioldgica. También es destacable la funcion educativa realizada en esta modalidad en la
que participan nifios (granja escuela), sus padres y turistas varios procedentes

generalmente de centros urbanos cercanos.

Slow tourism es otra modalidad de turismo sostenible apenas incipiente que subraya el
cambio en la experiencia turistica a través del manejo de unos tiempos mas lentos, mas
naturales y humanos, alejados del consumismo, a la vez con un compromiso con el

entorno.
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El amplio movimiento Slow cercano los planteamientos del decrecimiento, ha dado
lugar a diversos colectivos que promueven esta filosofia en diferentes actividades como
son: slow food, cittaslow, educacion lenta, slowwork, o el propio slow tourism entre

otros.

2.7.5 El buen vivir frente al vivir bien

El concepto del buen vivir que parte de la cosmovision de pueblos originarios
ecuatorianos, se opone al moderno vivir bien que relaciona bienestar con confort
material. Ha estado circulando en los Ultimos afios entre posturas criticas con el
desarrollismo, con el capitalismo individualista occidental cortoplacista y sus
consecuencias. Basicamente plantea una serie de valores y ldgicas alternativas a las que
conlleva el sistema economico globalizado, que como hemos expuesto anteriormente
estd basado en el méximo beneficio material y econdmico en el marco de la
modernidad, de la fe en el progreso, con su razén homogénea y la separacion entre

hombre y naturaleza convertida esta Gltima en objeto al servicio del hombre.

“Los bienes materiales no son los Unicos determinantes, hay otros valores en
juego: el conocimiento, el reconocimiento social y cultural, los codigos de
conductas éticas e incluso espirituales en relacion con la sociedad y la

. 56
naturaleza, los valores humanos, la vision del futuro, entre otros’

En esta vision que ha llegado a aparecer en el marco legislativo de Ecuador y Bolivia,
convergen gentes desde los &mbitos académicos, criollos e indigenas de estos paises,
que se alejan del desarrollo tal y como se entiende desde la modernidad. Sus indicadores
de bienestar alternativos aportan unas nociones de calidad de vida que incluyen tanto a
las personas como a la naturaleza, en forma integral. En palabras del intelectual aymara

Choquehuanca, se trata de:

“recuperar la vivencia de nuestros pueblos, recuperar la Cultura de la Vida y
recuperar nuestra vida en completa armonia y respeto mutuo con la madre

naturaleza, con la Pachamama, donde todo es vida, donde todos somos uywas,

% Extraido de: “Buen vivir: generando alternativas al desarrollo” Eduardo Gudynas, en América Latina
en movimiento, febrero 2011, 462.
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criados de la naturaleza y del cosmos (...) todos somos parte de la naturaleza y
no hay nada separado, y son nuestros hermanos desde las plantas a los

2,57
cerros

Ramos® nos dice que el buen vivir que encontramos en las cosmovisiones indigenas, no
se limita a las condiciones materiales de la existencia sino que incluyen tambien la
dimension ambiental, la cultural y la espiritual. Con respecto a México, aboga por no
dejar de lado la gran diversidad de modos de vida y conocimientos alternativos e
historicos que forman parte de su patrimonio cultural, Gtiles para encontrar soluciones a

problemas contemporaneos. Ramos nos dice en la misma entrevista:

“los gobiernos abogan por un crecimiento economico, pues creen que a partir
del mismo se logrard automaticamente el desarrollo y bienestar del pais. El
buen vivir consiste en salirse de tal pensamiento lineal para darse cuenta de
que hay que considerar otras cuestiones como la justicia social o la

preservacion del medio ambiente”

La nocion del buen vivir es a menudo utilizada por defensores del post-desarrollo que
plantean un didlogo de saberes entre las diversas tradiciones y la modernidad para
superar la crisis actual, haciendo re-emerger perspectivas locales adaptadas a su entorno
con toda su riqueza sociocultural e histérica estableciendo con éstas una relacién

mutuamente enriquecedora.

> Citado en el mismo articulo de Gudynas.

%% Entrevistado en: El “buen vivir’, presente en nuestra riqueza histérica y cultural. Revista de
humanidades y ciencias sociales de la UNAM. Septiembre 2012, pp 17-18.
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Capitulo 3. La economia turistica de Cuetzalan

Tras analizar la economia moderna globalizada capitalista-consumista centrandonos en
sus valores y exponer a continuacion planteamientos alternativos, vamos ahora a
abordar concretamente la economia de Cuetzalan en la Sierra Norte de Puebla. En este
ejercicio comparativo resaltaremos la falta de ajuste de la economia de este lugar a los
patrones que marca el capitalismo desarrollista internacionalmente. Veremos un sector
turistico contenido y que trata de llevar a cabo su negocio con atencidn a sus impactos

en el entorno.

En Cuetzalan los intentos desarrollistas se han topado con la resistencia de la poblacion
civil y de empresas sociales que han entendido el negocio turistico desde la I6gica de la
preservacion, anteponiendo al negocio rapido el valor de su entorno natural, social y
cultural. A lo largo de este capitulo y los siguientes se expondran sucesivos ejemplos de
esta actitud protectora mostrada por la poblacion local de forma amplia,
individualmente y a traves del destacado asociacionismo del lugar; apareciendo como

un colectivo clave el de las mujeres indigenas.

Esta particularidad cuetzalteca la expondré en el resto de esta tesis como producto de
sistemas de valores diferentes a los modernos que han emergido con la participacion
publica de los indigenas maseual y las mujeres, hasta hace poco invisibilizados por la
ideologia moderna y la préctica capitalista.

La localidad de Cuetzalan posee dos sectores econémicos principales: la agricultura,
que ha sido la base histéricamente y el turismo, que comenz6 en los afios 70’s y hoy se
ha convertido en la primera actividad. Nos centraremos de este modo en este sector
turistico haciendo asimismo referencias a una economia agricola que también se
encuentra en un proceso de mejora de la sostenibilidad a través del aumento continuo de

la proporcidn de tierras dedicadas a cultivos ecol6gicos.
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3.1 Datos sobre Cuetzalan y su region

La region de la Sierra Norte, situada en la sierra nororiental del estado mexicano de
Puebla lindando con el estado de Veracruz, es una zona montafiosa con baja densidad de
poblacion, humeda y boscosa que supone la transicion entre la alta meseta del interior

del pais, de clima suave y la zona baja que se extiende hasta la costa tropical mas calida.

Cuetzalan
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Republica Mexicana

El municipio de Cuetzalan tiene una extension de 135,22 kilometros cuadrados y una
poblacién de 47.433 habitantes™, quienes se distribuyen entre la cabecera municipal,
donde residen 4.947, estando los demas distribuidos en ocho juntas auxiliares o nucleos
urbanos de menor entidad subordinados a la cabecera, los cuales a su vez administran

160 pequefias comunidades aledafas.

La distribucion étnica de esta poblacion es de un 70-75% indigena y el resto mestiza.
Entre los primeros la mayoria pertenecen al grupo etno-linglistico nahua-maseual,
existiendo una pequefia minoria totonaca. La poblacion mestiza se concentra

especialmente en la cabecera municipal mientras que la mayoria en las juntas auxiliares

% Datos del INEGI referentes al afio 2010.
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y comunidades pertenecen al grupo indigena. Cuetzalan de mayoria nahua se sitGa en el
limite norte a partir del cual comienza la region del totonacapan. La lengua néhuatl es
hablada cotidianamente por la mayoria de la poblacion menos en la cabecera donde
predomina el castellano. Los hablantes de nahuatl casi en su totalidad son bilingues
mientras que raramente un mestizo tendrd mas alla de conocimientos muy basicos de

nahuatl.

Las altitudes en este municipio montafioso oscilan entre los 2000 y 500 metros sobre el
nivel del mar (msm), estando la cabecera municipal en los 1000 msm en transicion entre
la meseta y la costa, actuando como primer rango montafioso con el que se encuentran
los himedos aires del golfo. Esto hace que la pluviosidad en Cuetzalan sea la mayor de
la region, siendo el segundo municipio mas humedo de México con unas precipitaciones
que se situan entre los 2000 y 4000 mm anuales, distribuidas durante todo el afio con el
verano como época mas humeda. Las temperaturas mas altas se registran entre abril y
mayo Yy las minimas entre diciembre y enero con raras pero desastrosas heladas para la

agricultura local basada en el café (las Gltimas en 1989%° y 2010).

Foto: Plaza central de Cuetzalan donde aparece a la izquierda la iglesia

de San Francisco y el palacio municipal (ayuntamiento) al fondo. En

primer plano una boda (mestiza) a su salida de la iglesia.

% http://pueblanoticias.com.mx/noticia/buscan-reactivar-la-produccion-de-cafe-en-cuetzalan-17702/
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La sierra debido a la lluvia constante, la alta fertilidad de sus suelos y su emplazamiento
de transicién entre climas y ecosistemas, posee una gran biomasa vegetal que
paisajisticamente toma la forma de un manto vegetal continuo. Las diferencias de altitud
en el lugar conllevan diferencias climaticas y de ecosistemas de flora y fauna, siendo
esto simplificado en tres categorias por los pobladores locales Ilamadas tierras bajas,
medias y altas. Las zonas bajas refieren a las altitudes inferiores en las que predomina la
selva tropical, con unas temperaturas mas altas; las zonas altas muestran mas bajas
temperaturas y una vegetacion natural en la que predominan de menor a mayor altitud,
el bosque mesdfiso o de niebla (tierras medio-altas) y las coniferas y encinas (altas); en
las tierras medias, alrededor de 1000 msm en las que vive la mayoria de la poblacion,

encontramos ecosistemas mixtos.

El bosque denominado de niebla o mesofilo, autdctono de la region, se encuentra entre
los ecosistemas de mayor biodiversidad que existen en el pais, aunque debido a la
accion antropica hoy esta recluido (en su forma virgen original) en alrededor del 14%
del territorio segn un informe de la UAP®, estando el resto del territorio més o menos

modificado por el uso agricola y ganadero.

Este uso intensivo del suelo ha ocurrido como resultado de una etapa modernizadora
agricola que se extendio desde finales del siglo XIX hasta la segunda mitad del XX y
que se ha venido replanteando en las Gltimas décadas, al mismo tiempo que se ha
venido reconduciendo la economia hacia una méas basada en el turismo sostenible y una

agricultura més ecoldgica.

Pasaré a continuacion a describir la economia cuetzalteca hoy dedicada en mayor
medida a un sector turistico comedido y dirigido por la sociedad en general a través de
la movilizacion y bloqueo de iniciativas desarrollistas de alto impacto, habiendo entre
otras cosas elaborado un plan integral (social, cultural y natural) de usos del suelo,

promovido por la ciudadania y recogido por los poderes municipales.

%1 Segun datos de la UAP (Universidad Auténoma de Puebla), se estima que el bosque autoctono de
montafia que cubria el 50% de las tierras s6lo ocupa hoy el 14% del territorio (2.523 ha).
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Calles de Cuetzalan
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3.2 Un destino turistico con amplios recursos naturales y culturales.

Una serie de caracteristicas cuetzaltecas han convertido a esta localidad antes
exclusivamente agricola en un destino turistico destacado dentro de la Sierra Norte de
Puebla, que atrae a gentes tanto de este estado como del resto de la nacidn,

especialmente de la capital D.F.

Voy a pasar a describir a grandes rasgos sus recursos turisticos, los encantos culturales y
naturales que vienen atrayendo turistas desde los afios 70’s y que dieron lugar al
nombramiento de Cuetzalan como “pueblo magico”, distincion reconocida en el
conjunto del pais y que recae en aquellos lugares que poseen un patrimonio de especial
interés, y que resalta a la vez una forma de gestionar estos bienes basada en la idea de la

sostenibilidad.

En cuanto al patrimonio cultural destacan las tradiciones maseual, el conjunto
urbanistico y el complejo arqueoldgico de Yohualichan. Resultan asi elementos de
importante atraccion para el turismo la propia arquitectura rural clasica y armoniosa, los

amplios tejados, calles empedradas, iglesias y plazas.

Es destacable el no encontrar barrios degradados ni una expansion urbana que ocupe
anarquicamente los alrededores rurales del nucleo urbano principal, tal y como es
comun en el pais. Es significativa también la baja suciedad en las calles y la falta de
alteraciones destacables en el numero de plantas de las viviendas ni en la estética del

conjunto urbano.

En este entorno de color blanco o piedra, de calles empedradas y empinadas, con tejados
que sobresalen ampliamente de las paredes de las viviendas blancas protegiendo paredes
y peatones de las abundantes lluvias, sus lugares mas concurridos son el zécalo (plaza
mayor) y la calle Miguel Alvarado, sitios que aglutinan algunos de los principales

monumentos y comercios.

En la cabecera municipal de Cuetzalan resultan de gran interés para los turistas sus
iglesias, las calles, siendo el centro neuralgico la amplia plaza principal que contiene el
ayuntamiento, la iglesia principal, mercados, hoteles y restaurantes, mercados. En este
espacio se realizan rituales tradicionales como “los voladores”, y se llevan a cabo los

espectaculos de las fiestas y todo tipo de actos publicos.
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En la pedania de Yohualichan se encuentra un conjunto monumental del mismo nombre
de gran valor arqueoldgico; se trata del segundo (tras el Tajin) mayor complejo de
piramides totonacas prehispanicas.

Arriba parte trasera de la iglesia de San Francisco.

Abajo la iglesia de los jarritos tras el cementerio.
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Los atractivos naturales incluyen el verde paisaje boscoso de alta biodiversidad (foto
superior), destacando el particular poder de atraccion de las numerosas cascadas (abajo);
generalmente se visitan 10 de los mas de un centenar de saltos de agua del término
municipal. Son de interés turistico también las abundantes cuevas en la localidad, unas
de facil acceso muy visitadas, mientras que otras de gran dificultad atraen a aficionados

a la espeleologia de dentro y fuera del pais.
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Los tianguis o mercadillos callejeros tienen su origen en el tradicional trueque con el
que distribuian los excedentes de la agricultura de subsistencia. Hoy se siguen
ofreciendo alimentos procedentes de cultivos familiares (al modo tradicional), junto con
otros procedentes de agricultura moderna, artesanias locales y diversos productos de

todo tipo, locales e importados.

El patrimonio cultural inmaterial es uno de los principales reclamos del lugar. Las
tradiciones de los pueblos originarios mesoamericanos que pueblan esta localidad y
region son abundantes, variadas y todavia practicadas por muchas de sus gentes. Los
voladores y las danzas poseen gran espectacularidad y son altamente apreciados por los
visitantes. Los voladores son un ritual vivo y practicado en numerosas celebraciones.
De origen pre-hispanico, se realiza semanalmente en la plaza del zo6calo junto a la
iglesia donde se congregan los visitantes para verlo. El ritual se lleva a cabo como una
ofrenda a la divinidad (hoy cristiana con elementos prehispanicos) en tres etapas: un
baile inicial en la entrada de la iglesia, subida al palo para realizar un segundo baile en
las alturas, y el descenso en circulos atados con cuerdas. Las danzas destacan para el
turista por su espectacularidad, colorido, gran participacion popular, como ritual de gran
antigiiedad que combina simbologias cristianas y prehispanicas. Se limitan a algunas
celebraciones anuales en la cabecera municipal, estando mucho méas activas en las

juntas auxiliares o pedanias.

Voladores en la plaza del zécalo de la cabecera municipal.
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Foto anterior: voladores danzando bajo del palo en primer plano, al fondo ya sobre el

palo. Siguiente: danzantes y voladores. San Miguel Tzinacapan, Cuetzalan.
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Las fiestas patronales son conocidas y atraen a un gran numero de visitantes entre
finales de septiembre y primeros de octubre justo tras la época de més lluvias. A finales
de septiembre se celebran las fiestas en San Miguel Tzinacapan la pedania méas poblada,
comunidad fuertemente defensora de las tradiciones maseual que despliega todo un
abanico de tradiciones y rituales con una muy alta participacion popular, realizadas con

todo el significado tradicional.

Estas fiestas de Tzinacapan son poco conocidas en el exterior y atraen a relativamente
pocos turistas. Justo a continuacion, la primera semana de octubre comienzan las fiestas
de la cabecera municipal, promocionadas fuera del lugar y muy adaptadas al gusto
general del pais, con conciertos y espectaculos modernos para el gran publico. En estas
fiestas la tradicion esta menos presente pero se siguen realizando rituales de danzas y

voladores.

Al lado de tradiciones milenarias maseual, encontramos durante las fiestas patronales
las elecciones y coronacidn de la reina del café y el huipil que se llevan a cabo esos dias
y que dan nombre a las fiestas, estan a medio camino entre una reciente tradicién local y
los concursos de misses. Ambos son concursos de belleza femenina que se remontan al
afio 1949 la del café y 1963 la del huipil (version ideada por el alcalde del momento
como ‘apoyo a la cultura indigena’); la reina del café serd una joven mestiza
especialmente bella que realizard también una funcién como imagen promotora de la
ciudad; mientras que en el caso de la reina del huipil un jurado indigena ensalzara a una
chica maseual vestida con el vestido tradicional de gala que incluye la prenda “huipil”,
una especie de manto sobre los hombros especialmente ornamentado que es originario

del lugar.

En linea con los concursos de misses internacionales (seguidos con interés en
Latinoamérica), se buscara entre las chicas, aquéllas que no sélo destaquen por su
belleza sino tambien por su personalidad y en el caso de la reina del huipil por otras
caracteristicas valoradas desde su tradicion. Pese a no tratarse de una genuina tradicion
antigua maseual la espectacularidad visual de la eleccion de la reina del huipil atrae a

turistas interesados en los pueblos indigenas.
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Reina del Huipil de 1977

Las demas pedanias y comunidades tienen también sus propias fiestas y en estas al igual
gue en San Miguel Tzinacapan tendran un gran peso las tradiciones antiguas maseual,
todavia muy vivas en la actualidad. A lo largo del afio son numerosas las celebraciones
que ponen en marcha diversos rituales realizados a menudo entre vecinos y familiares
pasando desapercibidos para los turistas; actos como los traslados de mayordomias,
rituales de padrinazgos, casamientos, etc, que se prefiere mantener fuera de la mirada de

Curiosos.

3.3 El turista que llega al lugar

La llegada de los turistas a la localidad comenzo tras el asfaltado de la carretera de
Zacapoatzla llevado a cabo entre los afios 60 y 70. La mayor facilidad de acceso
permitio el acercamiento de gentes interesadas en un entorno tradicional y natural. Con
un aumento paulatino, en los afios 90 el sector turistico ya era muy importante,
creciendo de forma adicional en la década siguiente hasta llegar a ser la principal
actividad de la poblacion por delante de la agricultura-ganaderia, la construccion y el

comercio local.
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Si analizamos el tipo de estancia y el perfil de los viajeros que llegan hoy a Cuetzalan
observamos que éstos realizan excursiones a Cuetzalan de pocos dias, siendo lo mas
habitual los viajes-escapadas de fin de semana. Encontramos un turista que a menudo es
de mediana edad, acompafado de cdnyuge con y sin hijos, procedente en su mayoria de
las areas urbanas (relativamente) cercanas de Puebla (3-4 horas) y México D.F. (5-6
horas), en menor medida llegan de otras areas del pais y por ultimo se encuentran los
que llegan de otros paises®®. De nivel cultural medio o alto, los turistas que llegan a
Cuetzalan esperan disfrutar del bello entorno urbanistico de un pueblo tradicional
insertado en un entorno natural atractivo, habitado por gentes de uno de los pueblos

originarios mexicanos que aun conservan su lengua y tradiciones.

Los visitantes Ilegan por carretera en coche particular o autobls como se ha dicho
principalmente los fines de semana, exceptuando los periodos festivos que son también
los de mayor afluencia: las fiestas patronales de octubre, las vacaciones de Pascua y en
menor medida el periodo denominado (con cierto humor) “maraton Guadalupe-Reyes”
que se extiende del 12 de diciembre, dia de la virgen de Guadalupe, al 6 de enero,
festividad de los reyes magos.

Durante los meses de verano la ocupacion suele estar por encima de la temporada baja a
principios de afo, aunque al ser la temporada de lluvias especialmente fuertes esto hace

disminuir el interés en este destino durante estas fechas.

Es importante también conocer los gustos, valores y comportamientos que expresa el
turista que llega a Cuetzalan al estar en relacion directa con su impacto en la sociedad
y/o naturaleza del lugar. El hecho de ser un destino turistico que ofrece cultura y
naturaleza y que activamente ha tratado de no apartarse de este modelo, les ha
distanciado de otros publicos que buscan un tipo de diversion mas irresponsable,
excesiva o irreverente, de gentes que no contemplan entre sus valores el respeto por el

entorno natural.

Quizas el numeroso turismo familiar supone un factor importante para que su
comportamiento sea comedido. Ademas el nivel cultural medio-alto que se registra en la

mayoria de visitantes puede estar relacionado con una mayor consciencia de los actos

%2 Datos aportados por la oficina de turismo, empresarios locales y observacién personal. Los visitantes
extranjeros suelen ser norteamericanos y europeos.
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que puedan tener un impacto negativo en la localidad. De todos modos, como acabo de
sefalar, el propio hecho de los destinos rurales de interior de ofrecer como valor la
naturaleza y cultura, ya realiza una discriminacion de turistas por la cual quienes llegan
al lugar suelen ser conscientes de estos valores, ya que precisamente son lo que les

hacen venir.

En el caso del turista que llega a Cuetzalan por estos valores, nivel educativo y edad
quedan lejos de la ostentacion, el exceso y el consumismo relacionados con el efecto
demostracion (Burns, 1999): uno de los impactos registrados en la poblacion de los
destinos turisticos que se produce cuando el residente acaba imitando el
comportamiento del visitante, con la particularidad de que generalmente se trata de una
conducta ociosa y excesiva debido a la condicién de que el turista se encuentra en
periodo vacacional fuera de la normalidad cotidiana.

La aculturaciéon, es decir la pérdida de la cultura local desplazada por la visitante,
tampoco podemos relacionarla especialmente con el caso del turismo cuetzalteco. La
brevedad de las visitas y el poco contacto cercano en la practica con los locales impiden
este proceso desde la cultura de origen del turista hacia la local; sin embargo si existe
una presion aculturadora en la localidad al igual que en el resto del pais y del globo que

esta relacionada con el avance modernizador en general.

Esto lo veremos mas adelante al igual que otros procesos de impacto socio-cultural
como la mercantilizacion de las costumbres y tradiciones relacionadas con el turismo,
algo que analizaremos con mayor detalle al exponer la situacion de los rituales locales

que se escenifican al pablico.

De este modo tenemos un perfil de turista en principio responsable, quien aprecia los
bienes culturales y naturales y por lo tanto comprende la necesidad de su
mantenimiento. Pero este tipo de turismo esta a su vez relacionado con el producto
turistico que viene ofreciendo y promocionando la propia poblacién cuetzalteca, quienes
activamente han efectuado un control sobre las iniciativas empresariales turisticas que
se han venido desarrollando a la vez que han realizado una supervision activa de los

usos a que se ha pretendido dedicar el suelo del municipio.

Se alinean asi oferta y demanda en cuanto al respeto ambiental evitando el curso que

han seguido un alto nimero de destinos turisticos que comenzaron siendo atractivos
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culturales-naturales y que tras un periodo de crecimiento descontrolado, llegaron a la
saturacion y de ahi a una etapa de declive marcado por el deterioro econémico, social y
ambiental (Butler, 1980).

Limitar el desarrollismo habrd supuesto menos beneficios a corto plazo para los
cuetzaltecos pero también la continuidad de la actividad y la posibilidad de rentabilidad
futura, estableciendo ademas el destino en el mercado de forma bien conocida y con un

flujo estable de clientes.

3.4 La oferta turistica empresarial en “Cuetzalan pueblo magico”.

Una economia basada en el cultivo del café era dependiente de las idas y venidas de los
precios de los mercados, los cuales a menudo eran mas bajos de lo esperado.
Ocasionales nevadas cada varios afos significaban la pérdida total de la cosecha.

La aparicion del turismo supuso una diversificacion econdémica que fortalecio la
economia local. Los establecimientos hoteleros y de restauracion fueron cada vez mas
numerosos, se crearon comercios dedicados a la venta de productos artesanales, se

ofrecieron actividades de entretenimiento y excursiones.

Es importante recalcar que los inversores en estas nuevas actividades econdmicas eran
mestizos locales de familias terratenientes, quienes poseian el capital necesario para
emprender en nuevos negocios, hasta que posteriormente entraron en el sector también
las cooperativas indigenas, entre las cuales destacan la cooperativa Tosepan en origen
agricola, y las cooperativas de mujeres Maseualsiuamej y Ticoteno que trabajan
ecoturismo y artesanias. Estas empresas sociales ya iniciaron sus actividades en el
sector turistico bajo los principios del eco-turismo: el disfrute de la naturaleza y las
tradiciones desde el respeto, apoyando la comunidad local. Su entrada suponia en este
sector un nuevo modelo de empresa alternativa que busca beneficios pero desde una

economia social, respetando y apoyando el entorno cultural y natural.

Hoy son muchos los negocios turisticos en Cuetzalan. Existen en el casco urbano de la
cabecera municipal mas de 40 establecimientos hoteleros, un numero superior de
restaurantes y numerosas tiendas donde se venden artesanias locales: textiles, cesteria, y

objetos de decoracion, entre otros articulos tradicionales. Se ofrecen tours guiados a las
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cuevas, cascadas, paseos por el bosque, por la localidad, visitas a las piramides de

Yohualichan.

Indirectamente esta economia al incluir las compras de los turistas han estimulado
también el comercio local en general, las ventas de productos agricolas locales, la

recogida de impuestos, la mejora de infraestructuras basicas y el sector constructor.

Sin embargo este crecimiento empresarial se ha producido bajo la constante supervision
y frenos periddicos aplicados desde la poblacion local, desde una ciudadania cuetzalteca
que reunidos espontaneamente o a través de sus numerosas asociaciones, ha reaccionado

ante cualquier accion que pudiera poner en riesgo su patrimonio cultural o natural.

En el caso concreto de los intentos de expansion turistica en los Gltimos afios se
paralizaron desarrollos hoteleros en las zonas altas por la posibilidad de contaminacion
de acuiferos y la deforestacion, mientras que en las proximidades del centro urbano se
bloquean inversiones por exceder las dimensiones de hoteles admitidas en el lugar por

sus habitantes, estas son, de pequefia capacidad e integrados en el urbanismo local.

Es destacable que estos frenos al desarrollismo han partido de la movilizacién popular y
ha sido tras esta presion cuando las autoridades municipales han bloqueado las
iniciativas. Este activismo se extiende mas alla de lo puramente turistico como veremos
a través del bloqueo de Wal-mart (hipermercado), la elaboracion popular de un comité
de ordenamiento territorial integral, la lucha anti mineras, las acciones para mejorar la
gestion de los residuos o para parar las hidroeléctricas. Estos y otros ejemplos seran

ampliamente descritos méas adelante.

A continuacion se exponen unas imagenes que van a mostrar parte de la oferta
cuetzalteca, hoteles, restaurantes y comercios de artesanias que se integran en un casco
urbano tradicional que en si mismo es uno de los mayores atractivos para el turista

Ilegado generalmente de la gran ciudad.
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En estas imagenes podemos apreciar algunos de los numerosos establecimientos
comerciales dirigidos al turismo en Cuetzalan. En la foto superior vemos uno de los
mayores hoteles de la localidad. En las fotos siguientes se observan comercios y otros

hoteles siendo comun en todos ellos el mantenimiento del urbanismo tipico del lugar.
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Comercios en la zona central de Cuetzalan, alrededor de la plaza del zocalo.
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Arriba, hoteles a ambos lados de la calle y abajo centro para la
venta de artesania tradicional donde se exponen trabajos de

diversas artesanas tanto independientes como asociadas.
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3.5 El modelo de desarrollo turistico y la sostenibilidad.

Se ha expuesto que el desarrollo hostelero llevado a cabo por el sector turistico en
Cuetzalan ha sido integrado en el entorno urbano, transformando ciertas viviendas y
manteniendo la estética del conjunto, uno de los atractivos de la localidad. El
nombramiento de Cuetzalan como pueblo magico, tiene mucho que ver con esta estética

urbana de pueblo tradicional, de casas bajas con grandes tejados y calles empedradas.

La distincién de pueblo méagico se concede en México a aquellas localidades de especial
interés turistico donde se unen belleza del entorno con el mantenimiento de la tradicion
todo ello con una adecuada gestion. Este reconocimiento actia también como promotor
de la demanda y la oferta al dar publicidad al destino, y a su vez ejerce cierta influencia
en el control del desarrollo al requerirse una serie de caracteristicas para lograr el
mantenimiento del titulo. Los responsables de la oferta local, publicos y privados, al
seguir estas pautas para el mantenimiento del conjunto han conseguido la satisfaccion

del turista y su fidelidad.

Pero si este titulo puede haber influenciado positivamente lo ha hecho tan s6lo en los
ultimos afios con un sector turistico ya desarrollado. En realidad el pueblo méagico ha
sido el efecto y no la causa de una gestion correcta. Por otro lado la regulacion del
sector desde el poder municipal y estatal se ha limitado a algunas normativas,
compartidas en gran medida por las demas localidades del estado y que raramente se
han hecho cumplir contra la libertad de iniciativa empresarial. Por parte de la posible
regulaciéon desde el sector privado la empresa individual ha sido la que ha propuesto
desarrollar exclusivamente su negocio particular de acuerdo con sus intereses salvo en

el caso de las cooperativas que han afiadido a los intereses monetarios los sociales.

Entonces, si la planificacion desde la administracion publica ha sido inexistente o
insuficiente ¢por qué no se ha seguido en Cuetzalan la pauta comun en otros lugares
turisticos sin apenas regulacion hoy sobre-desarrollados y en decadencia? Sabemos que
la dificultad de seguir una actividad econémica racional y sostenible (auto-limitada) esta

directamente relacionada con la urgencia en la generacion de beneficios.

En el caso de Cuetzalan no fue iniciativa del poder municipal el parar los proyectos

desarrollistas que hemos comentado anteriormente (generalmente inactiva frente al
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poder del capital) sino que cuando lo hizo fue después y por la presién de numerosas

movilizaciones sociales exigiéndolo.

El pueblo serd entonces la particularidad cuetzalteca que hace que en este destino
turistico realmente se aplique un control sobre los excesos. La reduccion de impactos a
través de la economia también se extiende al sector agricola local, hoy crecientemente
ecologico en nuestra localidad de estudio. Y si algo diferencia a este pueblo del que era
antes de los afios 70 cuando la agricultura industrial era la principal fuente de actividad
con fuertes impactos, es que ahora participa en el ambito publico una parte de la
poblacién que antes no lo hacia: los maseual y las mujeres. Esta es la tesis de este
trabajo, cuyos resultados van a mostrar en estos colectivos (hoy presentes) una mayor
sensibilidad con el entorno debido a unos sistemas de valores alternativos a los

modernos.

Volviendo al modelo turistico ¢Cuél es el que finalmente se ha desarrollado en este
destino? Pearce (1991) distingue entre cuatro principales modelos de desarrollo turistico
dependiendo si existe 0 no planificacion o en qué modo se desarrolla ésta. Estos 4 tipos
son los del desarrollo espontaneo, extensivo, integrado y catalitico. EI espontaneo hace
referencia al crecimiento de la oferta turistica de manera espontanea sin un control
publico ni privado que regule el sector en base al interés general. El extensivo refiere a
una planificacion general del destino turistico. Por otro lado el integrado se da cuando
existe un solo promotor (publico o privado) y el catalitico cuando son diversos (aun

liderados por uno inicial).

En el caso de Cuetzalan se ha dado un desarrollo principalmente espontaneo y catalitico
con una escasa regulacion publica que no ha diferido de la que existe en otros lugares de
la region. La regulacién en este caso y a diferencia de lo habitual de otros destinos, ha
venido principalmente, como voy e iré mostrando, de la propia poblacion del lugar entre
los que se encuentran responsables individuales de la oferta turistica, aunque a menudo
los empresarios locales han sido recriminados por el resto de la poblacion forzando

rectificaciones.

En la clasificacion de modelos de desarrollo turistico de Hernandez (2001), se
distinguen dos principales, uno donde la planificacion esta realizada de forma

indicativa, en la cual la administracion publica tan so6lo indica al sector privado
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regulaciones basicas; y otro modelo que seria el de una planificacion esta vez

imperativa, que se da o bien por iniciativa publica, privada o mixta.

En este sentido estamos en Cuetzalan ante un caso excepcional, si se considera que la
planificacién es la diferencia entre un sector racional u otro anarquico en el que los
impactos negativos acaban sobrepasando los positivos, cosa que ha sido la experiencia
de numerosas localidades. ;Cdémo entonces sin una planificacion de antemano regulada
Cuetzalan ha podido realizar una moderacion ante los excesos? La respuesta ya se ha
adelantado, la movilizacién popular tras cada proyecto concreto en el momento en que
se ha planteado. Esta actitud cuyo enfoque y energia se han mantenido en el tiempo, se
activa una y otra vez ante proyectos que afectan negativamente a su entorno fisico y

social.

3.6 Impactos de una economia turistica

Tras presentar introductoriamente una economia de Cuetzalan cuyos excesos de alto
impacto negativo son limitados por la movilizacién popular, voy a pasar a describir con
mayor detalle cual es la situacion del lugar en cuanto a los impactos generados por el

turismo.

Vamos a centrarnos en la influencia de este sector econdmico en la dimension socio-
cultural y la natural. Vamos a describir por el siguiente orden los impactos acaecidos: en
el patrimonio cultural inmaterial, en el patrimonio material monumental y
arquitectonico, en la estructura poblacional y social, para después continuar con los

impactos en el medio ambiente natural.

Cuando se analiza el impacto en la poblacién de la localidad obviaré en este apartado la
cuestion del sexo y la etnia, ya que es algo que se va a tratar con especial profundidad

en los capitulos posteriores, pues forman parte del tema central de la tesis.
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3.6.1 Impactos socio-culturales

En cuanto al patrimonio cultural voy a dividirlo, en linea con los manuales de gestion
cultural y turistica, en patrimonio material e inmaterial. Otras areas de impacto social
analizaré seran los cambios poblacionales, migraciones, urbanismo, desigualdades
sociales y economia informal. El impacto cultural se expondra principalmente a través
de la situacion local en cuanto a la lengua, economia tradicional, el propio patrimonio
inmaterial, significados culturales varios y los modos de consumo con respecto al grado

de interiorizacién de dinamicas globales.

3.6.1.1 Patrimonio inmaterial: Rituales tradicionales de interés turistico.

Tal y como se ha ido exponiendo, el desarrollo turistico en la cabecera municipal del
municipio ha estado caracterizado por una falta de planificacion seguido de un
ordenamiento posterior ad hoc surgido de la iniciativa popular, accion que ha limitado

los impactos negativos en el entorno.

Sin embargo podemos observar claras diferencias entre el producto turistico ofrecido en
Cuetzalan en sus inicios y la realidad actual. Pese a poner a esta localidad como ejemplo
de contencidn, es evidente que el desarrollo (limitado) ha traido al lugar una influencia
exterior y sobretodo un desarrollo local que ha hecho que la anterior oferta cultural
espontanea en forma de danzas, rituales, tianguis y otras costumbres, hoy se haya visto
alterada; por un lado, se alteran los momentos y motivos en los que se desarrollan
rituales con motivos de espectaculo, por otro, estas tradiciones han perdido parte del
apoyo Y participacién en la cabecera municipal donde se concentran la mayoria de los
mestizos. Tambien podemos apreciar en cambio algunos efectos positivos en cuanto al

reforzamiento de la tradicion.

Distinguiremos territorialmente dos poblaciones del municipio de Cuetzalan: la
cabecera, méas desarrollada turisticamente, y San Miguel Tzinacapan, lugar donde mejor
se preservan rituales, danzas y tradiciones en general, con una muy alta participacion

popular.

En esta localidad de Tzinacapan, perteneciente al término municipal de Cuetzalan y

separada por tan solo 4 kilometros de la cabecera municipal, existe una particular

148



actitud hacia el turismo. Los pobladores de este lugar no han visto con buenos ojos la
llegada masiva de visitantes a presenciar sus numerosas danzas y rituales. Dos afios
antes de mi llegada al lugar se produjo la expulsion del lugar de un equipo de la cadena
de television Televisa®™ que intentaba promocionar las danzas del lugar en una serie
documental sobre pueblos mégicos del pais. Los locales, altamente celosos de sus
tradiciones y costumbres interpretaron que el uso del video o la fotografia por parte de
los visitantes tenia una motivacion econémica o les proporcionaba algun beneficio

monetario.

“no esta bien que vengan y saquen provecho de nuestras tradiciones, nosotros
lo hacemos por devocion y nos hacen fotos que después pueden vender por ahi

y sacar dinero”

—Entonces ¢la solucion seria que os dieran una parte del dinero que puedan
ganar?

“no, no podemos hacer negocio con nuestras danzas, lo que queremos es que

>

no lo hagan los demas tampoco.’
(MU, 32, NA, SEC, vendedora de artesanias)

Esta creencia local sobre el interés econdmico del turista en comerciar con las
tradiciones, hizo que por las mismas fechas se llegara a impedir el uso de camaras de
foto y video en las celebraciones publicas de la localidad, donde se realizan los mas
completos y participativos eventos de danzas tradicionales de toda la region. Por esta
I6gica se desincentivd el turismo en el lugar hasta hace poco, cosa que ha ido
cambiando y se vuelven a ver visitantes como algunos grupos de turistas
norteamericanos que se quedan en el pueblo durante algunos dias. La actitud hacia las
camaras se ha relajado, prueba de ello son las fotos que expongo aqui. Su actitud hacia
el turismo la podemos resumir diciendo que no tienen un rechazo hacia esta actividad,
pero existe una cierta desconfianza hacia las gentes que llegan de fuera por dudar de sus
motivaciones. Esto puede incluso afectar en algidn momento a quien llega con intencion

de realizar investigacion social u otro tipo de trabajo no remunerado.

La vision prejuiciosa o estereotipada del forastero que llega al lugar a aprovecharse

econdmicamente puede estar fundamentada en su larga historia en la que esto ha

%3 Canal de televisién con mayor audiencia en México.
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ocurrido repetidamente, en un lugar de cruce de pueblos donde no siempre se acercaban
amistosamente. Desde el periodo prehispanico a la colonia y de ahi al estado mexicano,
su historia ha transcurrido de un dominio exterior sobre ellos a otro, con el pago
continuo de rentas a la potencia de turno (mexicas, espafioles, al estado nacion),
empeorado esto gravemente con la privatizacion de las tierras comunales en el siglo
XIX y la presion modernizadora desde entonces (“ideologia del mestizaje”, Navarrete,
2004). La denominacion en lengua local de las gentes no maseual: “koyomej”, coyotes
en castellano (usado también en sentido despectivo) es significativa de unas relaciones

interétnicas que han sido vividas desde este pueblo como injustas.

Volviendo a la cita textual anterior, vemos que expresa una disconformidad con el
comercio de la tradicion. Aqui hay que puntualizar que no ven el ritual (por ejemplo de
las danzas o los voladores) como un bien que se pueda negociar econémicamente, sino
algo vinculado a unos tiempos concretos a lo largo del afio, y a unos significados que

son vividos plenamente.

Ahora bien, entre los diferentes voladores que entrevisté encontré que la mayoria podian
entender la realizacion del ritual fuera de estos momentos y de su especial significacion,
confeccionando una “version” para los visitantes. De hecho muchos de estos grupos
representaban su ritual volador en la plaza central de Cuetzalan cada fin de semana
donde les esperan los turistas e incluso algunos en una version nocturna frente a un
afamado restaurante local. Este punto se amplia en un proximo apartado “los

voladores™.

La vision local sobre el turismo oscila pues entre cierta desconfianza hacia el forastero
como proteccion de su modo de vida y la posibilidad de conseguir unos ingresos extra.
Esta tension sera sobre todo vivida en San Miguel Tzinacapan y otras comunidades,
lugares donde van encontrando un equilibrio entre dar la bienvenida a los visitantes y su

gasto pero limitando su intromision en los actos.

En la cabecera municipal en cambio, siendo el turismo un fendmeno que lleva ya varias
décadas y a una escala mucho mayor, se ha llegado a establecer la representacion del
ritual volador semanalmente para deleite de los turistas. Aqui se coordina el acto entre

diversos grupos de voladores que consiguen unos ingresos con ello.
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El ritual volador es la Unica de las danzas tradicionales expuesta a los turistas
regularmente en Cuetzalan. Las demas danzas: negritos, santiagos, migueles, etc,
asociadas a festividades tradicionales y religiosas, no son representadas en cambio en la
cabecera municipal (donde se concentra el turismo), lugar donde ya no se practican
salvo en las fiestas patronales; en esas fechas llegan los danzantes desde el resto del
municipio invitados por las autoridades locales. De todos modos en el afio 2013 se
estaban formando en la cabecera unos grupos que pretendian retomar estas tradiciones
en el centro municipal, por otro lado muy vivas en las pedanias donde la poblacién casi

en su totalidad es indigena.

Podemos ver en las siguientes imagenes el altisimo grado de participacion en estas
celebraciones en la localidad de San Miguel Tzinacapan, hasta el punto de que o bien en
las diversas danzas o en las procesiones esta implicado préacticamente todo el pueblo,
viéndose tan solo unos pocos espectadores. Las imagenes se registraron en la fiesta del

combate de las danzas en noviembre 2012.
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Estas danzas aunan bailes prehispanicos con una simbologia y significados que
combinan espiritualidad de origen cristiano y precristiano en un sincretismo también
compartido por los voladores y la cosmovision local indigena. Se realizan a menudo en
el marco de celebraciones religiosas en lugares publicos y privados, en domicilios
donde se realizan mayordomias y otras celebraciones particulares en las que participan

vecinos y demas gentes de la comunidad.

Como he dicho las fiestas del café y el huipil en honor a San Francisco en Cuetzalan
(primeos de octubre) son el momento del afio en que se pueden ver los danzantes en la
cabecera municipal (aparte de los voladores). En estas fechas se llevan a cabo ademas
otras tradiciones mucho mas recientes como son las de la eleccion de la reina del café y
la del huipil que ya he introducido anteriormente. El hecho de que estos actos de las
reinas estén concebidos como espectaculos ya desde un principio, a la vez que como

reclamo turistico, descarta hablar de influencia negativa turistica en este caso.

Estas festividades municipales que tratan de aunar la participacion de gentes del lugar y
la llegada de gentes de fuera se disefian para un publico amplio, destacando en su
programa los espectaculos de entretenimiento variados en los que figuran artistas de
nivel nacional y por otro lado los actos religiosos catolicos. Sin embargo la
programacion desplaza parte de las celebraciones tradicionales como las diversas danzas

antes centrales y hoy limitadas al dia dedicado a los bailes autdctonos. En cambio, como
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he dicho, en otras poblaciones del municipio donde la presencia de mestizos es muy

baja la tradicion predomina en sus fiestas comunitarias especificas.

Esta invitacion a los danzantes a desplazarse a la cabecera en las fiestas para mantener
esta tradicion en el programa de fiestas ha llegado a causar tensiones entre estos y las
autoridades municipales. Los danzantes dicen que van a hacer un favor a aquellos
satisfaciendo a los turistas que llegan cuando desde el ayuntamiento no se hace ningln

gesto positivo hacia los danzantes ni la danza.

“nos llaman y se aprovechan en el momento que les conviene, cuando nosotros
tenemos muchos gastos como danzantes, los trajes nos cuestan mucho dinero y
no nos pagan ni los desplazamientos. Les pedimos a cambio de venir una
contribucion para las telas y no quisieron, hablaban de poner un lugar donde
ensefar la danza en Cuetzalan y al final no hicieron nada, en realidad no les
interesa esto ” (HO, NA, 36, PRI, danzante).

En palabras de Coronado (2000) haciendo referencia a la utilizacion de la tradicion
indigena por los mestizos de la cabecera municipal, para ofrecer un reclamo turistico

mas:

“Los mestizos saben que ellos (los indigenas) son utiles para el programa
turistico. Intentan sacar provecho de esto mostrando (al incluirlos en actos)

una fuerte cultura viva.” (Ib: 127)

Esto muestra la division todavia existente entre los mestizos e indigenas con respecto a
actos socioculturales como los representados en las fiestas. Se aprecia la distancia entre
mestizos y las tradiciones indigenas llegando aquéllos a utilizarlas como mercancia para
la promocion econdmica. De esta manera se introduce la problematica interétnica en la
gestion del patrimonio cultural inmaterial, algo que tendrd consecuencias en los
impactos negativos que acarrea ya que al ser un bien de naturaleza cultural, afectara tan
solo a quienes conforman esa cultura, quienes conocen y valoran su significado. El uso
o forma de abordar este patrimonio maseual desde manos mestizas (como ocurre en la
cabecera) con fines de promocion turistica o cualquier otro, va a ser conflictivo siempre

que no se incluya a la poblacion maseual en su gestion.

La religion catdlica y sus rituales en forma de misas y procesiones en las fiestas de la
cabecera no causara reacciones en ningun grupo local o foraneo en un pais fuertemente
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catélico donde esta religion tiene una amplia presencia publica; tal y como muestra la
imagen de la Virgen de Guadalupe y otros simbolos cristianos en casi cualquier lugar
publico o privado: negocios, bares, estaciones de autobuses, domicilios, etc. Las

procesiones son multitudinarias y las misas numerosas en las fiestas patronales.

Entre el patrimonio cultural inmaterial expuesto a la influencia del turismo voy a
dedicar un espacio adicional a los voladores, unas danzas que como he comentado se
realizan en el suelo y a 30 metros de altura sobre un poste de madera (0 metal)
practicadas tanto en un sentido mas tradicional en diferentes lugares del municipio
como de cara al turista en la cabecera. Con respecto a este ritual, vamos a centrarnos
mas en el sentir de sus practicantes y de la poblacién local, su vision en cuanto a las

ventajas y desventajas del turismo.

Los voladores

Esta danza tradicional, hasta hace poco exclusivamente masculina, despierta un gran
interés en los turistas principalmente debido a la espectacularidad del baile sobre el palo
y el vuelo circular, algo que se hace con un alto riesgo de accidente fatal ya que hasta el
momento del descenso actlan sin ninguna proteccion ante una posible caida. La valentia
y habilidad desplegadas, el colorido de sus trajes, la coordinacion y ritmo de sus
movimientos, la musica que toca uno de ellos con un instrumento ancestral que combina
viento y percusién mientras que los demas golpean el suelo con sus pies, su sentido
espiritual, sus enigmaticos origenes, todo ello confiere al visitante un gran interés por

este ritual.

En el ritual de los voladores observamos varias fases: un primer baile inicial en la puerta
de la iglesia en la que invocan su bendicidn, a continuacion un segundo baile alrededor
de la base del palo, un tercero en la clspide de éste y tras esto el vuelo en circulos

atados con cuerdas a la cintura hasta llegar al suelo.

El palo como hemos podido observar en las fotografias es el tronco de una conifera de
especial gran altura. La longitud de los plantados en el afio 2013 oscilaban entre 22 y 35
metros. Hoy en dia es dificil encontrar coniferas de tal altura en los alrededores con lo
gue también se colocan postes metalicos. En la tala del arbol y su traslado participan
numerosas personas estando esta tarea repleta de significados formando parte de un
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ritual que incluye diferentes etapas y ceremonias. Esto se hace una vez al afio cuando se

renueva cada palo.

Esta tradicion goza de buena salud en cuanto al nimero de participantes, el cual ha sido
ampliado en los Gltimos afios también al incorporarse mujeres aunque aun en pequefio
numero. A menudo se trata de una tradicion familiar que se transmite de padres a hijos,
otras veces alguien libremente se presenta como aspirante a uno de los grupos de
voladores. Su entrenamiento en ocasiones se realiza desde la nifiez en el caso de la
tradicion familiar aprendiendo a tocar el instrumento musical que acompafia la danza y

subiendo a palos de baja altura.

Las motivaciones de los participantes en el ritual son variadas aunque destaca un
componente espiritual en muchos de los entrevistados. Esta espiritualidad suele ser
entendida como catolica y a la vez de culto a la madre tierra y los astros en linea con la
tradicion nahua. La ceremonia comienza en la puerta de la iglesia ganando asi la
bendicion cristiana pero en los simbolos que encontramos en sus ropas, en el nimero de
cuerdas, de participantes, de giros en el baile etc., descansa la simbologia asociada al
ciclo del calendario del sol y del agua. En origen se realizaba como agradecimiento por
habérseles concedido el agua; hoy, ofrecido a la deidad cristiana combina ambas
visiones, el ofrecimiento al universo y a dios; tal y como explicaban al publico

concurrente justo antes de realizarlo en la plaza mayor (zécalo):

“En los voladores se integran los puntos cardinales, el universo y el hombre, el

hombre y la naturaleza”

La cosmovision nahua convive asi con la judeocristiana sin chocar por la separacién
entre hombre y naturaleza que realiza la segunda (naturaleza al servicio del hombre rey
de la creacion a imagen de dios, etc.) manteniendo asi el principio integrador de la

tradicion indigena.

“Lo hacemos por la madre tierra, ofrecemos a ésta nuestro ritual” (H, NA, 38,

volador y guia turistico local)

“eso (los espectadores) me importa poco, yo lo hago para el de arriba, a quien
le ofrecemos el acto. La gente alrededor no me importa. Nosotros lo hacemos
por devocion, volamos para la gente del pueblo en celebraciones de traslado
del santo o mayordomias, también a veces cobrando en las fiestas o en algun
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sitio donde nos han invitado pero lo hacemos igual sin cobrar. En cambio los
voladores de Papantla (ciudad turistica donde también es practicado) lo hacen
solo por dinero, ya no vuelan si no cobran. También ellos han tenido caidas y

nosotros no.” (H, NA, 25, volador).

Un tercer entrevistado dice que simplemente lo probé y le gustd y a partir de ahi sigue
haciéndolo. Parece interesarle mas concretamente la emocion del propio vuelo, también
dice disfrutar del baile, aunque no parece contemplar el acto con una especial

profundidad espiritual o historica.

Otro volador confiesa que cuando comenzo lo hizo por tradicion familiar, afiadiendo
que tras su abuelo y padre, le toca a él seguir con la costumbre “ni me lo planteé el

hacerlo o no”’.

El tener una audiencia de turistas y cobrar por ello nos hace considerar el impacto de
este hecho en la pureza o la motivacion en el desempefio del ritual. En el verbatim del
segundo volador vemos que no esta perturbado por el publico ni interesado en este
aspecto, dice concentrarse en el aspecto espiritual del acto. Dice hacerlo en ocasiones en
las que cobran por ello al igual que en otras donde no lo hacen, actuar en un lugar donde
acuden turistas o con gentes del lugar en celebraciones tradicionales, e incluso tal y
como observé en el término de San Andrés Tzicuilan donde volaba este entrevistado,

sin ningun publico ni en ninguna ocasion especial.

Observamos en este caso la no incompatibilidad entre la vision y sentimiento
tradicional, la asistencia del turista quien lo ve en forma de espectaculo y el beneficio
econdmico. Aspectos generalmente considerados como enfrentados, aunque tal y como
describe Fransesch (2002) cuando afirma que la creacion de imagenes en la experiencia
turistica se realiza desde el universo de la sociedad del turista, podemos hablar de
mundos de significados diferentes que conviven en la experiencia turistica. En el caso
de los voladores, la vistosidad del ritual ha facilitado su transformacién en un

espectaculo estético-acrobatico a los ojos del turista.

“ellos esperan ver un espectaculo. La danza empieza en el ritual del primer
baile abajo y el publico espera ver sélo la parte de arriba. Sélo algunos
preguntan por el ritual previo. ”(HO,NA,24, volador)
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Esta creacion de significados por parte del turista también es sefialada por Lopez y
Marin (2010) quienes resaltan en ello un proceso hegemaonico cultural, un consumo de
representaciones de lo otro a partir de valores y representaciones de la sociedad

occidental de origen, una mercantilizacion, estetizacion.

De este modo vemos una creacion de significados (en muchos turistas) alejada de la

vivencia experimentada y expresada por los participantes en la ceremonia.

Considerando la influencia del turismo en cuanto a impactos culturales, la vision
estetizada del turista ha sido sefialada dentro de la mercantilizacion y pérdida de lo
auténtico en la tradicion; pero también tal y como he apuntado como un encuentro entre
locales y visitantes en el que ambos pueden tener interés aunque vivan realmente
experiencias distintas, esto se ajustaria mas al espectaculo/ritual volador que se lleva
haciendo en la plaza central de Cuetzalan como exhibicion sin haberse interrumpido
durante largo tiempo y al mismo tiempo sin haber acabado con su préctica tradicional,

ya que los mismos practicantes combinan las diferentes ocasiones.

Vemos como se produce la confluencia de distintas logicas, sin entrar en conflicto sino
mas bien ajenas, sin especial interés entre ellas, e incluso en cierta relacion simbiotica;
pudiendo asi el volador realizar un ritual sentido, tener a gentes de fuera mirando, y

posteriormente recibir unas monedas por ello.

Hay que tener en cuenta que la temida influencia del turista mercantilizador de
costumbres, registrada en numerosos destinos, puede también subestimar la inteligencia
y el conocimiento del mundo moderno por parte del practicante de rituales tradicionales;
las culturas originarias tienen que convivir con la modernizada globalizada siendo parte
de un pais, estado nacién que cubre todo el planeta sin excepcion (el estado nacién
como uno de los dogmas de la modernidad, en, Moreno, 1999). Pueden por ello no vivir
desconectados de lo que ocurre a este nivel sino interactuando con mayor consciencia

de la cultura de los visitantes de la que se les supone.

Burns (1999) revisando trabajos sobre antropologia y turismo nos dice que son diversos
los autores que sefialan una relacion entre turistas y locales que es situada dentro del
ambito del contacto laboral, sin por ello entre los locales trascender lo ocurrido en este
espacio a sus vidas privadas. En el caso que nos ocupa vemos un ritual realizado en el

sentido tradicional en la mayoria de los casos, a lo que se suma también un beneficio
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econdmico en ciertas ocasiones: actuando en la plaza frente al turista o en salidas
incluso al extranjero donde se les ha pedido realizarlo. Percepciones diferentes y
motivaciones distintas como hemos visto las encontramos tanto entre pablico foraneo y
voladores como también entre los propios voladores. Entre estos hay quien afirma que
prefiere que su actuacion sea observada actuando esto como una motivacion mas para

realizarlo, al disfrutar el hecho de poder exhibirlo también a otras gentes.

“A mi me gusta volar en las fiestas con toda esta expectacion de la gente de
aqui y de afuera que vienen a vernos, es cuando le echamos més ganas.”
(HO,NA,20, volador)

Valdez® nos expone el caso de la poblacién maya local en Yucatan (sudeste de México)
quienes ante la llegada de turistas atraidos por los cenotes (lagos profundos en la selva)
recogen estos nuevos valores y significados de los visitantes en beneficio propio. El
interés del turista es satisfecho ofreciendo excursiones y zambullidas en las pristinas
lagunas, las cuales ahora adquieren para ellos un valor adicional: el econdémico,
manejado teniendo en cuenta los criterios estéticos de los turistas. Valdez muestra asi a
una poblacion local que actua en el contacto y actividad turistica como agentes activos

en la mediacion de significados.

Como caso diferente y méas habitual de transformacion de la tradicion incluyendo la
pérdida de significados podemos hacer referencia al caso de Papantla, en el colindante
estado de Veracruz, famoso también por realizar el ritual de los voladores, aunque de
acuerdo a los testimonios de los entrevistados®™ en Cuetzalan, la enorme presién de ser

un lugar tan visitado (El Tajin) ha acabado con el ritual original,

“han simplificado los pasos, ahora no hacen el primer baile para acortarlo y

lo hacen sélo cuando se les paga”(HO, NA, 29, volador)

Podriamos estar ante dos ejemplos de reaccion de la cultura local al turismo, en un caso,
el de Papantla, que habria perdido el significado original del ritual siendo éste

transformado en mercancia, mientras que en Cuetzalan coexistirian diversas visiones.

% en, Marin, Garcia y Daltabuit, 2012, pp. 221-225.

% Uno de ellos volador tanto en Papantla como en Cuetzalan y licenciado en turismo.
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La cuestion del género emerge también como un asunto de interés en la ceremonia de
los voladores. Tradicionalmente llevada a cabo por hombres, hoy en dia es posible ver
en ocasiones a alguna mujer entre ellos en grupos mixtos, incluso se ha dado el caso de

un grupo de mujeres voladoras.

La incorporacion de mujeres al ritual volador no estuvo exenta de polémica: se llego a
sefialar que podia chocar con uno de los significados atribuidos al ritual con respecto a
la fertilidad segln lo cual no era apropiado cambiar el sexo de los participantes. Sin
embargo esta discusion no fue mas alld y tras la sorpresa de la primera mujer se han ido
incorporando otras de forma normalizada en los ultimos afios. Aparte del cambio de la
costumbre, otra sorpresa fue el admitir a la mujer en una actividad de altisimo riesgo y
que requiere de especial fortaleza fisica. Esto atentaba contra los estereotipos y roles de

género: el valor y la fuerza se suponian masculinas.

“Las primeras voladoras de México fueron mis primas, aunque otros le decian
a mi tio que ésto era s6lo para hombres (...) ellas lo vivieron en la familia y
pidieron hacerlo, su padre las dejo probar. Fue una experiencia nueva, otras
las siguieron. Al principio hubo reaccion, también rechazo por otros
voladores, ellas no podian, son mujeres, lo dice la historia... en la comunidad
también le decian que por qué dejaba a sus hijas que eso no estaba bien, que
era cosa de hombres. ”(HO,NA, 24, volador).

Esto nos hace ver unos cambios en el modo tradicional del ritual que incluso puede
afectar a alguno de sus significados pero que en conjunto ha supuesto un reforzamiento
de la tradicién, aumentando la participacién y ayudando a perpetuar la danza con interés
renovado. En el siguiente capitulo veremos de forma analoga como las mujeres
asociadas en cooperativas tras estar en ambientes domésticos, realizan hoy desde el
espacio publico una contribucion destacada en la defensa, conservacion y revalorizacion

de la cultura maseual “cambiando para que nada cambie”.

Labores artesanales tradicionales

Tradicionalmente, una de las tareas de las mujeres cuetzaltecas indigenas era la
elaboracion de sus ropajes siguiendo el disefio tradicional, el cual también comporta la

simbologia de pertenencia al grupo étnico.
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El trabajo de las mujeres abarcaba desde el mismo cultivo del algodén a la elaboracion
de la propia tela a partir del telar de cintura y finalmente la confeccion de las prendas.
De este modo era comdn no adquirir las ropas sino el elaborarlas en cada domicilio. La
produccion artesanal doméstica iba mas alld de las ropas con la confeccion de

recipientes, ornamentos y hasta medicamentos.

Las mujeres eran las encargadas en exclusiva de las telas y ropas (y otros productos)
mientras que los hombres también realizaban ciertas artesanias como cesteria y diversos
objetos. En el campo la situacion se invertia y el hombre se dedicaba a mas tareas que lo

que lo hacian las mujeres (Martinez, 2003).

Estas practicas son todavia visibles hoy con la salvedad de que lo mayoritario antes es
hoy realizado por una minoria (en las mismas formas que antafio), ya que en nuestros
dias, poniendo el caso de las ropas tradicionales, aunque éstas sean aun muy utilizadas
se adquieren mediante la compra. Mientras que el campo es en mayor medida trabajado

por peonadas y menos por ayuda familiar y vecinal (mano vuelta®).

Telar de cintura®

% Mano vuelta es un sistema de reciprocidad tradicional indigena que consiste en hoy ayudamos entre
todos a alguien en su campo y mafiana lo haremos con otro hasta ayudarnos todos mutuamente. Esto es
especialmente necesario en periodos como la siembra y la cosecha en que se requiere mucha labor en
pocos dias.

%7 Foto de Taselotzin, hotel de la cooperativa de mujeres indigenas maseualsiuemej.
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El turismo ha sido desde el principio un fenémeno que ha expandido esta actividad
artesanal al iniciar una demanda externa y desarrollar un comercio con articulos antes
de auto-consumo. La elaboracion de artesanias ha sido desde los afios 70 con la
irrupcion del turismo la actividad alrededor de la cual se han introducido un buen
numero de mujeres en el espacio econdmico publico, méas alla de su participacion
anterior en el intercambio de excedentes agricolas en el mercado de trueque. Ha
supuesto la entrada en la economia monetaria para muchos ndcleos familiares que a

partir de ese momento han establecido pequefios negocios.

Un caso mas detalladamente analizado en este estudio serd el de las cooperativas de
mujeres indigenas dentro del sector turistico con sus hoteles y restaurantes. Estas
empresas sociales tienen sus inicios en la organizacion entre mujeres locales para
conseguir suministrar la demanda incipiente de ropas artesanales del lugar. Tras esta
primera incursion en la actividad productora y comercial remuneradas su segundo paso
fue el de introducirse en la hosteleria, sector en el que plasmaran como veremos sus

valores tradicionales.

3.6.1.2 Impactos en el patrimonio cultural material monumental.

Los principales bienes arqueoldgicos de Cuetzalan son las piramides de Yohualicha un
complejo ceremonial prehispanico considerado tras el Tajin uno de los mayores
exponentes materiales historicos de la cultura totonaca. Estas piramides se encuentran
justo al lado de una iglesia de especial valor histérico, mientras que otros templos

cristianos distribuidos por el municipio también atraen el interés de los turistas.

Yohualichan al ser un entorno monumental de especial valor historico y atraer en
consecuencia a un gran namero de personas, corre un alto riesgo de impacto negativo
causado por el turismo; solo la correcta gestion de un lugar asi puede evitar dafios.
Segun McKercher y Du Cross (2002) la clave se encuentra en una planificacion con
especial incidencia en transformar la que hasta ahora ha sido una dificil relacion entre
gestores del patrimonio y del negocio turistico en una cooperacion en la que los dos
grupos de interés ganen. El caso de Yohualichan es un buen ejemplo de gestion de
patrimonio monumental. Este lugar arqueologico ha sido lugar de actuacion del INAH,

Instituto Nacional de Antropologia e Historia, quienes han actuado como expertos que
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han realizado la restauracion técnica y la interpretacion. Ademas el gobierno local y los
negocios particulares han trabajado en coordinacion con el INAH para conseguir
finalmente una ordenacion que satisface los muy diversos intereses. El resultado es una
actividad turistica que en lugar de impactar negativamente ha contribuido al
mantenimiento del lugar, no sélo del monumento sino también ofreciendo un modo de
vida a la poblacion del lugar y diversificando la economia. Los ingresos por entrada
ayudan a costear las labores de restauracion y mantenimiento de un lugar que emplea
personal guia locales, que requiere de personal de limpieza, vigilantes, transporte,
comercios y que ofrece un lugar para las ventas de artesanias locales. Se evitan asi

ademas los saqueos Y la degradacion por mal uso.

La clave para aunar intereses ha sido la de distribuir el espacio racionalmente. En la foto
mas abajo vemos la entrada al centro arqueoldgico donde destaca la situacion de las
tiendas de artesanias que exponen sus productos al lado derecho del camino de entrada a
las piramides. Esta ubicacion hace que los comercios tengan una maxima exposicion al
visitante potencial comprador (el turista que se dirige a la entrada) pero sin alterar el
conjunto monumental al situarse antes de la entrada. También dejan libre de paso (y de
encuadre estético-fotos) en el lado izquierdo la iglesia colonial. Fuera de esta area se
encuentran otros comercios Yy restaurantes a los que acuden turistas que estan instalados
en las construcciones aledafias que forman el conjunto de viviendas tradicional de la
pedania, evitando con ello la construccion de nuevos edificios con sus impactos en el

espacio.

Tras la restauracion y uso publico del complejo monumental, tanto el visitante como los
pobladores del lugar pueden conocer mejor una parte importante la historia, para los
locales especialmente supone la historia de su entorno mas préximo, un simbolo y
motivo de orgullo, ademéas de como se ha sefialado una fuente de ingresos para muchos
de ellos. La iglesia situada junto a la entrada al complejo, observable en la fotografia
siguiente, es una de las mas antiguas del municipio de Cuetzalan, integramente realizada
en piedra durante el periodo colonial. El altar central estad dedicado a la virgen Maria,
quien se muestra en forma de una mujer maseual de ojos rasgados vestida al modo
tradicional, al igual que viste la gran mayoria de las mujeres de Yohualichan y las
demas de etnia maseual por el resto del municipio. Este vestido se lleva de forma muy

consciente de su significado cultural, siendo una sefia de identificacion con su etnia.
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Tanto para los portadores como para la otredad mestiza quienes en un pasado reciente

trataron de interrumpir esta costumbre en pro de la homogeneizacién cultural.

Foto anterior, camino de acceso a la zona de las piramides con los comercios de
artesanias al lado derecho y al izquierdo iglesia colonial. Siguiente: llegada de autobus

con turistas al complejo arquitectonico, al fondo los puestos de artesanias.
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Siguientes 2 fotos: piramides de Yohualichan antes de su restauracion y estado actual.
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Otros monumentos muy visitados en Cuetzalan son las iglesias, en especial la de San
Francisco en la plaza principal y la de Los Jarritos, esta ltima junto al cementerio en el
casco urbano, donde también se visitan algunos de los panteones. En la parte alta de la
ciudad destaca otra iglesia (mas pequefia y menos conocida) por su construccion a base
de piedra y los miradores sobre el paisaje de los alrededores que se encuentran justo a la

salida.

Estos templos en uso cotidiano y mantenimiento corriente permiten la entrada de
visitantes sin alterar sus horarios y ceremonias. Otros templos en cada una de las juntas
auxiliares tienen asimismo interés para algunos viajeros pero son pocos los que realizan
excursiones a estos lugares desde la cabecera municipal que es donde se hospedan los

visitantes.

1.6.1.3 Poblacion y urbanismo

Para hablar de cambios en la poblacion debemos de tener en cuenta el crecimiento
natural en forma de nacimientos y defunciones mas la migracion. Cuetzalan ha
mantenido un crecimiento constante en las Gltimas décadas pero a diferencia de otros
destinos turisticos no ha alterado sus caracteristicas basicas. El crecimiento no ha
desbordado el antiguo casco urbano de forma anarquica invadiendo zonas naturales
adyacentes tal y como es comun en el pais; las nuevas casas, sus alturas y calles siguen

una continuidad con el trazado urbano anterior, formando un conjunto integrado.

Si realizamos una comparacion de la experiencia en Cuetzalan con lo ocurrido en San
Cristobal de las Casas (Chiapas), un destino turistico igualmente de interior que cuenta
también entre sus principales atractivos la tradicion y la arquitectura tipica en un
entorno rural (salvando las distancias de una poblacién inicial de mayor tamafio en el

caso de San Cristobal), vemos entre ambos casos dos modelos de desarrollo opuestos.

Aunqgue en ninguno de los dos casos se realizd una planificacion previa como destino
turistico de forma integral para reducir impactos negativos y aumentar los positivos, en
el caso de Cuetzalan como vamos viendo ha existido una regulacion que surgiendo de la
movilizacién popular que ha ido poniendo limites al desarrollismo, evitando grandes

alteraciones y preservando en buena medida su entorno.
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En San Cristobal percibimos la afluencia de visitantes a un centro histérico que hasta
los afios 90 suponia la mayor parte de la ciudad. Con el desarrollo turistico se produjo
una ola de inmigracion que se fue asentando de forma esponténea en los alrededores de
la ciudad. Sin ningln tipo de servicios y en forma de viviendas precarias, estos
suburbios se expandieron hasta topar con las montafias circundantes e incluso ocupando

sus laderas.

El resultado de todo ello es la ciudad de hace dos décadas convertida hoy en un centro
historico que supone el recurso o bien cultural turistico buscado por el visitante, lugar
hoy empequefiecido en el nuevo tamafio de una ciudad en la que se aprecia una ausencia
de urbanismo racional, pobreza en los suburbios y una zona intermedia junto al centro
en la cual hoteles y otros edificios contrastan negativamente en altura y estilo con la

arquitectura que atrae a los turistas.

Papantla, un destino turistico méas préximo en caracteristicas y en distancia a Cuetzalan,
lugar donde se encuentra ‘el Tajin’ (yacimiento monumental de primer orden
emparentado con Yohualichan), los intentos por hacer esta ciudad un destino interesante

donde alojarse tras la visita a los monumentos han resultado baldios.

Esta ciudad que inicialmente poseia un cierto atractivo para el visitante ha pasado a ser
un lugar de paso para llegar a las pirdmides. Al contrario de lo ocurrido Cuetzalan, la
falta de control sobre el modo de crecimiento urbano ha acabado con gran parte de su
encanto. Papantla y Tepoztlan han sido los dos unicos lugares a los que se les ha llegado

a retirar la categoria de pueblo méagico (en 2009 entre 83 localidades con la distincion).

En los alrededores de Cuetzalan en cambio no observamos chabolismo como en San
Cristobal o numerosas ciudades mexicanas, tampoco un crecimiento disperso
invadiendo campos o bosques o con falta de adecuacion con el resto del lugar en cuanto
a forma y estilo. La vision panoramica muestra un nucleo urbano rodeado de un verde

uniforme tal s6lo alterado por algunas casas de agricultores.

Por sus calles empedradas vemos viviendas de altura similar, con tejados que sobresalen
los cuales dan al lugar una estética particularmente apreciada por los turistas. El color
blanco es otra sefia de esta poblacion donde se alterna en ocasiones con la piedra de
algunos edificios o iglesias (como la de San Francisco).
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No existen bolsas de pobreza extrema o sin servicios basicos en el casco urbano aunque
si se encuentran gentes de todas las clases sociales. Los mas pobres, esparcidos, no han
Ilegado a formar guetos. Ninguna zona se asocia a la inseguridad ciudadana; tampoco a
la suciedad en sus calles, esto hace que toda la ciudad sea visitable por cualquier turista

que lo desee.

Los servicios de que disponen las viviendas en cuanto a salubridad son suficientes en el
casco urbano pero no ocurre lo mismo en las comunidades rurales del municipio donde
aungue la mayoria de domicilios los incorporan existe un porcentaje de viviendas
significativo sin los servicios basicos. Esta pobreza no tiene repercusiones con respecto
al turismo que se queda en la cabecera o en el entorno natural pero nos va a introducir

en la distribucion de la estructura social del lugar.

De un total de 10.662 viviendas censadas en el término municipal de Cuetzalan, 8.012
disponen de agua corriente, 7.727 de drenaje, 8.778 de sanitario (W.C.) y 9.115 de
electricidad, segun datos oficiales del I.N.E.G.l. (Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia de México).

Estos datos muestran que sin ser la situacion de asistencia al total de la poblacion, algo
que seria deficitario para estdndares europeos, muestra en cambio un logro bajo
estandares locales al ser un lugar montafioso con comunidades de dificil acceso y
separadas por largas distancias, cosa que ha requerido de un esfuerzo inversor
considerable. Pese a la orografia accidentada, la dispersion y el crecimiento poblacional
el nivel de cobertura de servicios basicos no se encuentra por debajo de otros lugares de

la region con condiciones mas propicias.

Como ejemplo en la cercana Zacapoaxla, importante ciudad comercial con orografia
mas apta para el despliegue de infraestructuras, de poblacién mestiza méas agrupada sin
comunidades rurales indigenas de dificil acceso, de 12.291 viviendas registradas 8.842

disponen de drenaje®®.

Las desigualdades sociales las trataré en el siguiente apartado. A continuacion, tras unas
imagenes de la localidad referentes al urbanismo, vamos a conocer datos sobre la

poblacion del lugar: nacimientos, defunciones y migracion en los ultimos afos.

8 INEGI, 2010
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Vista de Cuetzalan (al fondo) desde la carretera de Yohualichan

Piedra y blanco en Cuetzalan
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El crecimiento natural (nacimientos menos defunciones) de la poblacion cuetzalteca, ha
sido muy alto durante largas décadas disminuyendo tan sélo en los ultimos afios, al
igual que ha ocurrido en el resto del pais, por lo cual el desarrollo de la actividad
turistica desde los afios 70 ha venido acompafiado de un crecimiento natural muy
elevado hasta hace poco. La no excesiva expansion territorial de la ciudad no es
atribuible solamente a la regulacién urbanistica, también en buena medida al fenémeno

migratorio.

La tasa de natalidad en la region hoy y tradicionalmente ha sido igual o superior a la ya
alta tasa del pais, la cual hasta hace pocas décadas estaba cerca de los 7 hijos por mujer.
En los afios 60s y 70s la mortalidad se redujo de forma muy importante resultando en

una gran expansion poblacional.

Este enorme crecimiento poblacional en la generacion nacida entre estas fechas (hoy
adulta), sobrepasaba cualquier capacidad de absorcion por parte de la economia agricola
local, incluso del sector turistico incipiente entonces, de manera que a raiz del exceso de
poblacién en edad de trabajar (sin poder hacerlo) en la region se produjo una fuerte
emigracion principalmente hacia los centros urbanos de Puebla y México Ciudad en
primer lugar, y hacia los Estados Unidos. Hoy estas personas procedentes de familias
muy numerosas han reducido en forma notable su fertilidad con respecto a sus padres,
con lo cual se esta moderando el crecimiento posibilitando un futuro en el cual la
economia y entorno local no se vean desbordados y con ello verse muchos obligados a

emigrar.

Los datos sobre fecundidad muestran en Cuetzalan, con una poblacién total de 47.433
personas, unos nacimientos totales en el afio 2011 de 1.270, 26.7 nacimientos por cada
mil habitantes, 3’25 hijos por mujer, mientras que las defunciones totales fueron 283,
seguin datos oficiales ®°. En el resto del estado la natalidad esté en 22 ®/00, 2’68 hijos por
mujer, mientras que en el conjunto de la nacion en el afio 2010 era 2°3 y en el recuento

de enero 2013, 2°2.

Estas cifras muestran un continuo descenso de la natalidad tanto en Cuetzalan como el

estado de Puebla y el conjunto del pais. Hoy México ha alcanzado una poblacion

% Datos del INEGI y CONAPO (consejo nacional de poblacién).
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estable; con sus 2°2 h.p.m. esta tan s6lo una décima por encima de la tasa de reemplazo,

cuando apenas en 1990 era de 3’4, y de 5’7 en 1976.

En Cuetzalan la tasa de 3’25, aun mostrando un significativo crecimiento poblacional,
este se ha reducido en gran manera desde unas cifras que se han venido manteniendo

entre las mas altas del pais.

Las medidas para el control de la natalidad llevadas a cabo desde hace afios han ido
dado sus resultados. Entre las medidas de control promocionadas por el gobierno hoy
destacan las que se vinculan a subvenciones otorgadas a las personas mas pobres,
condicionando estas a la asistencia a talleres informativos (salud, género, planificacion
familiar, etc) y a su compromiso con una natalidad baja’. Curiosamente estas ayudas a
la pobreza se otorgan a la mujer del nacleo familiar, tras haberse realizado estudios que
mostraban a la madre de familia como el miembro de la familia méas responsable

generalmente y por lo tanto quien va a hacer un mejor uso de esas donaciones.

Esto nos indica una tendencia registrada con respecto a los valores por genero, en la
cual el altruismo y la cooperacion generalmente puntuarian mas alto entre las mujeres
que entre los hombres, al igual que la visién a largo plazo, mostrandose mas

comprometidas con la familia en general y el futuro de sus hijos en particular.

“Las receptoras directas de las ayudas son las madres, cuidadoras y
directamente responsables de las decisiones sobre la salud de los nifios y la
familia” (SEDESOL-Oportunidades).

La relacidn entre mujeres, altruismo y naturaleza puede estar derivada simplemente del
desempefio de sus roles tradicionales en la familia aunque también hay quien defiende
una relacién especial, natural-espiritual entre todo ello (Shiva 1995). De todos modos
esta relacion especial (que para la mayoria de autores es construida), servira para incluir
la perspectiva de género no solo en la interactuacion empirica seres humanos/entorno
natural, sino también en el estudio ideologico (valores masculinos y femeninos),
dimension desde la cual se definira la actitud con respecto al medio y con ello

finalmente el tipo de actuacion.

® El programa “oportunidades” parte del gobierno federal mexicano y otorga ayudas econdmicas a la
poblacion més pobre a cambio de unos compromisos de la receptora entre los cuales se encuentra la
escolarizacion de los nifios, asistencia a cursos y planificacién familiar. http://www.oportunidades.gob.mx
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3.6.1.4 Las clases sociales (y étnicas).

Tal y como se viene describiendo, la economia de Cuetzalan se diversifico y amplio con
la llegada del turismo desde los afios 70’s que generd un nuevo sector econémico que se
sumaba al agricola y que acabaria siendo central. Hemos visto como este desarrollo
econémico no fue suficiente como para absorber la expansion demogréafica, lo cual

generd emigracion hacia centros urbanos o el extranjero.

La riqueza creci6 en la localidad con el aumento de la actividad econémica pero, ¢cémo
quedaba distribuida entre la poblacién? ¢y qué ocurre con respecto al periodo anterior

basado tan solo en la agricultura?

Anteriormente a la década de los 70°s la riqueza estaba muy desigualmente distribuida
en Cuetzalan y la Sierra Norte en general. La propiedad de la tierra estaba en muchas
manos siendo la mayoria de la poblacion propietarios pero de forma desigual. Los
mestizos de la cabecera tenian la propiedad de la mayoria de las tierras y concretamente
de las més productivas en forma de latifundios. Los indigenas eran minifundistas con
pequefias parcelas ubicadas en los lugares de mas dificil acceso y maés baja
productividad, donde todavia se practicaba agricultura de subsistencia, cuyos
excedentes eran intercambiados en los tianguis mediante trueques entre gentes de las

comunidades.

La clase burguesa mestiza controlaba el comercio de lo producido (en sus propias
fincas) hacia el exterior y a la vez el que se dedicaba a vender en el lugar los productos
procedentes de otros lugares. A este control econémico por parte de este colectivo se
sumaba el politico. Esto significaba una fuerte separacion de clases coincidentes con el
origen étnico: una burguesia mestiza que manejaba el capital y un campesinado nahua
trabajaba en modo de subsistencia-trueque o como jornalero pobre del terrateniente

mestizo.

Esta polarizacion por clase social-grupo étnico ha experimentado cambios en las Gltimas
décadas pero la situacién actual dista de ser la de una sociedad igualitaria en este
sentido. Hoy los indigenas participan activamente en la economia moderna pero a
menudo en posiciones con baja remuneracion. Mas adelante veremos que esta
incorporacion al mercado laboral en posiciones de menor poder es compartida con lo

ocurrido en el proceso de entrada de las mujeres en el trabajo remunerado.
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Como analizaremos mas detalladamente en el siguiente capitulo, un primer cambio a
destacar en cuanto al control de los medios de produccion y distribucion fue la creacion
de la cooperativa agricola Tosepan Titataniske en los afios 70 formada por indigenas
que colectivamente pasaban a trabajar las tierras a mayor escala adquiriendo tecnologia
y evitando depender a la vez de los intermediarios locales (mestizos) para la venta de

sus productos en el exterior.

Esta cooperativa sin aumentar de forma destacable los ingresos de los socios
particulares les saco de su posicion subordinada o excluida, pasando a ser agentes en la
economia moderna. Veremos que esto supuso un ejemplo para otras muchas iniciativas

teniendo todo ello una gran influencia positiva en la revalorizacién del pueblo indigena.

Sin embargo, la acumulacién de dinero individualmente seguia marcando las clases
altas anteriores. Fueron precisamente los burgueses mestizos quienes disponiendo del
capital suficiente iniciaron los primeros negocios dirigidos hacia el turismo en forma de
hoteles y restaurantes principalmente, los cuales solian contar con mano de obra
maseual, siendo a menudo mujeres de esta etnia quienes desde las posiciones mas bajas

comenzaban a formar parte de la nueva economia.

Maés adelante entraron en el sector las cooperativas indigenas tras el ejemplo de la
Tosepan abriendo hoteles y restaurantes en la modalidad de turismo responsable (eco-
turismo). La propia Tosepan antes sélo agricola creaba su propio hotel y restaurante;
Masualsiuamej fue formada por mujeres antes dedicadas a las artesanias; Ticoteno,

también de mujeres, hizo otro tanto en Yohualichan.

La creacion de negocios turisticos ha aumentado los ingresos en la clase baja, los
indigenas disminuyeron su emigracion al proporcionarse empleos remunerados, y
también han acumulado beneficios en las clases altas al ser los propietarios de muchos
de estos negocios. Estando bastante generalizado el trabajador en condiciones precarias,
la situacién local sigue mostrando una amplia desigualdad que continda siendo

correlativa a la distribucién étnica del lugar.
Pregunta: La parte positiva del turismo es que ha habido gente que ha
conseguido una fuente de dinero extra, que ha salido de la pobreza...

Respuesta: Bueno hay experiencias buenas en ese sentido como Taselotzin

(maseualsiuamej) y la Tosepan que han podido pues impulsar proyectos
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turisticos digamos mas o0 menos grandes, porque los demas negocios son de los
que eran los caciques del café; cuando se viene abajo el café cambian al
turismo, ponen sus hoteles y los beneficiados son ellos (...) y los salarios que
pagan en los restaurantes y hoteles... es una explotacion terrible para la gente
de la comunidad (maseual). Se benefician (los maseual) un poco también con
lo de la venta de artesanias pero ha habido tanta competencia... muchos aun

tienen que emigrar. (MU, 58, ME, UNI, asesora sociocultural en Cuetzalan).

3.6.1.5 Economia informal

El sector turistico trajo a Cuetzalan numerosos empleos a traves de la apertura de
hoteles, restaurantes, ventas de artesanias y comercio en general, guias turisticos,
transportistas, etc. También gener6 una demanda extra para sus productos agricolas y la
construccion, otros sectores importantes. Pero en todas estas actividades paralelamente a
los trabajos reconocidos oficialmente y sujetos a cierto control, se ha generado en mayor

0 menor medida una economia informal.

No consideraré en cambio economia informal la que se lleva a cabo (también sin
registrar oficialmente) en el caso de la agricultura de subsistencia con excedentes dentro
de la tradicién maseual. El motivo es que esta actividad no se puede encuadrar como
parte de la economia moderna ni formal ni informal, siendo una economia anterior a
ésta y regida por otras légicas. Hablariamos en este caso de economias alternativas

correspondientes a diferentes constructos socio-culturales.

Volviendo a la informalidad en el sector turistico es especialmente visible en las
vendedoras (generalmente mujeres) que ofrecen productos artesanales a los turistas en
la calle, aproximandose a éstos con articulos como collares, pulseras y diversas prendas
que elaboran ellas mismas. Estas mujeres maseual, en situacion de pobreza y

procedentes de las “comunidades’®”

, con esta actividad o complementan los escasos o
irregulares ingresos familiares, o bien obtienen su unica fuente de ingresos (con

excepcion de la ayuda pablica “oportunidades” para las madres).

" pequefios poblamientos indigenas distribuidos por el término municipal.
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Las meseras (camareras) en restaurantes son otro colectivo en el que encontramos una
alta informalidad. Esta situacion hace que estas trabajadoras (en mayor medida mujeres)
normalmente indigenas, tengan ingresos especialmente bajos incluso teniendo en cuenta

las propinas que reciben de los clientes.

Entre los guias turisticos (la mayoria chicos jovenes) asimismo abunda la informalidad.
Estos suelen ofrecer sus itinerarios en la misma calle abordando a los turistas. La
irregularidad de sus ingresos también les suele colocar en situacion de precariedad. En
cuanto al transporte informal (taxis, combis) es menos abundante debido al fuerte
control de los transportistas asociados quienes vigilan los recorridos locales y
comarcales. Los vendedores de comida callejeros sin autorizacién son apreciables
especialmente los dias de tianguis, mercado callejero en el que existen muchos puestos
fijos pero igualmente otros no registrados que buscan huecos para vender su producto.

En esta economia informal podemos destacar dos aspectos: la fuerte presencia
femenina, en linea con un sector como es el turismo con muchos de sus trabajos en
proximidad con las labores tradicionales femeninas como la alimentacion (restaurante) y
el cuidado de la casa (hotel). El otro aspecto a destacar una vez mas es la distribucién
étnica. Estos trabajos informales, los mas bajos en derechos en la economia local son
realizados en su mayoria por mujeres que pertenecen a la etnia nahua-maseual.
Mostrando la correlacion entre clase y etnia que se expuso en el apartado anterior.

Aungue mas que clase hablariamos en este caso de infraclase (Bauman, 2007)

Vendedoras informales junto a la iglesia esperando el paso de gente
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3.6.1.6 Otros impactos culturales: lengua e identificacion étnica.

Hareé referencia a estos aspectos culturales en esta seccion si bien ambos y en especial la
identificacion étnica van a ser tratados con mayor extension en las siguientes partes de
esta tesis. Si comparamos el uso de la lengua nahuatl antes y después del desarrollo
turistico las cifras nos dan un similar uso por alrededor de un 70% de la poblacién
coincidente con la poblacion maseual. Basicamente se ha mantenido el porcentaje a
pesar de una presion en contra de la lengua especialmente dura en el siglo XX hasta los
afios 70 tanto desde el sistema educativo como el social.

“me castigaban si hablaba en nahuatl o llevaba mi ropa tradicional. Por eso
decidi hablar a mis hijos sélo en espafiol para que no pasaran por lo mismo
que yo.” (HO, NA, 65, PRI)

Esta presion podemos colocarla en linea con la desvalorizacion general de lo indigena
desde la ideologia nacional moderna del mestizaje. Segun esta ideologia los indigenas
que no se auto-incluian en esta nocién étnica particular exaltada por el estado mexicano

moderno, estaban cometiendo un error (Navarrete, 2004).

Fotografia tomada del CDI Zacapoatzla. Aparece una manifestacion

en la Sierra Norte de Puebla, convocada por el oficial Instituto

Nacional Indigenista (mediados s.xx)
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Sin embargo, la etapa en la que se desarrolla el turismo desde los 70°s a hoy es también
el periodo en el que se revisa la posicion oficial sobre el mestizaje y se va contemplando
progresivamente la multiculturalidad. En este periodo desaparece oficialmente la
presion hacia el mestizaje modernizador (homogeneidad). Al mismo tiempo al ser el
sector turistico una via de entrada de buena parte de la poblacion maseual en el espacio
econdmico general se generd un mayor respeto por los integrantes de esta cultura. Esta
incorporacion indigena al turismo como empresarios sociales (y a la agricultura) se hizo

con un fuerte componente de reafirmacion cultural.

“Partiendo de la toma de conciencia como mujeres indigenas y pobres, las
integrantes de maseualsiuamej se pusieron a la obra para revalorizarse a

través de la participacion, del empoderamiento ” (Martinez, 2003).

La identidad indigena también salié reforzada con la experiencia de la Tosepan, la gran
cooperativa agropecuaria y turistica con sede en Cuetzalan y que abarca parte de la
Sierra Norte; un refuerzo identitario que desde sus origenes ha sido uno de sus objetivos
de esta organizacion y que segun el analisis de Rojas, et al. (2008) se confirma en las

encuestas realizadas entre sus miembros.

Estas y otras iniciativas que acompafiadas por el fendmeno turistico pusieron a los
indigenas como actores sociales en la economia reforzaron la autovaloracion étnica en
los miembros de esta etnia y la heterovaloracion por parte de los mestizos. De este
modo no podemos hablar de una relacién entre turismo y pérdida de identidad en el caso
cuetzalteco sino al contrario, al ser un sector que abrio a este colectivo una oportunidad
de participacién social. De esta manera la influencia de la nueva economia turistica en
los rasgos culturales no ocurrié de un modo aculturador o con pérdida de su cultura e
identidad; pero para esto, tal y como exponen Pastor (2012) Pastor y Gomez (2010)
sobre la actividad turistica y los cambios culturales en la Selva Lacandona de Chiapas,

ha sido clave la participacion local.

“«“

si estos (cambios) se han producido como consecuencia de elementos
internos, 0 externos e internos conjuntamente, respetandose el desarrollo
normal de la comunidad, los rasgos culturales no s6lo pueden mantenerse,
sino también adquirir una mayor fuerza y generar sensacién de seguridad en

los individuos participes.”(Pastor, 2010).
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A nivel linglistico la represion anterior se elimind oficialmente mientras que ha
aparecido una revalorizacion del nahuatl acompafiada por una promocion activa desde

varios colectivos, entre otros las mismas cooperativas indigenas.

3.6.1.7 El consumo

El consumo junto con la produccion son las dos partes de la economia globalizada que
hemos introducido en el capitulo anterior. Analizaremos a continuacion el caso
cuetzalteco. Voy a desarrollar esta cuestion de los impactos de la economia moderna
sobre el consumo desde tres preguntas claves que mostraran la particularidad
cuetzalteca: 1-;cudles son las posibilidades actuales de consumo de la poblacién bajo la
economia actual? 2-;cuél es el modo de consumo y sus aspiraciones? 3-¢ha
interiorizado el cuetzalteco y sus relaciones interpersonales en mayor o menor medida la
I6gica de consumo, del mercado y sus tiempos, descritas por Bauman con respecto a la

modernidad?

3.6.1.7.1 La capacidad de consumo en el Cuetzalan turistico

La llegada del turismo y con este de una nueva actividad econémica para los habitantes
de esta localidad trajo una nueva e importante fuente de ingresos. La actividad
exclusivamente agricola anterior suponia un alto riesgo: una meteorologia adversa daba
lugar a la pérdida de las cosechas del café y con ello a una crisis econdmica profunda.
El nuevo negocio turistico diversificaba la economia y procuraba unos ingresos
adicionales y mas estables con los cuales se podia aumentar también el nivel de

consumo tanto por parte de los empresarios como de los nuevos empleados.

Hemos visto sin embargo que el impacto en la estructura social no llegd a cambiar ésta
destacablemente al mantenerse una gran distancia entre clases. Primeramente los
mestizos burgueses quienes eran los que habian conseguido acumular capital, fueron
quienes tenian la capacidad de invertir en el negocio turistico, consiguiendo asi
aumentar sus ganancias. Por la oferta de puestos de trabajo que esto supuso se llegé a
proporcionar una fuente de ingresos a muchas familias indigenas pobres pero los

sueldos a menudo eran precarios como para ofrecerles la posibilidad en aumentar de
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forma importante su consumo de bienes y servicios. En la medida en que el trabajo en
el hotel o el restaurante ha sido desempefiado a menudo por mujeres, mientras que sus
maridos han seguido con ingresos irregulares procedentes de sus trabajos temporales en
el campo, la situaciébn economica familiar en muchos casos se estabilizo
considerablemente (2 trabajos precarios en lugar de 1) y su capacidad de consumo paso
a ser mayor, aunque de forma moderada. Los indigenas asociados en cooperativas
conseguian un sueldo mé&s digno por su trabajo pero no suficiente como para un

comportamiento que podamos llamar consumista.

Como vemos la nueva economia supuso un mantenimiento de la polarizacion en clases
sociales alejadas una de la otra. Mas personas antes sin ingresos han pasado a conseguir
dinero llegandose a formar una clase asalariada, pero disponiendo de unos ingresos que
limitan mucho sus posibilidades de consumo. De este modo la poblacion local en
general (excluyendo a las clases altas, en minoria) por su limitacion econdémica no
pueden mostrar un alto consumo de productos, pero sorprendentemente a la vez afirman
y demuestran que no quieren conseguir esto a cualquier precio (algo central en esta

tesis).

Esto es demostrado continuamente a través de la movilizacion popular en contra del
desarrollismo, bloqueando grandes y réapidos proyectos empresariales que ofrecen
puestos de trabajo pero impactan negativamente en su entorno natural o socio-cultural.
Un ejemplo especialmente ilustrativo en este apartado es su oposicion al que iba a ser el
unico hipermercado de la comarca (la multinacional Wal-mart), que enarbolaba la
creacion de puestos de trabajo y la oportunidad de disponer una oferta de muchos mas
productos de consumo que la actual. Esto muestra una baja colonizacion de sus mentes
por las légicas de consumo, uno de los impactos culturales clave de la modernidad
actual (Bauman, 2007).

3.6.1.7.2 La oferta: comercios para el consumo local.

Explorar los comercios de Cuetzalan nos hablara de los productos a los que pueden
acceder sus habitantes (con posibilidades) en la localidad y al mismo tiempo de lo que
la gente demanda. Un primer grupo de estos comercios, el mas abundante, es el

relacionado con comestibles y mantenimiento doméstico (limpieza de la casa, higiene

178



personal). Llamados “abarrotes” se encuentran en cada calle, son de propiedad familiar
y trabaja generalmente el duefio/a en la venta de los articulos. Dentro del grupo
dedicado a la alimentacion estan los ‘comedores econémicos’, pequefios y sencillos
restaurantes de ment del dia (“comida corrida”) donde la gente local de bajo nivel
adquisitivo pueden permitirse comer fuera de casa ocasionalmente a un precio muy
economico. Los turistas por lo general elegiran otros restaurantes de mas categoria en

las calles céntricas.

Otro grupo numeroso de comercios es el de las ropas artesanales y artesanias dirigido al
turismo. Las ropas de estilo moderno para consumo local se venden en mercadillos-
tianguis y algunos establecimientos distribuidos por la poblacion, mientras que las ropas
maseual se venden también en estos tianguis o a través de encargos directos a las

artesanas.

Las abundantes farmacias son establecimientos en los que se venden medicinas,
alimentos, bebidas, productos de higiene y limpieza, entre otros, una especie de suma de

farmacia y abarrotes. Existen varias ferreterias y una sola tienda de electrodomésticos.

Hay muchos locales que ofrecen ordenadores conectados a internet por fracciones de
tiempo; muchos de estos negocios también ofrecen servicios de fotocopias, material de
papeleria y llamadas telefonicas. Entre sus clientes destacan los estudiantes. Varios
comercios venden teléfonos méviles y recargas, un consumo casi totalmente extendido

entre la juventud local y en una medida importante entre otros grupos de edad.

No existe ningln punto de venta de coches o motocicletas pero si varios talleres de
reparacion. ElI medio de transporte para la mayoria de la poblacion es exclusivamente la
“combi” esto es, furgonetas adaptadas para unos 10 asientos llevando hasta 20 personas.

Para largas distancias (Puebla o DF) existen autobuses convencionales.

Hay algunas tiendas de objetos variados del tipo made in China donde se pueden
encontrar juguetes, articulos de regalo, cubiertos, pequefias herramientas varias, etc. Al

menos 4 tiendas se dedican a la venta de DVD y CD °‘piratas’, de peliculas y musica.

Los dos grandes tianguis (mercados) se llevan a cabo los jueves (Z6calo) cuando se
ofrece gran cantidad de productos alimenticios frescos, y los domingos (Zécalo y calle

Miguel Alvarado) cuando la oferta se extiende a ropas, alimentos y todo tipo de
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utensilios y productos variados entre los que destacan las artesanias locales y

miscelanea tipo bazar chino.

3.6.1.7.3 Los nuevos articulos de consumo

Voy a distinguir en este apartado el mercado actual de aquél anterior a la expansion de
la economia turistica en el lugar. De este modo podemos analizar el impacto de esta
ampliacion de la economia. Esto lo haré desde dos perspectivas: viendo qué articulos
que antes no se consumian aparecen hoy, y, por otro lado, analizando qué productos ya
existentes y consumidos anteriormente han pasado desde el dmbito de la auto-

produccion y consumo al sistema de mercado.

Para calcular los articulos de consumo general que aparecen en las Ultimas décadas hay
que hacer primero referencia a la situacion anterior, en la cual exceptuando la minoria
burguesa mestiza el resto de la poblacién apenas cubria sus necesidades basicas sin
acceso a bienes industriales. La situacion actual claramente denota una expansion de la

economia de mercado y contraccion de la auto-subsistencia.

Las tiendas de abarrotes ya existian pero reducidas en numero, nivel de actividad y
variedades de productos. El consumo de ropas se amplia con una mayor venta de ropa
moderna. En cuanto al consumo de productos industriales, los coches y las motocicletas

casi siguen sin aparecer hoy entre la clase trabajadora.

Los grandes cambios se dan con los teléfonos (mdéviles) e internet, electrodomésticos y
miscelanea de origen oriental de bajo precio. En cuanto a la penetracion de los moviles
y el internet, ésta es especialmente alta entre los jovenes y de uso habitual para los
estudiantes. Mientras que el acceso a internet se consumira en comercios por horas (solo
6°3% de hogares con ordenador, 2010), el teléfono movil se adquiere en propiedad
existiendo dispositivos de bajo precio sin compromiso de consumo al que se van
recargando pequefios saldos, y modelos mas sofisticados. La penetracion de
electrodomésticos con especial relevancia para la vida doméstica es la siguiente’:
Porcentaje de hogares cuetzaltecos con: frigorifico 28°8%; lavadora 10,3%; televisor
60%.

"2 Fuente I.N.E.G.. datos correspondientes al afio 2010
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Estos datos muestran algin excedente de dinero generalizado por la mayoritaria
posesion de televisores. El frigorifico se va extendiendo entre la poblaciéon que puede
asi administrar los productos frescos, mientras que la tenencia de lavadora presenta un
porcentaje pequefio que viene a confirmar su falta de uso mas alld de la acomodada
minoria. Este ultimo electrodomeéstico libera a la mujer que trabaja fuera de casa de las
largas horas de lavado manual que forman parte de sus roles tradicionales. En este caso
nos sefiala doble jornada de trabajo: en casa y fuera de casa, especialmente intensa para

la mujer cuetzalteca que trabaja por cuenta ajena.

La importante introduccion de la television supone también la exposicion al trabajo de
marketing que realiza la industria para promover el consumo. Algo dirigido a estimular
la copia de modelos y estilos de vida. Veremos en el siguiente apartado esta posible

influencia en esta sociedad en concreto.

En cuanto a la miscelanea de productos baratos de importacién: accesorios de vestir,
juguetes, cubiertos, vajillas, envases, papeleria, CDs piratas y un largo etc., a diferencia
de su papel en otros paises mas ligado a la curiosidad o alguna compra oportuna, en
Cuetzalan este comercio puede suministrar utensilios utiles (pese a su baja calidad) cuya

adquisicién antes no era posible o conllevaba un esfuerzo considerable.

Ha aumentado la cantidad de productos consumidos por cada domicilio, aunque por otro
lado, también se ha desplazado a la economia de mercado articulos antes artesanales que
escapaban a la logica monetaria. Entre estos articulos estdn incluidos las ropas,
alimentos, recipientes, utensilios varios, artesanias, medicinas, diversos servicios,

ornamentos, etc.

Las ropas modernas son elaboradas industrialmente en el exterior, mientras que la ropa
maseual se sigue haciendo en el lugar pero con la salvedad de que hoy forma parte de la
economia moderna. La mayoria de las mujeres locales ya no elaboran la ropa de la
familia sino que la adquieren de aquéllas que se dedican hoy a ello profesionalmente
como ocupacién principal. Lo mismo ocurre con otros muchos productos, antes
elaborados en cada casa y que aunque todavia se hacen al modo tradicional y por manos

indigenas, se han mercantilizado.

Una forma que toman estas nuevas practicas la podemos ver en los expositores con

articulos para la venta en las cooperativas indigenas. En los eco-hoteles de mujeres
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maseual y en la tienda de la sede central de la Tosepan (entre otros lugares), se venden
los productos que hacen las demés cooperativas. A modo de una especializacion por
articulos, como ejemplo las mujeres del hotel Taselotzin hacen jabones artesanales
tradicionales que venden también las otras organizaciones, mientras que en este hotel se

pueden comprar medicinas tradicionales que elabora otra cooperativa (siguiente foto).

Esta ampliacion de la economia moderna de mercado en nuestro lugar de estudio
podemos considerarla como una de las caras de la participacion de indigenas y mujeres
en esta area. La otra cara, que va describiéndose en este texto, seré la influencia de los

indigenas y las mujeres de Cuetzalan en esta economia.

3.6.1.7.4 Teorias del consumo y ropas maseual

Al introducir las teorias sobre el consumo en el capitulo anterior acabé resumiéndolas
en tres corrientes principales. Cada una de éstas ponia el foco sobre la generacion de
significados y valor en los productos y servicios en tres fendomenos diferentes. Todas
ellas analizando el consumo como un fenémeno simbélico méas alla de sus aspectos

utilitarios.
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En la primera de ellas, autores como Veblen (1899) y Bourdieu (1979) de diferente
manera, asignaban a las clases sociales y sus interrelaciones este poder de creacion de

valor.

La segunda de estas corrientes (Galbraith, 1958, y la escuela de Frankfurt) sefialaba a
los productores como los creadores de una industria cultural cuyo objetivo es la
promocion de un gusto extendido y homogéneo que sirva de base al necesario aumento

de la produccién y los beneficios.

La tercera, y mas reciente de estas tres corrientes, pone el énfasis en un individuo post-
moderno (Inglehart, 1998) que serd quien en su deseo de auto-expresion mostrara
combinaciones personales de diversos significados (relacionadas con sus grupos de
referencia-identidades) algo que captara la industria para segmentar el mercado segun

esos diversos gustos elaborando productos especificos.

Para analizar en Cuetzalan los gustos y significados en las areas mas arriba descritas: la
relacion a las clases, la influencia de la industria y la expresion personal, debemos
seleccionar un articulo de consumo de uso extendido (que incluya la poblacion general)

y con alto valor simbolico. Para ilustrar estas relaciones analizaremos la ropa.

Imagen central del altar en iglesia de Yohualichan: virgen con ropas maseual.

(Siguiente foto) justo al exterior de la iglesia en dia de tianguis.
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Las ropas que lleva la burguesia mestiza, modernas, estan tiempo siendo utilizadas
también por una parte de los maseual de la cabecera (en versiones mas econémicas);
pero el uso de la ropa tradicional maseual ha estado y sigue estando extendido. El uso
de la ropas indigenas en Cuetzalan era incluso mas alto hace unas décadas entre esta
poblacion, aunque la presion del empuje de la ideologia modernizadora de la nacion
mestiza penalizara en muchos casos el portarla. Uno de estos contextos de
desvaloracién fue el ambito educativo donde también impedian el habla de la lengua

local.

Estas ropas conllevan una fuerte significacion para quienes las visten, haciendo
referencia a su grupo étnico a través del bordado superior diferenciando incluso
poblaciones especificas de la misma sierra; por ello en tiempos de relaciones identitarias
conflictivas eran simbolo de resistencia, hoy manteniéndose en ello el sentido del

orgullo étnico.

Si tenemos en cuenta que étnia y clase correlacionan en Cuetzalan, entendemos que con
estas prendas se ponen de manifiesto ambas dimensiones. Esto contrasta con el
fendmeno habitual en occidente (estudiado por Veblen) de la imitacion de la clase
superior. También por su alto grado de uniformidad, la prenda tradicional contrasta con
el individualismo post-moderno que resalta la variedad. Mientras que con respecto a la

industria moderna homogeneizadora se desmarca por su elaboracion artesanal.
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Estamos asi ante un producto que claramente se situa fuera del proceso modernizador y

gue se usa con conciencia de esta caracteristica tradicional.

Con respecto a la proporcion que se visten con ropa tradicional actualmente debo hacer
algunas puntualizaciones. Su uso no es muy elevado en la cabecera municipal donde se
concentra la gran mayoria de mestizos pero estd todavia ampliamente generalizado en

las juntas auxiliares y comunidades donde vive el 90% de la poblacion.

Existe sin embargo una diferencia por sexos en la que la mujer destaca por su mayor
uso de las ropas tradicionales. Trasladando esto a los grupos de edades, entre los chicos
jévenes de la cabecera es donde menos se ve la ropa maseual, mientras que las chicas
hacen todavia un uso considerable en este grupo de edad y lugar. Estas suelen alternar
ropas segun dias, u ocasiones; también es muy comun entre las chicas jovenes el llevar
de la cintura para arriba el disefio tradicional sustituyendo la gran falda por cémodos
pantalones. Curiosamente esta combinacién ha sido también adoptada por muchas
chicas mestizas, algo que da muestra de cambios importantes desde la pasada

estigmatizacion general de lo indigena.

En este punto vemos aparecer la auto-expresion (post-moderna) pero sin abandonar la
significacion cultural aparejada. Este tipo de “camisas” han interesado a la industria
textil que hoy ofrece un producto que supone una alternativa barata al costoso producto

artesanal.

La introduccién de la elaboracidn artesanal y distribucion dentro del sistema de mercado
(tras la auto-produccion-consumo), trajo como resultado un producto de alto precio,
debido a la gran cantidad de horas empleadas en hacerlo, especialmente en el caso de la
ropa femenina, algo que sefiala el gran interés (valor) puesto en esta prenda identiraria,
ya que su adquisicion supone un esfuerzo considerable, equivalente al que supone su

confeccion.
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3.6.1.8 La interiorizacion de las logicas de mercado

Vimos que Bauman (2007) describe una sociedad de consumo occidental (que se
globaliza), en la cual los valores y logicas del capitalismo y los mercados han
conquistado las relaciones humanas; apareciendo un consumo individual en primer
lugar como placer, como satisfaccion inmediata de deseos crecientes. Esta inmediatez,
la nocion de tiempo “ahorista” se plasmara tanto en la velocidad de produccion como de
consumo (deseo de compra). Usar, comprar, tirar, a alta velocidad es requisito para el
funcionamiento de este sistema, que dirigido hacia el individuo acaba trasladando sus
I6gicas a éste, llevando esto a un individualismo de consumidores que se desliga de la

sociedad y cultura anterior.

¢Podemos hablar de Cuetzalan como encuadrada en esta sociedad moderna de
consumidores en vias de globalizacion? Al estar presente la tradicién maseual entre la
mayoria de la poblacion excluiremos de momento este extremo. En cuanto a la
poblacién mestiza, podemos observar comportamientos mas consumistas pero que se
podrian situar proximos a la primera modernidad, en la que aldn no se ha establecido el
individualismo en su forma mas radical.
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Segun el esquema de Bauman tendriamos que colocar la sociedad cuetzalteca entre la
tradicion (mayoria maseual) y la primera modernidad (en la minoria mestiza y en alguna
parte de la poblacion indigena). Aunque esto es peliagudo debido a que en el caso
maseual hablamos de una tradicion diferente a la occidental que precedio a la primera
modernidad. ¢Estariamos ante un proceso por etapas similar al ocurrido en occidente o
en cambio pervivird la tradicion maseual frendndose el avance hacia el individualismo

consumista?

Para contestarnos estas preguntas vamos a ver dos cuestiones. La primera es cudl es la
reaccion de las gentes maseual ante el proceso modernizador y la segunda hasta qué

punto las logicas de consumo han invadido al individuo cuetzalteco.

Los maseual aun viviendo en un lugar donde existe un proceso modernizador desde el
siglo XIX, han permanecido en buena medida independientes de ello manteniendo su
propia tradicion y economia tradicional de subsistencia, aunque severamente limitados

por el menor acceso a las tierras lo que ha conllevado mayor pobreza.

Sin embargo la creacion de la Tosepan en el terreno agricola y la aparicion de un nuevo
sector econémico, el turismo (moviendo también a los demas), supusieron la entrada en

la economia de mercado moderna para buena parte de esta poblacion.

La situacién actual es la pervivencia de una tradicion en la que se ha introducido el
sistema de mercado modificando gran parte de la actividad economica. Vimos el
ejemplo de las ropas que aun elaboradas todavia muchas artesanalmente se distribuyen a
través del mercado. La agricultura al redirigirse hacia el mercado también se proletarizd,
sustituyéndose generalmente la ayuda mutua “mano vuelta” por los jornaleros

remunerados.

Sin embargo observamos que esta mercantilizacion convive con una cultura por lo
demas instalada en las tradiciones y costumbres maseual. Entre estas dos ldgicas
situaremos la particularidad cuetzalteca: la logica moderna se ha introducido en su vida
econdémica y les ofrece mayores ingresos y control sobre sus vidas en un pais
modernizado, pero al mismo tiempo la l6gica tradicional actia como un fuerte freno a la

expansion de la produccion y el consumo a cualquier coste.

En cuanto a la segunda cuestion, sobre hasta qué punto las I6gicas del consumo han sido
interiorizadas por los cuetzaltecos e invadido sus relaciones sociales, incluso entre el
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colectivo mas modernizado, el de los mestizos de la cabecera, sus relaciones sociales y
su comportamiento individual estarian como digo més cerca de la primera modernidad,
en la que todavia se siguen unas normas de convivencia y control social, que de la

desestructurada e individualizada sociedad de consumidores “ahorista” (Bauman, 2007).

La sociedad mexicana en general podemos considerarla mas cercana a la primera
modernidad que a la tardia consumista; si me permiten la broma, mas que “ahorista”
muestra a menudo un comportamiento “ahorita”; cuyo significado local viene a ser:
“tranquilizate que ya te lo haré cuando pueda” palabra utilizada a menudo tanto a nivel
familiar como comercial, lo cual no muestra precisamente inmediatez. Sin embargo la
exposicion popular a la herramienta principal utilizada por los mercados para
influenciar las logicas, el marketing, es muy alta por la gran introduccion del

electrodoméstico televisivo (presente en el 60% de los hogares de Cuetzalan).

Podemos también alegar que esta presente la presion ideolédgica pero no la capacidad
adquisitiva suficiente para ejercer el consumismo. En este sentido Cuetzalan va a
marcar una gran diferencia con respecto a otros lugares tanto de México como del globo
donde el aumento de ingresos a través del crecimiento de la economia va a ser
prioritario como regla general, para con ello conseguir el pleno acceso al ansiado
consumismo que idealiza el marketing a través de la television y la media. En Cuetzalan
tienen la television pero también la posibilidad de crear mas negocios, de permitir a
inversores capitalistas (foraneos y locales) la construccion de mayores empresas en el
lugar, creando con ello puestos de trabajo. Frente a esta situacion deciden no permitir el
crecimiento econdmico si con ello se pone en riesgo su modo de vida y su entorno
natural. Por lo tanto el valor del entorno social-cultural y natural para el cuetzalteco

aparece situado en un nivel mas elevado en la jerarquia de valor.

Pero al ser el consumismo un fenémeno social que no comienza de un dia a otro sino
gradualmente tras toda una serie de factores: economia monetarizada, influencia del
marketing a traves de la television y otras vias, modelos sociales de clases o individuos
respetados, etc., veremos cual es la situacion particular cuetzalteca con mayor detalle,
profundizando en la vivencia de los tiempos y en la presencia de ldgicas consumistas en

las relaciones interpersonales (familiares, trabajo).

En una primera aproximacion al lugar observamos que el estilo de vida tradicional que
encontramos en la Sierra Norte difiere en buena medida del que nos detalla Bauman
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(2007) sobre la sociedad de consumo, marcado por la rapidez en la
produccion/consumo, en producir, consumir y desechar en ciclos a alta velocidad.
Como he adelantado no podemos hablar de una nocidon del tiempo “ahorista”
caracteristica de la sociedad de consumidores, la cual segin Bauman, en lugar tener una
nocion del tiempo lineal, olvida tanto el pasado como de las consecuencias futuras de
los actos realizados, viviéendose continuos presentes en los que se suceden los deseos a
alta velocidad (vividos con més o menos intensidad), en una busqueda de la satisfaccion
inmediata, anticipacion de satisfaccion (deseo), que oculta el vacio dejado por la falta de
satisfaccion real tras el deseo y compra anterior, todo esto en gran medida inconsciente;
también en el sentido ético, tanto por falta de responsabilidad o compromiso con el
entorno como a otro nivel por la ausencia de valores éticos (de largo plazo) que ejerzan
un control sobre los impulsivos. Esto es espoleado en la sociedad de consumidores
constantemente por un marketing que atiza el deseo constante para conseguir el

aumento de beneficios, fomentando el culto a la urgencia, la velocidad como valor.

Si ponemos la atencion en los tiempos en el trabajo, podemos distinguir entre las
labores agricolas tradicionales, marcadas por la estacionalidad y la cooperacion entre
agricultores y los empleos asalariados mas recientes tanto en el campo como en la

construccién y principalmente en el sector turistico.

Tradicionalmente en la agricultura se alternaban periodos de menor actividad con otros
en los que se acumulaba mas trabajo del que el trabajador podia hacer en su parcela. La
“mano vuelta”, un modo de cooperacion en el que iban por turno grupos de campesinos
haciendo el trabajo extra de cada uno, posibilitaba la realizacion de este exceso de
trabajo en un momento especifico. Hoy menos utilizado este sistema de reciprocidad, se
ha venido sustituyendo por las peonadas asalariadas. Esto ha supuesto una entrada del
mercado en la anterior economia maseual como se ha expuesto ya, pero podemos
asimismo considerarlo un fenémeno adaptativo a la realidad de un estado nacién
moderno que ha ejercido una influencia directa sobre sus vidas incluso manteniendo una
economia alternativa. La extension de esta inclusion del mercado en sus vidas no llega
de momento a colonizar totalmente sus logicas internas si nos atenemos a su
manifestacion en contra de las formas que manifieste el mercado que pongan en peligro

su entorno social-natural.
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También es comun el que campesinos maseual con una pequefia parcela agricola (la
mayoria de ellos) produzcan en éstas para el autoconsumo y a partir de ahi realicen
peonadas ocasionales que les proporcionan unos ingresos econdmicos. Estos
trabajadores muy numerosos retienen en gran medida su control sobre los tiempos al
distribuirlos segun sus necesidades teniendo normalmente las basicas cubiertas a través

del auto-consumao.

En el caso de los més recientes sectores de la construccion mercantilizada y el turismo
observamos trabajadores realizando largas jornadas laborales, aspecto que indica junto
con los sueldos generalmente bajos, una entrada en el trabajo asalariado moderno en
condiciones precarias. Hay que sefialar, sin embargo, que es apreciable a menudo un
ritmo de trabajo menos acelerado del que es habitual en entornos mas modernizados o
urbanos “ahoristas”, en los que la urgencia por consumir ha de ser cubierta por la
urgencia en el trabajo que aumente los rendimientos. Otros trabajadores en el area
turistica, especialmente los asociados en cooperativas indigenas, distribuyen sus
tiempos de una forma mas compatible con la vida familiar tradicional, ademas de que

sus condiciones de trabajo en general son mas dignas.

El crédito como modo de acelerar y prolongar en el tiempo las ventas no esta extendido
en Cuetzalan. Solamente tras la creacion de una cooperativa de crédito dentro de la
matriz de La Tosepan se ha accedido a préstamos por parte de las clases trabajadoras.
Este dinero generalmente se utiliza para la construccion/compra de la vivienda y en
pequefia medida hacia productos relacionados con el consumismo como

electrodomésticos, ropas o vehiculos.

La familia y su tamafio es otra de las claves que han ido correlacionadas con un
aumento del consumo en paises del norte, al disminuir su tamafio y dedicarse los dos
cabezas de familia al trabajo remunerado. Esto proceso se observa entre los jovenes
cuetzaltecos de la cabecera cuyas expectativas en general son de las de trabajo
remunerado para ambos miembros de la pareja teniendo pocos hijos, lo que aumentara
su capacidad de consumo. Esta reduccion familiar entre los jovenes sin embargo se
distancia del gran nimero de hogares unipersonales de occidente o de parejas sin ningun

hijo.

En cuanto a la busqueda de pareja, también condicionada por el consumismo en
occidente (Bauman), donde muestra logicas de auto-manipulada exposicion inicial
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(marketing) y bajo compromiso, lo que encontramos en Cuetzalan es una modalidad
mas tradicional tanto en la comunidad mestiza como en la maseual, mas ligadas a sus
respectivas tradiciones sociales que a una modernidad tardia. Las parejas se eligen
libremente entre los jovenes pero en el caso de que hubiera oposicion familiar la presion
ejercida puede llevarles a abandonar su proyecto. Estamos también ante una sociedad de
pequefias dimensiones que puede ejercer una vigilancia de lo que ocurre en este &mbito

por el reconocimiento de unos sobre otros.

La entrada de estos jovenes en el mercado laboral, la auto-venta, o proceso que supone
tratarse a uno mismo como mercancia para ser “adquirido” como trabajador, una
muestra mas de las I6gicas de mercado en las relaciones humanas, se ve limitada en este
caso ya que por ejemplo no parece mostrarse una especial predileccion por perfiles de
personalidad destacados o especial belleza fisica para labores de atencion al cliente. No
se trata tampoco de una economia que moviliza gran cantidad de profesionales con
especial formacién. Muchas de las labores del sector turistico tiene grandes afinidades
con los roles de las amas de casa tradicionales, mientras que en el sector agricola existe
amplio conocimiento general de las tareas habituales. [Anexo IlI-1 informacion

adicional sobre marketing y economia racional en Cuetzalan]

3.6.1.9 La movilizacion cuetzalteca y el consumismo

Hemos visto que la situacion actual de la sociedad cuetzalteca no es simplemente la de
un pueblo que no ha entrado en la dindmica consumista por falta de capacidad
econdmica para ello, sino que esta situaciéon tiene mucho que ver con una serie de
elecciones relativas al tipo de sociedad que han decidido tener, con su sistema de
valores. El blogueo a grandes proyectos empresariales como las grandes cadenas
hoteleras en Xocoyolo y en las proximidades de la cabecera, la lucha contra la
instalacién de mineras en la Sierra, contra un gran proyecto hidroeléctrico, contra el uso
del suelo sin una adecuada planificacion, supone haber evitado la entrada de capitales,

de inversion y puestos de trabajo.

Como dije, es especialmente significativo hablando de consumo la paralizacion del
proyecto de construccion de un hipermercado de la mayor cadena de distribucion del

mundo (Wal-mart), sin existir ningun establecimiento comercial mas allad del negocio
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familiar en la zona. Esto muestra una falta de interés por la promocién de la venta de
productos a gran escala, de la extension y “mejora” de la oferta de productos de
consumo; o al menos es sefial de que esto tiene una importancia menor que el
mantenimiento de su modo de vida, y de cualquier manera hace patente un limitado
interés en el consumismo. La movilizacion de la poblacién cuetzalteca contra la
instalacion en la poblacion de Walmart quienes prometian acceso a un mundo de
consumo con estandares urbanos y numerosos empleos para la poblacion local, logré

paralizar el proyecto en el afio 2010.

“En el ordenamiento territorial nosotros decidimos privilegiar la agricultura
organica y eso no cabia con la presencia de Wal-Mart, dice Aguilar. Aqui
Ilegan dos tianguis (mercados) a la semana, jueves y domingos, en los que los
habitantes de la region venden o intercambian sus productos. ¢Que iba a
pasar con ellos? También valoramos la cuestion cultural: “La comunidad
festeja a sus muertos el 2 de noviembre y nos iban a llevar por el camino

del Halloween” (Aguilar, presidente de la cooperativa Tosepan)”®.

Esta compafiia de distribucion de productos al consumo, la mayor del mundo y
altamente demandada y bienvenida a lo largo y ancho del continente americano tuvo un
sorprendente fracaso en su intento de establecer un centro comercial en Cuetzalan que
diera servicio a parte de la Sierra Norte de Puebla. Otras cadenas de supermercado y
comerciales nacionales extendidas por cada rincon del pais tampoco tienen sucursales

en Cuetzalan, un municipio en cuya extension habitan mas de 45 mil habitantes.

Hemos visto a lo largo de esta seccion sobre el consumo que con la entrada en la
economia moderna de muchos campesinos y mujeres se han mejorado y estabilizado los
ingresos familiares, pero aun asi no son suficientes para ir mucho mas alla de las
necesidades basicas comunes de vivienda, ropa, comida, crianza y educacion de los
nifios. La mayoria de la poblacion no dispone de automovil privado. Muchas tiendas
estan dirigidas al turismo y el comercio para el publico local no muestra signos de un

gran nivel de consumo.

No podemos hablar de una alta capacidad de compra ni de un efecto demostracion

causado por el turista venido de afuera con generalmente un nivel adquisitivo superior.

3 http://www.jornada.unam.mx/2012/04/25/politica/004n1pol
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Entonces pese a esta capacidad de compra comparativamente baja sorprende que se
blogueen las iniciativas empresariales que prometen crecimiento econdmico y puestos
de trabajo. Aqui es donde se muestran especialmente sus valores alternativos a la
modernidad, sus diferentes prioridades. Gentes que en principio estarian especialmente
interesadas en aumentar la riqueza local han blogueado numerosas iniciativas bajo la
premisa de que el respeto por la naturaleza y la sociedad-cultura local es prioritario. Con
ello dan una muestra de otra jerarquia de valores en la cual los ligados al crecimiento

econdmico se sitdan por debajo de la proteccion del entorno.

Tras hacer este recorrido por diversas areas sociales y culturales en relacion con la
influencia de la actividad turistica, vamos a pasar a los impactos de ésta en el

medioambiente natural.

3.5.2 Impactos en el entorno natural

Después del texto dedicado a impactos socio-culturales de la economia turistica voy a
exponer formas en que esta actividad ha tenido consecuencias en el entorno
medioambiental; veremos que estos impactos en el espacio suelen estar especialmente
relacionados con la construccién de hoteles, centros de ocio, restaurantes y la
ampliaciéon de infraestructuras como carreteras. Debido a la instalacion de la gran
mayoria de estas instalaciones en la misma ciudad (en edificios ya construidos o nuevos
contemplando su integracidn en el conjunto urbano), y a la vez haber realizado una
contencion en la expansion del propio casco urbano, tal y como hemos visto al respecto
de los impactos urbanisticos, el impacto se ha controlado en gran manera. Podemos
decir asi que gracias al activismo social local (de base popular indigena pero también
incluyendo destacados mestizos) que ha sustituido la falta de regulacién gubernamental,
los impactos negativos de esta actividad en el entorno natural han sido fuertemente
limitados, siendo hoy un destino turistico en el que persiste la voluntad de trabajar de

forma sostenible.

Datos de la Universidad Autdnoma de Puebla muestran que tan sélo el 15% del
territorio municipal de Cuetzalan permanece en la forma original de bosque mesdfilo.
Este enorme impacto en la biodiversidad del territorio hay que atribuirlo al proceso

modernizador agricola que se remonta a la llegada de los mestizos y privatizacion de las
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tierras comunales a mediados del siglo X1X, los nuevos terratenientes extendieron los
monocultivos sustituyendo a los bosques, desplazando también la agricultura tradicional
kuojtakiloyan (bosque que produce), la cual mantenia la biodiversidad.

Sin embargo, la aparicion de nuevos actores (los indigenas) en la economia moderna
desde hace aproximadamente 40 afios, primero en la agricultura y a continuacion en el
negocio turistico, surgiendo empresarios sociales cooperativistas con marcado interés
cultural-medioambiental, ha supuesto la promocion de un turismo responsable junto con
un paulatino aumento de la superficie cultivada que abandona el monocultivo a favor de

otras técnicas, como la agricultura organica o ecoldgica.

Otra gran causa de la deforestacién fue la introduccién de la ganaderia bovina lo cual se
produjo a la vez que la produccion de los monocultivos. La industria no ha tenido
apenas desarrollo en la localidad, ni la mineria, aunque ésta Gltima es hoy una de las
grandes amenazas al entorno debido al interés de las compafiias multinacionales
mineras en el oro y otros minerales de la region respaldadas por la politica neoliberal. El
enfrentamiento entre pobladores y mineras-gobierno ya ha comenzado en otros lugares
de la Sierra Norte donde se han introducido las minas a cielo abierto causantes de
intensos dafios por los movimientos de tierras, agotamiento de acuiferos, contaminacion

de suelo y subsuelo y generacion de residuos toxicos.

En cuanto al turismo, tal y como se ha adelantado, su limitado impacto en el ecosistema
ha sido debido por un lado a una menor extension de sus instalaciones e infraestructuras
con respecto a otras actividades econdmicas, pero sobre todo debido a una regulacién
popular de quienes mediante la presion a las autoridades han hecho ejecutar normativas
que en el resto del mundo se suelen quedar en el papel, a la vez que se han elaborado
nuevas normas integrales surgidas desde la misma poblacién y ajustadas a su espacio
concreto (proteccion socio-cultural-natural, COTIC) que han servido de ejemplo en

otros muchos lugares.

Una reflexién sobre esta relaciéon entre valores, legislacion y economia: El valor del
medioambiente, del entorno natural, es considerado por todos los pueblos y culturas en
mayor o menor medida, hablamos de nuestra casa en el sentido mas amplio. Por ello
este valor va a estar incluido en la distribucion de valores, es decir que aparecera entre
las cosas que se valoran, en cada pais del mundo algo que se vera reflejado en las
legislaciones. Hasta aqui habria un acuerdo general que da muestra de una bésica
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sensatez humana, pero el problema no se encuentra en la distribucion de valores sino en
su jerarquia. Otros valores (como la acumulacion individual) generalmente
incompatibles con la sostenibilidad se colocan mas arriba de ésta a través de constructos
ideologicos, hoy concretamente a través de la modernidad globalizada y su sistema
econdmico capitalista-consumista. De este modo la normativa medio-ambiental va a ser
de dificil aplicacion cuando el capital impone su influencia sobre los poderes del estado
(neoliberalismo) e incluso sobre la voluntad popular a través de la promocion del
consumismo. En cambio la iniciativa popular desde un pueblo que muestre una distinta

jerarquia de valores podra marcar realmente una diferencia.

Tras esta introduccion a los impactos generales en el entorno natural cuetzalteco y esta
reflexion voy a pasar a describir en mayor detalle los impactos concretos del turismo en

el medioambiente local.

Las mayores ocupaciones del espacio segun el modelo turistico de Cuetzalan son las de
establecimientos hoteleros y restaurantes. Como he dicho este impacto salvo algunas
excepciones se ha neutralizado al ocupar edificios de la ciudad muchos de estos ya
existentes. Entre las excepciones se encuentran varios hoteles en las proximidades de la
carretera de acceso a Cuetzalan desde Zacapoaxla, aunque son instalaciones de pequefio
tamafio, y un hotel de mayor tamafio en la carretera de circunvalacién de la ciudad. El

resto (mas de 40) se encuentran integrados en el paisaje urbano cuetzalteco.

La construccién de otros hoteles de gran tamafio en entornos rurales forestales fue
bloqueada tras movilizaciones populares de protesta. Entre ellas destacan en los ultimos
afios la paralizaciéon de dos grandes proyectos: uno en las tierras altas en las
proximidades de la pedania de Xocoyolo que impactaba sobre bosque y acuiferos, y una

segunda de macro-instalacion hotelera a poca distancia de la cabecera.

Los restaurantes generalmente también estan incluidos en el casco urbano tanto en la
cabecera como en pedanias formando parte a menudo de las instalaciones de los hoteles.
La creacién de nuevas carreteras ha sido escasa, mas bien se ha limitado a arreglos y
asfaltados desde la llegada de los turistas tras el asfaltado de la carretera de Zacapoaxla
(acceso desde Puebla y DF). De este modo los impactos de las infraestructuras turisticas

en términos de alteraciones en la biomasa y biodiversidad han sido bajos.
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Aunque aparte de comer y dormir los turistas llegan con la idea de realizar diferentes
actividades que van desde paseos por la ciudad o el bosque hasta turismo de aventura.
Esto requiere también de unas instalaciones que ocuparan un espacio y pueden alterar la

vida salvaje.

Entre las actividades turisticas realizadas en el entorno natural de Cuetzalan destacan las
visitas a las cascadas y cuevas, el turismo rural que recorre lugares agricolas y bosques,
los paseos por las proximidades a pie o a caballo y las actividades-aventura tipo
tirolesas y pista americana. El impacto de las instalaciones requeridas para estos usos es
también bajo pero el de la actividad en si va a depender del modo de organizacién y la

responsabilidad del turista.

Generalmente el turista que aprecia la naturaleza como lugar de vacaciones
coherentemente mostrara un respeto hacia ella. Por desgracia en ocasiones no sera asi y
veremos algunas cuevas de fécil acceso con serios dafios en las formaciones pétreas o
basuras en las cascadas. Las gentes que llegan de la gran ciudad los fines de semana
aparte de aficionados a la naturaleza también incluyen todo tipo de publico. Por suerte
la mayoria de estos van a mostrar un comportamiento correcto tal y como afirman al

respecto diversos responsables de eco-hoteles y otras actividades en la naturaleza.

Los paseos por el bosque cuando son realizados libre y anarquicamente llevan aparejado
riesgos como el de compactacion de terrenos, la alteracion de habitos de especies
animales y basuras (Eagles, et al. 2002). En el caso cuetzalteco suelen realizarse estos
paseos en grupo con guia local, lo cual sumado a ser un tipo de bosque de gran
densidad, hace que la gente se tenga que desplazar por senderos, con lo cual los
impactos sefialados son controlados en gran medida. Al ser itinerarios que comienzan y
acaban en el pueblo o la carretera generalmente no conllevan instalaciones tipo cabafias
0 comedores a lo largo del recorrido, mientras que cuando existen representan un

impacto reducido.

Otra modalidad de excursiones es la que se realiza desde lugares de eco-turismo con
alojamiento en la linea del turismo rural, en la cual en una explotacion agricola
transformada en plantacion ecologica-organica se utiliza la vivienda rural como hotel
restaurante lugar al que en ocasiones se afiaden cabafias para ampliar capacidad de

alojamiento. Desde estas instalaciones se ofrecen recorridos por los cultivos propios

196



explicando su funcionamiento (muchas veces a familias con nifios) e incursiones por el

bosque de los alrededores mostrando su biodiversidad.

Entre los visitantes a estos lugares salvajes no es comun encontrar cazadores y
pescadores y en cuanto a las gentes del lugar, pese a que la caza ha sido una préctica
tradicional ha descendido con el paso de los afios. Se tiene constancia de que hace ya
largas décadas que desaparecieron los grandes mamiferos del lugar (cérvidos, coyotes,
puma, jaguar) por la presién humana (monocultivos, aumento poblacional y la caza). La
caza hoy se reduce a pequefias presas como el tejon, el mapache y los clacuaches. La
pesca se practica a pequefia escala por locales en ciertos rios pero ésta es escasa en lo

que suelen ser torrentes de aguas rapidas.

Las cascadas son una de las grandes atracciones del entorno natural de Cuetzalan junto
con las grutas. Existen alrededor de 150 en el término municipal aunque son diez las

comunmente visitadas por los turistas por su facil acceso.

Cascada entre formaciones rocosas.
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Las Brisas

Algunas de estas 10 mas visitadas tienen un especial trasiego de visitantes y se han
desarrollado algunas instalaciones en ellas impactando como antropizacion del entorno.
Las mas afectadas son: Las Brisas, junto a la pedania de San Andrés Tzicuilan a escasos
2 km de la cabecera y con buen acceso, y mas alejadas Las Hamacas, un espectacular

conjunto de cascadas Yy rocas.

En Las Brisas se ha habilitado un camino empedrado que parte del aparcamiento a unos
200m junto a casas cercanas al pueblo, a lo largo del cual se sitlan vendedores de
artesanias. A 50 metros de la cascada uno se topa con una caseta en la cual cobran 5
pesos (0.3 €) para acercarse, vendiendo también refrescos. Se trata del duefio del terreno
que da acceso al lugar quien en cambio se ha comprometido a mantener limpias las
cascadas. A nivel paisajistico la visién panordmica desde las mismas cascadas es de un
entorno bien preservado aunque dependiendo del dia puede estar mas o menos

concurrido.

No ocurre lo mismo con Las Hamacas donde el duefio de terrenos contiguos ha
construido un restaurante que se sitla justo encima de las cascadas, al tiempo que cobra
por el acceso al lugar. En este lugar también se aprecia mas restos de basura en el agua

y alrededores. Esta construccion de hace dos afios ha levantado protestas en la localidad
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las cuales trasladadas al pleno municipal han llevado a forzar el traslado del restaurante.
La situacion actual es la construccion de éste mas alejado de las cascadas pero todavia
cerca de éstas, tratando el propietario de mantener un lugar de privilegio, algo que ha

vuelto a generar descontento.

Las cuevas de Cuetzalan son también muy numerosas y bien conocidas. Atraen tanto a
curiosos que dan paseos guiados por sus entradas, como a espeledlogos de todo el
mundo quienes siguen descubriendo y cartografiando nuevos territorios subterraneos.
Por el momento se han descubierto més de 100 kilémetros de galerias subterrdneas. Las
cuevas mas visitadas soportan gran presion, algo que provoca quejas y que es
observable en forma de vandalismo, estalactitas arrancadas y basuras. Algunas de facil

acceso pero no visitadas regularmente muestran asimismo basuras.

El entorno vegetal silvestre proximo a tales lugares también puede ser alterado. En
algunas de las mas visitadas existen casetas en el exterior y aparcamiento para
autobuses. Los espeledlogos especializados suelen mostrar un buen respeto en general

segun me dicen algunos de ellos.
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Para conocer los impactos turisticos también hay que tener en cuenta el aumento de
consumo de agua Yy recursos energéticos derivados de la mayor presencia de personas en
el lugar. El agua pese a la enorme pluviosidad no es retenida por el subsuelo debido a su
porosidad (ver cuevas), de este modo se da la paradoja de poder llegar a tener problemas

de suministro pese a las muy abundantes lluvias.

Aunque esto ha ocurrido en pocas ocasiones es suficiente un periodo de dos semanas sin
lluvias para que baje el nivel de las reservas en las capas freaticas. El responsable del
sistema tradicional de recogida y distribucion de aguas’ nos indica los principales

riesgos en el suministro:

“el suministro puede correr riesgo por varios motivos: o por falta de lluvias
durante dos o tres semanas, 0 por la contaminacién de los acuiferos por un
mal uso del suelo en las tierras altas. Ya has podido ver vacas que contaminan
(orines y excrementos) en sitios deforestados’>que dejan de retener el agua
para que baje a los acuiferos. El tratamiento de los residuos también
contamina el subsuelo por lo que impedimos la apertura de un basurero mas
arriba y queremos que se recoloque el que hay porque no cumple las

condiciones.”

El presidente de la red antigua de suministro de agua, en lo referente al turismo no cree
tenga especial relevancia ya que el agua abunda normalmente salvo en algun periodo de
riesgo. También expone que existen dos redes de suministro de agua la tradicional (que
él preside) que da servicio a casi todo el término municipal, y en cuya gestion participan
las comunidades indigenas; y otra red de mas reciente creacion que suministra al casco
urbano y es gestionada por el ayuntamiento. Explica que esta ultima no tiene unos
yacimientos acuiferos suficientemente fiables ni unos buenos célculos de caudal por lo

que son los que corren un importante riesgo de fallo de suministro.

" Jorge Flores preside la comisién local del agua en cuyos érganos de decisién también participan las
comunidades tradicionales masehual. Este organismo fue el primero en denunciar la alteracion del suelo
en las zonas altas.

" Fuentes del COTIC me informan que la ganaderia vacuna es uno de los problemas graves contra el que
luchan pero afortunadamente comparaciones por fotos desde satélite muestran una disminucion del area
deforestada por esta causa en las Ultimas décadas.
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Curiosamente, fue desde esta asociacién para la gestion del agua tradicional desde
donde comenzaron diversas movilizaciones contra el impacto medioambiental por
proyectos turisticos, con su presidente especialmente implicado, y que eventualmente
con el apoyo de numerosos colectivos locales impidieron una importante explotacion
hotelera en las tierras altas que presentaba un riesgo de impacto medioambiental

considerable.

También se encuentran muy vinculados al COTIC (Comité de Ordenamiento Territorial
Integral -fisico, social y cultural- de Cuetzalan) desde su formacion, a la cual
contribuyeron, institucion que partié de la iniciativa popular con numerosos particulares
y asociaciones comprometidos hasta logar finalmente el respaldo del poder municipal y

el del estado de Puebla.

Foto anterior: zonas altas deforestadas por la ganaderia.
Siguiente foto: zona media virgen en la que se realizan
controlados paseos a pie 0 a caballo dirigidos a
contemplar la naturaleza.
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Otro impacto que ha sido denunciado por la organizacion juvenil del COTIC:
“Tajpianij " y relacionado con el turismo es la venta ilegal de flores protegidas a turistas
en el mercadillo de la plaza del Zocalo de Cuetzlalan los domingos. Este comercio
aunque se produzca a pequefia escala y de manera informal se considera de especial
impacto si se mantiene por largo tiempo. En esta denuncia se ha expresado también
indignacion por la pasividad policial ante algo que normalmente ocurre en la misma

plaza donde tienen su sede.

Antes de finalizar este apartado voy a incluir dos opiniones que se encuentran entre las
mas criticas con el manejo del medioambiente local: la de una asesora sociocultural y la

un ecologista con su propio negocio ecoturista.

“...un impacto muy negativo en lo ecoldgico, se estan explotando grutas, rios
gue se estan contaminando y destruyendo. Se hizo un comité de
reordenamiento ecologico (...) pero las autoridades municipales no lo tienen
muy en cuenta ultimamente, a los turistas no hay quien les ponga... pues por 1o
menos un reglamento de como cuidar la naturaleza (...) las infraestructuras
realizadas se han hecho aqui en el casco urbano afortunadamente, las que se
intentaron llevar a las comunidades se detuvieron, hubieran tenido un impacto

ecoldgico fortisimo y sin ni siquiera ayudar a la gente de la region, porque las
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politicas del gobierno, por ejemplo hacia la agricultura, el campo o proyectos
que podrian ser comunitarios, aprovechando el turismo o otras cosas, pues
casi no hay, solo han sido las organizaciones las que han ido avanzando,

empujando”.

Pregunta: Sobre el impacto ambiental me has contado las grutas... -
Respuesta: “Rompen las estalactitas, basuras, han surgido jovenes como guias
de forma ordenada otros s6lo para ganar dinero llevan a la gente asi de forma

desordenada. ”
(MU, 58, ME, UNI, asesora sociocultural en Cuetzalan)

El entrevistado, que dirige un proyecto eco-turistico y esta implicado fuertemente en el
ecologismo local, responde: “La gente se tiene que implicar mas”. Le pregunto si seria
aun capaz el Comité de Ordenamiento de frenar un proyecto de gran tamafio de capital
foraneo tal y como ha conseguido en los ultimos afios y si el alcalde tendria la dltima

palabra o no.

“si, se podria activar ante una amenaza grande y el ordenamiento tiene el peso
de ley; el alcalde aunque presida necesita de los votos del comité para decidir,
es decir, el comité podria parar un abuso de grandes dimensiones, pero el
problema no es ese (ahora) sino el pequefio, constante y diario abuso del
territorio, ante lo cual no se hace nada. Aqui en la plaza los fines de semana se
venden flores y productos de animales protegidos. Se siguen produciendo talas

y claros para el ganado.” (HO, ME, 36, UNI, empresario eco-turistico).

En este capitulo hemos podido observar que aun sumando los impactos de diversas
actividades no podemos hablar de una alteracion muy alta del entorno natural atribuible
al turismo en Cuetzalan. Esto es debido especialmente al hecho de haber integrado la
infraestructura hostelera en el casco urbano, haber controlado la expansion de este
ultimo y mantenido la poblacion civil una vigilancia sobre los usos del suelo y las
actividades que se desarrollan. Son en cambio los sectores agricola y ganadero los que
generan con diferencia el mayor impacto en la ocupacién del territorio a través de la

deforestacion que conlleva el monocultivo y el pastoreo.

En este sentido tendrd un impacto medioambiental positivo la sustitucion de estas
actividades de gran impacto por iniciativas turisticas responsables (Eagles, McCool,
Haynes, 2002). En nuestro lugar de analisis, debido a que la ganaderia vacuna se
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encuentra en retroceso Yy la agricultura se encuentra en un proceso de transicion gradual
hacia el cultivo ecoldgico, podemos prever un futuro préximo méas sostenible también
en estos sectores. La vigilancia popular también estd pendiente ello y dispuesta a

paralizar nuevas iniciativas en otra direccion.

Para concluir esta seccion sobre impactos de la economia moderna en la poblacion vy el
entorno natural cuetzalteco haré un pequefio recordatorio de lo expuesto: se han
sefialado impactos tanto negativos como positivos de la economia turistica, pero en
general, gracias a una especial sensibilidad y activismo del pueblo con respecto a la
necesidad de proteger su cultura, sociedad y medio natural se han ido incrementando los
aspectos positivos y disminuyendo los negativos, principalmente a través de la lucha
contra el desarrollismo. Esto también se ha extendido al siguiente sector econémico en
importancia, la agricultura, que se encuentra en transicion hacia un modelo mas

sostenible.

En el apartado sobre impactos en el patrimonio cultural inmaterial expuse diferentes
respuestas de la poblacion local y de los participantes en los rituales frente al fendémeno
turistico. En el patrimonio cultural material vimos una influencia del turismo en general
positiva. En los apartados relativos a la socio-economia se mostraba una nueva
actividad econdmica que sin redistribuir la concentracion de capital de una forma
sustancialmente mas equilibrada si ha supuesto un aumento de la actividad y de puestos
de trabajo, lo que ha contribuido a mitigar los efectos migratorios de una poblacion que
crecié de forma notable hasta hace pocos afios.

El consumo aumentado no llegaba a mostrar patrones consumistas, tampoco
observdbamos que las logicas de mercado estuvieran desplazando las  suyas
tradicionales esencialmente. Prueba de esto es que se ha rechazado la posibilidad de un
mayor crecimiento econémico cuando éste ha puesto en riesgo su modo de vida o la

naturaleza circundante.

Al tratar los impactos en el medio natural se ha sefialado el impacto en el entorno mas
proximo a las cascadas y cuevas mas visitadas, también el pequefio comercio de algunas
especies protegidas, pero a nivel general en términos de biomasa, biodiversidad y
paisajistico los impactos han sido poco importantes. Esto ha sido debido a la regulacion

qgue ha logrado poner en marcha el municipio sobre el desarrollo turistico; una
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regulacién que ha partido de la movilizacion popular ante cada nuevo proyecto con

riesgo ambiental asociado.

Como resultado vemos un sector turistico de bajo impacto, mas aun si lo comparamos
con otras experiencias mexicanas e internacionales. Este sector turistico regulado esta
hoy practicandose junto con una agricultura (de mayor impacto que el turismo) pero que
cada vez en mayor medida utiliza procedimientos ecoldgicos. Si se consigue mantener
la tendencia al alza de la produccion orgéanica tanto por parte de la Tosepan como del
resto de los agricultores, podemos prever un futuro sostenible para Cuetzalan. Estos dos
sectores del turismo rural y la agricultura ecoldgica han mostrado ser perfectamente
compatibles y manteniendo una relacion simbi6tica; mostrandose donde se han puesto
en practica como solucién al problema de tener que aunar la necesidad de respetar
nuestro entorno con el desarrollo de una economia con la que satisfacer las necesidades

de la poblacién humana.

3.7 El cambio cultural de valores segun Inglehart y la anomalia cuetzalteca.

Hemos visto que desde la teoria de la sociedad de consumidores de Bauman (2007) no
podemos incluir a Cuetzalan como una sociedad ubicada en la modernidad tardia. Sus
valores y logicas escapan de esta etapa moderna extendida por occidente y que conlleva
la pérdida de referencias culturales junto con la irresponsabilidad con el entorno,
llevando al extremo el proceso individualizador resultando en una sociedad de
individuos consumidores que han llegado a interiorizar las I6gicas de los mercados.
Aunque si podemos relacionar el comportamiento de parte de la poblacion con la

primera modernidad.

Vimos asimismo en el primer capitulo otra teoria muy citada sobre cambios de valores
por sociedades, la de Inglehart (1998), que dejaba mas margen para la esperanza en
cuanto a la sostenibilidad. Este establecié también un cambio de valores culturales en
tres etapas, comenzando por la tradicion pasando por una modernidad materialista que
incide en el desarrollo econdmico, para acabar en este caso en la post-modernidad post-
materialista. Inglehart concluyo tras su extenso estudio intercultural que en los paises
maés desarrollados econémicamente se ha llegado a una etapa post-moderna en la que
sus ciudadanos comienzan a mostrar valores post-materialistas, distintos a los de la

etapa moderna anterior, asociada al materialismo. Segin recoge esta teoria, tras una
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primera etapa tradicional en la que predominaba la preocupacion por la supervivencia
fisica, aliviada esta por la religion y los lazos sociales, el posterior desarrollo econémico
de la mano de la modernidad Ilevd a unas necesidades asociadas al bienestar entendido
éste como confort material, la riqueza, la seguridad, el orden, la homogeneidad (entre
otros), valores denominados materialistas. Los valores post-materialistas que se
registran hoy en las sociedades capitalistas econdmicamente méas avanzadas supondrian
la etapa siguiente, la post-moderna, estos valores resaltaran la autoexpresion individual,
la calidad de vida entendida maés alla del confort material, la realizacion personal, el
respeto por el medio-ambiente, el desarme (redirigir el uso de la tecnologia), la
importancia de las ideas, una sociedad menos impersonal, y una mayor influencia del

individuo en el gobierno, en el trabajo, mayor transparencia corporativa.

Es por tanto en los paises hoy mas avanzados econémicamente donde tras haber pasado
por la etapa modernizadora con su enriquecimiento material aparecen valores que
colocan el respeto y la proteccion del medio ambiente y la auto-expresion en una mas
alta posicion que el desarrollo economico general y la riqueza individual en particular.

El individuo buscaria el bienestar ya no exclusivamente en los ingresos econémicos.
Pero, ¢que ocurre con el caso Cuetzalteco?

Hemos visto con respecto a Bauman que podemos hablar de una parte de la sociedad,
los maseual, viviendo basicamente en su tradicion, mientras que el estilo de vida y

l6gicas de los mestizos se encuadraria en la primera modernidad.

Haré una puntualizacion al respecto: asi como el proceso en tres etapas de Bauman hace
referencia al proceso ocurrido en occidente, Inglehart expone un esquema global que
incluye en la etapa de la tradicion a cualquiera de las tradiciones comparando pueblos
de los cinco continentes. Comparto mis dudas junto con otros antropélogos sobre este
tipo de comparaciones mundiales que marcan una linea comun, pero por otro lado creo
que al ajustarse a su interaccion con respecto a un mismo marco de ldgicas y valores,
esto es el de la modernidad hoy globalizada, nos puede servir de marco para efectuar
analisis sobre produccion, consumo y valores, ya que en la medida en que los diversos
pueblos adopten la cultura moderna, se podria argumentar l6gicamente que sustituyen
basicamente su cultura por otra comdn a los demas pueblos hoy modernizados. Por esta
I6gica una vez modernizados la comparacion seria del todo procedente pero esto nos

puede llevar a hacernos preguntas como las siguientes:
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¢podemos hacer extensivo y asegurar que las gentes de diversas tradiciones tienen el
mismo interés en formar parte de la modernidad?;0 que la modernidad ha conseguido
imponerse colonizando completamente el globo?;es posible que la cultura moderna esté

comenzando a perder rigidez y seguridad comenzando a permitir otras l6gicas?

Este trabajo dara respuestas a estas preguntas en el caso concreto de la interactuacion
entre tradicion y modernidad que viene ocurriendo en Cuetzalan. En cuanto a las
grandes teorias de cambios de valores las tomaré como posible tendencia con respecto a
la cual contrastaré mis datos empiricos. Partiendo como he dicho de una tradicion, la
maseual, y una minoria moderna, los mestizos, esta teoria (Inglehart) predeciria el paso
desde la tradicion maseual a la modernidad (y los mestizos hacia la post-modernidad

tras el crecimiento econémico).

Un primer desajuste es que los maseual, aunque como vimos han introducido el
mercado en sus vidas, esto no ha llegado al punto de dominar sus valores y ldgicas. Su
participacién en la economia moderna es reciente pero como agentes que limitan
claramente el tipo de desarrollo y especialmente impidiendo lo mas caracteristico de la
modernidad: el anteponer el crecimiento de los beneficios (la superproduccion vy el
consumismo) como valor supremo. Al elevar otros valores (con baja prioridad en la
modernidad) como el respeto y cuidado por la cultura, por la naturaleza, la cooperacion
y el diadlogo; demuestran no poder ser incluidos como pueblo modernizado,

manteniendo por el momento su propia cultura.

El encuentro entre estas dos culturas de forma pacifica y abierta voy a enfocarlo en
adelante como un dialogo intercultural o dilogo de saberes’®, algo hecho posible tras la
participacion de los maseual (y también de las mujeres) en un ambito econémico del
que antes estaban excluidos. A diferencia de lo que seria una absorcion aculturadora que
imposibilitaria este didlogo, se da la particularidad de que estos nuevos participantes
mantienen sus propias l6gicas y valores, los cuales contienen la comunicacion/dialogo
permitiendo la negociacion y manifestandose en ésta, algo que afectando las relaciones
econdmicas del lugar ha dado como resultado un tipo de economia alternativa. La
segunda cosa que ha hecho posible este didlogo veremos que es la (por primera vez)
autocritica realizada por la propia sociedad moderna, que se muestra menos rigida,

replanteandose uno de sus dogmas: la homogeneizacion.

"® El concepto ‘dialogo de saberes’ es utilizado desde planteamientos del tipo més all4 de la modernidad,
post-desarrollistas o desde el Sumak kawsay (buen vivir).
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De este modo vemos que en lugar de disolverse en la modernidad dialogan con ésta (y
se enfrentan a ésta) mostrando valores curiosamente a menudo similares a los que se
asocian al post-materialismo pero sin abandonar la tradicion. Estariamos en todo caso
ante una posible superacion del marco moderno ya que lo que se tambalea son sus
mismos pilares: el progreso-desarrollo, la homogeneidad y la razén universal. El caso
cuetzalteco muestra asi un panorama incipientemente ‘post-moderno’ en el sentido de
superador de este marco, pero no tras un desarrollo econémico generalizado, sino antes
de llegar a esto en un recorrido que puede en este caso no dejar por el camino la

destruccion de las diversas culturas -y ecosistemas- con los que se ha encontrado.

Explicaré esta anomalia cuetzalteca a través de los resultados de un trabajo etnografico
centrado en las relaciones de género e inter-étnicas en la economia local. En los
siguientes capitulos mostraré como los maseual y las mujeres, antes excluidos,
manifiestan en su actuacién en la economia y la sociedad unos sistemas de valores

alternativos a los modernos que estan conduciendo Cuetzalan hacia la sostenibilidad.
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Capitulo 4. Evolucidon reciente de las relaciones de

género e inter-étnicas y la defensa del entorno

En los capitulos anteriores se ha expuesto la economia turistica cuetzalteca como
divergente de los patrones de produccién y consumo de la economia actual globalizada
marcada por el desarrollismo. La oposicion a este modo de crecimiento que antepone
los maximos beneficios en el corto plazo viene ocurriendo de forma continuada durante
las Ultimas décadas, si bien el establecimiento de la modernidad y la economia
capitalista en el lugar se remonta a la segunda mitad del siglo XIX.

Antes de los afios 70’s y las movilizaciones en defensa de su territorio y cultura, los
integrantes de la etnia maseual en su mayoria trabajaban pequefias parcelas agricolas en
lugares marginales. Por otro lado las mujeres tanto mestizas como indigenas trabajaban
sobre todo dentro de sus domicilios. En las ultimas décadas ambos grupos han entrado a
formar parte como actores colectivos en la economia cuetzalteca remunerada

econdmicamente y reconocida desde el poder establecido y la nacién.

Estos colectivos han venido mostrando una iniciativa y participacion fundamental en las
movilizaciones en contra el desarrollismo y en la creacion de empresas sociales con
visiones integrales alternativas a la de una economia separada de su entorno social-
natural. En este capitulo y el siguiente voy a exponer la relacion entre estos sistemas de
valores que han emergido, desde la cultura maseual y el sistema de género femenino,

con la transformacion de la economia cuetzalteca hacia la sostenibilidad.

Para establecer esta relacion debemos prestar primero atencién a los acontecimientos
acaecidos en el lugar desde los afios 70’s, década en la que estos colectivos comienzan a
reclamar el espacio publico al que tenian restringido el acceso. En esos afios se da un
nuevo escenario politico en el cual el gobierno mexicano y el INI (instituto nacional
indigenista) abandonan oficialmente el objetivo de lograr la mestizacion de las
sociedades indigenas (Navarrete, 2004: 100). En este contexto los maseual reclamaban
la participacion en el ambito econdmico-politico moderno que habia estado
condicionando fuertemente su modo de vida (economia de subsistencia con excedentes),

a traves del acaparamiento de las tierras mas productivas para la agricultura industrial
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de los mestizos, el control politico y el de la produccion simbolica desde la propia

politica, la administracion y la escuela (méas medios de comunicacion, la iglesia, etc.).

Su participacién como actores sociales se inicid con la creacion de las cooperativas
indigenas. En principio con la agropecualia Tosepan (después también turistica) que
sentdé un precedente seguido por las cooperativas de mujeres indigenas (turismo y
artesanias). Analizaré en este capitulo estas experiencias y a través de ellas la evolucién
historica reciente de las relaciones de género e interétnicas; expondré como producto de
todo ello la actual amplia movilizacion popular en contra de los impactos negativos de

la economia.

Primeramente, para conocer en mayor detalle la historia de la relacion entre la economia
y la sostenibilidad en el territorio cuetzalteco, nos remontaremos histéricamente mucho
mas atrés. De la mano de Pierre Beaucage, antropélogo canadiense gran conocedor del
lugar, voy a pasar a describir la historia de los impactos de la actividad humana en el
territorio cuetzalteco desde tiempos precolombinos, a través de los diversos usos de la
tierra “producto de procesos historicos de interaccién, cooperacion y conflicto entre

indigenas y mestizos. ”(Beaucage, 2012)

Beaucage’’ va a sefialar dos periodos claves en la historia del uso del suelo local: el
primero la etapa colonizadora y el segundo el que comienza con la privatizacion de las
tierras en 1856, tierras hasta ese afio de propiedad comunal indigena. Un tercer periodo

corresponderia al establecimiento de la nueva economia turistica.

“Los pueblos campesinos e indigenas ordenan el terruiio en funcion de sus
necesidades materiales y de sus valores culturales (...) Hubo dos grandes
épocas en la historia social regional que impactaron en la construccion del
ecosistema (...) la primera desde la fundacion del pueblo como “Republica de
indios” a mediados del siglo XVI, y que dura hasta las leyes de la reforma,
después de 1856, cuando se desmantela el “comun de naturales”, forma
colectiva de tenencia de tierra. Entonces comienza la segunda época cuando se

reemplaza esa propiedad colectiva por la propiedad privada que dura hasta

" Pierre Beaucage, es antroplogo y profesor emérito de la universidad de Montreal en Canada. Realiz6
trabajo de campo durante mas de dos décadas en Cuetzalan y los alrededores, siendo un experto
conocedor de las costumbres, historia y la lengua nahuatl.
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hoy (...) el ecosistema actual se funda a partir de entonces (...) el cafetal
tradicional indigena, combinado con la milpa (maiz), lejos de ser un
monocultivo destructor del medio ambiente, como sucede en varias grandes
fincas cafetaleras, se desarroll6 como un policultivo arbdreo que representa
una adaptacion particularmente apropiada al ambiente tropical de montafia
que caracteriza la zona. (...) hoy en plena expansion turistica, este estudio
historico y etnoecoldgico se quiere sumar a los esfuerzos de quienes luchan
para que prevalezca un “turismo de bajo impacto con identidad”, compatible
con el equilibrio ecoldgico y la dinamica cultural de la poblacion de la zona,

en su mayoria indigena”. (Beaucage, ib.)

4.1 Medio ambiente y economia en la historia cuetzalteca

Desde la conquista espafiola hasta mediados del siglo XIX, la Sierra Norte de Puebla
retuvo gran parte de su autonomia, tradiciones y modos de produccion. Otorgado el
estatus de “Republica de Yndios” por la administracion colonial, esta region permanecio
en gran medida auto-administrada, con la obligacion de rendir unos tributos econémicos
anuales. Habian sido sin embargo ampliamente cristianizados y poseian un sacerdote
permanente con poder para imponer un impuesto para la iglesia, en cuanto al territorio
se promociond la integracion de la poblacién en pueblos con éxito desigual. Sus modos
de produccién y la propiedad de la tierra comunal prolongaban la tradicion indigena, lo
cual era poco propicio al desarrollo de diferencias de clases econdmico-sociales
marcadas. Se mantenia un sistema de explotacion agricola integrado en el bosque y con

5578

el bosque el “kuojtakiloyan”’™ que habia mostrado su sostenibilidad y un adecuado

manejo de la biodiversidad a lo largo de los siglos.

Este modo de cultivo tradicional indigena se vié desplazado a tierras marginales desde
las reformas en la propiedad del uso del suelo y la introduccion de la agricultura
moderna; algo que ocurrié durante la segunda mitad del siglo XX con la extension del

’® Palabra del nahuatl que se traduce como monte donde producimos o alternativamente, bosque que
produce. Se trata de un espacio de alta diversidad que alna especies del bosque con otras destinadas a su
cosecha intercaladas en una escenario de produccion agricola variada en el que se mantienen en simbiosis
numerosas especies.
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monocultivo, y ya en el siglo XX con las técnicas de agricultura industrial promovidas

por la ideologia de la revolucion verde.

A continuacién dos imagenes de cultivos Kuojtakiloyan en los que

conviven diferentes especies productivas junto con otras silvestres.
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La reforma agricola (desamortizacion) realizada tras la independencia de México
pretendié poner el suelo en manos méas productivas, tratando de convertir el pais en un
lugar de agricultores prdsperos, de acuerdo con la ideologia de un México moderno
mestizo asentado en el progreso (Navarrete, 2004). El resultado fue la acumulacion de
tierras por terratenientes mestizos llegados de otras regiones que disponian de capital
para su compra, cosa que dejaba al campesino indigena desprovisto de su medio de
subsistencia. Esto dio lugar a fuertes disputas que acabaron con una subdivision de parte
de las tierras en pequefias parcelas (minifundios) que fueron puestas a disposicion de los
campesinos indigenas quienes asi pasaban a ser pequefios propietarios, aunque los
mestizos fueron acaparando las tierras méas productivas. Al acabar la “republica de
indios”, se puso fin también al poder politico local siguiendo la tradicion nahua: el
consejo de ancianos que durante la colonia debia negociar con el gobernador de Puebla.

A partir de estos cambios...

“Se obligo a los pueblos indigenas a funcionar segun un modelo municipal
estandar que se quiere precisar hasta en sus menores detalles(...) A esto siguio
la toma del poder municipal por los mestizos, a su vez supeditados a un
cacique regional que controlaba la hacienda de Apulco, la produccion y el
comercio del aguardiente (destino de la cafia de azucar). La cafeticultura ira
desplazando poco a poco a la caiia durante el siglo XX (...)”. (Beaucage, ib:
6-8).

La llegada del cultivo del café trajo grandes cambios poblacionales y productivos. La
introduccion de este cultivo inserto en el comercio internacional supuso una entrada
importante de mestizos en la zona. Los mestizos como terratenientes y clase adinerada,
acumulaban también el poder politico. Como resultado se formé una sociedad con dos
etnias correspondientes a dos clases sociales con gran desigualdad de poder; unos clase
alta con el poder politico y econdmico, mientras que los maseual se situaban en la clase
baja como jornaleros o excluidos del sistema moderno en su agricultura tradicional de

subsistencia en tierras marginales.

Esta clase alta mestiza serd a su vez en buena medida dependiente de los grandes
comercializadores y del que en la fase del cultivo de cafia habia sido en la practica el
cacique regional; esto ultimo algo que cambiaria con la expansion de los cultivos de

café en detrimento de la cafia.
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“Aparecieron nuevos actores sociales: una pequenia burguesia cafetalera que
logra independizarse de la tutela del cacique en los afios 70 y un movimiento
campesino indigena que luchara por ocupar su lugar en la economia y la
politica. El cultivo del café modificé profundamente tanto el ecosistema como

la estructura social regional”. (Beaucage, ib: 6-8).

Se iba produciendo un cambio en las relaciones de poder que, como veremos en
adelante, sera clave para la comprension de las actitudes respectivas, estereotipos y

prejuicios interétnicos.

En este recorrido histérico que vamos analizando se va reduciendo el sistema agricola
kuojtakiloyan (bosque que produce) asociado a la agricultura de subsistencia y
ampliamente practicado cuando las tierras eran comunales. Tras la privatizacion de estas
se ve reducido a los minifundios propiedad de gentes maseual. El resto ya en manos
mestizas seguian modos de produccién modernos, lo que ha supuesto monocultivos
(reduccidn de la biodiversidad), sobre-explotacion del suelo que requiere de aportes de
nutrientes externos y tratamientos quimicos con efectos contaminantes sobre el suelo y
subsuelo. La ganaderia vacuna introducida durante la etapa moderna conllevaba la

deforestacion total de zonas antes boscosas.

En primer plano podemos ver café con algunos arboles y al fondo un terreno

deforestado en el que pace el ganado vacuno.
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Los problemas y crisis sucesivas de esta organizacion socio-economica marcada por las
desigualdades entre grandes propietarios mestizos y campesinos pobres indigenas o no,
eran comunes en mumerosos lugares del pais, lo que dio lugar en los afios 70°s a la
emergencia de movimientos campesinos inspirados en la revolucion mexicana zapatista,
los cuales promovian la organizacion campesina y acabaron en muchos casos dando

lugar a la creacion de cooperativas rurales.

En la Sierra Norte surgié una entidad cooperativa campesina e indigena que acabd
siendo una referencia en el pais: la cooperativa Tosepan Titataniske (“juntos
venceremos” en nahuatl), con sede en Cuetzalan e integrada por pequefios agricultores
de las etnias nahua y totonaca y una minoria de campesinos mestizos. Esta cooperativa
sera una clave importante para comprender el proceso de la participacion indigena en la
economia de la Sierra Norte. También sera destacable su ejemplo para la creacion de
otras cooperativas, entre todas marcando nuevas pautas en las relaciones inter-étnicas y

de género. Veremos en el siguiente apartado estas iniciativas con mayor detalle.

Foto de mediados de siglo XX en la que se aprecia la deforestacion al fondo

215



SUCESOS TRAS LOS ORDENAMIENTOS DEL TERRITORIO DE CUETZALAN"®

Hasta hace | Ocupacion por la cultura Totonaca. Vestigios de gran importancia en Yohualichan.

750 afios

Hace Desplazamiento de totonacas y asentamiento maseual (cultura nahua). Poblacion en habitat

750afos disperso influenciada por la cultura totonaca vecina.

Epoca colo- | Reagrupamiento parcial de la poblacion indigena en estancias y congregaciones. Muchos

nial hasta | jndigenas prefieren quedarse en las montafias.

S.XVIII

1791 Asentamiento de los primeros mestizos en la parte sur del territorio (Xocoyolo). Diversas
disputas con el denominador comun defensa del control local sobre el territorio comdn donde
se cultivaba, cazaba y recolectaba, en un territorio fértil y con baja presion demograéfica.

1860 Introduccién del café y crecimiento de la ganaderia en las zonas tropicales (llanos mas abajo
y hacia la costa). Sustituye a la cafia de azlcar y se desmontan areas de bosque mesofilo de
montafia para la siembra del café de altura. Aparicion ganadera en selva media. Siembra de
café de forma extensiva, sin agroquimicos y en baja densidad.

1867-68 Leyes Lerdo o desamortizacion de tierras. Mestizaje e inicio de la parcelizacién. Oposicion y
lucha contra la privatizacion. Posterior negociacion y aceptacion.

1877 en Asentamiento de mestizos y desplazamiento de indigenas.

adelante

Siglo XX Crecimiento paulatino de las plantaciones de café. El café es acaparado por los mestizos

hasta 60°s | para su comercializacion.

Afios 70 Revolucion verde. Introduccion de paquetes tecnoldgicos para el incremento de la
produccién. Uso de agroquimicos. Nuevas variedades de cafe.

80’s Expansion del cultivo a mas bajas altitudes. Altos precios en el mercado intnal. del café. Se
incrementa el uso de agroquimicos, se introducen pesticidas y herbicidas.

90 al 2010 | Derrumbe de los precios del café y abandono progresivo de las plantaciones. Incremento
continuo del turismo.

Del 2000a | Incorporacion al mercado organico. Aumenta la presion a sitios de interés turistico. 2011

hoy gran subida de los precios del café en el mercado internacional. Reordenamiento territorial

de Cuetzalan a partir de acciones contra el desarrollismo turistico y conflictos por el agua.

79 PR , N iy . I
Fuente: Publicacion oficial del 6rgano ejecutivo del comité de ordenamiento territorial de Cuetzalan.

Marzo-abril 2010. Pagina 14.
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Con respecto al cultivo hoy mas ampliamente practicado, el café, Beaucage (2012: 8),
tras un exhaustivo estudio etnobotéanico, efectuard dos grandes distinciones: segun la
forma de realizarlo y segun por quiénes: indigenas basados en la tradicion del lugar o
mestizos que aplicaran el monocultivo de la agricultura industrial, es decir, la dicotomia
entre un sistema de cultivo no intensivo que busca la sostenibilidad, incrustado en la
cultura local con un conocimiento preciso del medio, frente a otro método intensivo
agotador de los recursos del suelo que a través del monocultivo elimina la
biodiversidad. La forma de cultivar el nuevo cultivo cafetalero por los campesinos

independientes nahuas enlazaba con su tradicion agricola de la manera siguiente:

“La adopcion generalizada del cultivo del café por los campesinos nahuas en
el siglo XX constituy6 una respuesta ecoldgica a un rapido crecimiento de la
poblacion que hacia cada vez mas dificil el anterior modo de subsistencia
fundado en la milpa (...) Su manejo del cultivo del cafetal de hecho mantuvo y
recred sobre sus laderas un medio ambiente diversificado analogo al bosque
que estaba desplazado (con docenas de plantas y especies animales asociadas)
(...) intercalando milpas con cafetal en las laderas mas templadas y fértiles,
dejando las mas escarpadas y pedregosas al cultivo exclusivo del café, ayudo6 a
preservar el suelo y a mantener la humedad en toda el area. El cafetal
indigena es todo menos un monocultivo. La investigacion etnobotanica que
llevamos a cabo en los afios 80s, reveld 184 plantas asociadas al café. De
estas 128 (69%) son consideradas por los nahuas como ‘silvestres” o “no
plantadas” (mochiua saj “crece sola”); 33 (18%) son plantadas (se kitoka “‘se
planta”) mientras que las 21 restantes (13%) no se plantan pero se cuidan (se

kikaua, mochipaujtani “no la arrancamos”, desherbamos alrededor de

ella”).”

De esta manera vemos un contraste con el monocultivo aun en el caso de adoptar
nuevos cultivos mas rentables en los mercados, presionados por el aumento de la
poblacién. Se hacen evidentes dos culturas claramente diferenciadas: una moderna que
utiliza el medio natural para la consecucion de beneficios econdmicos a corto plazo
maximizando la produccion y otra cultura en la que un cultivo con destino mercantil no
puede ser extraido de todo un modo de entender la agricultura incluida en el entorno

natural méas amplio.
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Desde esta perspectiva tradicional el campo satisface muy variados productos
alimentarios, materiales para elaborar todo tipo de articulos y medicinas, energia, en un
modo de vida donde se entrelaza el cultivo directo con el bosque, sin haber una clara

diferenciacién entre ambos.

Una muestra de su arraigo a este complejo sistema tradicional la vemos cuando
expresan su negativa a sustituir los cultivos de supervivencia por los de mercado, ya que
comunmente se realizan cultivos para el mercado después de haber realizado los
necesarios para el autoconsumo, a modo de un extra cuando las condiciones lo

permiten. Como detalla Beaucage (ib.),

“mientras los cafetaleros mestizos preferian especializarse en el café, los
indigenas insistian en la necesidad de producir por lo menos una parte del
maiz que necesitan: los cultivos de mercado, como el café, debian ser para
comprar lo que uno no puede producir. ‘Bonita la vida del rancho. Uno
siembra maiz, lo limpia y luego lo cosecha y ya no tiene que comprar’(dicho

por un campesino de Telelilla).”

De esta forma observamos la diferente actitud del que se especializa en un cultivo
totalmente en la esfera del mercado tratando de conseguir el maximo dinero posible con
el que adquirir los demas productos necesarios y no necesarios, frente a la mentalidad
indigena de no abandonar la subsistencia, su modo de auto-proveerse de los multiples
productos alimenticios y no alimenticios, estos directamente extraidos y elaborados
desde terreno proximo, todo ello formando parte de una vida en contacto directo con el
campo, el bosque y todos sus productos los cuales conforman casi todas sus

necesidades.

Sélo a partir de la autoproduccién se plantean el realizar cultivos adicionales para el
mercado (dinero) como un extra de poder adquisitivo, desde una forma de vivir basada

en el modo tradicional, alejada de las l6gicas modernas de la acaparacion.
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4.2 Crisis del café y desarrollo de un sector turistico socialmente

regulado.

Paralelamente al desarrollo turistico desde los afios 70 hasta hoy, la produccion agricola
ha ido acompafiada de la inestabilidad en las cosechas y grandes altibajos en los precios
del café en los mercados internacionales. Esto supuso que un cultivo que ha sido la base
de la riqueza de la comarca estaba comenzaba a generar ingresos considerablemente

inferiores a los esperados mientras se mantenian los costes de produccion.

La aparicion y desarrollo de una nueva actividad econdmica como fue el turismo, tras el
asfaltado de la carretera de Zacapoatzla, compens6é progresivamente este declive,
diversificd la economia y evitd la migracion masiva. Primero los latifundistas mestizos
y a continuacion la propia Tosepan y otras cooperativas indigenas que siguieron a ésta,
entraron en el negocio hostelero ofreciendo alojamiento y servicios de restauracion a un
cada vez mayor numero de turistas procedentes de la ciudad en busca de un entorno

rural tradicional en el que desconectar durante los fines de semana.

Hoy Cuetzalan, como vimos en el capitulo anterior, tiene un amplio sector turistico
formado por més de cuarenta establecimientos hoteleros sélo en el nucleo urbano, un
namero superior de restaurantes, numerosos establecimientos de venta de artesanias
tradicionales, habiendo empresas dedicadas a las excursiones, al turismo rural y de

aventura.

La agricultura hoy sigue estando mayoritariamente dedicada al cultivo del café, aunque
también se cultiva la pimienta, la vainilla, el maiz, la miel de la abeja autdctona, citricos
y otros frutos. Una proporcion aun minoritaria pero creciente del café es producido
ecologicamente para clientes europeos y japoneses. Esta produccién y venta de café
organico estd en su mayoria organizada por la Tosepan, primer productor agricola del
lugar. Otras técnica de cultivo: café de sombra (con cubierta arborea), esta muy
extendida en la zona suponiendo un impacto medioambiental medio, mucho menor que

en el caso del monocultivo que se encuentra en retroceso.

La Tosepan ha realizado una transicion progresiva desde sus iniciales cultivos
agroindustriales en los 70 (aunque manejaban ya el discurso de la ecologia) a la
creciente implantacion del café de sombra y del cultivo organico, disminuyendo la

superficie dedicada al monocultivo hoy en minoria.
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En cuanto al sector turistico, éste ha continuado aunque ampliado, el modelo inicial de
ofrecer a los habitantes de la gran ciudad unos dias de estancia en un tranquilo “pueblo
magico” tradicional rodeado de naturaleza. La dimension pequefia de sus hoteles y
establecimientos se ha mantenido, también la integracion de estos en el entorno
urbanistico tradicional como veiamos. La supervivencia del entorno natural y de las
tradiciones maseual (limitando el desarrollo excesivo y descontrolado), hacen que se
haya conseguido preservar los atractivos de este lugar para los visitantes, lo cual ha

supuesto la consolidacion a largo plazo la economia turistica.

Pero este desarrollo de la industria turistica que no ha traspasado sus propios limites de
mantenimiento del entorno no ha sido una tarea facil ni automatica. Este equilibrio
(hasta el momento) ha sido alcanzado gracias a la lucha del pueblo cuetzalteco que se ha
implicado (tanto a nivel de ciudadanos particulares como a través de las numerosas
asociaciones de la zona) para mantener un modo de desarrollo con bajo impacto tanto
sociocultural como medioambiental. A través de esta lucha se han formado
instrumentos de regulacion colectiva como el Comité de Ordenamiento Territorial
Integral, el cual partiendo de la iniciativa popular ha alcanzado el rango de ley,
debiendo dar su visto bueno para que el ayuntamiento autorice un proyecto que pueda

afectar el entorno de Cuetzalan.

Este comité y las demas acciones del pueblo cuetzalteco en contra del desarrollismo y a
favor del respeto del entorno natural y cultural, de una economia mas cooperativa y de
una politica més abierta a la participacion, suponen una muestra constante de una
cultura local que coloca estos valores por delante de los estrictamente econdémicos de la
acumulacién a corto plazo. Vamos a ir viendo en adelante estas iniciativas y logros que
nos hablan de una cultura tradicional y actual maseual preocupada por su entorno,
protagonista en el activismo, pero la poblacion maseual también ha estado acompafiada
por personas procedentes de la minoria mestiza que han tenido un papel destacado en

las movilizaciones.

A continuacion, tras esta introduccion a la historia de Cuetzalan en relacion a la
economia y la sostenibilidad, nos vamos a detener en un momento histérico clave como
fue la década de los 70’s en esta regidn. Estos afios suponen un punto de inflexiéon como
ya se ha adelantado, al aparecer los movimientos campesinos que daran lugar a la

constitucion de la Tosepan, y a continuacion de otras cooperativas, al debate social y los
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cambios en torno a cuestiones relacionadas con los constructos identitarios centrales en
esta investigacion: la etnia y el género. A partir de estos afios habrdn cambios
importantes en las relaciones entre clases sociales, entre las etnias nahua y mestizas, y
entre hombres y mujeres. Nos detendremos en los origenes de la Tosepan por su gran
trascendencia en el proceso de participacion indigena y su revalorizacién como etnia,
mientras que analizando el surgimiento de las cooperativas de mujeres indigenas
observaremos los cambios en las relaciones de género con la participacion de las
mujeres. Tras esto, veremos su papel (maseual y femenino) en el activismo local a favor
de su cultura su sociedad y la naturaleza, y en contra del tipo de capitalismo que se

desentiende de todo esto.

4.3 Decada de los 70 (siglo XX). Movilizacion indigena-campesina y

cambios en las relaciones etnicas y de género.

En estos afios se conforma un contexto histdrico en el que confluyen ideas sobre la
movilizacién de los campesinos pobres y un abandono de la politica homogeneizadora
que habia tratado de solucionar “el problema indio” forzando su modernizaciéon y con

ello su inclusion en la “nacion mestiza” (Navarrete, 2004).

En los afios 60 del siglo XX se habia completado la pavimentacién de la carretera de
Zacapoatzla que une Cuetzalan con Puebla, la capital del estado. Esto significé un antes
y un después a nivel de salida y entrada de productos, del comercio en general,
acelerando los contactos con el exterior. También posibilitd la llegada de turistas al
lugar desde los afios 70, lo que supuso que muchas artesanas se introdujeran en la

economia de mercado:

“comenzamos a hacer ropa de mas, antes era sélo para nuestro uso, aunque
pagaban poco, pues dependiamos de los intermediarios que nos dejaban poco

. 5,80
beneficio ™.

Los intermediarios que se aprovechaban de los crecientes intercambios no solo

afectaban a las artesanias sino al comercio en general. Mestizos asentados en Cuetzalan

8 Co-Fundadora de cooperativa de mujeres, hablando sobre el contexto en el que ocurrieron los inicios de
su actividad auto-organizada.
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mantuvieron durante largo tiempo el control sobre el comercio, que incluia no solo la
venta al exterior de la produccién agricola, sino también la compra de productos que
procedian del exterior para su venta en la localidad. Esta intermediacion suponia un

encarecimiento considerable de los productos que incit6 a la organizacion campesina.

En 1974 surge una primera organizacion de campesinos en forma de cooperativa para
centralizar las compras. Esto permitiria comerciar directamente prescindiendo de
intermediarios. A través de esta central de compras se adquiriran los productos foraneos
a menor precio y mas adelante utilizardn este canal para vender directamente sus
productos: café, pimienta y zapote. Esto no fue del agrado de la burguesia mestiza local
que perdia parte de su negocio, lo que hizo que mostraran su inconformidad con esta
iniciativa de diferentes maneras, al igual que ocurrié con respecto a la posterior

Tosepan.

En la escena nacional convergieron las promesas del momento sobre la “revolucion

5581

verde””" y la movilizacion campesina inspirada en el zapatismo, planteando una mejor

distribucion de la riqueza que mejorara la vida de los numerosos campesinos pobres.

En este contexto historico y a partir de esta primera cooperativa de compras cuetzalteca
se crea en el afio 1977 la cooperativa agropecuaria Tosepan Titataniske (juntos
venceremos en nahuatl), formada por campesinos nahuas y totonacos, con el proposito
de unificar fuerzas para luchar por un mayor control de la produccién y distribucion de
sus productos agricolas. Esta cooperativa campesina era también indigena y buscaba la
mejora de esta poblacién también promocionando su cultura. Hoy funciona como una
matriz de cooperativas en muchas actividades: agricultura, turismo, créditos, educacion,
construccion, entre otras. Se extiende por numerosos municipios de la Sierra Norte
teniendo un poder econémico y politico destacado. Su particular aportacion en cuanto a
la tematica de esta tesis es el logro de la participacion de los indigenas (en sus propios
términos) en espacios economico-politicos antes vetados y las consecuencias de esto en
el mayor control sobre su destino y el aumento de su auto-valoracion (y hetero-
valoracion), asi como los pasos dados hacia una mayor sostenibilidad medioambiental y

su ejemplo para la formacion de otras empresas sociales indigenas.

8 Intensificacion de la produccién con tecnologia agraria que se ha mostrado con el tiempo insostenible,
tanto como destructora de recursos como del tejido social.
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4.3.1 El punto de partida: la exclusion maseual y de la mujer

Antes de conocer relaciones identitarias actuales debemos referirnos a la situacion de
partida tras la que han ido ocurriendo los cambios. A continuacion me referiré estas
relaciones interétnicas que infravaloraban lo indigena al mismo tiempo que se excluia
también de la arena publica a las mujeres de ambas etnias. Introduciré al describir estas
desigualdades de poder la teoria eco-feminista que relaciona esta minusvaloracion con
una economia y modernidad patriarcales que oponen las siguientes asociaciones:
hombre-cultura/mujer-naturaleza subordinando a estas Gltimas. Este trabajo suma a esto
la asociacion maseual-naturaleza que subyuga por tanto a esta etnia también, la cual es

vista ademas como alejada de la razén universal, la Unica con validez en la modernidad.

“Antes nos trataban como indios salvajes, aun asi todavia una que otra
persona le viene a salir la palabrita, pero ya no tanto. Aun asi nos tratan como

.. . . , . 82
indios, como humillacion, asi lo dicen.”

Hasta los afios 70 la mayoria de la poblacion indigena local permanecia en una
economia de subsistencia con excedentes que se intercambiaban, mientras que una parte
de esta poblacion trabajaban como campesinos asalariados para los mestizos quienes
controlaban la economia de mercado. El poder econdémico y politico estaban en manos
de la minoria mestiza modernizada, la burguesia local. El indigena o no participaba en

la economia moderna o lo hacia en su escalén mas bajo.

La ausencia indigena del poder econémico y politico, era analoga a la situacion de las
mujeres de las dos etnias. En ambos casos, aun siendo necesaria e imprescindible su
aportacion para el mantenimiento y reproduccion del sistema, se les impedia el acceso a
posiciones de poder y el reconocimiento de la aportacion fundamental de sus funciones,
quedaban desvalorados socialmente. La situacion resultante es la que se ha venido a
llamar de invisibilidad®. Ambos grupos sociales quedaban invisibilizados por un
sistema econdmico-politico que excluia a los indigenas y a las mujeres, quedando

apartados o mantenidos en sus las mas bajas posiciones. Indigenas y mujeres,

82 Extraido de: Coronado (2000: 221), verbatim de nahua cuetzalteco refiriéndose a la vision mestiza
sobre ellos.

8 Invisibilizacion es un concepto utilizado por la antropologia feminista y de género para hacer referencia
a la situacion que ha mantenido a la mujer fuera de la esfera publica, del poder, del mercado, de la
politica. Un ejemplo de su uso en relacion a las tareas de la mujer lo encontramos en “Trabajos y
representaciones ideologicas de género”, Téllez (2001).

223



doblemente en el caso de las mujeres indigenas, estaban infravalorados, tanto en las
relaciones interétnicas como las de género, en una sociedad donde el mercado
capitalista imponia su dominio controlando las mejores tierras y dejando las menos
productivas y de dificil acceso como Unica opcién para el indigena que practicaba su
agricultura tradicional desde fuera de las logicas del mercado. Esta profunda alteracién
de la economia tradicional sometida a los intereses de la moderna de mercado obligaria
a muchos indigenas a trabajar las tierras de los terratenientes modernos, quienes

necesitaban mano de obra barata.

Existia desde el lado mestizo ignorancia sobre lo indigena, visto por aquéllos como algo
lejano y ajeno reducido a un ‘problema’, desde la idea de que bien por falta de
capacidad o de voluntad no podian o no querian formar parte del México mestizo
moderno (Navarrete, 2004). Esta invisibilizacion de lo nahua-maseual, de su modo
particular de ver el mundo, de sus logicas, ocurria también con respecto al mundo
femenino, ausente también de los mercados/campos de relaciones econdmicas

(capitalistas) y de poder politico modernas.

La cultura maseual al estar también fuera de los demas ambitos de poder simbolico,
como el sistema de educacién, se asociaba a gentes ignorantes sin capital cultural®.
Tenian acceso a educacion basica, incluso se buscaba su asistencia pero en términos de

hacerles aprender la cultura moderna alejandoles de la suya propia.

“No podiamos llevar ropa normal (maseual) ni hablar nahuatl, nos castigaban
por eso (...) teniamos que hablar todo el tiempo en espaiiol” (HO, NA, 61,
PRI).

El ‘otro’ del hegemonico hombre moderno, era el indigena y era la mujer, invisibles en
el sistema publico creado por el primero. Como vemos, eran otros que al estar en una
situacion de subordinacion no eran gentes de quien aprender o con quien dialogar en los
mismos términos, al mismo nivel. Su trabajo sera en forma de mano de obra barata o
gratuita. Su baja valoracién sera a la vez causa y consecuencia de su ausencia de
posiciones con cierto poder en la economia capitalista, educacion, tecnologia y politica,

campos que instaura la modernidad y el mercado como valiosos.

8 Capital cultural en el sentido dado por Bourdieu (1988).
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En el caso de hacerse visibles, se observaba en los nahua-maseual costumbres que no se
ajustaban a lo correcto desde la modernidad, cultura legitima y verdadera para los
mestizos, gentes “de razén”®. Pocas personas habian tan siquiera observado con detalle
su cultura salvo algunos antropologos, o los misioneros que querian evangelizarlos. Al
no adaptarse a la economia y forma de vida que traerian la prosperidad al pais y

tampoco suponer una amenaza se les ignoraba.

De esta manera nahuas y mujeres, ausentes de los campos de relaciones donde
participan los actores modernos, quedaban fuera de la valoracion y del logro, en la
pasividad, subordinadas en una modernidad patriarcal (Shiva, 1995) y su economia
capitalista basadas a su vez en valores masculinos como la competitividad, éxito como
acumulacion de dinero/poder, riesgo, dominio de la naturaleza. La mujer se percibe
relacionada con la naturaleza por sus labor reproductiva y tareas cotidianas; también
ocurrird esta asociacion de lo natural con los indigenas ‘salvajes’, emocionales y
contrapuestos a la cultura de la razén moderna, desde un pensamiento dicotémico que

opone e impone cultura sobre la naturaleza (Shiva, 1995; Mies, 1993; Novo, 2003).

El indigena y la mujer compartian una mayor vinculacion con la naturaleza, un mayor
contacto con esta en sus vidas diarias, unos viviendo integrados en esta y ellas ademas
especificamente a través de su faceta reproductiva. Pero lo que por un lado era causa de
infravalorizacion desde lo masculino y la modernidad que anteponian la “cultura”, por
otro lado, esta relacion estrecha cotidiana con lo natural hard que entre los valores
maseual y femeninos aparezca el respeto por la naturaleza en un lugar méas alto
jerarquicamente que en el sistema moderno y masculino. Entendiendo esta relacion

como construida en lugar de esencialista, en linea con Agarwal (1998); Maier (2003).

Esta oposicién hombre/mujer correlativa a cultura/naturaleza ya fue sefialada por Ortner
(1974) como causa de minusvaloraciéon. La cultura moderna influida por el judeo-
cristianismo comparte con este la nocion de separacion y supremacia del ser humano
sobre la naturaleza y del hombre sobre la mujer. El capitalismo aplicara esta ideologia
en el ambito econdmico. Asi se otorga una alta valoracién a la tecnologia guiada por la
razén moderna para dominar la naturaleza, a los demas y aumentar la produccion. De

esta forma se excluye de la contabilidad y valoracién econdémica el ambito de la

8 Término que todavia se puede escuchar entre los mestizos de mayor edad para referirse a ellos mismos,
en contraposicion a los indigenas denominados por ellos “de lengua mexicana”.
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reproduccion de la mano de obra (dmbito de las mujeres), asi como también el impacto
y regeneracion de las materias primas extraidas de la naturaleza, esto ultimo
‘externalidades’ segun los manuales de economia de empresa y contabilidad. Vemos en
la modernidad, y en el capitalismo como parte de ésta, unos valores compartidos que
definen y guian una cultura que se auto-excluye de la naturaleza, es decir de los demaés

seres animados e inanimados del planeta, colocandose en una posicion superior.

Los valores que alberga la cultura nahua con respecto a la importancia del medio-
ambiente y su sistema econdmico tradicional cooperativo quedaban invisibilizados ante
el avance modernizador, al igual que el resto de su cosmovision y cultura. Este pueblo
se entiende a si mismo y vive como parte de la naturaleza en su vida cotidiana
econdémica, ideoldgica, emocional y espiritual®. Estos valores que guian esta cultura y
sociedad se enmarcan en una tradicion, en una forma de vivir en su entorno que ha
podido prolongarse de forma milenaria. Esto supone una eficacia demostrada en
sostenibilidad, algo que contrasta con los 2 siglos de la revolucion industrial y los dafios

ocurridos por todo el planeta.

He expuesto la relacion del valor y la identidad hasta aqui en dos niveles: los valores
como sistema que conforma por ejemplo la feminidad o la cultura maseual, y en otro
nivel el valor de una etnia para los integrantes de otra o la valoracion de lo femenino
desde la masculinidad. De este modo también podemos decir que se ‘valoran los
valores’ al enjuiciar otro sistema. Vimos la invisibilizacién como consecuencia de esto
pero también aparecen el rechazo directo y el paternalismo, aun en ocasiones

expresados hoy.

“Las vendedoras esas indias s6lo hacen que tener hijos y ponerlos a vender”
“las gentes de comunidades son unos vagos que no quieren trabajar” “lo que
cobran de ‘oportunidades’ se lo gastan sus maridos en aguardiente” “esos de
San Miguel que hablan mexicano no sabian nada y ahora gracias a que han
ido maestros ha salido de alli gente lista que habla ya como nosotros los de

razon” (frases oidas sobre los indigenas)

8 Un ejemplo de inclusién del ser humano en la naturaleza a nivel espiritual lo podemos ver en que cada
persona tiene su alma compartida con 3 0 5 animales del bosque dependiendo de su ciclo vital, los cuales
interactGan en el plano espiritual a su vez con otros seres entre los que se encuentran elementos que
consideramos en occidente inanimados como el agua. Para conocer més en profundidad la espiritualidad
nahuas: Martinez (2008),
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He mostrado la exclusion de mujeres y maseual que los mantenia fuera de los
mercados/campos de relaciones de poder econdémico-politicas modernas. Algo
relacionado con los valores que subyacen en la modernidad patriarcal y su economia
capitalista también androcéntrica. La cultura maseual y el sistema de género femenino
opuestos ambos a esta modernidad patriarcal lo hacen por lo tanto con sistemas de

valores distintos a ésta.

El porqué en el sistema de género maseual existe una desigualdad de poder lo he tratado
en la primera parte donde ha quedado la incognita de si es una influencia de diversas
culturas patricarcales que han dominado el lugar: la nacion moderna, el imperio colonial
y el catolicismo o el mexica, 0 bien una caracteristica sin origen externo, aunque hay
creencias que apuntan a una posible mayor participacion de la mujer cuetzalteca en las
tomas de decisiones comunitarias antes del periodo colonial (Coronado, 2000). De
cualquier manera en la cultura maseual no se da la relacion hombre-cultura versus
mujer-naturaleza que ocurre en la modernidad. En el caso maseual el contacto cotidiano
e integrado con su entorno natural ha incluido tanto al hombre como a la mujer, cosa
que muestran a través de manifestaciones explicitas, su cosmovision, espiritualidad y

sus actos.

La situacion historica de discriminacion a la que he hecho referencia en este apartado: la
que ha ocurrido en las relaciones interétnicas y de género cuetzaltecas, y que he
enmarcado en la relacion entre poder, género, valores y modernidad de la teoria eco-
feminista, ha cambiado mucho hoy desde esta division tan acentuada que se daba hasta
los afios 70. Esta década marcO un antes y después en estos desequilibrios. El reajuste
ocurrido desde entonces mostraré que se producira principalmente con la participacién
de los colectivos discriminados en la economia local. La participacion, que comenzd
con el asociacionismo indigena, primero con la Tosepan y a continuacion con las
cooperativas de mujeres maseual, tendra una relacién directa con la revalorizacion de la

etnia maseual y de la mujer y lo femenino.

Como he adelantado por parte del gobierno se estaba a su vez produciendo en esos afos
una relajacion en su politica homogeneizadora/excluyente, algo que se comenzé a
plasmar en diversas instituciones publicas. El conflicto de Chiapas ya en los 90 acelerd
estos cambios poniendo el foco nacional e internacional sobre la problematica inter-

étnica, reivindicando también la igualdad de género entre sus exigencias. Veremos que
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el entorno universitario-estudiantil tuvo un papel destacable en este proceso y
especificamente en el caso de las cooperativas cuetzaltecas. Estos factores externos sin
embargo no serian determinantes como veremos sino una gran ayuda para los maseual y
las mujeres levantarse por su propio pie. Ayuda que en el caso académico considero un

primer didlogo de saberes que sentard un precedente.

A pesar de los cambios que vamos a ver, la diferente valoracion de lo indigena y de lo
femenino todavia existe hoy aunque de forma menos obvia. Cambiando el discurso
oficial y permitiendo el acceso a la educacion (capital cultural) a un mayor nimero
nahuas y de mujeres se han logrado cambios en el acceso a las diversas profesiones,
pero el sistema econdémico cuyos valores excluian a aquellos persiste. No en vano en el
contexto nacional mexicano actual tal y como muestra Ariza (2006) existe una la
feminizacion de la pobreza que causa los mayores estragos en este sector de la
poblacién, mientras que Bonfil y Marcé del Pont (1999) sefialan que las 57 etnias
indigenas del pais sobreviven en condiciones de extrema pobreza. Volviendo a
Cuetzalan, en la medida que esta incorporacion de indigenas y mujeres al sistema de
mercado ha ocurrido manteniendo sus identidades estdn modificando el tipo de
economia, recomponiendo sus valores hacia una economia alternativa. Tras este
apartado sobre el contexto relacional y valorativo de partida nos centraremos en unas
instituciones claves en los cambios ocurridos en las Gltimas décadas: La Tosepan y las

cooperativas de mujeres indigenas.

4.4 Coop. Tosepan Titataniske: participacion y re-valorizacion étnica

Se le va a dedicar ahora atencion a esta organizacion cooperativa cuyo nombre en
castellano es “juntos venceremos”, debido a representar como ya he adelantado una
entidad ineludible para el conocimiento de la economia, sociedad y politica de la Sierra
Norte de Puebla, asi como especificamente del fendmeno asociativo en la region en los
ultimos 30 afios. Veamos cuél fue el desarrollo de esta asociacién que ha sido una
referencia importante en la lucha por la organizacion del campesinado y por la dignidad
indigena. Una primera organizacion campesina indigena se desarroll6 en los afios 70°s
pocos afios después de un acontecimiento crucial en el municipio de Cuetzalan: el

asfaltado de la carretera que une esta poblacion con la capital de la provincia, cosa que

228



reducia drasticamente el tiempo de viaje entre ambos lugares. La comunicacion con el
exterior pasaba a ser mucho mas répida en tiempos en que a nivel nacional se
desempolvaban ideas sobre movilizacién campesina. Los comerciantes (“coyotes™®)

intermediarios, seguiran manteniendo el control de esta ruta y los productos.

El encarecimiento de los productos basicos por la intermediacion de coyotes y burguesia
local, junto con la llegada de ideas la accion campesina, llevaron a los campesinos a
organizarse en una central de compras que evitando intermediarios abaratara los
productos; esta asociacion seria el germen de la Tosepan Titataniske, surgida en el afio
1977 como cooperativa agropecuaria, formada en Cuetzalan por campesinos indigenas
de la Sierra Norte quienes en linea con las expectativas del momento también
depositaban esperanzas en la revoluciéon verde que prometia un mundo sin pobreza a
través de la aplicacion intensiva de tecnologia en el campo. Se pretendia sobre todo

acabar con la pobreza rural y la discriminacion del indigena.

La influencia positiva de la politica federal también estuvo presente, y no sélo por el
abandono de la politica de mestizacién (cultural) del indigena a través de su
aculturacion; también en esos momentos se estaba promoviendo un plan de desarrollo
rural que disminuyera la pobreza campesina. Técnicos del ‘Plan Zacapoatxla’, iniciativa
federal para la regidn, tomaron parte en la constitucion de la Tosepan Titataniske. Sin
embargo la contribucidén exterior mas importante fue la que desempefiaron gentes
externas de organizaciones nacionales e internacionales que trataban de ayudar a las
comunidades indigenas generalmente sin conseguirlo. Coronado (2000: 216-46)
describe esta experiencia particular como exitosa por haber dado con una férmula
organizativa, la cooperativa, que daba continuidad a su modo tradicional de tomar
decisiones y organizarse. La clave en este proceso fue el momento en que los

promotores externos dejaron de indicarles qué hacer y se limitaron a escuchar:

“los indigenas, antes no interesados, mostraron que sabian lo que necesitaban
y también como organizarse. Este fue el primer paso exitoso hacia la
formacion de la organizacion social que después llegé a ser la cooperativa
regional (Tosepan)” ( Ib: 222)

87 Curiosamente este es también el nombre: ‘koyomej’ en nahuatl, que entre los maseual da nombre a las
gentes no maseual.
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La Tosepan, se constituia por campesinos pobres en su mayoria indigenas nahuas, una

minoria totonaca y algunos mestizos de la Sierra Norte de Puebla.

Los asesores externos tuvieron que ayudar a afrontar un problema inicial: aunque en
comunidades participantes en este proyecto como San Miguel Tzinacapan (junta
auxiliar), a lo largo de su historia se han enfrentado contra los mestizos y todo aquello
que amenace su cultura, siendo conocida su rebeldia y actitud de lucha, otras

comunidades temian no poder ser capaces de los retos o de enfrentarse al poder mestizo.

“era dificil convencerles de su propio potencial de fuerza frente a los mestizos,
un sentimiento que habia sido incrustado durante décadas de explotacion y
violencia. Este sentimiento era continuamente reforzado por ataques
sistematicos desde algunos mestizos tratando de bloquear su organizacion y

asi evitar la pérdida de control sobre los indios. ”(Ib: 223).

El hecho de que la mayoria de sus socios fueran parte de las comunidades indigenas
marcaba un hecho diferencial con respecto a otras iniciativas similares; por ello su
recorrido ha sido seguido con interés desde otros pueblos originarios y desde el mundo
académico y politico. Asi incluyeron entre sus objetivos centrales la mejora de las
condiciones sociales y la defensa y promocién de la cultura indigena; ademas de los
planteamientos, en linea con movilizaciones del momento en Meéxico, de la lucha

campesina y la redistribucion de recursos.

En las primeras declaraciones de principios de esta cooperativa se expresaba un afan por
la justicia social, el valor de lo indigena y su promocion, la ecologia y la igualdad de
género. En los hechos trabajaron desde su fundacién los dos primeros, mientras que la
ecologia comenzaria a ser prioritaria afios mas tarde y la cuestion de género se abordo
de una forma parcial en los comienzos. Se dio un gran paso hacia la igualdad de género
con la participacion de las mujeres, pero esto no fue suficiente para algunas de ellas, ya
que segun fuentes consultadas®® las mujeres aparecian en calidad de socias en igualdad
de derechos pero tendian a ejercer un papel secundario en la practica en aquellos

primeros afos.

8 Recogido en entrevista de exestudiantes en practicas en aquellos afios, quienes realizaban su trabajo
social en la cooperativa tratando de promover la cuestion de la igualdad de hecho de las mujeres.
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“nosotras vimos que en La Tosepan al principio, aunque habia mujeres no
estaban en las mismas condiciones que los hombres, habia que cambiar eso o

salirse y crear otra cooperativa” (MU, ME, 58, UNI)

En cuanto a la proteccion medioambiental esta chocaba con su adhesion inicial a las
ideas de la revolucién verde. Tras unos afios se replanted esta estrategia y se fueron
reconduciendo los cultivos hacia modelos mas sostenibles: café de sombra y agricultura
organica; creando su propio modelo de agricultura ecoldgica basado en su contexto
especifico natural y cultural recuperando saberes de su agricultura tradicional. Esto sirve
hoy de estandar para evaluar otros proyectos organicos en el pais, tal y como expresa

este verbatim recogido por Coronado (2000: 229):

“Fue el primer beneficio ecoldgico que se construyo en el pais. Ahora cuando
alguien pide un crédito para el café les piden que nos conozcan y sigan nuestro

ejemplo como condicion para darles el crédito.”

A nivel econémico la cooperativa logr6 gran expansion, extendiéndose también
territorialmente por buena parte de la Sierra Norte y llegando a tener 5.800 socios, lo
que significa un gran nimero de familias involucradas en este proyecto ademas de otros

trabajadores asalariados.

Como hemos visto, existia hasta el momento un entorno de relaciones inter-étnicas
condicionadas por la infravaloracién de lo indigena, sindbnimo de pobreza y baja
educacién. En este contexto la cultura tradicional: lengua, vestimentas tipicas y otros
distintivos indigenas se hallaban estigmatizados desde los mestizos y su mentalidad del
progreso moderno. La propia localidad tras el asentamiento de los mestizos en la
cabecera paso a apellidarse ‘Cuetzalan del Progreso’, nombre que adn pervive en
numerosas referencias. La Tosepan hizo una importante labor en ese momento y lugar
reforzando la valoracion de lo indigena, su lengua, su identidad y sus costumbres a
través de lograr su participacion en condiciones mas dignas en la economia local-
regional, ademas de por la defensa y promocion directas de su cultura. La dignificacion
de unas etnias nahua y totonaca por largo tiempo discriminadas del poder econémico-
politico y por la des-valoracion cotidiana fue un gran eéxito que podemos atribuir a esta
primera organizacion formada por ellos mismos, contribuyendo asi a unas relaciones
inter-étnicas menos definidas por la desigualdad de poder y valoracion. No en balde uno
de los &mbitos de actuacion de esta cooperativa ha sido el educativo y la capacitacion, a
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través del cual han trabajado la dignificacion de lo indigena y su incorporacion al area
publica, junto con la equidad de género. Otras actividades de la cooperativa aparte de
la agricultura son la cooperativa de crédito, una constructora y proveedora de
materiales, la elaboracion y comercializacion de artesanias, el procesado de los
productos agricolas y su comercializacion, la hosteleria (eco-hotel y restaurante). Esta
experiencia ha sido también vivero de otras iniciativas sociales en la region. La
Tosepan hoy toma la forma de una unidn de cooperativas con los siguientes nombres y

areas de accion®, trabajando en diferentes areas bajo una misma matriz:

Coop. Tosepan Titataniske, agricola y organica.

Coop. Tosepansiuamej, mujeres en diversos proyectos productivos.
Coop. de Ahorro y Préstamo Tosepantomin, servicios financieros.
Coop. Toyektanemililis, materiales para la construccion.

Coop. Tosepan Ojtasentkitinij, produccion y transformacién del bambu.
Coop. Tosepan Pajti, prevencién de enfermedades-salud.

Coop. Tosepan Kali, eco-turismo.

Coop. Maseual Xicaualis, transforma productos de la parcela organica como

café, pimienta, canela y miel.

Foto: instalaciones de la tosepan: auditorio y oficinas.

8 http://www.uniontosepan.org/
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Segun el comunicado emitido desde la propia Tosepan en 2012 con motivo de su 35
aniversario®, los principales logros de la cooperativa han sido los siguientes

(resumido):

1. Ha dado voz y poder de decision a los indigenas antes excluidos

2. Ha elevado la autoestima de sus socios y fortalecido su seguridad

3. Ha convencido de que organizacion es fuerza y superacion de pobreza y marginacion.
4. Ha contribuido a que los indigenas no sientan vergiienza, sino orgullo por su identidad.
5. Ha logrado que la riqueza se quede en manos de quienes la generan..

6. Ha logrado clientes internacionales para los productos organicos.

7. Ha mejorado calidad de vida integral impulsando el desarrollo sustentable.

8. Ha posibilitado que los cooperativistas se sientan sujetos de su propio desarrollo.

9. Ha conseguido el relevo generacional.

10. Ha participado en la formacion de redes de organizaciones interesadas en demostrar que

“otro mundo distinto al que nos han impuesto, es posible”.

En su pagina web resaltan que, “por ser mayoritariamente indigenas, los socios poseen
valores culturales que han sabido incorporar a las actividades de la Organizacion,

)

tales como la solidaridad, el apoyo mutuo, el respeto, etc.’

El que esta cooperativa ha continuado durante 35 afios abarcando municipios tanto del
estado de Puebla como de Veracruz a lo largo de la sierra, marcé una diferencia con
respecto a otras muchas iniciativas que fracasaban en cuanto se acababa el apoyo inicial
y la asesoria. Coronado (2000: 224) explica esta clave por haber sido esta empresa
constituida y llevada adelante desde sus propias l6gicas y en base a su tradicional modo

organizativo, tal y como se ha adelantado.

%0 Accesible en la web en: http://www.lajornadadeoriente.com.mx/noticia/puebla/dieron-comienzo-los-

festejos-por-el-35-aniversario-de-la-tosepan-titataniske id 3786.html
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Los asesores externos de ONGs o gobiernos que han realizado importantes funciones de
capacitacién técnica, no han podido dirigir estas iniciativas al basarse en asambleas, lo
que ha permitido a los indigenas asociados plasmar sus propias formas de actuacion y
resolucion de conflictos. EI funcionamiento autonomo les ha permitido independencia
de gentes y logicas externas. Trasladando a la cooperativa su modo de hacer tradicional
ponian en practica su experiencia en organizacion social y se coordinaban a la vez con
los drganos de decisién de las comunidades. Una de las administradoras de la
cooperativa de mujeres indigenas Masualsiuamej (artesanias y ecoturismo) expone asi

esta continuidad en el modo de organizacion:

“tomamos las decisiones en asamblea, nos reunimos y decidimos entre todas lo
qgue vamos a hacer, es la forma como siempre hemos funcionado en las

comunidades”

Arriba: varios comercios de la Tosepan en Cuetzalan cabecera: panaderia,

artesanias, consultorio médico, farmacia y cooperativa de crédito.
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Un extenso estudio independiente® del afio 2008 realizado comparativamente sobre
socios de la cooperativa la Tosepan y no socios, tratando de medir el impacto de la
cooperativa en sus participantes desde los parametros del “desarrollo humano
mejorado”, que incluye los indices de ingreso, calidad de vivienda, nutricidon, educacion,
participacion, identidad étnica, seguridad y auto-estima, llega a los siguientes

resultados:
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[Gréfico: Rojas Gimenez y Sanchez (2008)]

En ellos se muestra un mejor desempefio de los socios en cada apartado pero en algunos
de estos la diferencia no es suficiente como para ser considerada significativa. La
cuestion de los ingresos es una de las que presentan tan solo una ligera ganancia en los
socios con respecto a los no socios, lo cual lleva a entender que la pertenencia en la
asociacion viene sobre todo marcada por las ganancias en otros aspectos no monetarios.
Se aprecia algo mas de distancia en calidad de vivienda y nutricién, y una mas
destacada en los demas indices: educacion, identidad étnica, auto-estima, seguridad y
participacion, todos ellos puntuando muy alto y por encima de los no socios, aunque la
mayor diferencia con respecto a estos otros se da en primer lugar en la participacion y
en segundo lugar en su percepcion de seguridad. En el caso de la seguridad, la
posibilidad de poder recibir servicios de financiacion y asistencia técnica son los

aspectos en mayor medida valorados.

%! Rojas, Jimenez y Sanchez 2008: “Contribucion de la cooperativa Tosepan Titataniske al desarrollo
humano de sus socios”, Colegio de Postgraduados Campus Puebla, en, uniRcoop, vol 6 # 1

Estudio realizado sobre una muestra de 65 socios y el mismo nimero de no socios.
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Con respecto a la diferencia global en el indice de autoestima “podria atribuirse a la
dindmica de participacién de los socios y socias dentro de la organizacion cooperativa,
caracterizado por ser un modelo de autogestion, de toma de decisiones colectivas.”
(Rojas et al, 2008).

Habria sin embargo que tener en cuenta el impacto que ha podido producir entre los no
socios, especialmente los indigenas, la propia experiencia de la cooperativa como
ejemplo de superacion de personas de su mismo grupo étnico y promotores activos de

su cultura.

Entre los criticos de la Tosepan se encuentra (HO, 37, ME, UNI), exresponsable de area
municipal y activista social-ambiental, quien indica en sintonia con los resultados del
estudio anterior que los beneficios directos econémicos por ser socio de la cooperativa
son pequefios, sefialando el peso en el gasto de una gran estructura administrativa.
También critica de esta organizacion una especializacion como captadora de
subvenciones publicas y privadas dirigidas al desarrollo rural y ayuda al pueblo

indigena.

Un asociado (HO, 60, ME, PRI), agricultor, quien trabaja el café siguiendo los
procedimientos ecoldgicos, dice a favor de la Tosepan que la cooperativa le ofrece
indudables ventajas, como son el apoyo técnico y un precio constante en su caso con el
café organico, lo que le hace esquivar la variabilidad de precios del cultivo

convencional con el que se puede ganar mucho un afio y nada el otro.

Existen distintas visiones sobre ventajas y desventajas de esta asociacion, pero en lo que
hay acuerdo general es en el papel que la Tosepan ha desempefiado como plataforma de
participacion social de una poblacion indigena antes excluida y como ejemplo para otras
cooperativas. Hoy personas de esta etnia han alcanzado una presencia importante en los

ambitos de la politica y economia local y regional.
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4.5 Las cooperativas de mujeres indigenas. Feminidad maseual en accion

Tras la exitosa experiencia de la Tosepan se crearon otras cooperativas indigenas en el
sector turistico. VVoy a exponer la trayectoria de dos de éstas formadas por mujeres por
su particular trabajo en el ambito de las relaciones de género ademas de las interétnicas.
Estas mujeres indigenas se han asociado en empresas que integran la dimension
econOmica, social, cultural, medioambiental: “Maseualsiuame;j”, situada en la cabecera,
pionera de estas experiencias de mujeres a la que voy a dedicar por ello mas espacio, y
“Ticoteno” de creacion posterior y menor tamafo localizada en la junta auxiliar de
Yohualichan. Ambas, como vamos a ver, llevan haciendo un esfuerzo mas alla de sus

propias organizaciones empresariales en defensa de la mujer, su cultura y la naturaleza.

Econdmicamente dentro del sector turistico ofrecen servicios que incluyen hotel,
restaurante, venta de artesanias y productos ecolégicos producidos por ellas mismas o
por otras cooperativas similares de la zona. El origen de Maseualsiuamej, la primera de
estas cooperativas se sitGa en un grupo de mujeres pertenecientes a la Tosepan quienes
consideraban que aunque en esta organizacion habian conseguido acceso a los 6rganos
de decision asamblearios, su posicion como mujeres a menudo quedaba relegada frente

a los hombres en la préctica.

En el apartado anterior se ha expuesto que las decisiones por consenso asambleario de la
Tosepan significaban una continuidad con sus practicas comunitarias tradicionales, pero
en éstas participaban sélo los hombres. La Tosepan permitio el acceso a las mujeres
pero en la practica asamblearia prevalecia la experiencia de los hombres habituados a
manejarse en este entorno y la costumbre (Coronado, 2000: 216-46). Esta situacion
junto con la posibilidad de centrarse en un nuevo proyecto alrededor de las artesanias
que plasmara su visiébn como mujeres y abordara cuestiones especificas de su ambito
mas particular, les hizo plantearse a algunas de ellas formar su propia organizacion.
Esto fue estimulado por estudiantes llegadas de Puebla y México D.F. que se
encontraban realizando sus practicas en la Tosepan, quienes las animarian a
independizarse ofreciendo también su asesoria en el nuevo proyecto. Su nueva iniciativa
se tendria que enfrentar a la falta de experiencia organizacional femenina y sobre todo a
un entorno social que no contemplaba esta posibilidad para las mujeres, cuya obligacion

era encargarse de la casa y el cuidado familiar.
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Una de las fundadoras cuenta como fueron los inicios organizativos entre mujeres tras la
mejora de comunicaciones que permitio la entrada de turistas y con ello la venta de

artesanias, antes realizadas y consumidas en el ambito doméstico.

“ya teniamos la idea de organizarnos porque desde cuando se abri6 la
carretera de Zacapoatzla empezd a llegar el turismo y el interés en la
artesania *, en las fiestas, antes con mas danzas que ahora, comenzaban a
llegar de fuera los turistas (...) comenzamos a hacer ropa de mas, que antes
era solo para nuestro uso, aunque pagaban poco, dependiamos de los

intermediarios que nos dejaban poco beneficio” (MU, NA, 61, PRI).

Para aumentar la produccién que atendiera la nueva demanda necesitaron organizarse
entre ellas, pero al depender de intermediaros para su distribucién y venta sus margenes
de beneficio se mantenian bajos. Las asesoras las animaron a vender sus artesanias ellas
directamente en principio en los campus de las universidades de Puebla y México de

donde venian aquéllas.

“Llegaron unas estudiantes de la UAM y nos vienen a visitar a la comunidad
para ver si nos podiamos organizar para vender nuestras artesanias, nosotras
felices ya que queriamos hacerlo aunque no sabiamos cémo. Nos invitaron a
vender a la UAM y lo hicimos a un buen precio. Regresaron, ya nos platicaron
para organizarnos en un grupo con su comité y luego nosotras mismas
invitamos a otras comunidades a incorporarse a la organizacion.” (MU, NA,

61, PRI, adm, socia fundadora coopl)

Durante este tiempo a finales de los 80 (siglo XX) se fueron organizando como
productoras y vendedoras, hasta que en 1992 se registré una asociacion de algo mas de
cien mujeres con el nombre de Maseualsiuamej Mosenyolchikauanij (mujeres maseual
que se unen para trabajar). A sus actividades artesanales se fue afiadiendo el cultivo
ecologico de hortalizas (auto-consumo y algunos excedentes), la cria de animales de
granja (venta en comunidad), una tortilleria (descarga de trabajo doméstico para las

mujeres) y su gran proyecto turistico Taselotzin, un eco-hotel-restaurante.

% Afios 70 cuando también nacen primero la cooperativa de compras y a partir de esta la Tosepan
Titataniske.
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Foto anterior: Estudiantes-asesoras y algunas de las mujeres maseual, afios 80. Abajo
inicios de hotel Taselotzin donde aparecen las socias en la entrada. Siguiente foto:

instalaciones en el hotel del Temazcal o bafio-masaje ritual indigena.
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Las mujeres estaban especialmente preparadas para las labores relacionadas con el
ambito turistico: artesanias, alojamiento y restauracion, ya que en su restringido ambito
de actuacion doméstico tradicional habian estado especializadas en la confeccion de la
ropa maseual, la cual con el turismo pasaba a ser un producto de mercado, también en la
elaboracion de alimentos y el mantenimiento-cuidado de la casa, habilidades
transferibles al negocio hostelero que ofrece los servicios basicos del alojamiento y

restauracion. Tan sélo requerian de capacitacion técnico-administrativa.

Una de las socias originales indica que el hotel se ided tras una crisis en el mercado de
las artesanias, ya que habian entrado muchas mas personas a producir para un mercado
en aguellos momentos bastante limitado. La idea del hotel tenia la dificultad de la gran
inversion econdémica que requeria. Tras recibir asesoria de las estudiantes lograron
acceder a préstamos de entidades que promocionaban proyectos de desarrollo rural,

cuya devolucién concluyo6 en el 2010.

“en 1995 decidimos hacer este hotel (...) fue muy buena idea el vender aqui
artesania y nuestras cosas, también nuestro temazcal (bafios de vapor
tradicionales), hace el hotel més atractivo y sigue dentro de nuestra tradicion
(...) apoyo el arquitecto y las asesoras, ideamos una construccion adaptada al
entorno respetando al maximo la naturaleza. Cuando empezamos ya
separabamos materia organica y reciclabamos para abonar nuestro jardin.
(...) hoy de las 100 comparieras (de maseualsiuamej) 55 somos socias del
hotel, las demés se dedican a las artesanias o a las granjitas en sus casas. ”
(MU, NA, 61, PRI, socia fundadora Maseualsiuamej)

El marido de una de las socias, tras haberse opuesto en principio, reconoce hoy en dia
con las siguientes palabras la buena decision y el éxito de haberse organizado las

mujeres por su cuenta en este proyecto:

“No estaban de acuerdo con la manera de usar el dinero (en la Tosepan), no
les llegaba a ellas para invertir, entonces mi mujer y otras se salieron y
crearon otra cooperativa, y ahora ya ves tienen varias casas, otro local en el
centro (...) estan apoyando no sé cuantas comunidades, cuando les llega un
pedido de artesania se reparte el trabajo entre todas ellas.” (HO, NA, 62,
PRI).
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Nuestra organizacion...

De la elaboracion del vestuario de la gente de la regién de Cuetzalan,
Puebla surge la tarea de mejorar el nivel de vida familiar de las
comunidades indigenas. Es asi que en 1984 se agrupan cuatro
artesanas en San Andrés Tzicuilan, Juana Antonia Garcia, Maria
Francisca Ramos, Juana Maria Vasquez y Rufina Villa Herndndez, con el
apoyo de Fidel Payan, Susana Mejia y Marta Mercado, estudiantes
universitarios, para formar una asociacién en la cual se lograran
mejores ganancias de su artesania textil.

A partir de esto, crece el interés y aumenta el grupo uniendose la
comunidad de San Miguel Tzinacapan con el tejido de jonote, la
comunidad de San Andrés Tzicuilan, Xiloxochico y Chicueyaco.
Junto con la comercializacién se empiezan a dar talleres de capacitacién
en organizacién, cuestiones de salud, de género y sobre derechos
humanos.

Mas arriba: Pagina de folleto de informacion. Abajo: recepcion del hotel

Taselotzin donde vemos la exposicion de productos artesanales.

Esta primera cooperativa de mujeres, Maseualsiuamej, ha sido la que mas ha expandido
sus actividades y con mayor éxito, pero esto no significa que haya sido una empresa
facil, tampoco para las socias de Ticoteno ni otras organizaciones que siguieron los
pasos de aquéllas teniendo también que afrontar en sus inicios la fuerte estructura de un
sistema social de género que las limitaba al area doméstica, los cuidados y
mantenimiento del hogar, devaluandolas e incapacitandolas socialmente para lo demas.
A esto se sumaba su condicion de indigenas, cosa que les suponia otro obstaculo de
desvalorizacion externa, y de ser pobres. Esta triple discriminacion resultaba un
tremendo obstaculo que tuvieron que afrontar para llevar el proyecto adelante. Su lugar
era el hogar, ni el espacio publico ni los negocios eran asunto de estas mujeres

indigenas pobres.
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A la oposicion de los maridos se sumaba la de los vecinos, lo que suponia para ellas
tener que iniciar una actividad nueva, organizarse y arriesgar, en un entorno social hostil
que les estaba recriminando el tratar de salirse de su papel y sus posibilidades; unas
limitaciones que en buena medida tenian interiorizadas muchas de estas mujeres al ser
su experiencia de vida. Los problemas venian de fuera y de su interior, no era facil
imaginarse a ellas mismas realizando tantos cambios, sentirse capaces de hacerlos,
cuando se trataba de algo antes no intentado en su entorno ni supuestamente posible.
Como nos dice otra de las socias fundadoras, hoy encargada de la prevencién y
tratamiento de la violencia de género en la localidad desde una fundacion que surgi6 de

Maseualsiuamej.

“En el municipio nos veian como unos estorbos: ‘las mujeres indigenas, como
es posible que van a hacer esa construccion, son indigenas, (nosotros) vivimos
aqui somos los mestizos tenemos los recursos, tenemos todo, pues no las vamos
a dejar pasar’, pues no nos dejaban que pasdramos a la calle y cortaban la
carretera antes del hotel para no dejar entrar material (de construccion). Ya
con el apoyo de nuestros maridos cuando ya les convencimos (ellos también en
principio en contra) nos pasaban el material para empezar a construir, cuando
los maridos también ya se dieron cuenta... somos como unas hormiguitas que
vamos avanzando y siendo mejores y mejores, pero el municipio, la autoridad,
pues veian que ‘;Como es posible? ;vienen de la comunidad y son indigenas!”’
(...) pues entre nosotras primeras mas de 40 compafieras algunas se
desanimaron ‘;Como lo vamos a lograr nosotras indigenas?, pues yo no
entro’, algunas no siguieron, ‘ha de ser cierto, pues el municipio nos estan
diciendo que somos indigenas y que no lo vamos a lograr ¢Como es posible
que lo vamos a lograr? Va a ser un elefante parado ahi (el hotel), ni siquiera
va a funcionar... bueno pues yo no le entro’... al comenzar ya colaboramos un
poco para comprar terreno y todo eso, y algunas se desanimaron...otras les
deciamos que lo que dicen (de nosotras) pues no hay porque hacerle el gusto,
hay que caminar y vemos adonde Ilegamos, tenemos que hacer algo, no porque
nos dijeran... pues es como si te dicen pues no puedes comer porque es que

’

eres indigena, pues no, nosotras tenemos que buscar cémo comer.’

PREGUNTA: Sacando ese orgullo, dignidad...
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RESPUESTA: “Fuerza.”
PREGUNTA: un gran paso con mucho mérito...

RESPUESTA: “Si, lo vivimos bien dificil, a veces no queremos ni recordar, lo
pasamos mal empezando por la casa, la comunidad, las autoridades del
municipio, pues en todas partes nos ponian piedras, ‘pues no te pases de aqui,

es hasta aca’.
(MU, NA, 50, PRI, co-responsable CAMI socia fundadora Maseualsiuamej)

Esta situacion de rechazo social que las discriminaba como mujeres y como maseual la
expresan asimismo las demdas socias entrevistadas, como es el caso de este otro
testimonio, en el que aparece de nuevo su actitud interna para poder superar todos

aquellos obstaculos sociales.

“nuestros maridos en general se oponian y la gente del pueblo también, asi
vistiendo tradicional ¢dénde ibamos?... y los maridos machistas (...) en la
vida hay que tener coraje para salir delante, de otra manera pueden acabar
pisotedndote. Entre nosotras nos dabamos el apoyo y haciamos acopio de
valor. Hay que tener suerios y luchar para cumplirlos, con coraje.”

(MU, NA, 51, PRI, socia fundadora Maseualsiuamej)

Con referencia a las dificultades procedentes de sus propios maridos he podido recoger
testimonios directos de esta negativa experiencia desde la mayoria de las mujeres
entrevistadas que iniciaron el proyecto en ambas cooperativas. EI grado de oposicion de
ellos variaba del disgusto a la hostilidad, mientras que ellas o bien fueron
convenciéndoles o tuvieron incluso que abandonar el proyecto. La subordinacion debida
al marido implicaba el solicitar y conseguir su permiso para salir del &mbito doméstico,
lo cual en algunos casos de parejas de mas edad continda ocurriendo, aunque ya es

minoritario entre otros motivos por el trabajo realizado por las mujeres organizadas.

“mi marido no estaba a favor, y también tengo que decir que es una persona
con caracter estricto, pero a base de hablar las cosas y yo tratando de
entender también su postura, acabamos adaptandonos a la nueva situacion.

)

Tenemos que intentar entendernos unos a otros y hablar y negociar las cosas’

(MU, NA, 51, PRI, Maseualsiuamej)
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Las mujeres de la cooperativa Ticoteno, de creacion posterior siguiendo el ejemplo de

Maseualsiuamej, también tuvieron que pasar por los mismos problemas.

“si, fue dificil, muchos maridos estaban en contra y en el pueblo se veia mal,
llegamos a pelearnos...” (MU, NA, 55, PRI, socia fundadora de Ticoteno)

El siguiente testimonio proviene del marido de una de las fundadoras haciendo
referencia a un aspecto que resultd de gran ayuda para convencerle y replantearse su

mentalidad: la llegada al nicleo doméstico de una segunda fuente de ingresos.

“Asi fue siguiendo... (salia la mujer de casa) mds y mds reuniones...me
molestaba...entonces digo yo me voy a buscar otra, porque los animales y los
nifios, ;Quién los cuida?”. PREGUNTA: Entonces al principio se opuso.
RESPUESTA: “‘si pero poco a poco vi como me iba ayudando con [0S trabajos
que iban haciendo... (ingresos extra) Si, si, y con ello hemos ayudado también
a nuestro hijo a instalarse por su cuenta, su casita, la mujer...”. (HO, NA, 62,

PRI, empleado del hotel Taselotzin)

Hemos visto cdmo sus maridos con mayor poder en las relaciones de género, eran tan
solo una parte del ambiente social hostil, las relaciones de poder inter-étnicas también
las incapacitaban para su proyecto como mujeres indias. Los mestizos anteriormente ya
habian mostrado su oposicion a la Tosepan a través de diversas acciones como el
bloqueo de ayudas desde puestos de poder (Coronado 2000: 216-41) y en este caso
Ilegaban a cortar la carretera para impedir el acceso a los camiones con los materiales de
construccion para el hotel. Las propias autoridades municipales llegaron a oponerse

inicialmente al proyecto de maseualsiuamej.

Como vemos, la iniciativas de asociarse entre mujeres para la confeccion y venta de
artesanias y la creacién del hotel estuvieron marcadas por grandes dificultades en el
ambito de las relaciones de poder entre hombres y mujeres y entre los dos grupos
étnicos del lugar: mestizo y nahua-maseual. Estas cooperativas de mujeres recogieron el
testigo de la revalorizacion de lo indigena avanzado por la Tosepan y realizaron la gran
aportacion propia del replanteamiento de unas relaciones de género hasta entonces
marcadas por una gran desigualdad de poder, actuando de punta de lanza para el

establecimiento de la igualdad entre hombres y mujeres en la zona.
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Por otro lado llevaron a los hechos el respeto por el medio ambiente desde el primer
momento, uno de sus principios de actuacion, mostrando esta sensibilidad tanto en la
practica de sus actividades cotidianas como implicandose y organizando proyectos de
defensa del medio ambiente en el ambito local y regional, todo ello a la par que han
venido desarrollando su labor social y cultural centrada especialmente en los problemas

de las mujeres y en la promocion de la cultura maseual.

En cuanto a las consecuencias en el mercado turistico del éxito de estas organizaciones,
gracias a la perseverancia de sus socias pese a todas las dificultades familiares, sociales
y economicas iniciales, tenemos hoy en Cuetzalan dos establecimientos eco-hoteleros
(uno en la cabecera y otro en Yohualichan) que son referentes en el lugar para quien
valora tanto el respeto con el entorno natural como la tradicion indigena. En Taselotzin
se ofrece el antiguo bafio-masaje ritual indigena Temazcal, y en sus exteriores se

observa una interesante muestra de variedad de flora local documentada.

En Ticoteno, donde también trabajan la elaboracion artesanal y venta de ropas y otros
productos, ofreciendo a su vez servicios de alojamiento, destacan especialmente con un
restaurante cuya especialidad es la comida maseual de origen prehispanico, realizada de
forma tradicional con ingredientes orgéanicos cultivados por ellas mismas, en una cocina

de lefia con paredes de cafia de las que ain es posible ver en las comunidades.
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Foto anterior: entrada de Ticoteno donde se aprecia al fondo la recepcién, a la derecha
tienda artesanias y a la izquierda huerta orgénica. Foto siguiente: junto al restaurante
del mismo hotel, la cocina tradicional donde elaboran recetas de la tradicion maseual.

Hemos podido observar hasta ahora algunos de los valores centrales de estas
cooperativas de mujeres indigenas, destacando el respeto por el medio ambiente, por su
cultura y la cooperacion social. En sus instalaciones se plasma todo ello
abundantemente: huertos organicos, jardines interpretados, el uso general de la lengua
nahuatl entre el personal, vestimentas tradicionales, carteles bilinglies sobre eventos,
cursos, talleres y movilizaciones, generalmente alrededor de teméticas como la
prevencion en salud, violencia de género, campafias anti-mineras y pro-ambientales,

actos tradicionales, etc.

Su activismo esté patente en su implicacion directa en estas acciones como participantes
u organizadoras. Su papel destacado en la gestacion y direcciéon del COTIC, el Comité
de Ordenamiento Territorial Integral de Cuetzalan, es buena muestra de ello. De estas
mujeres han surgido a su vez otras organizaciones dedicadas especificamente a la
educacion en salud, planificacion familiar, relaciones de género, prevencion y
tratamiento de la violencia doméstica. Dedicaré un apartado especifico a mostrar las
consecuencias sociales positivas de la participacién de estas mujeres en el ambito
publico, repasando las iniciativas de apoyo social, cultural y natural surgidas de ellas y
dirigidas al conjunto de la poblacion, con amplia repercusion tanto a nivel de Cuetzalan
como regional.
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Los valores que guian estas acciones vemos que contrastan con los del desarrollismo
globalizado que hemos analizado en detalle en el capitulo 2, donde se vincula la
iniciativa empresaral con una actividad exclusivamente econdémica y centrada en
aumentar las ganancias a corto plazo. Va mostrandose con todo esto un punto central en
esta tesis: los sistemas de valores que emergen con la participacion de colectivos antes

excluidos, entran en conflicto con la modernidad en la economia cuetzalteca.

Veremos mas a fondo estos valores relacionados con la identificacion de los masehual
con la naturaleza y su tradicion de ayuda mutua-reciprocidad; en conjuncién con
valores femeninos tradicionales como el cuidado de su entorno proximo fisico y social,

la cooperacion, la transmision cultural.

“«“

osotras desde el principio hemos pensado que tenemos que cuidar para los
demas y no nada mas pensar solo en dinero, sino que es, si el dinero, pero
también es importante nuestra cultura, como también es importante la cuestion
del medioambiente y también es muy importante la parte social, entonces se
trata de combinar todo para que pueda funcionar bien, que haya un equilibrio

entre todo lo que hacemos” (MU, NA, 61, PRI, admin. Maseualsiuamej)

Estas mujeres tuvieron una doble capacitacién inicial: una técnica para su proyecto
empresarial y otra relacionada con cuestiones de salud y ‘derechos humanos’
(relaciones de género y étnicas); pero de forma significativa pasaron a continuacion a
extender estos conocimientos ellas mismas a las comunidades, propagando rapidamente
estos beneficios fuera de su propia organizacién. La capacitacién inicial proporcionada
por las estudiantes en précticas (servicio social) y otros voluntarios, también apoyada
directamente por la universidad Iberoamericana de Puebla, ha tenido por lo tanto un
gran éxito; ahora bien tal y como sefiala Coronado (2000: 216-48) este tipo de acciones
de ayuda no suele funcionar tal y como demuestran los fracasos continuos de los
proyectos en cuanto desaparecen los promotores y el apoyo econdémico. Si han
continuado en el tiempo las cooperativas de Cuetzalan, tanto en la Tosepan como las de
mujeres, segun Coronado es debido a que la aproximacion de los promotores se limito a
exponer unos conocimientos, normalmente técnicos, dejando que la gente aplique su
experiencia organizadora, su propia manera de ver y actuar, sus propias légicas; por lo
cual no hablamos de una experiencia dirigida externamente sino de un didlogo

intercultural, entre gentes maseual y mestizos (foraneos).
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Desde los propios maseual y mujeres, este aprendizaje ha podido ser conflictivo al
poder chocar con la tradicion que estan comprometidos en defender y hacerles dudar
hasta qué punto pueden aceptarlos. Este no seria el caso de toma de decisiones
asamblearia de la Tosepan basada en la tradicion maseual, pero si podia ser el caso con
las mujeres asociadas, excluidas antes de las asambleas comunitarias. Los cambios en
los roles y relaciones de poder domésticas podian chocar también con su forma de

entender la tradicion.

Con respecto a las asambleas de mujeres, Coronado (2000) recoge testimonios sobre la
creencia maseual transmitida por tradicion oral de que fue en tiempos de la colonia
cuando a las mujeres se les fue apartando de las tomas de decisiones comunitarias. Esto
es sefialado desde mujeres de Maseualsiuamej como una justificacion que legitimiza
tradicionalmente su forma de decidir actual, tanto como en el caso de los hombres que
siempre lo han practicado. Pero como vamos a ver no entienden su cultura como una

cosa solo del pasado.

Las mujeres entrevistadas afirman que para ellas no existe una tension entre el
mantenimiento de la tradicion y su cultura con la modificacion de las relaciones de
género. Esto muestra que consideran su cultura y sociedad como un ente dinamico,
entienden que muchas cosas van cambiando con el tiempo y que es necesario realizar

cambios en lo que no les satisface, pero hecho desde ellas mismas.

“pensabamos que estabamos haciendo cosas buenas y también para nuestros
hijos (...) queremos la tradicion, la cultura buena, que nos apoya, que nos
ayuda, pero la cultura que nos dasia, pues ya se va cortando ‘tantito’ (pPOco a
poco) (...) pues como llegando a una cultura méas beneficiosa, como se quiere
que sea” (MU, NA, 50, PRI, co-responsable del CAMI y socia fundadora de

maseualsiuamej).

Como resultado del empoderamiento de estas mujeres ha aparecido un nuevo actor
social que ha alterado las relaciones de poder de género tradicional. Pero su aumentada
capacidad de accion ha sido dirigida a su vez a defender y promover la tradicion en
general, a revalorizar lo maseual, su cultura y su sociedad, al tiempo que lo hacian con
respecto a ellas mismas; de esta manera han actuado tomando el control de los cambios

desde dentro, para reforzar el conjunto de su cultura.
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Una de las exestudiantes, que finalmente se instalé en Cuetzalan (hoy aln asesora en
cuestiones de género), hace notar la importancia sobre quién ostenta la agencia a la hora
de plantear cambios, ante una posible tension entre cambios y tradicion.

PREGUNTA: ...entonces estas mujeres estaban discriminadas como mujeres y

como indigenas

RESPUESTA: asi se les trataba, incluso la Tosepan que luchaba contra la
discriminacién sobre los campesinos y los indigenas no veian la problematica
de las mujeres, entonces ellas (las mujeres de la nueva coop) comienzan a

trabajar también esto.
PREGUNTA: quizas ellas no se lo habian planteado y ustedes les sefialaron...

RESPUESTA: pues a través de talleres aplicamos, siempre hemos tenido una
metodologia participativa, reflexiva, en la que ellas mismas vayan cayendo en
la cuenta, identificando cuéles son sus problematicas y las alternativas,
respetando su propia vision y cosmovision, nosotras deciamos que éramos
feministas rurales pero ahora decimos que somos feministas interculturales, no
tratamos de imponer nuestra vision de que estamos oprimidas y tenemos que
luchar, sino desde abajo ir construyendo esa vision, donde ellas mismas
puedan caer en la cuenta de cudles son sus problemas, de cual es esta
opresion, de como se da, y que ellas mismas busquen sus propias formas y

alternativas para salir de ella. (MU, ME, 56, UNI, Asesora)

Segun la tradicion psicolégica humanista (Reeve, 2002: 327), la acciéon de ayudar,
considerada un requerimiento para la salud y la congruencia psicoldgica, no implica que
el experto se lance a resolver los problemas moldeando a la gente, sino que implica

permitir que el otro se descubra y después sea él mismo.

Este trabajo en las relaciones de género, primero realizado entre las mujeres de la
cooperativa y posteriormente extendido mas alla por ellas mismas, no pretendia la
sustitucion de roles y atributos femeninos por otros masculinos. Asi, la forma en que
ellas intentaron transformar su vida como mujeres no fue negar su identidad femenina
anterior adquiriendo valores masculinos como los relacionados con la competicion y la
dominacién (tal y como hemos visto y es reconocido también explicitamente por ellas),
sino poner fin a las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres, elevando la
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valoracion del mundo de la mujer, de cada una de sus tareas tradicionales, antes
invisibilizadas, y minusvaloradas por la sociedad y el mercado “tienen que ser
consideradas con la gran importancia que tienen, hemos trabajado mucho para lograr
eso”, nos dice una de las socias iniciales de Taselotzin, expresando de esta manera su
trabajo dirigido a la revalorizacion de las labores tradicionales femeninas, una vez ellas
han alcanzado una cuota de poder que les permite la renegociacion de significados y

valor en los &mbitos doméstico y social mas amplio.

Martinez (2003) tras realizar trabajo de campo en Maseualsiuamej sefiald que este
empoderamiento de la mujer a través de su capacitacion y participacion, la ha llevado a
a conseguir ingresos familiares extra que han tenido una repercusion directa sobre su
poder negociador en el ambito doméstico. La renegociacion ha resultado en su mayor
mayor acceso a los recursos dando como resultado un mejor manejo del medioambiente,
una mayor valoracion del trabajo femenino, un mayor control sobre sus vidas, de sus

tiempos y una auto-estima aumentada.

Ademas de esto, los beneficios conseguidos no se limitan a su propia organizacion y su
entorno domestico, concluye Martinez (Ib.), ya que el entrelazamiento entre estas
organizaciones, las comunidades y otras asociaciones, ha hecho que los trabajos
realizados por ellas mismas para mejorar la igualdad en las relaciones de poder entre
géneros e inter-étnicas (y la conservacién de recursos), se hayan extendido por la
localidad y el resto de la region. Pilar Alberti, en su trabajo sobre mujeres indigenas
asociadas en Cuetzalan llega a las conclusiones siguientes, en linea con mi analisis

particular y el de Beatriz Martinez:

“la organizacion de artesanas ha experimentado un importante cambio a lo
largo del proceso que ha seguido, desde su origen hasta el momento actual. La
organizacién ha sido uno de los principales impulsores de dicho cambio hacia
la mejora de las condiciones de vida de las mujeres y sus familias. Esto se
logré por el trabajo especifico desde el planteamiento de genero, que busca la
transformacién en la situacién de las mujeres, a partir de su autovaloracion,
su participacion en el rumbo de la organizacion y en el control de los recursos
materiales y simbolicos. En este tipo de organizaciones se ofrecen los
instrumentos necesarios para analizar las relaciones genéricas desde una

Optica critica, algo que ha propiciado la formacion de una conciencia de
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género que puede comprobarse, en un primer momento, en el nivel del
discurso: una valoracién de su trabajo, sus opiniones, sus ideas y sus
decisiones y, en una segunda fase, en la transformacion de sus practicas
cotidianas. Sin embargo, el hecho de pertenecer a una organizacion que
trabaja con el enfoque de género no implica que todas sus componentes
alcancen el mismo nivel de conciencia y deseos de cambiar su papel
tradicional. También hay resistencias al cambio que obedecen a un célculo
personal de las ventajas y desventajas asociadas a esta nueva situacion, sobre
todo porque supone un cuestionamiento a las normas establecidas” (Alberti,

1998).

En este apartado dedicado a las cooperativas de mujeres indigenas hemos podido
observar las dos dimensiones del valor relacionadas con la identidad que son de especial
relevancia para esta tesis: por una parte, los valores dentro de la identidad, como
acabamos de ver en las mujeres asociadas, tanto en su género femenino como en su
identidad maseual; y por otra parte, la respectiva valoracion de la alteridad realizada
entre ambos sexos y ambas etnias acompariando las relaciones de poder.

Estas dos dimensiones son relacionables de la siguente manera: los cambios en las
relaciones de poder interétnicas y de género debido al ascenso en la capacidad femenina
y maseual, no se transforman necesariamente en una tensidn contra posiciones opuestas.
Es decir, no se trata de elementos emergentes que funcionen igual que la posicion
masculina y de la modernidad-mestiza patriarcal en cuanto a la basqueda de dominio.
Hemos visto claramente que el ascenso femenino y maseual se realiza buscando un
equilibrio y una cooperacion en lugar de una competicion y un dominio. Esta es la gran
diferencia del proceso de cambio de poder con respecto a como se ha estado ejerciendo
hasta ahora. Esto muestra sistemas de valores diferentes, y éstos estan creando otras
reglas del juego como principios diferentes que son.

No se trata de que otra entidad o grupo equivalente ha estado reprimida y que ahora va
cambiando la relacion de poder, ni tampoco que la identidad que asciende lo hace
dentro de lo que han venido siendo las reglas del juego, el ascenso sin embargo busca

parar en el equilibrio precisamente por estar guiados por otros valores.
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4.6 Valores clave en las comunidades indigenas

Voy a dedicar una explicacion sobre los distintos usos de la expresion ‘comunidades’ en
Cuetzalan. Al exponer datos generales de Cuetzalan nombré la cabecera municipal, 8
juntas auxiliares y las comunidades (162) esparcidas por el territorio y étnicamente
indigenas. Desde esta clasificacion entendemos que se hace referencia con este nombre
a los pequefios grupos maseual més aislados de las poblaciones tanto cabecera como
juntas auxiliares. Aungue generalmente su este término se utiliza extensivamente
englobando también las juntas auxiliares en general y en oposicion a la cabecera. En
este sentido es sinénimo de “gente indigena”, en la distincion: cabecera frente a resto
del municipio, equivalente a: gente mestiza frente a indigenas (aunque en la cabecera

hay una importante poblacion maseual también).

Las comunidades, donde mas ampliamente se conservan las costumbres maseual, tienen
su propia organizacion politica a través de 6rganos de decision asamblearia tradicional
cuyos representantes negocian con otras comunidades y con las autoridades
municipales. La coordinacion entre las comunidades es habitual en numerosas
cuestiones como la gestion del agua y servicios basicos, y sus lideres juntos en nombre
de comunidades y juntas auxiliares mantienen una voz que representa a la poblacién
maseual en general, generalmente de cara a las autoridades municipales y el resto de la

poblacion mestiza.

Cuando las gentes maseual comenzaron a participar en la economia ‘mestiza’ de forma
autébnoma, esto es, a través de las cooperativas que he introducido (entre otras
iniciativas), una de las consecuencias fue la extension de nuevos conocimientos y
beneficios a sus comunidades de origen, con quienes siguieron trabajando en alto grado
de interrelacion. Los organos de decision de estas cooperativas discutian a menudo
asuntos de interés local que eran también trabajados desde las comunidades, cuyos
representantes a su vez estaban en estrecha relacion con las asambleas de las

cooperativas.

Las mujeres asociadas hemos visto que extendian su capacitacidn en cuestiones de salud
y género a sus comunidades de procedencia en un primer momento antes de dirigir sus
esfuerzos al conjunto del municipio. La Tosepan ha enviado jovenes formados en

diferentes técnicas para capacitar a gentes de las comunidades en nuevos cultivos y a su
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vez el modo de cultivo tradicional kuojtakiloyan ha servido de modelo para desarrollar

modelos de agricultura ecoldgica.

Curiosamente también es posible observar en las comunidades a algunas personas con
rasgos fenotipicos europeos hablando ndhuatl y compartiendo diversas costumbres
maseual; descendientes de soldados franco-austriacos (s. XIX) que se instalaron en la
Sierra, parecen haber vivido un proceso de aculturacién, aunque en este caso no de los
europeos sobre los indigenas sino a la inversa, habiéndose adaptado a las comunidades
probablemente a causa del hecho de estar alli en minoria en lugar de haberse instalado

en la cabecera con los mestizos.

Las comunidades son considerados los colectivos indigenas por excelencia en el sentido
de que son los lugares donde mejor se preserva la cultura maseual, manteniéndose alli
una forma de vida que en gran medida continta la tradicién de sus antepasados: formas
de organizacion y representacion propias, junto con el resto de costumbres, creencias y
valores. En estos lugares encontraremos un contexto adecuado para indagar sobre su

modo de actuar cotidiano y sus valores culturales.

Aunque como adelanté ha descendido su forma de organizacion econdémica de
agricultura de autoconsumo con intercambio de excedentes, ésta alin se practica ya que
generalmente se niegan a cultivar sus minifundios para el mercado sin haber primero
hecho la siembra para el consumo familiar. En la agricultura tradicional se puede
observar aun la practica de la reciprocidad generalizada que ha desaparecido en la
cabecera con la economia de mercado bien asentada. La ‘mano vuelta’, es como
denominan el sistema de trabajo en el que se retne un grupo de campesinos para ir

ayudando por turnos en cada una de sus respectivas parcelas.

La ayuda mutua tradicional no se restringe a las labores del campo, la construccion y
reparacion de viviendas se realizan a menudo entre vecinos sin exigir un pago
monetario por su trabajo; a su vez seran ellos ayudados cuando lo necesiten. Esto ocurre
asimismo en las ceremonias que implican un gasto elevado econémico y de trabajo. En
los partos y en los entierros la gente asiste llevando diversos bienes para contribuir al

gasto de los familiares.
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Pregunta: ¢esas planchas para cubrir el tejado las vas a poder colocar solo?
Respuesta: “eso lo hacemos entre todos, nos ayudamos unos a otros es como
funciona aqui (sonrie). Cuando uno tiene que hacer una casa, o arreglarla, o
un convite, los amigos y vecinos le ayudan, es nuestra manera de actuar,
menos en la siembra de la milpa (maiz) donde se paga en jornales, en lo demas
nos ayudamos unos a otros, es como funcionamos” (HO, NA, 41, PRI, vecino
de San Miguel Tzinacapan).

En cuanto a su conexion con la naturaleza vemos un modo de vida en las comunidades
en el que las personas estdn inmersos en su entorno natural. EI exuberante bosque
himedo rodea sus casas, su trabajo se realiza en la tierra y el bosque, los cultivos
tradicionales para autoconsumo combinan numerosas especies que satisfacen la mayoria
de sus necesidades, tanto de alimentos como de materias primas para elaborar maltiples
cosas. Un modo de relacion con el lugar practicado durante siglos evitando la
sobreexplotacion y manteniendo la alta biodiversidad. Las personas de las comunidades
como primeras tesoreras de la cultura indigena local son depositarias de tradiciones
orales, costumbres, una cosmovision, espiritualidad y unas practicas que muestran a un
ser humano como parte de la naturaleza. Con respecto a la visién integral maseual que
incluye al ser humano en su entorno y que motiva el especial activismo local socio-
natural, Coronado (2000: 228) escribe:

“El enfoque multiple que muestran en las cooperativas esta profundamente
arraigado en la visién holistica indigena de la cultura y la organizacién. Para
los maseual, la persona, la familia, la comunidad y la naturaleza —plantas,
animales, agua, tierra- interactdan en conjunto y por ello la accion humana
necesita ser contemplada en el contexto de sus efectos sobre todos los demas
aspectos de la vida, del mismo modo como las acciones de la naturaleza
tienen efectos sobre sus propias vidas. Para ellos todos los miembros de la
comunidad, lo que incluye humanos, animales, plantas, agua, vientos, tierra y
también seres sobrenaturales y antepasados, interactian para reproducir la
totalidad de la vida (ver Brisefio 1994). Por este motivo tienen un profundo
interés sobre el estado del entorno y un claro compromiso con éste. ”
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En la publicacién kuojtakiloyan®® dedican un apartado a los cuentos de tradicién oral
masehual donde es comuln observar una relacion entre humanos, animales y plantas
compartiendo identidades, rasgos e intercambiando capacidades y caracteristicas entre
ellos. Como nos dice uno de los comisionados de esta publicacion y miembro activo del

comité de ordenamiento:

“Uno de los motivos por los que las comunidades han apoyado con fuerza la
defensa de la vegetacion natural en las cuencas altas para evitar
contaminaciones en el agua del subsuelo y la falta de retencion, es que en
nuestra cultura el agua se considera un ser vivo que requiere de todo nuestro
respeto y cuidado” (HO, NA, 33, UNI, bidlogo del COTIC)

De esta forma podemos ver en estas comunidades tradicionales valores de la etnia
masehual que han influenciado y se reflejan en el asociacionismo local, en el activismo
en defensa de la cultura y la ecologia, de las relaciones sociales basadas en la
cooperacion frente a la competicion, valores que han hecho de Cuetzalan un lugar
especial donde han surgido numerosas iniciativas como cooperativas, el COTIC,
asociaciones sociales y pro-medioambientales, ampliamente participadas por indigenas,
las cuales han venido luchando por la mejora de su entorno, mientras que en el terreno
econdmico se han enfrentado sistematicamente a las iniciativas desarrollistas que

anteponiendo el beneficio rapido ignoraban sus impactos.

% Publicacion del COTIC escrita en modo bilingiie espafiol-nahuatl, con el mismo nombre que el cultivo
tradicional practicado por los masehual (bosque donde producimos).
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4.7 El activismo actual por el entorno natural, social y cultural; Valores

emergentes en choque con la modernidad

Voy a describir a continuacion diversas acciones colectivas que movidas por los valores
que encontramos entre la poblacion de Cuetzalan y municipios vecinos de la Sierra
Norte, estan planteando una confrontacion continua con todo aquello que pone en riesgo

su forma de vida y el entorno natural.

Una de ellas es CORDESI (Coordinadora Regional del Desarrollo con Identidad), en la
que participan asociaciones Cuetzaltecas y otros municipios de la sierra. Esta asociacion
ha venido trabajando especificamente en que el desarrollo turistico de la zona no venga

acompariado de impactos negativos sobre el entorno.

CORDESI, coordinadora en la que participan diversas organizaciones indigenas con el
apoyo de académicos de la Sierra Norte, promueve la vigilancia y el activismo contra el
desarrollismo, tratando de defender los derechos de los habitantes de la sierra, su cultura
indigena y el territorio. Sus acciones incluyen el planear, organizar e incidir en politicas
publicas, estrategias economicas, sociales y culturales, se fundamentan en la
sustentabilidad y el apoyo a la participacién de los pueblos originarios, desde el uso y
manejo de sus propios recursos, materiales y naturales. Muy implicados con el
territorio, luchan también en lo social para lograr mayor participacion ciudadana,

combatir la desigualdad y la marginacion.

La CORDESI defiende que el tipo de turismo a fomentar en la sierra sea un “Turismo
con ldentidad”, entendiendo que la actividad turistica debe incluir el concepto de
identidad, de cultura, asentandose en cuatro pilares: el econdmico, socio-politico
(participativo), ambiental (convivencia armoénica con la naturaleza) y cultural
(indigena). Con ello se pretende fomentar una actividad que aporte beneficios en las
diversas areas de importancia para los locales, al mismo tiempo que se ofrece una
experiencia integral al visitante que enriquece su estancia. De este modo se intenta
aumentar los impactos positivos de esta actividad minimizando los negativos. Las
organizaciones y empresas comunitarias indigenas que conforman la CORDESI son las

siguientes:
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RITA (Red Indigena de Turismo Alternativo), TICOTENO (cooperativa de
mujeres indigenas, eco-turismo), TOSEPAN KALI (division de ecoturismo de
la Tosepan), TASELOTZIN (cooperativa de mujeres indigenas, eco-turismo),
COMALETZIN (mujeres, ecologia e igualdad de género), CADEM (Centro de
Asesoria y Desarrollo Entre Mujeres), COMALTEPEC, CICO, APULCO,
TOTOLTIKPAK.

Muchas de estas asociaciones, que tienen su sede en el mismo municipio de Cuetzalan,
junto con un gran namero de otras asociaciones de esta localidad formaron otra
institucion de destacado alcance en la lucha medioambiental suponiendo un nuevo nivel
en el activismo ecoldgico y socio-cultural, el COTIC: Comité de Ordenamiento
Territorial Integral de Cuetzalan. CORDESI también participa a su vez en el COTIC
realizando asesorias especificas, al igual que lo hace la BUAP Benemérita Universidad

Auténoma de Puebla, con apoyo técnico junto con otras asociaciones.

El principal objetivo del COTIC ha sido el de realizar un inventario territorial y socio-
cultural (de aqui lo de Integral) en el que analizando el territorio local minuciosamente
utilizando diversas tecnologias, se determinara los usos 0 no usos que se pueden
permitir en cada lugar del municipio para garantizar la sostenibilidad natural y socio-
cultural. Esta empresa llevd alrededor de dos afios y requirid de tecnologia especial
prestada por la BUAP. Finalmente se confecciond el ordenamiento territorial y se
movilizaron politicamente hasta lograr que el gobierno municipal no sélo tomara en
cuenta el ordenamiento sino que se comprometiera a solicitar su visto bueno ante
cualquier alteracion del territorio. La movilizacion llegd a conseguir el reconocimiento
de esta nueva normativa desde el nivel del estado de Puebla, marcando un hito en la

lucha medioambiental.

Con este instrumento se puso en marcha una estructura técnica y legal permanente
dirigida a bloquear especialmente proyectos desarrollistas de alto impacto que tratan de
instalarse en Cuetzalan. La iniciativa popular local, a través de 86 asociaciones (cosa
que refleja el alto nivel de asociacionismo en Cuetzalan) mas numerosos apoyos
individuales, ha llegado con este comité a sentar un organismo de vigilancia

medioambiental y cultural que vincula a los poderes politicos.
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Los origenes de este comité parten de una movilizacion contra un proyecto de complejo
hotelero (supuestamente eco-social) en las tierras altas del municipio de Cuetzalan, pero
que conllevaba deforestacion e impactos en la principal cuenca de recogida de aguas.

Desde el comité local del agua, su presidente y las comunidades indigenas, temian por
estos impactos en esta sensible zona y comenzaron las denuncias y movilizaciones.
Otras asociaciones se sumaron rapidamente, entre otras las ya introducidas Cooperativas

Maseualsiuamej, Tosepan, Ticoteno y las mismas comunidades.

Se consiguid paralizar el proyecto y en el proceso se asento el plan del comité de
ordenamiento territorial. Otro mega-proyecto hotelero junto a la cabecera municipal fue
paralizado por este movimiento que acabd realizando el ordenamiento del territorio y
consiguiendo su aprobacion politica. En diciembre del 2012 en su 42 asamblea anual se
remarcé el apoyo a otros municipios que luchaban contra el avance de los proyectos de
la muerte: mineras y grandes proyectos extractivos, hidroeléctricas, ciudades rurales,
transgénicos y usos de pesticidas. La secretaria general del comité, quien es también

destacada lider en maseualsiuamej y Taselotzin expreso al respecto:

“Estos proyectos solo miran a la naturaleza como una fuente de recursos para
explotarlos y satisfacer su vision individualista, sin importar su destruccion.
Representan la maxima expresion para la obtencién de ganancias que ha
llenado a la poblacién de pobreza, de dafios en rios, contaminacion, pérdida

de bosques, inequidad social y el aumento de la violencia”

En el anexo IV-1 se afiade informacidn sobre éstos y otros logros hacia la sostenibilidad

local entre los que se incluye la participacion en las acciones exitosas anti-Walmart.

Tras estos 4 afios de continuos logros existen también algunas voces criticas internas
que sefialan que el empuje que ha mostrado la organizacion durante estos afios ya no es
tan constante ni intenso Ultimamente; asi como también he escuchado dudas sobre si la
gran capacidad demostrada de este organismo para frenar grandes proyectos de alto
impacto ha descuidado su utilidad para afrontar los pequefios problemas de impactos
cotidianos que a la larga también se transforman en grandes. También se ha criticado
que algunos de sus miembros (que incluyen empresas locales y miembros del gobierno

municipal) pueden acabar entrando en conflicto de intereses.

258



En los pocos afios del COTIC han sido muchos los éxitos; esta entidad iniciada y
desarrollada por gentes y organizaciones en su mayoria masehual, ha logrado hitos en el
activismo ecoldgico como los de sumar a la movilizacion popular la participacion de
instancias administrativas publicas consiguiendo con ello detener proyectos de grandes
compafiias, pero tiene por delante amenazas externas e internas. No podemos conocer
cual serd su futuro a largo o medio plazo, pero hasta hoy nos ha proporcionado un
ejemplo de activismo integral medioambiental y socio-cultural, que plasma la vision y
valores maseual, y que ha traspasado sus limites geograficos de aplicacion inicial. Ha
supuesto un paso importante en el trabajo hacia una economia sostenible en oposicion al

capitalismo neoliberal.

Fotos (flickr), de la 4%asamblea del COTIC. A la derecha reconocimiento al trabajo de

su muy activa organizacion juvenil: los tajpianij.

Pero el activismo cuetzalteco no se limita al comité de ordenamiento. Otras muchas
movilizaciones son habituales con similares objetivos. En febrero del 2013 se
congregaron diversas asociaciones y particulares en el auditorio municipal de
Cuetzalan, en un evento que denunciaba la entrada de las mineras internacionales en la
Sierra Norte, algo que mantiene en lucha a gentes de diversos municipios y que

amenaza también el municipio de Cuetzalan.

En la foto siguiente vemos asistentes al acto en el que destacaba la pregunta siguiente en

la pantalla “; Qué clase de desarrollo queremos?”.
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Campafia anti-minera en el auditorio municipal de Cuetzalan

MIOCUP, otro movimiento popular que esta extendido por el resto del pais, tiene en
Cuetzalan una actividad también significativa. Esta asociacion que parte del
movimiento obrero-campesino consigue una alta participacion en esta localidad donde
realizan periddicas manifestaciones en la que predominan ampliamente gentes de las
comunidades indigenas. Sus reivindicaciones incluyen la mejora de los servicios locales
-particularmente centrandose Ultimamente en la gestion del hospital publico-, las

relaciones de género, los derechos de los indigenas y el medioambiente.

Desde el movimiento Serranos Unidos en Resistencia Indigena, asamblea de pueblos en
defensa del territorio y la autonomia indigena, trabajan (en colaboracién con MIOCUP)
la oposicion a los “proyectos de la muerte”, principalmente minas a cielo abierto con
enorme impacto en cuanto a movimientos de tierra, consumo y contaminacion de
recursos (suelos, subsuelos y acuiferos) entre otros impactos. En esta lucha también se
les ha unido el Consejo Tiyat Tlali, de base indigena cuyas acciones se extienden
igualmente por toda la Sierra Norte y cuyo lema es “por la defensa de la vida y nuestro
territorio”. Estas asociaciones son tan s6lo una muestra del activismo en la localidad y
la region, poblada mayoritariamente por indigenas nahuas y totonacos, aunque es

necesario hacer un inciso sobre la participacion mestiza.

Muchas de estas asociaciones tienen una participacion minoritaria pero significativa de
personas mestizas, algo que teniendo en cuenta que la mayoria de la poblacién de la
zona es indigena, da a entender una también importante movilizacion de aquéllos. Esto
parece ser un fenomeno relativamente reciente ya que el mestizo local se ha venido

caracterizando desde hace mas de cien afios por la promocion de la agricultura industrial
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en la region y su imposicion sobre las comunidades indigenas. Sin embargo hoy es
visible un considerable nimero de mestizos que comparten los valores de la proteccion

del medioambiente natural, la sociedad general y la cultura indigena.

Segln el trabajo publicado por Coronado en el afio 2000 sobre las relaciones
interétnicas en el lugar (que he citado en varias ocasiones), la poblacion mestiza local
mantenia una distancia con los maseual que no daba pie al dialogo interétnico, cosa que
si ocurria entre indigenas y mestizos Ilegados de otros lugares con voluntad de aprender
de la cultura tradicional y aportar su colaboracion a estas gentes. De entre estas personas
llegadas de fuera hubo gente que acabé instalando en el lugar, pero el nimero de
mestizos que van uniéndose a los movimientos indigenas y ecologistas supera hoy
ampliamente al de estos mestizos llegados de fuera. Podemos concluir que desde el afio
2000 (estudio de Coronado) hasta hoy un creciente nimero de mestizos locales han
emprendido un camino desde el enfrentamiento interétnico hacia el acercamiento

intercultural, reforzandose en estos su sensibilidad medioambiental.

Esta participacion creciente de mestizos en las demandas socioculturales y ecoldgicas
de los maseual nos lleva a apreciar una convergencia entre movimientos que podemos
calificar como post-modernos, relacionados con el incipiente pero creciente activismo
internacional, con la movilizacion del pueblo maseual, de tradicién pre-moderna o no
moderna, en un frente comdn que reclama que los derechos humanos contemplen a las
diversas culturas y grupos humanos, que se trabaje para una mayor justicia social entre
los pueblos y los ciudadanos, y que se proteja nuestra casa comun la naturaleza, tal y
como analiza Salazar (2010), (2010), al mostrar esta relacion entre activismo
etnopolitico y los movimientos sociales globales, en una simbiosis de lo local y lo

global que se enfrenta al enemigo comun del neoliberalismo.

El importante papel de las mujeres en estas movilizaciones y las indigenas en particular
sera expuesto mas a detalle. Concretamente las cooperativas de mujeres indigenas estan
danto todo el apoyo a estas acciones cuando no estdn directamente tomando la
iniciativa. Su sistema de valores femeninos que ensalza la cooperacion y respeto por el
entorno es algo que en ellas se suma a la vision general maseual que comparte estos
mismos valores, cosa que puede explicar su especial compromiso en esta lucha contra el

desarrollismo.
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Reunion de autoridades y vecinos tras la exigencia de explicaciones por la reforma de

la plaza sin previa consulta popular (alteracion patrimonio cultural, 2013)

En este apartado hemos hecho un recorrido por movilizaciones cuetzaltecas (y
municipios vecinos) donde se ponen en accion valores tradicionales, cooperacion,
respeto por el entorno y vision a largo plazo. Esta vision contrasta fuertemente con la
moderna y como hemos observado da lugar a continuos enfrentamientos entre ambas
culturas; pero tal y como analizaremos en mayor detalle en el siguiente capitulo, la
relacion entre la modernidad y la cultura tradicional en Cuetzalan no se va a limitar al
enfrentamiento, sino que también aparece un incipiente acercamiento entre mestizos
locales y gente maseual que, tomando la forma de un didlogo de saberes en diversos

campos, esta comenzando a dar lugar a un enriquecedor aprendizaje mutuo.
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Capitulo 5. Género, etnicidad y dialogo de saberes

En el capitulo anterior se ha analizado un recorrido que va desde los afios 70, cuando
comienzan a aparecer en la arena publica los maseual y las mujeres, hasta el activismo

actual a favor del entorno.

Esta participacion que ha hecho emerger valores antes invisibilizados conlleva otras
implicaciones que también voy analizando: los cambios en la valoracion entre sexos y

etnias que acomparian las respectivas relaciones de poder.

En este capitulo voy a entrar a analizar la correlacién entre estos dos niveles de valor
mostrando que con la participacién de los indigenas y las mujeres se esta revalorizando
lo femenino y la cultura maseual, cosa que esta cambiando las reglas del juego, algo que

se hace patente con un dialogo de saberes que trasciende la modernidad.

En una primera parte de este capitulo mas enfocada en el género, tras analizar el
mercado laboral actual en relaciébn a éste y la valoracion, se van a mostrar
consecuencias derivadas de la participacion de las mujeres hoy en los &mbitos publicos,
quedando bien patente un compromiso por el bienestar social y la proteccion del
entorno. Nos fijaremos a continuacién en los valores femeninos para de aqui pasar a la

relacién entre mujeres y el medio ambiente en otras latitudes.

En una segunda parte voy a centrarme en la relacién actual etnicidad-participacion. La
valoracion inter-étnica relacionada con los cambios en unas relaciones de poder cada
vez mas alejadas de la l6gica moderna, nos va a llevar a un nuevo escenario en el cual
los maseual (y las mujeres) estan facilitando, junto con una reciente flexibilidad de los
mestizos modernos, un dialogo de saberes incipiente que tiene el potencial de revertir
unas relaciones historicas marcadas por el dominio en otras nuevas en las que se
produce aprendizaje mutuo y la posibilidad con ello de una mejor adaptacion al medio,
de sostenibilidad social, cultural y medioambiental, desde una sociedad que camina mas

alla del desarrollo.
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5.1 Mujeres, participacién y valoracion.

He mencionado el activismo ambiental y cultural de las mujeres maseual, a
continuacion me extenderé en otras consecuencias de su participacion social

relacionadas con el apoyo desinteresado a la mujer cuetzalteca y la justicia social.

Pero antes voy a dedicar un espacio para describir una participacion femenina que es a
menudo incompleta y precaria en Cuetzalan. habiendo una diferencia importante entre
mujeres asociadas y otras en el mercado laboral local. Esto va a resultar en que muchas
de ellas van a tener un poder muy limitado que restringe seriamente su capacidad de

actuacion en la sociedad cuetzalteca.

5.1.1 Una participacion limitada. La mujer, trabajo y valoracion.

El ejemplo de las mujeres asociadas muestra una participacion femenina que no ha dado
lugar a una exclusion del otro sexo, quienes también trabajan para la cooperativa
desempefiando diversas labores en las mismas condiciones que ellas. Pero el mercado
laboral amplio de Cuetzalan a pesar de haber incluido a muchas mujeres va a mostrar
todavia la cara patriarcal del capitalismo que resigna a la mujer a las posiciones menos

valoradas y a su vez valora menos las labores relacionadas con ellas.

Otro gran limitante para las mujeres serd que muchas de ellas tras salir al mercado
laboral mantienen gran parte de la carga doméstica si no toda, lo que supone una muy

dificil conciliacién entre su trabajo remunerado y doméstico.

Las trabajadoras entrevistadas, la observacion y las asesoras encargadas de la
promocion de la igualdad de género en la region (CADEM) confirman esta sobrecarga
de trabajo en la mujer con empleo remunerado, la cual generalmente lleva a cabo una

doble jornada de trabajo el de fuera y dentro de casa.

En esta cuestion sin embargo existe una diferencia por edades destacable: la gente joven
mayoritariamente espera ya del conyuge una ayuda en el trabajo doméstico, un trabajo
que se consideran en este grupo de edad que debe ser compartido, del mismo modo que

esperan que ambos conyuges entren en el mercado laboral al terminar su etapa
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educativa. Estas expectativas comunes entre los 15 y los 25 afios® no han existido en la
generacion precedente que aun esperaba de la mujer su dedicacion al &mbito doméstico,

y que segun los casos han seguido con este modelo o comenzado a cambiarlo.

Vamos a ver que muchos de estos fendmenos que observamos en cuanto a la situacién
de las mujeres cuetzaltecas en el dmbito laboral, en relacién con las diferentes
valoraciones que crean un diferencial con respecto a la posicion de los hombres, tienen
mucho que ver mayor o menor medida con lo ocurrido en otras sociedades; dindmicas

que han sido descritas con detalle por Téllez.

Téllez (2001) nos explica que las separaciones que se han mantenido en el sistema de
género tradicional son trasladadas al mercado laboral, y este nuevo espacio de
interaccion que plasma estas desigualdades a su vez confirma la valoracion desigual que

han tenido asociadas.

Aparece una relacion entre valoracion e identidad que se consolida en el ambito del
trabajo. Al no ser igualitario el acceso a las diferentes posiciones laborales, los hombres
tienden a ocupar los cargos de autoridad, méas valorados socialmente. La profesion como
identidad muestra una posicion social, un punto de comunicacion, auto y hetero
entendimiento relacionado con una valoracién. Uno es identificado con una profesion y
valorado por ello, con lo cual la falta de igualdad en el acceso a los puestos mas
valorados hace que en Cuetzalan, al igual que en otras sociedades, las mujeres tengan un
prestigio asociado a su desempefio laboral menor del que disponen los hombres (se
asocia identidad ocupacional, femenina y valor). Esto supone también un menor acceso

al poder por ser puestos de trabajo de menor responsabilidad.

Prestaremos atencién a la relacion entre estereotipos asignados a la mujer y su
influencia sobre el trabajo femenino en la localidad de Cuetzalan. La incorporacion de
la mujer al mercado laboral en esta localidad desde los afios 70°s ha venido de la mano
del desarrollo del sector turistico, maximo proveedor de empleos para la mujeres del
lugar.

Las habilidades de la mujer como ama de casa, a cargo del mantenimiento de la
vivienda y el cuidado de la familia tal y como ya sefialé han sido facilmente

extrapolables a un tipo de actividad en la cual la mayor parte de negocios giran en torno

% Encuesta propia realizada aleatoriamente entre estudiantes de secundaria y universitarios de la
localidad.
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a la acomodacion y la restauracion: el alojamiento en hoteles y el servicio de
restaurante. Se parte asi de una adecuacion especial de las mujeres para el desempefio
de este trabajo, ademas asociado con las caracteristicas “innatas” de las mujeres de ser

“detallistas, pacientes, serviciales, emocionales”.

De esta manera los puestos de trabajo en los servicios de restaurante y alojamiento estan
en buena medida cubiertos por mujeres, muchas de ellas maseual, aunque por otro lado
estan poco presentes en los puestos de direccion. Esto es atribuible a los estereotipos
relacionados con la capacidad que asigna a estas mujeres posiciones de servicio en lugar
de las de la administracion y autoridad en la empresa, estereotipos que “considerados
como naturales en lugar de construidos actian como justificacion ideoldgica de la
desigualdad entre sexos”, (desigualdad también en la valoracion), nos dice Comas
(1995, citado por Téllez 2001).

A su vez, la naturalizacion de lo femenino se extiende a su mayor proximidad con la
naturaleza, situandose en la esfera reproductiva frente a la productiva, una condicion de
habilidad natural diferente a la del hombre més relacionado con el aprendizaje, la
cultura, de lo cual deriva la cualificacion y la superior valoracion de éste (Téllez, 2001;
Ortner, 1974).

También observamos en el caso cuetzalteco la condicion del trabajo femenino como
secundario, otro modo de discriminacién expuesto por Téllez (Ib.). La discontinuidad de
la afluencia turistica en la localidad hace que los fines de semana, los periodos de
Pascua Yy las fiestas sean momentos de alta ocupacion y con ello de alta necesidad de
mano de obra (femenina generalmente), habiendo hoteles que cesan su actividad entre
semana o la reducen prescindiendo de parte del personal. Esto significa que un buen
nimero de mujeres trabajadoras en hoteles y restaurantes lo hacen de viernes a
domingo, de manera que se puede considerar una ocupacién a tiempo parcial, mientras
muchas veces sus maridos en la agricultura o la construccién logran una aportacion mas
estable que consideran la principal. A esto se suma el que el sueldo de ellos por jornada
en el campo o en la construccion es de cerca de 150 pesos diarios, aproximadamente el
doble de lo que cobran muchas mujeres como camareras (aunque pueden sumar un extra

con las propinas de los clientes).

Por estos motivos: la ocupacion de puestos de menor responsabilidad consecuencia

entre otras cosas de una ideologia de género y sus estereotipos (aparte de su reciente
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acceso a este mercado), por la infravaloracion de la “naturaleza” femenina y por la
secundariedad de su trabajo, la situacién laboral de la mujer en Cuetzalan se encuentra
en general en una inferior valoracion a la situacion masculina. De esta manera podemos
ver que el caso cuetzalteco permite aplicar los diversos puntos de andlisis con respecto a
la desigualdad en el trabajo femenino y su valoracion empleados por Téllez. Esto

muestra un patron comin global al compartir una economia moderna patriarcal.

A todo esto hemos de sumar otro importante factor que ya ha sido contemplado en este
texto cuando se ha expuesto la evolucion de la participacion de la mujer cuetzalteca
desde los afios 70’s, esto es, la condicion de exclusion e invisibilizacion de su trabajo
tradicional en la esfera doméstica de actuacion al estar fuera del mercado. Algo que
sucedia a su vez con la actividad de la agricultura de subsistencia con excedentes, base
de la economia maseual tradicional, también situada fuera de una economia capitalista

orientada a la superproduccion y los beneficios.

Al no existir para el mercado no era tampoco (ni es) trabajo remunerado, un aspecto
mas que incide en la infravaloracion del trabajo doméstico realizado por las mujeres.
Martinez Veiga (citado por Téllez, 2001) situa esta exclusion por ser trabajos situados
en el area de lo “absolutamente basico, infraestructural, fuera del ambito del mercado ™.
Alcafiiz y Guerreiro (2009) con referencia al &mbito doméstico en la peninsula ibérica
nos dicen “la actividad de las mujeres (...) No era considerada trabajo porque no

’

estaba remunerada y por lo tanto estaba menos valorizada.’

El capitalismo marca sus propios ambitos de valor: el de la produccién sobre el de la
materia prima (natural); siendo el plazo y esfuerzo de reposicién de esta Ultima
(sostenibilidad) directamente ignorado. La produccién se desmarca asi de la
reproduccion de los bienes naturales al igual que de la mano de obra humana. El coste
medioambiental del negocio serd denominado “externalidad” de forma ilustrativa. La

reproduccion humana se dejo a cargo de la mujer fuera del &ambito econémico.

5.1.2 Una mujer empoderada y empoderadora.

A pesar de que las desigualdades todavia persisten como acabamos de ver, la situacion
cuetzalteca de actual difiere en gran medida de la de hace pocas décadas en cuanto a las
relaciones de género. Observamos la evolucion de estas relaciones junto a las inter-

étnicas desde los afios 70’s hasta nuestros dias, en un proceso que ha dado lugar a la
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emergencia de nuevos actores sociales: mujeres y maseual, resultando en una sociedad
hoy més definida por la interculturalidad que la anterior situacion de escision radical en
dos sociedades en gran medida separadas y cuyas relaciones estaban marcadas por un

poder desigual.

Hemos visto en el capitulo anterior a mujeres maseual empoderadas tras un didlogo de
saberes con las estudiantes en practicas y otros técnicos. Auto-organizandose,
desarrollaron relaciones mas equitativas de género y étnicas, lo cual llevo a las mujeres
indigenas asociadas a superar la desvalorizacion que pesaba sobre su identidad
doblemente (como mujeres e indigenas) conquistando nuevos espacios de actuacion,

otras funciones y &mbitos de poder.

Martinez (2003: 221-52), en su andlisis sobre la vida doméstica de las asociadas en
Maseualsiuamej, relaciona esta auto-valoracion con la renegociacion del acceso a los
recursos y de las relaciones de poder en el nicleo doméstico. Ademas constata con ello
un mejor control del tiempo, cosa que contrasta con la situacion de otras mujeres no
asociadas, quienes tal y como expuse en el apartado anterior tienen que afrontar una
conciliacion muy problematica generalmente. Martinez sefiala la relacion entre su
proceso de empoderamiento, los cambios en el &ambito doméstico, una mayor valoracion
de sus acciones y un manejo medioambiental mas eficaz. Ademas resalta que a través de
las relaciones inter-organizacionales y con las comunidades, estos beneficios los han

extendido a su marco social mas amplio.

Voy a pasar a describir esta difusion de los beneficios obtenidos realizada por las
mujeres asociadas. Su posibilidad de actuacion expandida tras su empoderamiento (en
contexto de triple discriminacion de género etnia y clase) alcanza los ambitos de la
economia y sociedad; veremos cdmo movidas por sus propios valores van a actuar en la

sociedad con logicas distintas a las modernas.

Primero, me referiré a acciones llevadas a cabo por uno de nuestros grupos de mujeres
asociadas de referencia: masehualsiuamej, el cual como pionero abrio el camino a
iniciativas similares de otras mujeres. Seguidamente, nombraré otras iniciativas de

mujeres que siguiendo el ejemplo se han dedicado a beneficiar a la sociedad en general.

La experiencia cooperativa de mujeres indigenas masehualsiuamej, muestra coémo el
nuevo poder es utilizado para extender los beneficios de su experiencia al resto de

mujeres de sus comunidades y de la poblacion general.
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De esta cooperativa surgié un organismo que se ha dedicado a apoyar a la mujer
maltratada en la poblacion local. Varias socias de la cooperativa iniciaron en las
comunidades una labor de asesoria en cuestiones de género que hacia hincapié en la
problematica de la violencia domeéstica; primero, en forma de talleres y charlas en las
diferentes comunidades indigenas, y después, ya formando una asociacion
independiente de maseualsiuamej con instalaciones permanentes en la cabecera desde
donde dan servicio todo el municipio aunque especializadas en mujeres indigenas. La
Casa de la Mujer indigena, CAMI, realiza funciones tanto de prevencion como de

tratamiento de la violencia contra las mujeres en la localidad.

Esta entidad no es la Unica que ha surgido desde entonces para dar servicio a la mujer
cuetzalteca victima de abusos. En el CEDDEM, cuya sede se encuentra en el edificio
contiguo al CAMI, trabajan también tanto prevencion como tratamiento de la violencia
de género, pero especializadas en la atencion de la mujer mestiza. Entre los apoyos que
ofrecen ambas se encuentra el psicol6gico y el legal, en los casos mas graves se dispone

de una casa de acogida.

Ambas asociaciones son a su vez asesoradas por el CADEM o Centro de Asesoria y
Desarrollo Entre Mujeres, en la que participan exestudiantes que estuvieron apoyando
los inicios de maseualsiuamej. Todas estas asociaciones, junto con El Refugio, la
residencia temporal para mujeres en situacion de maltrato, ofrecen un servicio
coordinado que ha supuesto en esta localidad un antes y un después en el tratamiento de
una problematica que presenta elevadas cifras de incidencia tanto en Cuetzalan como en

el resto de México®.

En cuanto a las causas de esta elevada incidencia, desde el CAMI destacan la pobreza,
la cual estimula a su vez un alcoholismo que empeora la situacion. En el CADEM

resaltan sin embargo el hecho de la ideologia de género machista como causa

% Desde el CADEM y el CAMI, afirman que la tasa de maltrato doméstico de partida entre las mujeres en
Cuetzalan ha sido de alrededor del 70% de incidencia, contando la violencia fisica, psicoldgica y sexual.
Otras cifras con respecto al conjunto del pais muestran un también elevado 60% de mujeres maltratadas
como puede verse en: http://www.elporvenir.com.mx/notas.asp?nota id=267466.

Datos del INEGI con otra metodologia indican un 40°2% de incidencia para todo el pais con una
significativa diferencia entre entornos urbanos con un 42°2% y entornos rurales con un 33°4% de mujeres
gue han sido victimas de maltrato al menos una vez.

Segtn el listado de UN WOMEN atribuyen a México el mismo 40°2% de incidencia de violencia sobre la
mujer ejercida por la pareja de forma fisica y/o sexual, suponiendo el tercer peor resultado del mundo tras
Etiopia y Zambia (e Islas Salomon):

http://www.endvawnow.org/uploads/browser/files/vaw_prevalence_matrix_15april_2011.pdf
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fundamental a la que atribuir el maltrato, y por ello centran sus esfuerzos en desmontar

esta ideologia.

Se aprecia asi la emergencia en los Ultimos afios de acciones y asociaciones cuetzaltecas
dirigidas a mejorar la situacion de la mujer de la localidad. De esta manera el
empoderamiento de las mujeres en el &mbito publico, su nueva capacidad, ha sido
empleada por ellas para apoyar a su vez a su entorno social, por un lado el
especificamente femenino y por otro el de la sociedad general como vamos a ver. Segln
dice una de las administradoras de masehualsiuamej, refiriéndose a su inicial etapa de

capacitacion sobre cuestiones de género.

“...a partir de 1995 comenzamos formalmente impartiendo talleres sobre
igualdad de género nosotras mismas, haciendo proyectos, formando a unas
promotoras que trabajaban las comunidades, después en escuelas de
educacién secundaria. Sobre todo que se fuera tomando en cuenta todo lo que
la mujer hace, reconocerlo, lograr ese respeto de los hombres hacia nosotras,
que no queriamos ofensas, violencia, cosa que aun ocurre entre mujeres que
no estan organizadas. Ahora en cambio pues se da atencion a ese tipo de
situaciones con la organizacion actual que existe para tratar la problematica
de género (...) conseguimos asesoria legal y atencion psicoldgica para las
mujeres con problemas, hay también promotoras de igualdad de género en las

comunidades .

Desde el CAMI, las mujeres maseual ademés de la asistencia psicoldgica y legal,
ofrecen un acercamiento y empatia especial al compartir la cultura de las atendidas, lo
cual las abre otros modos especificos de gestion relacionados con los usos y costumbres
de las comunidades, disponiendo ademas de un juzgado indigena en la localidad. A los
servicios de asistencia y tratamiento de la mujer maltratada afiaden la prevencion, a
través de la realizacion de talleres y actos de diversos tipos, como charlas a jovenes en
escuelas, institutos y en las comunidades. Disponen, ademds, de un servicio de
tratamiento para el marido violento quien tiene la posibilidad de atender reuniones con
hombres rehabilitados quienes colaboran. En la sede existe abundante informacion
sobre talleres y actos relacionados con la prevencion; en sus paredes podemos ver como

muestra los siguientes:
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Algunos de los carteles en las paredes de CAMI: en nahuatl, “el machismo
nace de la ignorancia, la falta de educacion y la cobardia: equivocadamente
promueve la idea de que las mujeres no valen. Limpiemos nuestra cultura
maseual del machismo porque lastima a las mujeres y acaba con la vida de la
comunidad.”, otros: “La violencia hacia las mujeres no es algo natural ni

parte de nuestra costumbre. No te quedes callada pide ayuda.”
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Las acciones del CAMI no se limitan al area del género, su trabajo dirigido al bien
comun incluye la revalorizacion de la cultura maseual, algo que realizan también desde
las cooperativas y demds iniciativas nombradas, junto con otras instituciones y

asociaciones de la localidad. Segun una de las dirigentes del CAMI:

“las mujeres indigenas trabajamos en nuestras casas y comunidades,
mantenemos nuestra cultura, lengua, recursos naturales, producimos
alimentos, artesanias, somos herederas de conocimientos para mantenernos
fuertes de espiritu y con salud. A pesar de todo esto existe mucha
discriminacion hacia nosotras como mujeres y como indigenas, y también por
vivir en comunidades marginadas. Para transformar estas desigualdades nos
organizamos y defendemos nuestros derechos (...) valemos igual que las
personas que no hablan idioma nahuatl y no debemos ser discriminadas (...)
Como personas indigenas tenemos derecho a ser consultadas en las obras y

proyectos que afecten a nuestra comunidad.”

En esta lucha por los derechos indigenas desde numerosas asociaciones, tras el camino
abierto por la Tosepan y maseualsiuamej, se aprecia un particular compromiso por parte
de las mujeres maseual, quienes realizan este activismo desde cada una de sus
organizaciones. En el verbatim anterior también se hace referencia al entorno natural,

asimismo una de las prioridades de las mujeres organizadas.

Volviendo a las relaciones de género, con respecto a la conciliacion de vida laboral y
domestica una de las acciones desarrolladas por maseualsiuamej fue poner en marcha
una tortilleria industrial que externalizara la elaboracion de este alimento bésico en cada
familia pero que ocupa largo tiempo diario a las mujeres. Su trabajo en la cooperativa
debian compensarlo con una reduccién de las horas de trabajo en casa cosa que lograron
en parte con esta iniciativa que aunque las apartara de una tarea tradicional las dejaba
mas libres para apoyar su cultura en conjunto. Los maridos que comienzan a hacer
algunas labores en el domicilio suelen estar trabajando también fuera de casa ofreciendo
una colaboracion limitada. Segun indican desde el CADEM a pesar de los cambios en
las generaciones mas jovenes, la situacion en cuanto el equilibrio entre sexos en las
labores domeésticas todavia deja mucho que desear, algo que hacen extensible al

conjunto de Mexico.
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El &mbito de la salud es otra area de actuacion que ha sido trabajada durante largo
tiempo desde las asociaciones de mujeres. Su trabajo de difusion por las comunidades
de los conocimientos adquiridos desde su organizacion las llevé a incluir todo un
programa de informacién y prevencion en salud personal y familiar, que impartian junto
con los talleres de género, planificacion familiar, capacitacion de la mujer, violencia

domeéstica y técnicas de mejora medioambiental.

El activismo a favor del medioambiente natural es otra faceta en la que han destacado
las mujeres asociadas junto con el resto de la poblacién maseual, asociados o no, papel

que ya ha sido analizado en el capitulo anterior.

Al gestionar sus negocios realizan una labor de divulgacion de sus valores como eco-
hoteles, ajustando sus instalaciones y su modo de trabajar a la sostenibilidad
medioambiental, afiadiendo normalmente una funcion educativa a sus servicios. En
estos hoteles se ponen a la venta artesanias y alimentos confeccionados con técnicas y
materiales tradicionales, siguiendo métodos sostenibles y pudiendo catalogarse los
alimentos como organicos. En este comercio existe también una colaboracion entre
cooperativas que hace que los productos que se realizan en cada una de estas se
distribuyan por las demas. Esta colaboracion incluye ademas a las comunidades donde

se produce con métodos tradicionales buena parte de lo que se comercia.

5.1.3 Valores femeninos

Esta especial implicacion de las mujeres en las organizaciones de defensa del
medioambiente natural, social y cultural nos muestra en la préctica su interés en la
conservacion de su entorno, tal y como hacen en su practica diaria y su forma de

plantear sus empresas.

Hemos puesto anteriormente el ejemplo local pionero de la Tosepan como significativo
del compromiso de la poblacion indigena local (una vez dentro de la economia de
mercado) con el activismo social y medioambiental, junto con otras asociaciones y
particulares maseual, en conjunto movilizandose la sociedad local con unos niveles de
participacion que destacan no sélo en el contexto mexicano sino a nivel internacional.
Este activismo lo hemos contemplado con relacion a la incorporaciéon de las gentes
maseual a nuevos ambitos de poder econdémico-politicos, con la particularidad de

haberse incorporado siguiendo sus propias ldgicas, a traves del mantenimiento de su
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identidad en lugar de haber sido un proceso de asimilacion o aculturacion. La clave de
esto la vimos en el papel de los promotores rurales, que en el caso de las cooperativas
cuetzaltecas se mantuvieron en un posicion de asesores técnicos dejando que la
organizacion y la empresa local se produjera desde su propia experiencia y vision
(Coronado, 2000), produciéndose un dialogo de saberes entre promotores y gente local,

didlogo inter-étnico en el que no participaron los mestizos cuetzaltecos segiin Coronado.

El resultado de todo esto nos permite observar identidades no modernas en la economia
de mercado que expresan otros valores, otras ldgicas y con ello acaban dando lugar a un
tipo de economia que podemos calificar de alternativa. La especial sensibilidad en
cuestiones de género entre las estudiantes asesoras permitié a su vez que el proceso de
incorporacion de las mujeres a la participacion no desplazara a su identidad femenina.
Podemos hablar asi de una maseualizacion y feminizacion de la economia hasta hace

poco exclusivamente moderna y patriarcal.

Esto es clave para entender la conexion entre las identidades como sistemas de valores
culturales, y las valoraciones entre identidades en forma de relaciones de poder inter-
étnicas y de género; es decir entre las dos dimensiones de valor que se analizan en esta
tesis. El hecho de que se mantienen las identidades, es decir los sistemas de valores, es
lo que esta detras del cambio de las reglas del juego de las relaciones de poder. De este
modo se observa que los nuevos participantes entran en un tablero donde se trata de
competir por un mayor poder, pero en lugar de l6gicamente adaptarse buscando
imponerse en la medida que les sea posible, tratan en cambio de buscar un equilibrio
con las otras identidades. Siguiendo con la analogia, entran en el juego y plantean otras
reglas.

Esta forma de analizar identidades y participacidn desde el valor se aplica por igual en
la identidad de género como étnica. Continuaré en este apartado con la feminidad para

en la segunda parte de este capitulo centrarme mas en la etnicidad.

La feminizacion de la economia vendra del traslado al mundo de los negocios de la
especial implicacién y compromiso de las mujeres maseual con la sostenibilidad y su

sensibilidad con respecto a los impactos sociales.

Las mujeres de este modo no s6lo forman parte a nivel particular de asociaciones que

participan en las actividades de defensa del medio, sino que suman a ello sus propios

274



colectivos empresariales. Como mujeres que han trabajado la revalorizacion de su

propia feminidad, cuyos valores entran ahora en el &mbito publico antes vedado.

Las mujeres, plasmando logicas y valores que chocan con el desarrollismo, ayudan a
efectuar una moderacion de los excesos econdémicos. La perspectiva del largo plazo,
fundamental en la mujer tradicional como encargada de la reproducciéon, educacion, los

cuidados y pervivencia del colectivo va a ser uno de los frentes claves en este choque.

Los valores de estas mujeres que pensando en el largo plazo anteponen la proteccion de
las personas y su entorno al beneficio rapido estimulador del consumismo inmediato, se
plasman en la lucha contra el desarrollismo econdmico, en la que destaca el
compromiso femenino junto con los colectivos maseual. Sus valores tradicionales de
cooperacion, cuidados, compromiso con su gente, con su entorno fisico, ampliamente
compartidos con el sistema cultural maseual, apareceran en el modo de ejercer su

actividad econdmica.

Por ello estos valores se ven potenciados en el caso de las mujeres de esta etnia al ser
compartidos tanto desde su identidad étnica como de género, por una feminidad
particularmente definida por estos, mostrando asi ellas un particular compromiso con su
promocion y defensa. Desde una identidad femenina también en parte re-construida
pero esta vez por ellas mismas: manteniendo los valores centrales que la componen a la
vez que eliminando la pasividad, obediencia y sumision como valores femeninos, es
decir, replanteando las relaciones de poder hacia una posicion que les permite ser
actores sociales en igualdad de condiciones y ambitos. En cambio muestran la
supervivencia de otro de sus valores centrales: la cooperacién, ya que como he sefialado
no tratarn de conseguir el sometimiento del otro sino el equilibrio, contrastando con el
valor competicion de la masculinidad. La identidad, como la cultura y la sociedad son
entidades dinamicas, sélo el control desde sus propios integrantes tras un proceso de
conciencia cultural permitira a los individuos ser actores culturales que puedan actuar

sobre esta estructura para lograr mejorar el bien comun.

Esta emergencia de la mujer y por tanto de los valores femeninos antes invisibilizados
en los espacios publicos aparece como la clave que logra por fin generar perspectivas de
sostenibilidad gracias a la posibilidad de un nuevo tipo de economia en la que participan

ellas, los maseual en general y los mestizos modernos.
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Extendiendo este proceso de género y participacion a nivel comparativo internacional
observamos que generalmente la incorporacion de la mujer a la economia capitalista no
se ha producido desde las logicas femeninas sino desde las reglas del juego patriarcales.
Con dos consecuencias: por un lado la mujer se masculiniza en su vida laboral y por
otro sigue sufriendo la discriminacion ligada a los estereotipos masculinos sobre la
mujer. Aunque no siempre ocurre asi, con Garcia (2009), veiamos en el primer capitulo
las ventajas relativas de las mujeres directivas debido a una mayor adaptacion de los

valores femeninos al crecientemente complejo mundo empresarial.

5.1.4 Género, economia de mercado y medioambiente

En la primera parte de este trabajo se expusieron valores asociados a lo masculino y a lo
femenino desde diversas fuentes. Desde la tradicion y actualidad espafiola, (Diaz, 2006;
Frutos, 1997; Sanchez, et al. 2011) aparece asociado a los hombres el poder, la fuerza,
la autoridad, el conocimiento, la accién, la iniciativa, la produccion y lo pablico. Con
relacion a lo femenino la subordinacion, la sumision, las esferas de la reproduccién y lo
domestico, la ausencia de conocimiento, la pasividad, la abnegacion, la paciencia, la
creatividad, la intuicion, el atractivo personal, la tolerancia, la atencion a lo concreto,
por los detalles, la resolucion problemas préacticos, la ayuda. Compartidos por ambos

sexos la capacidad de trabajo y la inteligencia.

Desde la psicologia, Capra® describia una masculinidad exigente, agresiva y
competitiva, lo femenino en cambio lo cooperativo, intuitivo y sensible. Bodell y
Hammond®’ relacionan la feminidad con la naturaleza, sumisa, holista, blanda, win-win;
el hombre l6gico, mecanicista, dominante, atomista, duro, win-lose. Carl Jung®,
masculino: competencia, jerarquia, firmeza, logro, mente inflexible; lo femenino lo
colaborativo, adaptativo, flexible, relacional, comprension, aprendizaje, compromiso,
apertura. Winterson (1989) como femenino la pasividad, solucionar conflictos a través
de la comunicacion (en lugar de violencia), preocupacion por su apariencia. Moi (1999)

valores masculinos: competitividad, agresividad, ambicion, dominacién, individualismo

% Datos recopilados por Chorn y expuestos en la web dedicada al liderazgo en el mundo empresarial:
http://www.normanchorn.com/future-strategy/good-leadership-feminine-thing

% Resumen de valores expuestos en la misma fuente.

% Fuente anterior.
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mente analitica. Relaciona la feminidad con lo carifioso, anifiado, compasion, delicado,

leal, sensible, timido, tierno, entendimiento, ceder, empatia.

Por otro lado desde la tradicion asiatica partiendo de una distribucién de valores similar
se muestra la necesidad de alcanzar un equilibrio de ambos grupos de caracteristicas
tanto por los hombres como por parte de las mujeres. También encontramos esta
llamada en el mundo empresarial occidental: Garcia (2009) mostrando el mejor
desempefio de las mujeres directivas, o Rigg y Sparrow (1994) sefialando la necesidad
de incluir caracteristicas asociadas a la femeninidad®, resaltando que el sistema de
valores masculino se encuentra peor adaptada a un mundo complejo. Algo sorprendente
ya que muestran sus ejemplos en el mundo empresarial, que precisamente forma parte

de una economia moderna capitalista patriarcal (Shiva, 1995; Téllez, 2001).

Si desde esta economia se empieza a ver necesario un replanteamiento de valores, méas
tiempo estan avisando desde las ciencias de la biologia, geologia y sociales, sefialando
un sistema bio-social insostenible que requiere de urgentes cambios. Tener en cuenta el
futuro de las personas y demas especies requiere colocar la sostenibilidad medio-
ambiental como valor central, asi como también la cooperacion, los cuidados y la visién
a largo plazo, es decir una reestructuracion de valores en la cual los que se han venido

asociando a lo femenino tengan ahora una prioridad mayor en la escala.

En las distribuciones de valores que he resumido de distintas fuentes se observa un
patron comdn. Lo masculino como cultura, conocimiento, la razén, la produccion,
actividad, lo publico, competitivo, dominante, orientado al corto plazo. La mujer como
préxima a la naturaleza, sumisa, pasiva, intuitiva, cooperativa, empética, comunicadora,

flexible, holista, &mbitos de la reproduccién y lo doméstico, con vision a largo plazo.

Vimos que la situacion de la mujer cuetzalteca (tanto indigena como mestiza) podria
encuadrarse en esta distribucion en los afios 70s y anteriormente a los cambios que
comienzan a producirse esos afios. El sistema econdmico capitalista en linea con la

modernidad en cambio contiene valores masculinos. Como ya he dicho o bien la mujer

% carol Gilligan, Eilenberger, Noam Chorn, entre otros sefialan la mayor adaptacion de los valores
femeninos a la mas compleja sociedad y economia actual:

www.socialenterprisetoday.com/blob/posts/21st-century-management-social-business-and-femenine-
values/

www.normanchorn.com/future-estrateqy/good-leadership-femenine-thing
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se incorporaba a la economia de mercado adaptandose a sus reglas compitiendo bajo
valores masculinos o lo hacia manteniendo sus propias logicas y en lucha contra el

propio sistema econdmico, aunque para ello debia también asumir cambios.

El proceso ocurrido ha sido un cambio en las actitudes de las mujeres, una adaptacion
de la feminidad adquiriendo unos rasgos y perdiendo otros, aunque sin llegar a

renunciar a sus valores centrales para adoptar los modernos.

Hemos observado que con ellas han surgido con fuerza en el ambito publico la
cooperacion, la empatia, comunicacién, flexibilidad, proximidad a la naturaleza-
reproduccion y la vision a largo plazo. En cambio para lograr esto han tenido que
abandonar por el camino la pasividad, la sumision y su confinamiento en el ambito

doméstico.

Esto supone una feminidad reformada, que mantiene muchas de sus caracteristicas pero
cambia principalmente en un area: la de las relaciones de poder en el género. Como ya
he sefialado el mantenimiento de los demés valores van convirtiendo unas relaciones de
género anteriores basadas en la dominacion (masculina), en otra basada en la
cooperacion (femenina). La lucha para conseguir estos cambios sigue por lo tanto contra

la economia patriarcal.

Hemos constatado en estas mujeres la preocupacion por su sociedad, cultura, medio
fisico, mientras que trataban de abrirse un hueco en la economia de mercado a base de
una cooperacién que choca con la competencia individualista moderna. Su comprension
holista buscando un equilibrio entre diferentes &mbitos de interés a largo plazo, frente al
desarrollo econdmico inmediato a cualquier precio. Vimos a mujeres que consiguieron
eliminar sus anteriores caracteristicas de personas subordinadas y pasivas, al tiempo que
revalorizaron en el espacio publico la esfera de la reproduccién y los cuidados, tareas
que ha venido realizando la mujer tradicionalmente, mostrando a la vez un compromiso

activo con su entorno préximo y mas amplio.

Lagarde (1990) habla de lo femenino como un cautiverio de las mujeres consecuencia
del largo dominio del hombre sobre la mujer, de manera que ensalzar la defensa de la
identidad femenina equivale a abrazar lo que ha sido producto de la dominacién. En
Cuetzalan las mujeres deciden no renunciar a sus principios al incorporarse a la
economia de mercado pero si realizan unos cambios fundamentales en aquellas

caracteristicas de la feminidad que las mantenia sometidas a los hombres. Esta eleccion
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hace que no se pueda hablar tras este cambio de una feminidad oprimida y si de un
sistema de valores que supone una vision alternativa a la masculina. Por eso hablamos
de que aparecen diferentes visiones y no un mundo de mujeres y hombres

exclusivamente bajo la légica de la competicién y el dominio de unos sobre otros.

En esta linea el cambio ocurrido en Cuetzalan coincide con la vision ecofeminista que
postula un necesario proceso de incorporacion de lo femenino en la economia y politica
a escala global para conseguir la sostenibilidad (Shiva, 1995; Mies 1993; Plumwood,
2002). Es decir, que hay que otorgar mas poder a las mujeres para que los valores
femeninos puedan proporcionar la guia necesaria para superar la crisis actual
medioambiental y social, causada por la modernidad patriarcal y su economia
capitalista.

Dentro de las autoras eco-feministas existe una corriente denominada cultural o radical
que se centra especialmente en los valores femeninos y su conexion con el
medioambiente para situar esto como la respuesta a la crisis global. Otras autoras de la
linea “social” como Agarwal (1998) estudian la interrelacion entre mujer y medio
ambiente empiricamente analizando al mismo tiempo diversos constructos identitarios

como la etnia y la clase social que particularizan mas esta interactuacion.

Ambas visiones discrepan en conceder a la especial relacion entre mujer y
medioambiente o bien una cualidad sustantiva (las primeras) o bien construida a través
de sus practicas tradicionales las segundas. La aproximacion que realizo en esta tesis
combina el enfoque desde el &mbito cultural de los valores con una aproximacion a las
relaciones de género junto con inter-étnicas y de clase entendiendo las identidades de un

modo constructivista.

Mientras que Lagarde resaltaba la construccién femenina negativamente como producto
de la subordinacion de la mujer, el ambientalismo feminista sitGa en cualquier caso la
construccion o especial conexion mujer-naturaleza en relaciéon con la proxima
interrelacion cotidiana entre mujer y entorno, contemplando esta acentuada sensibilidad
como algo no sélo positivo sino de necesaria y urgente promocion hoy ante la crisis

medioambiental.

En este sentido considero también que para la adaptacién al medio tenemos que cambiar
la interaccidn con éste y para ello necesitamos otros valores guia. Si éstos se encuentran

en mas alta posicion en sistemas de valores como el femenino o el maseual, tal y como
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vamos viendo en Cuetzalan, significa que estos colectivos pueden servirnos de guia para
lograr la sostenibilidad, a traves de cambios en la economia y cultura modernas y en los
diversos colectivos, partiendo de la condicion construida de las identidades y por ello de

la posibilidad de que sean sus elementos transmitibles, extensibles, modificables.

En anexo V-1, mas informacion sobre la interrelacion entre masculinidad, capitalismo y
modernidad frente a la sostenibilidad, y sobre la necesidad de trascender el marco

cultural moderno.

Novo (2003) nos describe el necesario cambio desde una modernidad en crisis
(portadora de los valores masculinos de la dominacion, economicismo y éxito material),
hacia una emergente post-modernidad (superadora de ésta) tras alcanzar muchas
mujeres la condicion de sujetos, habiendo sido ellas hasta ahora junto con la naturaleza
las grandes invisibles. Un cambio que califica de femenino y que conlleva la posibilidad
de reorganizar el sistema con la emergencia de valores que han estado invisibilizados,
entre los que se encuentran la no-violencia, los cuidados (frente al dominio), la

comunicacion y el didlogo.

“nuevas categorias, nuevos valores que crean y amplian espacios para
mantener y enriquecer la vida en la naturaleza y en la sociedad” (Shiva 1995,
citada por Novo 2003).

La mujer calificada como naturaleza pasiva pasa asi a ser naturaleza activa. Novo
remarca a su vez el “potencial revolucionario y liberador de los principios y valores
femeninos”, y se plantea “la liberacion de la humanidad como una feminizacion del
mundo”. Una feminizacion que por sus propias caracteristicas permite una vision
compleja, dialogante e integrante de valores y roles, superadora de la oposicion y
polaridad, que facilita el paso de la homogeneidad basada en la dualidad excluyente
caracteristica de la etapa moderna y dominada por lo masculino, a la vision multifocal
en la diversidad (Novo, 2003, Welsh, 1997, Morin, 1984); lo considerado antagénico se
convierte asi en complementario, dando lugar a un proceso de co-construccion en una
diversidad, ahora ya no excluyente sino incluyente, que supera la estructura de género
tradicional (previamente de-construida): tanto las relaciones de poder establecidas entre

hombres y mujeres, como valores y roles asociados a éstos.

Vamos a ver a continuacion diversos ejemplos que en México y el mundo muestran la

relacion las mujeres y el altruismo, entre valores femeninos y proteccion social y
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medioambiental. Todo ello sefialando la relacion encontrada en Cuetzalan en un
contexto mas amplio, en linea también con los postulados ecofeministas que vienen

indicando esta conexion y su distancia con respecto de capitalismo patriarcal moderno.

5.1.5 Mujeres y medio ambiente mas alla de Cuetzalan

Tras observar la relacion existente entre género y compromiso por el medio ambiente en
la localidad de Cuetzalan, voy a mostrar esta relacion sefialada desde otros estudios que
se han llevado a cabo en México y otros paises. Las caracteristicas asignadas al género
femenino han sido ampliamente compartidas (aun con diferencias interculturales)
internacionalmente, al igual que han quedado asociadas con la naturaleza, subordinadas

al hombre e invisibilizadas (Ortner, 1974).

Vemos la relacion mujer y cuidado de su entorno desde diversas fuentes: una encuesta
realizada en México distrito federal por el Gabinete de Comunicacion Estratégica®
muestra que dos de cada cinco capitalinos piensan que los varones contaminan mas que
las mujeres. El sistema internacional de los micro-créditos como herramienta para
disminuir la pobreza mundial se basa en la mujer como emprendedora y a su vez como
persona considerada mas responsable en la unidad familiar. Especificamente el
programa mexicano de ayuda oportunidades parte de la premisa de una mayor
responsabilidad de las mujeres.

Esto asimismo se reconoce desde organismos internacionales quienes confian en la
mujer para un mejor uso de los recursos, lo cual ha hecho surgir criticas sefialando que
con esto la mujer a menudo tiene que sumar a sus ya altas cargas de trabajo la gestion
del territorio proximo, mientras que por otro lado se obvia su falta de participacion en
las altas esferas de poder con respecto al manejo ambiental. Como dice Masika
(2002:6)**,

“En los programas de gestion de recursos naturales se tiende a delegar
exageradamente en las capacidades de las mujeres para la conservacion; se
asume que existe una predisposicion natural de la mujer a servir su comunidad

protegiendo el entorno del cual ellos dependen para vivir.”

190 considerando reciclaje y separacion de residuos. Datos publicados en agosto 2012 en “mas por mas”.
WWW.maspormas.com/mx.

101 Masika, et.al, 2002: “Gender, development and climate change”
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Denton en la misma obra afirma criticamente:

“Las Naciones Unidas reconocen el valor de la mujer en la gestion de los
recursos naturales (...) pero mientras se ha prestado atencién al conocimiento
de las mujeres indigenas sobre su entorno, poco se ha hecho para integrar este

conocimiento local en la politica general. ”
Mientras que segun Dankelman (lbid: 24-28):

“las mujeres juegan un papel principal en acciones de defensa del entorno
natural y por tanto de las formas de vida y supervivencia de sus comunidades
(...) muchas economias tradicionales se basaban en una division del trabajo en
la cual las mujeres tenian la responsabilidad de la gestion de recursos

naturales lo cual estableci6 su especial conexion con el entorno.”

Esta afirmacion se desmarca de las posturas que entienden la relacion entre mujer y
medioambiente desde una vision esencialista. En el debate entre eco-feministas
culturales y sociales la posicion claramente constructivista serd la que sostienen estas

Gltimas.

En los EEUU, Dietz, Kalof y Stern (2002) realizaron una encuesta sobre valores, género
y medioambiente utilizando las agrupaciones de valores de Swartz en doble bi-
polaridad, en un continuo desde la conservacion a la apertura al cambio por un lado, y
desde la auto-promocion a la auto-trascendencia por otro. Encontraron diferencia a nivel
de prioridades (escala de valores) colocando las mujeres el altruismo en superior
posicién que los hombres. Esto, segin los autores respalda los trabajos anteriores
realizados con respecto a género y medioambiente ya que el altruismo es el valor méas
relacionado con el medioambiente, tanto desde el trabajo teérico como empirico. Otras
investigaciones llevadas a cabo también en EEUU por Xiao y McCright (2012), y por
Davidson y Freudenburg (1996), aportan resultados que muestran una especial
preocupacion de las mujeres por los efectos negativos en la salud causados por los
impactos perjudiciales de la tecnologia en el medioambiente. Eagles, Mccool y Haynes

(2002: 15) afirman en su obra sobre turismo sostenible que,

“las mujeres tienden a interesarse por actividades mas contemplativas como el

estudio de la naturaleza, la cultura y el ecoturismo.”
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Esta relacion entre las mujeres y el interés por el ecoturismo por lo tanto podemos verlo
no solo en el lado de la oferta del destino turistico, como hemos analizado en Cuetzalan,

sino asimismo en la parte de la demanda turistica en el ambito internacional.

La conexién entre mujer y medioambiente la vemos fundamentada en la alta posicion
del valor medioambiental en la identidad femenina (relacionado con el altruismo). Pero
otros valores de esta identidad que han demostrado una especial eficacia para la
organizacion empresarial (Garcia, 2009) van a permitir ademas una especial capacidad y
habilidad de la mujer en la defensa del medio ambiente. Sefialando la especial
predisposicion y efectividad de las mujeres en la defensa del medio al més alto nivel de

poder y organizacion, Dankelman (en Masika et al. 2002: 24-28) sefiala que:

“Las mujeres han mostrado una especial capacidad para organizarse en la
defensa del desarrollo sostenible. En UNCED -United Nations Conference on
Environment and Development- (Rio 1992) las mujeres se organizaron de una
forma sin precedentes. En 1991, 1500 mujeres de 83 paises constituyeron en
Miami el primer congreso mundial de mujeres por un planeta saludable. En el
congreso, mujeres de todas las procedencias presentaron testimonios
dramaticos de sus batallas por la ecologia y contra la devastacion econémica.
(...) Aparte de estos procesos internacionales ha habido un gran nimero de
organizaciones tematicas y regionales de mujeres por la sostenibilidad. (...)
Uno de los beneficios mas inspiradores es que las mujeres activistas de
diferentes regiones, entornos, edades, pueden trabajar juntas y ofrecerse

apoyo mutuo.”

Villagrasa (1b.:41-43) describe en la misma linea el destacado papel de las mujeres en

las negociaciones para el protocolo de Kioto:

“La habilidad de las mujeres para formar equipos de trabajo, tejer redes de
relaciones formales e informales, combinar habilidades, pensar y planificar en
el largo plazo, estando incluso en minoria, para alcanzar altas cuotas de
logro, ha sido puesta en préactica en las negociaciones que han llevado a la
firma del protocolo de Kioto. Este tipo de interaccion entre mujeres ayudo a
forjar conexiones y facilitar la comprension mutua, permitiendo a la UE y el

G77 construir la alianza necesaria que permitié la adopcion de este tratado.
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Curiosamente, en las negociaciones el sector empresarial estaba casi
exclusivamente formado por hombres. Fueron las mujeres las que
consiguieron formar un frente comdn que aglutind a las ONGs, a pesar de las
diferencias entre estas organizaciones. Es mi observacion que muchas mujeres
se desenvuelven especialmente bien en asuntos complejos e interrelacionados,
ademés tienden a compartir informacion, mientras que los hombres se sienten

Mas atraidos por las ‘batallas’ directas”.

Tras todos estos ejemplos podemos concluir que es reconocida la especial contribucion
de la mujer a la proteccién del medio ambiente y social, su sensibilidad y habilidad en
este terreno, pero por ello también que resulta inexplicable su baja participacion en los
altos 6rganos de poder en esta materia, estando demostrada su especial valia en este
ambito gracias también a otros valores femeninos, valores que incluyen Ila
predisposicion al dialogo en lugar del enfrentamiento. Alcafiiz (2007), ademé&s de la
destacada implicacion de las mujeres en la defensa de los grupos humanos y la
naturaleza, resalta especialmente otra caracteristica de este colectivo esencial para
nuestra continuidad, el pacifismo. Subraya la temprana implicacion de las activistas por
los derechos de la mujer con los primeros movimientos pacifistas y define el feminismo

como un movimiento de paz.

Shiva (1995), referente del eco-feminismo, aboga asimismo por la necesaria inclusién
de la mujer en los érganos de decision nacionales e internacionales, contrarrestando el
desequilibrio causado por los sistemas socioecondmicos y politicos actuales derivados
de un capitalismo occidental patriarcal que ha practicado el dominio sobre la naturaleza,

las mujeres y los pobres.
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5.2 Etnicidad, participacion y dialogo de saberes

En los ultimos apartados me he centrado en las relaciones de género, aunque
describiendo procesos que hago a menudo extensibles a las relaciones inter-étnicas
como formas también identitarias y que llevan en gran medida un proceso paralelo con
aquellas en la historia reciente cuetzalteca. Voy a volver ahora mas especificamente a la
etnicidad igualmente en relacion al valor y la participacion. De nuevo, veremos la
relacion entre participacion, una mayor valoracion externa e interna y la expresion de la
propia identidad que se plasmara, por un lado, en la economia a menudo de forma
conflictiva con ésta, y, por otro, en un didlogo de saberes que trasciende el marco

moderno.

5.2.1 Valoracion inter-étnica cuetzalteca: poder econémico y poder simbolico

Las relaciones de poder desiguales continuadas en la historia, derivadas del dominio
cultural moderno y su sistema econdmico capitalista que excluyen o someten cualquier
otro planteamiento no sélo afectan al género; las relaciones inter-étnicas asimismo van a
estar marcadas por una modernidad homogeneizadora que establece una relacion de
poder desigual con otros constructos culturales. Discriminando la visibilidad o nivel de
participacion de los otros, esta cultura dominante va a ser generadora de etnicidad e
incluso de “raza”, al “naturalizar” las diferencias sociales asociandolas a rasgos

fenotipicos de grupos humanos (Wolf, 2005; Ramirez, 2007).

El discurso empleado en la ideologia capitalista, al desentenderse de los desequilibrios
de la estructura social resaltando la igualdad de oportunidades, hace recaer en la agencia
del individuo totalmente su propio éxito o fracaso. Quienes parten de posiciones mas
desventajadas tendran un freno adicional hacia su rendimiento causado por la infra-
valoracion (que les llega desde fuera y desde su debilitada auto-estima -Anexo V-2

capitalismo y valoracion del individuo-).

Este freno es otro gran obstaculo que tienen que superar los maseual de Cuetzalan
debido a que comienzan su andadura en la economia de mercado como clase baja,
también las mujeres asociadas como vimos en triple discriminacién género, etnia y

clase. Los hombres maseual tendran por su parte una presion especifica tendente a
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causarles frustracion: la de su obligacion como hombre proveedor (masculinidad)

encontrdndose en lo mas bajo de la economia de mercado.

Las relaciones inter-étnicas, desde la llegada de la modernidad a la localidad con las
primeras inmigraciones de mestizos, han sido marcadas por la desigualdad de poder y
de valorizacion. La nueva burguesia acumulando el capital y poder en la region tomo
brazos maseual como campesinado proletario ignorando al resto de la poblacién
indigena que continué en su propia economia de subsistencia con intercambio de
excedentes, pero desde entonces en las tierras menos productivas y de peor acceso. La
discriminacion no era sélo econdmica; la ideologia del estado moderno mestizo, que por
un lado exaltaba la civilizacion pre-hispanica en su discurso identitario, por otro lado se

desentendia de los indigenas contemporaneos (Navarrete, 2004; Coronado, 2000).

El burgués mestizo en Cuetzalan ha tendido a valorar negativamente la tradicion y las
gentes locales, asociadas a la pobreza y el atraso desde la perspectiva de la modernidad
dominante. Ademas del poder econémico y politico, el poder simbélico también se ha
encontrado en manos mestizas a través del control de las instituciones educativas, la
religion catolica tan interiorizada por las gentes maseual, el control de los medios de
comunicacion y el discurso nacional-identitario. Este poder simbdlico (ademas del
politico y econémico) en manos mestizas les ha colocado en la posicion de cultura

dominante.

“(...)imposicion de la definicion legitima de identidad por su posicion en
cuanto a posesion de poder material y simbdélico’ (Bourdieu). En tales casos la
percepcion negativa de la propia identidad genera frustracion,
desmoralizacion, complejo de inferioridad, insatisfaccion y crisis. Como
resultado de la desigual valoracion y las diferencias de poder entre diferentes

colectivos o identidades, se llega a la subordinacion y/o exclusion del otro.”
(Gimenez, 2009: 25-51)

La asociacion mujer-naturaleza que desde la modernidad estaba subordinada a la del
hombre-cultura también ha afectado a los maseual por ser relacionados a su vez con la
naturaleza en lugar de con la moderna razén. Ya he comentado que entre los mestizos
de mas edad todavia se utiliza la dicotomia étnica: gentes de razén y de comunidades

(mestizos y maseual).
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La hetero-valoracion negativa hacia lo maseual en un sistema social dominado por los
mestizos se plasmaba en un acceso desigual al &mbito educativo, econdémico y politico.
Hoy aunque se ha abierto el acceso a estos &mbitos para toda la poblacién la posicion
relativa por etnias dentro de estos campos sigue siendo desigual lo que perpetua esta

valoracion a nivel popular en mayor o menor grado.

La extension de la educacion publica a los maseual comenzé antes de los afios 70 pero
con grandes restricciones y con fuerte carga aculturadora, se ensefiaba la cultura
mexicana nacional y se reprimian los signos culturales locales. Llama todavia la
atencion los desfiles de nifios y adolescentes escolarizados uniformados y en formacién
tipo militar, mientras exaltan la nacion mexicana a través de la bandera e himno.
Ramirez (2007) al hacer referencia a las imégenes y discursos como directamente

implicados en la creacion de identidad y valoracion, expresa:

“son formas de objetivizacion, comunicacion y recreacion de los prejuicios
sociales e incorporan los ejercicios de poder que los han configurado; como

ejemplo, el término indio ya incorpora una relacion colonial desigual.

Con respecto a presion simbdlica del catolicismo tanto hoy como ayer se ha mantenido
en una oficialmente adhesion plena de los maseual a esta religion, que realmente han
interiorizado como propia, pero al mismo tiempo se ha venido ocultando la verdadera
extension del sincretismo local. Mientras que desde la iglesia se aceptan ciertos
simbolos locales e incluso de alguna manera se fomento6 cierto sincretismo durante la
etapa colonial como forma de evangelizacion mas efectiva, su religiosidad puede llegar
a ser vista con estructura religiosa prehispanica a la que se han afiadido simbolos
cristianos (Millan y Robichaux, 2008). Es decir, justo lo contrario de lo que pretendian

los evangelizadores. En San Miguel Tzinacapan escucho lo siguiente:

“Pues en las fiestas patronales de Tzinacapan cuando se acaba la misa y se va
el sacerdote que es cuando van los rituales tradicionales, la gente dice: ahora
empiezan las fiestas” (MU, NA, 28, SEC).

En todo caso podemos hablar de la convivencia entre las gentes maseual de creencias
procedentes de la religiosidad prehispanica, que se han tenido que mantener en secreto,

con un alto seguimiento del catolicismo.

En el terreno politico los maseual también habian estado excluidos con excepciones

historicas. Hoy en dia su participacion es significativa pero todavia minoritaria, lo que
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muestra un trecho aun por recorrer similar a lo que ocurre en el campo de las relaciones
econdmicas. El alcalde de Cuetzalan durante la realizacion de mi trabajo de campo era
de la etnia maseual, sin embargo lo hacia como representante del partido nacional

mexicano PAN de corte conservador.

La discriminacion asimismo podemos verla directamente en el discurso legitimizador de
las desigualdades desde la posicion dominante. Si nos paramos a observar los discursos
que construyen identidad (Gimenez, 2009) y teniendo en cuenta que siempre que
hablamos de identidad hablamos también de alteridad (Ramirez, 2007), veremos en la
elaboracion del discurso de la alter-identidad mecanismos psicologicos de justificacion
de la situacion desigual y de los privilegios de la siguiente manera: se aporta evidencia
empirica de hechos vividos atribuyendo la culpa a los deméas y a partir de ahi se

generaliza de modo no fundamentado.

Asi se convierte lo injusto en justo a través de una ideologia elaborada para la propia
comodidad, el mantenimiento del status quo. La siguiente cita es la respuesta de una
mestiza de la burguesia local hablando sobre la gente “de comunidades” (maseual) tras
decirle yo que en ocasiones algunos de ellos pueden tener dificultad para conseguir

suficiente alimento para la familia. Atencion a la generalizacion:

“La gente de comunidades el problema que tienen es que son
‘huevones’(vagos), no quieren trabajar, los llamas para algun arreglo y no
quieren o no lo hacen hasta que digan ellos y despues te lo hacen de cualquier

manera’’.

O la siguiente contestacion: “éstas también envian a sus hijos (nifios a vender) no hay
por qué tenerles lastima” (dicho en forma despectiva) que oi en otro lugar cuando me
pregunté en voz alta si las vendedoras callejeras ganaran lo suficiente para vivir, delante

de unas personas mestizas de la burguesia local.

Estas respuestas pueden ser una forma de adaptacion a la situacion de la desigualdad
social. Reconocer que hay gente en precariedad extrema puede significar que no esta
bien que uno tenga una gran cantidad de dinero comparativamente, lo que derivaria en
intranquilidad causada por la tensién provocada en el valor justicia. De esta manera, el
pensamiento de que los que estan en situacién precaria lo estan debido a su falta de
esfuerzo o moral errdnea, puede ser un modo de tranquilizar la propia conciencia: tienen

ellos la culpa.

288



Esto como hemos visto puede servir para la justificacion del sistema capitalista (“hay
igualdad de oportunidades™) al igual que para la desigualdad étnica como vemos o de
género (“ellas no valen para eso”). Este discurso hecho de forma sesgada para cumplir
una funcién justificadora se interioriza como certeza olvidandose la manipulaciéon que
uno mismo ha realizado (la cosa tendria su gracia si no fuera tan grave). Vemos asi el
desarrollo de una ideologia que permite vivir mas tranquilamente en un mundo desigual,
manteniendo entre nuestros valores el de la justicia social. Una adaptacion a nivel
psicolégico que puede transformar el remordimiento en racismo, en abuso inter-étnico o
de género. Uno es “méas habil y/o trabajador” (si tiene mas en una sociedad de
oportunidades individualista), merece méas que el pobre ya que este no se esfuerza o no

tiene ningun talento que le haga merecedor de mas.

Los valores deberan ser contemplados en el marco de ideologias. Desde el punto de
vista psicoldgico, Reeve (2002) exponia las necesidades basicas de autonomia,
competencia (logro) y afinidad. Si la afinidad la aplicamos a un grupo concreto de
referencia en lugar de aplicarla a la especie humana en general podemos justificar
guerras. Lo que puede ser una sensata busqueda de solamente el dinero suficiente para
lograr autonomia, desde la ideologia neoliberal y su “greed is good” financiero, seria
visto como un modo de pensar perdedor y mediocre. Asi también la justificacion

manipulada puede ocultar un doloroso conflicto interno sin resolver.

Hemos visto por lo tanto que la valoracion desigual tiene que ver con una estructura de
poder economico-politico-simbdlico en manos de la sociedad mestiza moderna, la cual
ha construido identidad y alteridad desde este poder social, definiendo durante largo
tiempo la cultura maseual como no-cultura (invisibilizada), cultura de menos valor y/o
subordinada a la moderna. Los maseual durante siglo y medio fueron o bien mano de
obra barata campesina para los terratenientes mestizos o gentes viviendo aparte sin
relacion con la economia y cultura “verdadera”. Su discriminacién o infravaloracion
externa fue a menudo interiorizanda en forma de reducida auto-estima. Gimenez (2009)
sefialaba la identidad como valor central valorado y valorador. Por su parte Ramirez
(2007) hace referencia a la cuestion del poder desigual en cuanto a su capacidad de
influir en la formacién de identidad, en la creacion de la narrativa que la forma, con sus
consecuencias en el bienestar del individuo. Una vez expuestas diferentes dinamicas de

auto y hetero valoracion identitaria que acomparian las relaciones de poder desiguales,
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voy a pasar a describir los esfuerzos realizados en los ultimos afios desde las instancias

publicas para reequilibrar las relaciones.

5.2.2 Los intentos de equilibrar las relaciones interétnicas en los altimos afios.

Vimos como los afios 70°s marcaron un antes y un después en la historia social de
Cuetzalan. Aquellos fueron afios en los que se comenzaban a plantear movimientos y
politicas més abiertas e igualitarias en el pais en relacion con la étnia y el género. En los
afios 90 el conflicto de Chiapas aparecid en los medios de comunicacion mundiales e
influyé en forma destacable hacia una nueva politica con respecto a lo indigena en
México. Fueron en conjunto las ultimas décadas un periodo en el que se fue incluyendo
un discurso publico integrador inter-étnico y de género, reflejado en el sistema

educativo, tanto en su programa como en el acceso a la educacion a todos los niveles.

Esta flexibilidad y cambio de orientacion ideoldgica de las instituciones publicas
mexicanas ha tenido su influencia en el mundo real de las relaciones inter-étnicas, en
estos afios este marco politico ha ayudado al pueblo maseual y las mujeres a lograr la
participacion publica, aunque como acabamos de ver la situacion todavia muestra

relaciones de poder desiguales.

Coronado (2000: 45-79) atribuye en gran manera los cambios recientes en las relaciones
inter-étnicas en México a un contexto internacional en el que las minorias estan
manifestandose y reclamando la legitimidad de su existencia y sus derechos, y mas
particularmente a las acciones del EZLN (Ejército Zapatista de Liberacién Nacional) en

los afios 90, quienes pusieron en primera plana la problemética indigena.

En los Gltimos afios han aparecido escuelas bilingiies y programas de subvenciones para
la preservacion de las culturas mexicanas. El discurso politico es también ampliamente
igualitario intentando ensalzar la riqueza de la multiculturalidad del pais. El apoyo al
hospital de medicina tradicional y al juzgado indigena de Cuetzalan desde instancias
oficiales es muestra de este cambio de direccion en la politica nacional hacia aspectos
concretos que afectan sus pueblos originarios. Por su parte la igualdad de género es
proclamada oficialmente en el discurso politico, existiendo campafias de concienciacion

y partidas presupuestarias especificamente destinadas a promover la equiparacion real.
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La realidad de México hoy sin embargo nos muestra que queda todavia un buen trecho
por recorrer. Segun datos del CONAPRED'®, ¢l 64°6% de la poblacion mexicana se
consideran “morenas” (aspecto mestizo o indigena) y sin embargo el 54’8 % afirma que
se les insulta por el color de la piel (no blanco). EI 15% dice que sus derechos no han

sido respetados por esta razon.

“Durante generaciones, no solo los pueblos indigenas han tenido que padecer

pobreza, abusos y un trato desigual (...) se ha visto obstaculizado el ejercicio
de sus derechos y en ultima estancia la posibilidad de satisfacer sus proyectos
legitimos de vida en igualdad de condiciones que otras personas (...) en pleno
siglo XXI, una gran parte de los més de 15 millones de indigenas mexicanos no
deja de verse expuesta a vivir discriminacion y exclusion en los ambitos de la
educacion, salud, alimentacion, trabajo, seguridad social, vivienda y servicios
basicos(...) estando el 93°9% de la poblacion indigena privada de alguno de
estos derechos y el 64°2% de al menos de tres” (CONAPRED, ib.)

Los pueblos originarios constituyen el 10% de la poblacion total del pais y sobreviven
en condiciones de extrema pobreza distribuidos en 57 grupos étnicos (Bonfil y Marcé
del Pont, 1999). Como nos dice Lopez Olvera’®, experta en género y educacién en su

columna semanal en uno de los diarios de mayor tirada en el estado de Puebla:

“Limitados en el ejercicio de sus derechos, los pueblos indigenas mexicanos
enfrentan la experiencia de una discriminacion multiple, que cruza violenta
sus vidas, identidades y esperanzas, y los discrimina por ser también mujeres
pobres, migrantes, trabajadoras del hogar, vendedores/as ambulantes, adultos
mayores, campesinos/as, personas analfabetas, etc. Los prejuicios y estigmas
sociales alrededor del ser o parecer indigena siguen colocando a los pueblos
indigenas en el atraso y en el pasado para discriminaries y excluirles (...)
debemos reflexionar sobre qué tipo de valores son los que estamos
transmitiendo a las nuevas generaciones. ¢Por qué los nifios y jovenes se
siguen avergonzando de sus raices indigenas o por el color de la piel?, ¢por

gué no estan siendo capaces de valorar ese gran bagaje histérico-cultural,

102 Encuesta ENADIS (Encuesta Nacional sobre Discriminacion en México 2010) realizada por
CONAPRED (Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion). http://www.conapred.org.mx.

193 v/icky Lopez Olvera, comunicéloga/pedagoga mexicana especialista en género y educacion. Publica en
Sintesis Vox, Puebla, México. Datos extraidos del ejemplar impreso el 1 noviembre 2012, pagina 10.
www.sintesis.mx/puebla
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grandioso e inmenso que se reproduce en todos los estados de la republica?,
¢por qué no se puede aceptar que vivimos en la diversidad y que las
preferencias sexuales son independientes de la capacidad, inteligencia y los
derechos?. La respuesta es sencilla, ni los padres de familia, ni las
instituciones, ni el gobierno han sabido generar una cultura de respeto,

igualdad y tolerancia.”

De este modo podemos ver desde las instituciones publicas un discurso que sefiala el fin
de la discriminacion, aungue por otra parte el peso de la historia todavia nos haga

presenciar muestras de desigualdad méas o menos patentes.

Vamos ahora a centrarnos de nuevo en el aspecto fundamental para conocer los cambios
en las relaciones inter-étnicas (y de género): la participacion de los maseual en la
economia de mercado, algo que vendra acompafiado de una revalorizacion (externa e
interna) que les permitira participar bajo sus propias légicas y valores, el acceso a la
arena politica y a recuperar poder simbdlico para definir su propia identidad, al igual
que se ha descrito con respecto al acceso por parte de las mujeres.

5.2.3 Participacion maseual y valoracion

Hemos visto cémo en el transcurso de las dltimas cuatro décadas se han producido
cambios considerables con respecto a las relaciones inter-étnicas y de género; con
respecto al trato oficial hacia las comunidades indigenas, que suponen la mayoria de la
poblacién de nuestro lugar de estudio se paso de una actitud de tratar de asimilarlos en
la cultura moderna del estado nacidn, -entre otras maneras como vimos imponiendo el
castellano reprimiendo las lenguas locales desde el colegio-, a la consideracion del valor
positivo de las culturas originarias dando un giro desde la politica homogeneizadora a

otra mas multicultural.

Mientras iba tomando forma este nuevo marco en Cuetzalan se desarrollo la Tosepan y
las cooperativas indigenas de mujeres, entre otras iniciativas maseual, con ayuda de
técnicos del mundo universitario y ONG internacionales. A nivel nacional el EZLN

puso el foco en la problematica indigena lo que acelerd los cambios.

Voy a citar una fuente secundaria que va a poner cifras a estos cambios en algunos

campos que nos son especialmente relevantes. Rojas et al. (2008) realizé una encuesta
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en la que tomaba una importante muestra de socios de la Tosepan y no socios de la
localidad, comparando los indices de desarrollo humano respectivos. Nos es de especial
interés algunos de los componentes con los que se mide este indice general, en
particular la conciencia de identidad étnica y su valoracion. A continuacion paso a

mostrar uno de sus cuadros de resultados junto con el analisis. %*

Indice de Identidad Etnica y su nivel de significancia.

Componentes
Categorias GEP FPGE LGE CGE BTE OPG CHT CRE
Socios 0.92 0.83 0.78 0.72 0.78 0.73 0.53 0.74
No socios 0.90 071 0.69 0.65 0.68 0.61 0.44 0.69
Prueba 0.55 0.01* 0.00%* | 0.02% | 0.00** | 0.10 0.10 0.75
Wilcoxon Z

Componentes
Categorias | NPGV | NPCH | ESPG | PAV AOG PAT | AOPT IIE

G

Socios 0.55 0.61 0.61 0.82 0.75 0.61 0.73 0.71
No socios 0.41 0.52 052 0.56 0.50 0.53 0.53 0.60
Prueba 0.19 0.00%* | 0.02% | 0.01* | 0.00%* | 0.03* | 0.00%* | 0.00%*
Wilcoxon
Z

* Significativo en el nivel 0.05 de probabilidad.
** Significativo al 0.01 de probabilidad.

[Grafico extraido de Rojas (et. Al) 2008: “contribucion de la

Coop.Tosepan Titataniske al desarrollo humano de sus socios”]

Obervando estos resultados obtenidos mediante encuesta aparecen los miembros de la

cooperativa La Tosepan con mejores indicadores en este indice de identidad étnica,

104 GEP grupo étnico al que pertenece (identificacion con); FPGE feliz de pertenecer a mi grupo étnico;
LGE me siento ligado a mi grupo étnico; CGE comprometido con mi grupo étnico; BTE estoy bién con
mi tradicién étnica; OPG orgulloso de pertenecer a mi grupo; CHT conocer mas sobre historia y
tradiciones; CRE consciente de mis raices étnicas; NPGV no se cual es el papel que juega mi grupo en mi
vida; NPCH no me he preocupado en aprender mas sobre la cultura e historia de mi grupo; ESPG
entiendo que significa para mi pertenecer a mi grupo étnico; PAVG entiendo como se puede ver afectada
mi vida por pertenecer a mi grupo étnico; AOG asisto a organizaciones que estan formadas por personas
de mi grupo étnico; PAT participo activamente de las tradiciones; AOPT asisto a organizaciones donde se
promueven las tradiciones.
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mientras que como promedio general entre gentes locales dentro de y fuera de la
cooperativa vemos una identificacion con su grupo étnico (nahua o totonaco) del 90-
92% (GEP). La valoracion positiva del propio grupo étnico asciende a alrededor del
70% de los encuestados (FPGE, LGE, CGE, BTE, OPG). Con lo cual se nos muestra un
10% que no se sienten identificados con su grupo étnico y otro 20% que no valora a este
positivamente. Un porcentaje >=50% muestra un compromiso practico con el

mantenimiento del grupo y sus tradiciones (AOG, PAT, AOPT).

Esto significa que de este 70% de indigenas que se reconocen y ademas se sienten
orgullosos en su origen y grupo étnico, la mayoria muestra un compromiso directo y
préctico para con el grupo, implicandose en diversas agrupaciones y defendiendo sus

tradiciones.

Estos datos son respaldados por el alto grado de asociacionismo-activismo que muestra
Cuetzalan, tan sélo el COTIC engloba a 86 asociaciones mas numerosos participantes a
titulo particular, en su compromiso por un cuidado integral del entorno natural, la
cultura indigena y la sociedad general. Como dice uno de los dirigentes del COTIC y de

una reserva natural eco-turistica privada:

“Se dice que en Cuetzalan hay mas asociaciones que gente, aunque también
hay que tener en cuenta que muchos pertenecemos a varias organizaciones a

la vez”.

Este estudio estadistico confirma tanto el trabajo realizado por la cooperativa en cuanto
a la revalorizacion étnica como la hoy generalizada auto-valoracion positiva de su
cultura. En los resultados de este mismo estudio, entre los miembros de esta asociacion
correlaciona positivamente una mayor autoestima general, la identificacion étnica y la
participacion econdémico-politica (areas de poder antes de acceso muy limitado para

estos colectivos indigenas).

De aqui hay que tener en cuenta la correlacion entre autoestima y participacion:
participar en la Tosepan correlaciona con auto-estima, mientras que esto afectard a su

vez al rendimiento profesional que mejoraréa la hetero-estima.

Nos dice Gimenez (2009: 25-51) que la identidad siempre se halla dotada de cierto valor
para el sujeto, ya que es “el valor central en torno al cual cada individuo organiza su
relacion con el mundo”, por lo cual no s6lo estariamos hablando de una identidad

compuesta de un sistema de valores asociados a esta sino que a otro nivel la propia
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identidad funciona como un valor, valorado y valorador. En este sentido, afirma este
autor que el actor social tiende a valorar positivamente su identidad lo cual supone auto-
estima positiva, orgullo de pertenencia y solidaridad grupal, pero en el caso de percibir
negativamente la propia identidad se genera frustracion, desmoralizacion y crisis,
consecuencia todo ello de la desvalorizacion del valor central. Podemos ver asi la auto-
estima siendo equivalente a identidad-valorada. Sandoval (2007) afirma por su parte que
la funcion primordial de los valores es su papel central en la edificacion vy
mantenimiento de la identidad de los individuos y los colectivos, forjando la imagen y
estimacion de si mismos. Siendo consciente de los propios valores se puede uno
reconocer, encontrar un lugar en el mundo, tener confianza en si mismo, interpretar y

evaluar su medioambiente social.

El estudio de Rojas (et al. 2008) resulta compatible y complementario con los resultados
del trabajo de campo cualitativo que nos muestra la autoestima o autovaloracion
relacionada con la participacion. La auto-estima, entendida como identificacion (desde
el self o identidad etnicidad) y su valoracion (estima), correlaciona positivamente con la
participacion; aumentando aquélla al emprenderse la asociacién cooperativa como
vemos en nuestro trabajo de campo. A la vez que se ha venido ejerciendo un mayor
papel en la economia y politica local y regional ha crecido en consecuencia la auto-
estima medida en términos de valoracion de la identidad étnica, y al mismo tiempo que
ha dado pie a un aumento de la hetero-valoracion cuando su alteridad reconoce el
aumento de poder de estos participantes antes invisibles. Algo que podriamos extender a

la identidad de género en las mujeres asociadas tal y como hemos visto en su evolucion.

La capacidad de accion permitié estos cambios pero también hay que tener en cuenta
que fue necesaria una previa valorizacion que permitiera su participacion en primer
lugar; una previa auto-estima y hetero-estima (proporcionada en buena medida por las

estudiantes en practicas y demas técnicos) que iniciara el proceso.

El paso de la exclusion a la participacion ha supuesto el acceso al poder en el campo de
relaciones modernas econdmico-politicas; esto provee de una capacidad de accion que
en el caso Cuetzalteco no les ha llevado a desvincularse de sus elementos identitarios
culturales sino a reforzarlos con su capacidad de accion ampliada. Esto muestra un paso
a la participacion, a su visibilizacion, que ha ido acompafiado de un activo auto-
reforzamiento de la identidad, dos fendmenos que se han retroalimentado dando lugar a
una experiencia bien diferente a la ocurrida en otros lugares donde la incorporacién del
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colectivo antes excluido ha ido acompafada de una aculturacion, una integracion
“melting pot”, que ha sumado individuos pero no culturas ni sensibilidades colectivas.
En este sentido ya apunté que la labor de los promotores externos que animaron la
accion fue hecha desde el dejar hacer sin intervenir en las ldgicas locales, limitandose a

la asesoria técnica (Coronado, 2000).

Estos primeros esfuerzos de re-valorizacion que contribuyeron al desencadenamiento
posterior de los hechos (contribucidn estudiantil y del mundo académico) ya se puede
considerar como realizada bajo planteamientos de dialogo de culturas, en la linea con el

planteamientos hoy llamados de post-desarrollo o0 mas alla del desarrollo.

Esta es la clave de la energia cuetzalteca en cuanto a su movilizacion y enfrentamiento
al desarrollismo: la existencia de unos valores culturales que se han mantenido tras su
participacion en la economia de mercado y que ahora acttan para modificar la forma en

que funciona la economia hacia una mayor responsabilidad con el entorno.

5.2.4 Participacion y poder simbolico

He planteado cémo el ser maseual entre mestizos modernos en una sociedad general
dominada por estos Ultimos, y paralelamente, el ser mujer excluida de las posiciones de
poder, ha supuesto histéricamente su falta de participacién social econémico-politica,
acompafada de una inter-valoracion desigual (por etnia y género), con graves efectos en

la autoestima; relacionando asi participacion -acceso a poder-, valoracién e identidad.

Nos dice Ramirez (2007) que la identificacion con el grupo y la categorizacién
resultante permiten la auto-comprension y la ubicacion social, asi como la experiencia
de comunalidad y grupalidad: la dimension social que a su vez nos ha formado y nos
define. Por lo tanto, tal y como vengo exponiendo, la identidad étnica al igual que la de

género, van a tener un papel clave en la auto-estima (auto-valoracion).

Ramirez nos muestra las identidades sociales como sistemas abiertos en continua
reorganizacion y nos indica que para su estudio es necesario comenzar con introducir un
punto de vista histérico y situacional de las relaciones entre dichos procesos sistémicos
y otros procesos sociales. Un punto de vista que permita conocer qué posiciones
encontrandose en puestos de poder han tenido mas influencia a la hora de elaborar el

discurso, la narrativa, que define las mismas identidades.
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Este recorrido en las relaciones de la historia reciente que se ha expuesto en este trabajo
en el apartado correspondiente nos ha proporcionado una vision de estas principalmente
en el campo de poder y relaciones econdmicas. Vamos a ver a continuacion estas

relaciones desde la dimension del poder simbdlico.

El poder simbdlico hoy hay que entenderlo como interrelacionado con el econémico y
politico. Este poder de asignar un valor y un conocimiento compartido socialmente que
legitimara la accion, la construccion de identidad y su valoracion, al igual que otros

poderes, se acumulara de forma diferente en diversos individuos y colectivos.

La exclusion de la economia moderna no solo dejaba a los maseual (y a las mujeres) sin
la posibilidad de influir en ésta sino tampoco en los procesos de creacion de valor en la
cultura y sociedad moderna, fuertemente influenciados por las relaciones econémicas
capitalistas en conexion a su vez con el poder politico y cuya influencia llegaba mas alla
del ambito de la economia de mercado afectando a los maseual trabajando en
autoconsumo. Permanecer aparte de la nueva economia, politica y sociedad era inviable
ya que les afectaba fuertemente el sistema instituido, pero no tenian ninguna voz desde
dentro, ni la posibilidad de hacer frente a este sistema. Ese estado de las cosas en el que
los maseual no tenian participacion en los ambitos de poder que estaban afectando
directamente a sus propias comunidades, ademas conllevaba una hetero-desvalorizacion

que a menudo se interiorizaba como baja auto-estima.

La alternativa a la vivencia separada era la entrada en la economia de mercado pero en
lugar de como campesino asalariado subordinado al terrateniente, hacerlo como actores
con agencia a través de establecer iniciativas propias en ese sistema econdémico. Esto
podia suponer la posibilidad de un reequilibrio de poder, de un mayor poder politico y
econdmico. La posibilidad de realizar esta entrada manteniendo con fuerza la entidad
grupal (identidad) y el respaldo de la comunidad, suponia una gran diferencia con
respecto a quienes se incorporaron de forma individual como peones. Esto hemos visto
que con el tiempo les conduce a su plena participacion en la economia de mercado
aunque con una estructura de empresa social. Esto se tradujo en su re-valorizacién
(auto-estima) y en acceso a mas altas cuotas de poder en general. Este poder es el que
también podra ser traducido en poder simbdlico, pudiendo asi ellos expresar y extender
el propio discurso a través del nuevo espacio publico econdémico, desde las posiciones

politicas alcanzadas, desde los medios de comunicacion, etc.
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Hoy existen dos emisoras de radio que emiten en nahuatl, escuelas bilingues, todo tipo
de actividades como conciertos, reuniones, fiestas, cursos, etc., que se organizan por las
comunidades indigenas y se publicitan a través de lugares publicos y privados; las
autoridades tradicionales de las comunidades son consultadas por el gobierno municipal
que a su vez incluye mandatarios de la etnia maseual; estos ejemplos hablan de una
ocupacion de espacios que va mas alla de la participacion en la economia, habiendo
adquirido asi también un mayor control en el flujo de informacion social que ofrece el

poder simbdlico.

Tal y como se expuso en el capitulo 2 donde se mostraba la forma de funcionamiento de
la economia capitalista de mercado, la cual se basaba, por un lado, en el aumento de
beneficios, y, por el otro, del consumo, el poder que desplegaba esta dindmica para que
fuese posible el crecimiento de ambas partes no era otro que la mercadotecnia o
marketing, es decir la utilizacion del poder simbolico (publicidad, medios de
comunicacion en general) para crear valor en unos productos de venta necesaria para
seguir con los beneficios. Del mismo modo, el poder tener acceso a medios de
comunicacion como las emisoras de radio la prensa local o libros, espacios culturales,
cursos y conferencias, etc, va a permitir a los maseual expresar su propio mensaje, su
propio discurso con el que expresar y crear valor sobre su propia identidad en lugar de
estar este poder en manos de su alteridad quienes lo han utilizado en beneficio propio.

Este poder simbolico que permite influir en la valoracion identitaria ha contribuido por
lo tanto a mantener su identidad. Como se ha expuesto anteriormente, al producirse la
re-valorizacion de la identidad maseual (tras su participacion en estos nuevos ambitos
sociales), esta identidad salié reforzada en lugar de disolverse en el nuevo contexto,
cosa que permitié su movilizaciéon. La re-emergencia femenina por su parte trajo un
activismo a favor de una general igualdad, proteccion de los derechos de la mujer, y una
mejora de su calidad de vida; algo posible también por haber mantenido sus légicas y
valores centrales, cosa que como digo ha requerido de autovaloracion identitaria y para
ello de una aumentada capacidad de creacién y difusion de discurso en el terreno de
juego de las relaciones de género e interétnicas, todo esto al modo de la pescadilla que

se muerde la cola.

Como ya se adelanto, la consecuencia de la presencia de nuevas logicas y valores va a
ser el cambio en las reglas del juego en las relaciones de género e inter-étnicas cosa que
confirma su mantenimiento de légicas propias distintas a las modernas.
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Asi, el acceso al poder econdmico a través de las empresas cooperativas les permitia ser
actores en el contexto social mas amplio cosa que junto al acceso al poder politico
permitia influir en el ordenamiento de la sociedad. Los foros pablicos, los medios de
comunicacion y la educacion ya no estarian exclusivamente en manos de los mestizos
sino del conjunto de la poblacion. EI poder simboélico que se comenzd a ejercer desde
estos ambitos de actuacion realizara una funcion de refuerzo de los valores que portan
los indigenas en general y sus mujeres. Su expresion supondrd el fin de su invisibilidad,
y la aparicion de una nueva situacién en la cual co-existiran dos constructos culturales,
el moderno y el tradicional, con sus respectivos sistemas de valores, en unas relaciones
que oscilaran entre el enfrentamiento y el aprendizaje y enriquecimiento mutuo, en un

proceso que sigue en marcha.

Este acceso a un mayor poder simbolico supone una aumentada capacidad para crear la
narrativa que conforma la identidad -asi como su valoracion-, la posibilidad de
reforzarla y re-crearla en la re-interpretacion histdrica y discursiva que conlleva la
identidad social (Ramirez, 2007; Gimenez, 2009); esta vez por parte de los propios
componentes de su cultura y sociedad quienes tienen ahora mayor poder y control sobre

la definicion de su propia identidad.

5.3 Dialogo de saberes en Cuetzalan

La experiencia social de Cuetzalan ha producido un fértil y enriquecedor dialogo de
saberes. Un dialogo que parte de la base de reconocer tanto la cultura moderna como la
tradicional desde un marco intercultural que trasciende la moderna vision que
contempla una cultura correcta fundamentada en la razén universal y el progreso, que
tiene la obligacién moral de sacar a las deméas gentes de su ignorancia. Una cultura que
mantuvo la cultura maseual invisibilizada y/o denostada al igual que ocurria con el

mundo femenino.

Para que esto sea posible el pueblo maseual tuvo que surgir como actor social
reclamando espacio publico y negociador, actuando desde sus ldgicas propias, ya que de
otra manera no hablariamos de dialogo, ni siquiera de la existencia de dos culturas. Esto
ultimo es lo que ha ocurrido con aquellas comunidades en cualquier lugar que con la
Ilegada del capitalismo han sido aculturados, concretamente convertidos exclusivamente

en individuos, individuos consumidores. En Cuetzalan hemos visto en las gentes
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maseual (y mujeres) una incorporacion a la economia de mercado como actores con
I6gicas propias, l6gicas que no se restringen a las econémicas y que amplian el rango de
acciones de sus iniciativas empresariales al apoyo social y del territorio.

Esta emergencia de valores diferentes a los modernos hemos visto que se ha traducido
en numerosos choques contra el desarrollismo econdmico; movilizandose las gentes de
la localidad a través de numerosas asociaciones e individuos cada vez que un nuevo
proyecto ponia en peligro su entorno, a pesar de los puestos de trabajo y las inversiones
prometidas por las grandes compafias que han querido establecerse en el lugar. Pero
esta relacion entre culturas no ha sido siempre conflictiva, crecientemente comienzan a
verse ejemplos de otro tipo de relacion que lleva al aprendizaje mutuo; una relacion
posibilitada por la reciente flexibilidad mostrada por la cultura moderna que comienza a
poner en duda sus principios (valores) inalterables o dogmas (Moreno, 1999): la razon
universal homogeneizadora, la fé en el progreso y la economia del crecimiento

continuo, la cultura frente a y por encima de la naturaleza.

Este replanteamiento de las ‘verdades’ de la cultura occidental que comenzd en las
ciencias sociales, especialmente en la antropologia socio-cultural y la sociologia, que se
manifesto en las calles con el activismo de las minorias en muchos paises, se ha ido
trasladando en timidamente a las instituciones publicas, muestra de ello es la
reorientacion de la politica con respecto a los pueblos originarios que ha otorgado a las
instituciones la flexibilidad necesaria para hoy poder estar hablando de un incipiente

dialogo de saberes en Cuetzalan.

En este dialogo vamos asi a apreciar un aprendizaje mutuo y colaboracion entre una
cultura tradicional maseual y una moderna necesariamente flexibilizada para aceptar el
dialogo; pero para lograr esta flexibilidad en la cultura dominante hay que resaltar
también el papel de la participacion actual de las mujeres y en este caso haciendo
referencia expresa a las mestizas, quienes con mayor poder social han contribuido a que
se resalten valores como el del respeto a la diversidad y la cooperacion, en lugar de la
situacion anterior exclusivamente marcada por los valores masculinos de la
competicion, dominio (generadores de exclusion), los cuales afectaban a los maseual

pero también a las mujeres en general.

A continuacién se van a exponer tres contextos cuetzaltecos en los cuales se produce el

didlogo de culturas que va mas alld del marco moderno: el que tuvo lugar entre
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promotores técnicos e indigenas que fue ocurriendo desde los inicios de las
cooperativas, a lo que ya he hecho referencia; en segundo lugar el desarrollo de la
institucion del juzgado indigena que va integrandose como via legitima en el
ordenamiento juridico del estado de Puebla y nacional; y el tercer marco de dialogo que
analizaré serd el que se produce en la colaboraciéon entre medicina convencional y

tradicional maseual que se da en el hospital general publico de Cuetzalan.

Para hacerse realidad el didlogo de saberes primero tenian que reaparecer los saberes
excluidos a través del proceso de participacion la revalorizacion maseual y de las
mujeres (fue de la mano); se hizo posible el didlogo con una modernidad que comienza
a dar muestras de flexibilidad. Este primer dialogo que posibilitaria los demés, como ya
expuse, fue el que tuvo lugar entre los promotores foraneos (del mundo académico y la

cooperacion) y la gente indigena local, en los afios 70.

Resultd ser un nuevo modo de relaciones entre maseual y mestizos en un tipo de
relacion constructiva muy diferente a la que tenia lugar con los mestizos de la localidad,
marcada por la diferencia de poder y dominacién de éstos. Los maseual necesitaron
cierto tiempo y una aproximaciéon gradual para confiar en los mestizos (koyomej)
debido a su experiencia de relaciones interétnicas anteriores, segin nos describe
Coronado (2000).

Estos mestizos que vinieron de otros lugares de México (y algunas gentes del
extranjero) como estudiantes en practicas, personal de ONGs o instituciones de
cooperacion llegaron con la intencién de colaborar en la promocion local, tratando de
estimular la participacion de los maseual en la economia en condiciones dignas como

medio de que salieran de la pobreza.

En el apartado donde se describe el origen de las cooperativas de mujeres mostré el
importante papel que realizaron en el cambio de perspectivas de estas mujeres las
estudiantes en préacticas procedentes de las universidades de la ciudad; las cuales
inspiraron un replanteamiento de las relaciones de poder entre hombres y mujeres y
mostraron como posible el acceso a espacios antes vetados. Vimos que todo ello dio
lugar al empoderamiento de nuevos actores sociales publicos (las mujeres maseual) que

acabaron reforzando su cultura en general a la vez que su entorno fisico.
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En el caso de la Tosepan también confluyeron los conocimientos externos de los
promotores con la contribucion puablica gubernamental de una incipiente nueva

sensibilidad intercultural que comenz6 a considerar el apoyo a estas comunidades.

Como vemos el mismo resurgir de la cultura maseual en Cuetzalan es dificil de entender
sin el apoyo exterior, desde fuera de su cultura tradicional, tanto por parte de los
promotores como del hecho de una cultura hasta entonces opresora que comienza a

replantearse criticamente algunas de sus posturas.

Ha sido pues importante ese primer didlogo igualitario de saberes proveniente del
mundo academico e institucional. Ahora bien, este apoyo al mundo rural pobre se estaba
realizando ampliamente por muchas regiones del pais con resultados generalmente
negativos en el sentido que las mejoras desaparecian cuando se iban los promotores y

las ayudas.

Tal y como nos dice Coronado (2000: 216-46) el que en Cuetzalan los proyectos
iniciados hayan perdurado en el tiempo con éxito es debido a una especial aproximacion
de los promotores en este lugar. En vez de programar la organizacién de los locales y
apoyar técnicamente, se limitaron en este caso al apoyo técnico dejando que los maseual

se organizaran de acuerdo con su experiencia y su tradicion.

El resultado fue la creacién de organizaciones solidas y duraderas que han permitido
preservar el componente cultural étnico y de género en la empresa cooperativa. Es decir
que a través de su propia organizacion desde sus propias légicas se ha conseguido
incorporar un nuevo actor social que hoy puede ejercer su papel en el dialogo

intercultural.

Hemos apreciado la emergencia de sus valores en la lucha contra la economia moderna
desarrollista, en defensa de su entorno socio-cultural y natural, pero vamos a ver a
continuacion otros ejemplos de encuentro entre ambas culturas en la que la relacién ha
sido de apoyo y aprendizaje mutuo en lugar de oposicion conflictiva: el juzgado

indigena y los servicios publicos de salud.

El juzgado indigena es un contexto cuetzalteco en el que observamos el didlogo de
saberes, una suma de beneficios basada en la cooperacion intercultural. Esta institucién
que se remonta a siglos en la localidad fue reintroducida en los Gltimos afios después de

haber sido sustituida por el sistema judicial del estado moderno.
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La posibilidad de reinstaurar la figura del juez indigena fue una iniciativa que en
principio partio de instancias publicas del pais enmarcadas en la politica que trababa de
realizar gestos de aproximacion hacia las minorias; sin embargo se preveia un alcance

mas limitado de esta institucion del que ha llegado a tener en Cuetzalan.

En esta localidad se tomo esta posibilidad como una buena oportunidad para conseguir
los fondos necesarios para re-instaurar, de una forma solida y fiel a la tradicion, una
institucion considerada como necesaria y que habia que reasentar firmemente. Lo que
en otros lugares se ha convertido en una figura menor supone en Cuetzalan otra

distincion que convierte a este lugar en referente mexicano.

Hoy este tribunal es ampliamente utilizado y su veredicto respetado por los
contendientes. Realiza una gran labor en la solucion de conflictos en la comunidad
indigena; las gentes maseual evitan en lo posible seguir los cauces de una justicia
ordinaria que les obliga a tener que desplazarse a la gran ciudad, a gastar dinero que
generalmente no tienen y a esperar largos plazos, a ello sumandose su desconfianza

hacia esta institucion; su confianza en el juzgado indigena si es alta en cambio.

La reintroduccién del juez indigena se hizo hace pocos afios en Cuetzalan replicando el
modelo tradicional desaparecido hace décadas de la figura de autoridad que era
encarnada por un anciano de reconocida trayectoria y valia que acumulaba una larga

experiencia en la gestion de asuntos de la comunidad.
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Se eligié una persona con este perfil con alto conocimiento de las costumbres, la
tradicion aceptada, los diversos intereses y la cultura en general local; una persona con

gran reputacion y aceptacion.

Interior del juzgado donde se muestra informacion sobre igualdad de género

Su funcionamiento hasta el dia de hoy ha sido éptimo tal y como atestigua el alto grado
de uso de esta institucidon y el acatamiento de sus veredictos, pero la tradicion local
puede chocar en algunos casos con los criterios de las nuevas generaciones en el
tratamiento de cuestiones domésticas relacionadas con el género. Por este motivo desde
las mujeres implicadas en la igualdad de género se organiz6 una asesoria que ha venido
realizando la funcion de sensibilizar al juez sobre nuevos planteamientos, capacitando a
éste para comprender y abordar la nueva situacion en las relaciones de poder entre

hombres y mujeres.

Desde el CADEM (asesoria en cuestiones de género) estuvieron en contacto con el
juzgado indigena para sensibilizar sobre este tema ya desde la reintroduccién de esta
figura de autoridad. La relacion ha sido fructifera y continua con encuentros periodicos
desde entonces hasta el dia de hoy me informa una de las responsables de esta asesoria.
Esta forma de defender la cultura tradicional entendida con cierta flexibilidad es similar
a la que nos exponen las mujeres de las cooperativas indigenas, las dirigentes del centro
maseual de ayuda para las mujeres maltratadas (CAMI) y el devenir de la Tosepan entre

otros ejemplos.
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Entender su propia cultura con flexibilidad ha permitido a los maseual su adaptacion y
supervivencia, su predisposicion a aceptar un ‘“cambio para que nada cambie”, su
participacion en mas amplias areas y en el didlogo de saberes, su aportacién a un nuevo
entorno no ya de modernidad excluyente separada de lo excluido formando dos esferas
estancas, sino a una nueva sociedad en la que existen dos culturas influenciandose una a
la otra, cada vez en mayor igualdad de condiciones y mostrando grandes ejemplos de
suma de saberes a través del didlogo. La flexibilidad como vemos ha tenido que ocurrir
por ambas partes para posibilitar estos fenomenos, siendo muy reciente la auto-critica

en la modernidad.

Esta actitud ha sido posible tras adquirir una mayor conciencia (critica) de la propia
cultura en el caso moderno, pero también en la tradicion maseual. En el caso de ésta
podemos hablar hoy de una mayor conciencia de una cultura local antes invisibilizada
que habia perdido los espacios publicos. Situacién analoga a la ocurrida con el mundo
femenino. Hemos visto entre los maseual que el primer paso junto con la toma de
conciencia ha sido la auto re-valorizacion que ha permitido afianzar una identidad que
se desdibujaba y/o se desvalorizaba pero haciéndolo también de un modo critico, como
muestra el replanteando las relaciones de género. Con ello se han afirmado nuevos
actores sociales grupales que en lugar de quedar en los margenes del mundo moderno
pasan a co-elaborar un nuevo escenario en el juego publico junto a éste ultimo. Para
convivir en esta nueva sociedad incipiente deben tratar de entender sus respectivos
sistemas de valores y planteamientos, que a menudo entran en conflicto. Se plantea el

dialogo, un didlogo que aumenta el conocimiento y la adaptacion, la sostenibilidad.

Vamos ahora a observar un tercer ambito de didlogo de saberes: la medicina
convencional con respecto a la tradicional maseual. El hospital general publico de
Cuetzalan situado en esta localidad atiende una amplia zona que va mas alla del término
municipal, dentro de un area poblada en su mayor parte por gentes maseual con
minorias mestizas y totonacas. Este hospital dispone de nuevas instalaciones fuera del
casco urbano de la cabecera que amplian la capacidad del antiguo hospital pablico. A
este lugar se trasladaron y ampliaron recientemente las instalaciones médicas
convencionales anteriores pero también las correspondientes a una experiencia
cuetzalteca que ha resultado ser pionera y un éxito que hoy comienza a ser imitado en el
resto del pais: la integracion en el hospital pdblico de un modulo de medicina

tradicional atendido por sanadores locales que siguen la tradicion indigena.
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Maodulo de medicina tradicional maseual. Delante plantas medicinales de esta tradicion

Frente al edificio principal del nuevo hospital, a su lado derecho, existe un edificio de
menor tamafio donde se realizan tratamientos tradicionales maseual. Los tres servicios
principales en este modulo los realizan las parteras, los hueseros y los curanderos de
acuerdo con su tradicion. La partera se hace cargo del proceso de embarazo y parto; los
hueseros de los problemas de huesos y articulaciones, mientras que los curanderos
tratan dolencias relacionadas con la dimension animica psicologico-espiritual también

de acuerdo con la cosmovision tradicional.

Un ginec6logo muy involucrado en todo el proceso desde la primera experiencia en
antiguo hospital, cuenta la experiencia. Este médico ha sido un personaje clave

motivado y motivador en su desarrollo.

Los origenes se sitlan en 1978 cuando se plantea una primera aproximacion
intercultural en el hospital de campo en Cuetzalan, promovido desde el INI -Instituto
Nacional Indigenista-, se trata de la primera experiencia en este sentido del pais. Mas
adelante, entre los afios 1990-2000 existe colaboracién continuada con maseualpajti, el

grupo de sanadores tradicionales.

306



En el afio 2003 se integra una seccion permanente tradicional dentro del hospital
publico de Cuetzalan; tras algunos roces iniciales se produjo una relacion
extraordinariamente positiva, que hizo que en pocos afios el modelo se extendiera por

México.

“Se formo a las parteras tradicionales en la deteccion de situaciones de alto
riesgo para ser reconducidas a cesarea, estas mujeres han demostrado estar

perfectamente capacitadas tras este aprendizaje. ”(Gineclogo promotor)

El resultado de la experiencia fueron unas cifras del 0% muertes maternas, frente a la
idea contraria de muchos con respecto a las parteras. Esto generé reconocimiento
nacional para Cuetzalan y Puebla con el 1° premio nacional de calidad. Del hospital
integral (antiguo) se paso al nuevo hospital general donde se han asentado y ampliado

en cuanto a medios estos tratamientos basados en la interculturalidad.

“Los médicos debemos aprender de ellas, nunca he visto un desprendimiento
atendiendo ellas a las mujeres. Utilizan muy h&bilmente técnicas para mover el

feto dentro del cuerpo” (ginecologo involucrado)

El 8 de abril 2013 asisto a la inauguracion oficial de las nuevas instalaciones de
medicina tradicional en el hospital nuevo. Celebran también el 10° aniversario de la
experiencia pionera de integracion de las dos medicinas, algo que ha servido de modelo

a 8 hospitales mas del pais donde se ha extendido.

“Con los médicos me siento como con mis hermanos y mis hermanas (...)
siento un gran orgullo de tener un espacio. Quiero llevar al (nuevo) director a

que vea como llevo un parto” (partera tradicional)
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Explicacion de técnicas tradicionales en el hospital, arriba doctores, abajo parteras

tradicionales maseual que trabajan en el mismo hospital.
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El primer conferenciante es el delegado del gobierno para medicina tradicional.

“me asombra el contemplar como estas personas sienten el propio dolor del

paciente. La muerte también la ven como algo natural, no se prolonga la vida”

“La medicina tradicional no es s6lo herbolaria como cominmente se cree, es
un sistema integral de tratamiento de salud (...) ya se utilizaban mucho estos

servicios y hoy esta aumentando™

Remarcd que este proceso ha sido pionero incluso a nivel internacional. Lamenta que la

propia Organizacion Mundial de la Salud hace tan poco tiempo como en 2009,

“englobaban en la simple etiqueta de “alternativo” todos aquellos saberes
gue nosotros presiondbamos para que se reconocieran (todos aquellos que
diferian del tratamiento moderno-convencional) hoy por fin comienzan a
interesarse por ello.” En otro momento afirma: “tenemos que ser capaces de

cambiar, avanzar en este camino de la comunicacion con el paciente

(siguiendo el ejemplo tradicional).”

Demostracion de mesa especial para partos derivada de la practica tradicional
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El segundo conferenciante es un asesor del gobierno federal en multiculturalidad y
salud. Presenta dos mesas especiales (foto) de diferente tamafio disefiadas siguiendo las
indicaciones de las parteras indigenas y utilizando tecnologia moderna. La mesa
ostétrica permite el parto vertical tradicional (marido detras, médico delante comodo)
que practican las comunidades indigenas y que tras su estudio recomienda hoy la OMS
por sus diversos beneficios para recién nacido, padres y médico. Durante la presentacion

de la mesa que estan introduciendo por hospitales publicos indica:

“La mujer es atendida sola o con marido en distintas posiciones. El marido
detras no estorba, da carifio y masajes que acaba de aprender, lo que produce
oxitocinas en la mujer (...) las piernas de la mujer pueden variar la posicion
(...) el médico esta delante sentado coémodamente, después del parto la mujer
descansa acostada en el respaldo reclinable. Se pueden hacer hasta cesareas

(voces de asombro) .

“hay que pegar rapido el bebé a la madre (al pecho) para que salga la

placenta” (afiade una partera tradicional a las explicaciones del médico).

Este médico, asesor en multiculturalidad, repasa resultados de estudios médicos
realizados sobre las técnicas tradicionales y la novedad que todo esto supone para la

comunidad médica internacional:
“las plantas que recetan se ha demostrado que mejoran la calidad de la leche”

“Desde la OMS hasta hace poco se han visto como una serie de remedios
(hierbas etc) a unos males. Esto es una vision etnocéntrica que no ha
entendido que existe otra aproximacion al enfermo con un tratamiento
planteado de forma diferente al nuestro. Los masajes mayas son una gran
ayuda en partos, tratamiento del dolor y como terapia para otras dolencias,
nada que envidiar al shiatsu. La tradicion juedo-cristiana del contacto con el

cuerpo como algo pecaminoso dificultaba el contacto. ”

“es también muy importante su apoyo social, la comunidad aporta alimentos y

ayuda general a la parturienta”
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Cuando visito el centro tradicional en funcionamiento veo que la sala de espera se
encuentra llena de gente, signo de que existe un uso importante de estas instalaciones

“alternativas”.
Desde el hospital convencional me indican lo siguiente:

“Aproximadamente la mitad de los usuarios (maseual) va a los dos hospitales,
la otra mitad se divide entre los que no van nunca al tradicional y el resto que
van directamente al tradicional y si desde alli se lo indican, después van al
médico. Tu no les dices: jvaya al tradicional! pero los tradicionales si les
dicen: pues ahora ya vaya al médico, o ellos mismos les llevan™ (doctora del

hospital convencional).

La coordinacién entre este mddulo y el hospital general es alta, los practicantes de la
medicina maseual han sido capacitados para utilizar material aséptico y equipo médico,
también como explicaba el ginec6logo, para darse cuenta de cuando se pueden presentar
complicaciones para anticiparlas y redirigir a la paciente; ademéas estan acompafiados

por un enfermero.

Por otro lado en el hospital general moderno trabaja una partera tradicional maseual
como parte del equipo médico (la cual ha recibido también capacitacion por parte de
éstos) ayudando con su proximidad cultural y linglistica al paciente, facilitando su

mejor estar y su conformidad con los tratamientos.

El hospital tradicional o mdédulo indigena, en el caso de las parteras realiza un
seguimiento de las mujeres durante todo el embarazo. Como la mayoria de ellas también
Ilevan un control convencional, el tratamiento viene a ser complementario entre los dos.
La partera les receta diferentes tés de hierbas para un mejor proceso, y también esta

pendiente ante posibles complicaciones.

El momento del parto es responsabilidad del hospital convencional aunque si se
presenta en las instalaciones maseual y no se preveen complicaciones también estan

capacitadas para realizar la tarea y la desempefian, ya coordinados con los médicos.
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Fotos del consultorio tradicional: medicamentos, sala de consulta y la de historiales.

Normalmente las mujeres en esos momentos pre-parto acuden al centro tradicional, alli
tras comprobar que el parto es inminente la acompafian al hospital general, explicandole
a la mujer la conveniencia de hacerlo de esta manera y preparandola para ello. Esto
facilita las cosas nos dice la doctora general del hospital:

“Cuando llega el parto muchas de ellas pasan por la partera y de alli vienen
aqui, el trabajo de parto lo hacemos aqui generalmente, ayuda el que la
partera le diga que tiene que venir aqui, vienen mas confiadas. Las parteras
(tradicionales) sin embargo estan capacitadas, a veces en una urgencia las
pilla alli y ellas saben como actuar, en ocasiones hacen ellas el trabajo

siempre que no se complique”.

Esta doctora ve la relacion entre ambos modulos como de apoyo mutuo, un trabajo en
equipo. ElI médulo tradicional les permite descargar parte del trabajo y facilita la
confianza de la gente “de comunidades” en el hospital general; ayuda a que se sientan
comodos también permitiéndoles una atencion en lengua néhuatl, incorporando
tratamientos tradicionales llevados a cabo por gentes de confianza de su entorno
préximo social y cultural, quienes les comprenden con mayor profundidad. Segun la
doctora convencional, con respecto de las parteras, muchas mujeres solicitan este

servicio, se sienten asi mejor atendidas y ello ayuda a realizar un mejor tratamiento.

Por parte de los practicantes de medicina maseual, la capacitacion recibida desde el
hospital general les permite intervenir con los estandares de higiene de la medicina
moderna y utilizar instrumentos médicos. Esta capacitacion también les permite detectar

la posibilidad de complicaciones, momento en el cual trasladan al paciente al hospital
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central. La misma doctora nos compara el buen funcionamiento de este sistema con su

distinta experiencia en un anterior destino en otra zona del pais:

“Estuve en una ciudad donde habia una mujer que asistia en partos a
domicilio y que nos traia la parturienta o nos llamaba cuando ya se le habian
complicado las cosas. La situacion podia ser muy dificil a esas alturas. A
diferencia de las parteras maseual que trabajan aqui, esa mujer no estaba
capacitada ni coordinada con nosotros y nos causaba muchos problemas. Esto
aqui funciona muy bien, no he presenciado que se desarrollen complicaciones
0 que te la envien ya mal (a la mujer). Su capacitacion les hace muy

conscientes de cuando la mujer debe de redirigirse al hospital.”

Esta misma doctora continta diciendo con orgullo que el éxito de este hospital esta
extendiendo el modelo por otros muchos lugares con presencia indigena, donde se
realiza esta labor previa de capacitacion y ensefianza mutua, para a continuacion

trabajar en conjunto.

Otro servicio que ofrece el mddulo tradicional es el del huesero, funcion que desempefia
una persona de la localidad experimentada en este antiguo modo de tratar lesiones en los
huesos y articulaciones. Generalmente el huesero redirige las fracturas o posibilidad de

éstas al hospital convencional tratando luxaciones y otras molestias.

Por su parte el curandero, el tercer servicio de este médulo, de acuerdo a la tradicion del
lugar trata desordenes relativos a un ambito cercano a lo que podriamos considerar
(desde nuestro marco de pensamiento) como “psicologico-espiritual”. En la consulta
dentro de este modulo me nombran algunas de las dolencias que suelen tratar, por
ejemplo el susto, el mal del aire, relativos a chacras y el asombro. Al preguntarles por
los sintomas que suelen padecer me responden que segun el mal se pueden presentar
alucinaciones nocturnas visuales o auditivas, dolencias obsesivas que pueden llevar a
infringirse dafio a uno mismo, otras veces dolores estomacales y problemas digestivos

en caso de desequilibrio del espiritu, etc.

Uno comprende que se trata de enfermedades distintas a las que trata la medicina
moderna, con tratamientos diferentes y que parten de distintas conceptualizaciones o

modos de entender la salud. En la misma consulta tradicional me dicen:
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“Nosotros tratamos el espiritu y el cuerpo como un conjunt0. Tratamos el
cuerpo pero también el espiritu que también se dafia, en ocasiones se produce

’

una separacion entre ambos que tenemos que curar.’

La doctora del hospital central me dice que no existe conflicto con el departamento de

psiquiatria.

“No hay competencia entre éstos, si es una patologia grave van al médico, alli
(al curandero) van ante dudas de aire, susto y cosas por el estilo, si ya estan
deprimidos o con delirios, cuando ya vienen mal, va todo por el hospital

general.”

Una vecina de San Miguel Tzinacapan, me cuenta que su nieto ha estado muy grave por
neumonia pero que ya se esta recuperando bien. Le llevo primero al hospital general y

después a la medicina tradicional,

“entre los dos me lo curaron, lo llevamos a los dos sitios para asegurarnos que
nos lo curaran, asi es mejor, mas seguro, le ayudan de una manera y de la

otra.”

Practicantes de medicina tradicional en el hospital publico

Las parteras tradicionales que suman un total de 28 en el hospital publico, acaban de

poner en marcha una escuela,

“para transmitir los conocimientos a las nuevas generaciones, mejorar la
atencion y la calidad, trabajando para el reconocimiento de nuestra labor y

también valorarla como se merece (...) kalnemachtil pilmachialis €S un suefio
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que teniamos y ahora se convierte en realidad, un centro de saberes de la

medicina tradicional y de la parteria” (partera)

Entre las caracteristicas a cumplir para las interesadas en ingresar a este centro

educativo tradicinal sefalan:

Ser mujer mayor de 18 afios; indigena, preferentemente familiar de partera;
reconocida por la comunidad; discrecion y confidencialidad; empética con las
mujeres; conexion con la energia de la mujer y de las otras parteras;

obediente, paciente y responsable.

Comienza este afio 2013 en mayo el primer curso de partera, se piensa ampliar

posteriormente a huesero y curandero. Tienen el apoyo del hospital publico.

5.3.1 Més alla del desarrollo en Cuetzalan

La participacion mujeres e indigenas cuetzaltecas en los ambitos de poder econémico y
politico modernos no ha ido acompafada de la pérdida de sus identidades sino de una
re-valorizacion de éstas y una emergencia de los valores que a su vez contienen. Como
resultado vemos a unos colectivos antes excluidos ahora participando en la economia y
politica moderna defendiendo a su vez sus identidades. Esto ha producido cambios en

una economia de mercado en la que aparecen conflictos.

Pero esta relacion entre las hoy diferentes identidades acabamos de ver que no sélo es
conflictiva, produciéndose también un didlogo de saberes mutuamente enriquecedor en
el cual los mestizos, maseual y mujeres de ambas etnias van mas alla de la modernidad,
tratando de superar un marco de relaciones de dominio y exclusion, por otro basado en

la colaboracion y el aprendizaje mutuo.

Hemos podido apreciar en la economia local estan alternativas al desarrollismo con el
fin de lograr la sostenibilidad del sistema social, cultural y natural, mientras que en
otros ambitos como la salud y la justicia se suman sensibilidades y saberes que suponen

la continuidad del conocimiento y su evolucion.

En Cuetzalan hoy, una modernidad flexibilizada, no representada ya solo por los
mestizos foraneos que llegaban para cooperar, sino crecientemente extendida entre los

mestizos locales, esta permitiendo la convivencia con otras ideas, valores y practicas, y
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el aprendizaje mutuo, algo que como vemos puede ser la clave para superar la crisis

social y medioambiental actual.

La experiencia cuetzalteca supone un ejemplo concreto de que la modernidad puede ser
trascendida en la préactica y de que como resultado de ello s6lo vamos a conseguir mas
beneficios, entre otros el de mejorar la capacidad de adaptacion a nuestro medio natural
a largo plazo, y alcanzar una forma de vida entendida de forma més integral, abierta al
aprendizaje de otras sensibilidades, entendiendo la satisfaccion personal y social méas

alla del éxito econdmico.
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CONCLUSIONES

Cuetzalan ha ido pasando de una economia agricola a otra principalmente turistica, al
mismo tiempo que se ha venido replanteado la adaptacion de la economia local al
medio. Hoy por hoy podemos hablar en la localidad de un turismo sostenible, algo que
en vez de ser la norma es mas bien la excepcion en un panorama internacional donde el

desarrollismo no sostenible es lo comun.

Esta dificil situacion generalizada requiere de nuevas aproximaciones para el estudio de
las relaciones entre turismo y sostenibilidad que permitan comprender en su
complejidad las diferentes dimensiones interelacionadas que comprende, tal y como
muestra y promueve Serrano (2008), de modo que podamos aplicar los conocimientos
resultantes hacia el logro de una economia mas sostenible. Considerando que el analisis
de la particular situacion cuetzalteca podia revelarnos las claves de su distinto modo de

actuacion centré mi interés en esta sociedad particular.

En este trabajo he estado intentando encontrar las claves de esta “anomalia” cuetzalteca
a través de un fenémeno particular ocurrido en este lugar en los dltimos afios: la re-
emergencia de dos grandes colectivos identitarios hasta hace poco excluidos de la
participacién en los &mbitos publicos y de poder: por un lado, la etnia indigena maseual,
que compone la mayoria de la poblacion local, y, por otro, el colectivo especifico de las
mujeres, invisibilizadas también hasta hace pocos afios cuando ambos grupos
comenzaran a luchar por el replanteamiento de unas relaciones tanto de género como

inter-étnicas marcadas hasta entonces por la desigualdad de poder y valoracion.

Estos nuevos actores sociales en el area publica, ahora con acceso a mayor poder
politico, econdmico y simbdlico, han aportado con su participacidn sus propios sistemas
de valores (femeninos y maseual) que exponemos aqui como las claves de la
particularidad del modelo de economia y sociedad que existe en Cuetzalan; siendo los
fundamentos del ejemplo que ofrece este entorno a otros lugares a través de su lucha (y

logros) por la sostenibilidad de su entorno socio-cultural y natural.

Estos valores al emerger han chocado, en principio, con planteamientos econémicos
modernos, pero, en otras ocasiones, han propiciado un marco de entendimiento entre

tradicion y modernidad, un dialogo de saberes que revierte en beneficio mutuo:
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en aprendizaje de saberes y técnicas, extension del conocimiento y puntos de vista,
mayor calidad en la convivencia y la puesta en practica de medidas concretas hacia un
aumento del bienestar y la sostenibilidad del sistema.

Los valores modernos plasmados en la economia capitalista neoliberal actual: el
individualismo, la competicién, el maximo beneficio economico en el corto plazo, etc,
no han llevado al sobre-desarrollo y la pérdida de recursos en el caso de Cuetzalan
porque ha habido una moderacion provocada por la emergencia de sistemas de valores
alternativos que colocan en mas alta prioridad la cooperaciéon y un equilibrio entre el
beneficio individual, el social y el medioambiental con la perspectiva del largo plazo (en

lugar de primar el del individuo y la inmediatez).

Para poder comprender los hechos actuales hemos tenido que analizar especialmente la
historia reciente desde los afios 70, etapa en la que se han producido enormes cambios
en las relaciones de género e inter-étnicas. Iniciamos este recorrido temporal
centrandonos en los pioneros esfuerzos por la re-valorizacion de la identidad étnica, de
género y la participacion llevados a cabo por la cooperativa indigena Tosepan
Titataniske y las cooperativas de mujeres indigenas, quienes en la entonces incipiente
economia turistica efectuaron un destacable y ejemplar trabajo de logro participativo,
extendido a ambitos socio-politicos antes vetados a ellas como mujeres y como
indigenas.

Las iniciativas y logros de estas mujeres no solo actuaron de punta de lanza en un
proceso méas amplio de restructuracion de relaciones de género e inter-étnicas, sino que
sus vivencias a lo largo de este tiempo nos ofrecen valiosa informacidn sobre procesos
en los que interactian poder, valoracion, participacion e identidad. Con ellas han
surgido unos valores femeninos y maseual antes ausentes del ambito pdblico y que hoy
se plasman en el destacable activismo social cuetzalteco volcado en la defensa de su
entorno, dando muestras tanto de compromiso en la lucha como de disposicion para el

dialogo y la suma de saberes.

Tras exponer este acceso a nuevos campos de relaciones y de poder (econdémico,
politico, simbdlico), teniendo para ello que replantear las relaciones de género e inter-
étnicas, hemos pasado a ver que la situacion actual todavia dista de ser igualitaria en
muchos aspectos, por ejemplo, la mujer trabajadora por cuenta ajena en el negocio

turistico (generalmente en los niveles méas basicos) esta expuesta a menudo a una menor
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valoracion de su trabajo, persistiendo una infravaloracion de lo femenino y sus roles.
Veiamos que su trabajo es ademés considerado como secundario en muchas ocasiones,

y que la conciliacion es dificultosa para este colectivo, siendo otra asignatura pendiente.

De este modo, la mujer, y los maseual en general, aunque incorporados hoy a la
economia capitalista, lo hacen a menudo en posiciones de poder, de retribucion y

valoracion inferiores a las de los hombres mestizos.

Pero como he descrito, a pesar de estas deficiencias en el acceso a estos nuevos &mbitos
de actuacion y poder, la participacion de la mujer y de los maseual ha dado lugar a
cambios importantes en la sociedad local derivados de la emergencia de los sistemas de
valores respectivos a estas identidades, los cuales como principios diferentes a los que
contiene la economia y sociedad modernas, empujan hacia un cambio del paradigma
modernizador, posibilitando una reestructuracion de la economia hacia la sostenibilidad
y el avance de la sociedad local hacia un verdadera multiculturalidad donde diferentes

identidades puedan convivir en igualdad de condiciones y en diélogo.

Los valores ampliamente compartidos por la modernidad, el capitalismo y la
masculinidad que han conducido a la crisis social y medioambiental en el mundo actual
(Shiva, 1995; Novo, 2003), se oponen en Cuetzalan a otros mas relacionados con la
sostenibilidad provenientes del mundo femenino y de la cultura tradicional maseual.
Estas identidades contienen en alta posicién jerarquica el valor de la cultura, la sociedad
y el medio natural, tal y como hemos ido observando en nuestro trabajo de campo,
donde también se ha visto plasmada su especial actitud hacia la cooperacion, una vision

mas integral, mas a largo plazo.

Estos valores han sido clave para replantear las reglas de juego en la relacion
intercultural del lugar, antes basadas en la competicion-dominio y ahora crecientemente
en la cooperacion. En esta superacion del marco moderno juega un gran papel la
capacidad culturalmente femenina para integrar, sumar y trascender, capacidades que
han sido cruciales para la consecucion del dialogo de saberes, una co-accion que se sitda
mas alla de la modernidad homogeneizadora, permitiendo el mutuo enriquecimiento y la
posibilidad de la sostenibilidad. La especifica relacion entre las mujeres y la ecologia
mas alla de la Sierra Norte de Puebla ha sido también expuesta en este trabajo citando

fuentes secundarias que avalan tales conclusiones.
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En este analisis he situado la valoracion inter-étnica en relacion al sistema economico
capitalista principalmente. Este sistema econémico moderno ha tenido un gran papel en
la generacion de identidad (otredad) y valor, definiendo a los que estan fuera o dentro,
arriba o abajo, a los que son mas valiosos 0 menos, otorgando en su ideologia una
agencia total al individuo, algo que no se corresponde con las posibilidades de quienes
pertenecen a los colectivos histéricamente discriminados, quienes parten de las

posiciones mas bajas en este sistema econémico.

La anterior situacion de exclusion del sistema capitalista moderno de la mayoria de la
poblacién maseual (y de las mujeres) ha pesado en su auto y hetero valoracion. Asi
hemos visto que su participacion en estas areas de actuacion antes vetadas ha supuesto
el acceso no sélo al poder politico-econémico sino también a un mayor poder
simbolico, lo cual les ha permitido ser actores directos en la elaboracion y difusién de la

narrativa y valor que conforman su identidad.

De este modo se ha mostrado que el aumento la participacion y de la auto-estima han
sido correlativos, que esta participacion con identidad ha traido nuevos actores sociales
a la arena publica y que como consecuencia de ello la forma en que se producen las

relaciones entre identidades (de género y étnicas) hoy ha sido replanteada.

La re-valorizacion de la identidad y la identificacion con ésta (tanto maseual como la
femenina) han permitido su refuerzo y el acceso a la participacion publica como
identidad colectiva, emergiendo los valores contenidos en esta identidad. Este aumento
de la valoracién de lo maseual y femenino, de la auto-estima de estos colectivos, a
través de su participacion pero siempre manteniendo sus logicas y valores centrales, es
lo que ha hecho posible que los maseual y las mujeres plasmen sus particulares escalas
de valores antes invisivilizadas, las cuales se muestran hoy en su activismo socio-
medioambiental y de forma incipiente en el didlogo intercultural. Actualmente son
actores sociales y como tales co-elaboran un nuevo marco social que permite el
aprendizaje mutuo, un fendmeno que se encuentra sin duda mas alla del marco

moderno.

Se han analizado diversos campos en los que se lleva a cabo este aprendizaje mutuo: el
hospital publico moderno y tradicional, el juzgado indigena asesorado en cuestiones de
género, sin olvidar la aportacion del mundo universitario e institucional a la

revalorizacion y participacion de nuestros colectivos identitarios de referencia.
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En concreto, éste Gltimo ejemplo de didlogo de saberes no ha sido realizado tras el
acceso de estos colectivos al area publica como ocurre en los demas casos, sino que ha
estado también en el origen de este proceso contribuyendo a poner esto en marcha hasta

lograr la participacién, ayudando a moldear el nuevo marco social.

Algo que se ha visto clave para hacer posible tanto la re-emergencia de estas identidades
como el didlogo intercultural ha sido la necesaria flexibilidad que han mostrado todas
las partes. Mientras que los constructos identitarios femenino y maseual conllevan esta
actitud a través del peso del valor de la cooperacion en sus sistemas, la flexibilidad del
colectivo moderno supone un hito histérico; algo que comenzo con la auto-critica de la
modernidad desde las ciencias sociales (antropologia social y cultural), desde los
colectivos minoritarios en las calles y finalmente desde las instituciones publicas. La
modernidad necesita cambiar para adaptarse a un mundo mas complejo y cambiante,
para superar la situacion de crisis global a la que ha contribuido mas que ninguna otra
cultura; pero su rigidez basada en sus dogmas (individualismo, progreso, crecimiento,
hombre frente a naturaleza, la razén universal, homogeneidad, estado nacion) no lo ha

permitido hasta estos cambios todavia incipientes.

Esta flexibilidad necesaria (auto-critica) para hacer posible un dialogo de saberes que
nos conduzca mas alla de planteamientos tan limitados no estd todavia asentada,
habiendo en esto mucho en juego: el futuro (la sostenibilidad) y el pasado

(aprovechamiento de la experiencia las distintas tradiciones).

El saber, la experiencia acumulada por la especie humana en su conjunto es clave para
conseguir una mejor adaptacion a nuestro entorno, pero para ello debemos de ser
capaces de combinar y comunicar sistemas de pensamiento diferentes basados en
sistemas de valores distintos, hemos de ser capaces de pensar de una forma mas
compleja, integradora y con mayor sensibilidad que la que impuso la modernidad,
superando un enfoque homogeneizador de oposiciones irreconciliables. El papel de la

vision y los valores femeninos es crucial en este sentido como he expuesto.

He combinado un enfoque que hace compatibles planteamientos eco-feministas
culturalistas (valores e identidades) con sociales (relaciones de género e inter-étnicas),
partiendo de una doble consideracion del valor en la identidad: la identidad como
sistema de valores, por un lado, y, por otro, la identidad valorada a través de las

relaciones sociales (de género e inter-étnicas); mostrando como los valores identitarios
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al manifestarse en las relaciones a través de la participacion de los colectivos antes
excluidos (que mantienen sus propias légicas y valores), acaban a su vez modificando el
modo de relacionarse socialmente (entre géneros y etnias) ademas de la relacion de la

sociedad con su entorno fisico natural.
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http://www.publico.es/437094/la-comunidad-cientifica-llama-a-combatir-la-superpoblacion-y-el-consumismo/
http://www.lajornadadeoriente.com.mx/noticia/puebla/dieron-comienzo-los-festejos-por-el-35-aniversario-de-la-tosepan-titataniske_id_3786.html
http://www.lajornadadeoriente.com.mx/noticia/puebla/dieron-comienzo-los-festejos-por-el-35-aniversario-de-la-tosepan-titataniske_id_3786.html
http://www.uniontosepan.org/
http://www.inegi.org.mx/
http://www.elporvenir.com.mx/notas.asp?nota_id=267466
http://www.endvawnow.org/uploads/browser/files/vaw_prevalence_matrix_15april_2011.pdf
http://www.endvawnow.org/uploads/browser/files/vaw_prevalence_matrix_15april_2011.pdf
http://www.socialenterprisetoday.com/blob/posts/21st-century-management-social-business-and-femenine-values/
http://www.socialenterprisetoday.com/blob/posts/21st-century-management-social-business-and-femenine-values/
http://www.maspormas.com/mx
http://www.jornada.unam.mx/2012/04/25/politica/004n1pol

Nevada

http://pueblanoticias.com.mx/noticia/buscan-reactivar-la-produccion-de-cafe-en-
cuetzalan-17702/

Necesidades en psicologia:

http://www.slideshare.net/Manuel Sebastian/psicologa-i-motivacin-y-emocin-ud3-

necesidades-fisiolgicas
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APENDICE METODOLOGICO

Algunas cuestiones metodoldgicas: mi influencia personal en el campo.

Poco tiempo después de comenzar el trabajo de campo sobre etnia y género en la Sierra
Norte de Puebla me fui dando cuenta de como influia mi posicion personal en el
comportamiento a mi alrededor, en cuanto a mi condicion de ser hombre y blanco.
Aunque tal y como analiza Navarrete (2003) los grupos “raciales” mexicanos son en
realidad conceptos ideoldgicos con respecto a la adscripcion o no al melting pot de la
moderna nacion mexicana, en la practica los rasgos fenotipicos externos van a servir a
menudo como clasificador de un grupo social u otro. En mi lugar de estudio desde la
gente indigena quedaba clasificado a traves de mi aspecto como koyomej (no maseual),
mientras que entre la poblacion mestiza aparecia como giiero —blanco- extranjero. Cada
uno de estos distintivos se asocian a grupos culturales, diferente poder adquisitivo-clase
social o niveles de educacion formal; lo cual dependiendo de la posicion de quien
ejerciera el prejuicio su reaccion podia ir desde la simpatia a la antipatia, desde el
sentirse en una situacion de inferioridad a una “rivalidad”, celebracion de lazos
comunes, animosidad-envidia, desprecios o halagos, resentimiento o admiracion, pero
en cualquier caso, distancia, justo lo que intentaba disolver para realizar el trabajo de
campo en Optimas condiciones. El caso de ser extranjero procedente de Espafia
especificamente me colocaba en un grupo sobre el que tienen numerosas referencias

aunque también posee connotaciones negativas en cuanto al pasado colonial.

“Ser del norte implica una particular, dominante relacion de poder, alude a la
expansion colonial, a pertenecer al centro en lugar de a la periferia en el
sistema capitalista global, y a una privilegiada relacion con las instituciones”

Frankenberg (1993: 265), citada por Loftsdottir (2002).

Mi posicion como investigador trataba de mantenerse en un lugar lo méas neutral posible
intentando influir minimamente en el discurso y accion del informante, pero
precisamente mi foco en las identidades de género y étnicas me iban haciendo
consciente de que mi participacion entre ellos conllevaba una posicién personal en estos
aspectos identitarios interpretados por mis informantes como una posicidn con respecto

a las relaciones locales de poder.
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Ser guiero y ser hombre estaba teniendo una influencia en el trato que me dispensaba la
gente: en las relaciones inter-étnicas significaba una posicion privilegiada para
relacionarme con la burguesia local e incluso la administracion, de forma mas réapida y
sencilla de lo que parecia ser comdn observando a los maseual. Esto me permitia un
facil acceso a las personas responsables en distintos campos de relaciones que iba
estudiando, pero a la vez ponia una cierta distancia a la hora de entablar conversacion
con los maseual, o con las gentes mas humildes en general, al parecerles como de clase
acomodada, de un grupo cultural (moderno) privilegiado econémica y politicamente, del

sexo mas libre.

Decir que era antropdlogo o bien extrafiaba o marcaba otra posicion distante, esta vez de
nivel educativo, o0 levantaba suspicacias debido a experiencias anteriores con otros
investigadores venidos de fuera con éticas y comportamientos variados. A menudo en
lugar de esto decidi decir que estaba simplemente escribiendo sobre la Sierra Norte y

me gustaria conocer como viven.

El género fue otro aspecto sin duda de gran influencia en mi ecuacion como etnografo,
estudiando la perspectiva de género y pasando largo tiempo entre mujeres, de las
cooperativas, vendedoras de la plaza o las comunidades, el hecho de ser hombre
marcaba en buena medida nuestras relaciones. Aparte de las ocasionales bromas sobre si
me gusta tal o cual o si a alguna de ellas le gustaba o las suspicacias de algin marido, el
acceso a ciertos datos mas personales de estas mujeres estaba limitado por mi posicion.
Mi estudio sobre las relaciones de poder entre géneros, la distribucion de tareas y sus
cambios con el tiempo y la actividad econdmica iba haciéndose mas sencilla con el
transcurso del tiempo; mis informantes femeninas (también los hombres), tras conseguir
mas proximidad y el desarrollo de relaciones de amistad, mantuvieron una apertura
considerable que permitio incluso incursiones en la problematica de la violencia de

género a nivel personal.

Sin embargo esto fue posible tras ir tomando conciencia de mi posicién como hombre y
como guero e ir desarrollando la sensibilidad para detectar cuando su discurso podia
estar influido por nuestras posiciones respectivas con respecto a las relaciones de poder
local, y con ello en su caso buscar otras aproximaciones a la cuestion tratada (otro/a
informante, otra forma de preguntar, observacion a la conducta o al discurso indirecto,

etc).
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La antropologa Loftsddttir (2002), detalla de la siguiente manera la interferencia de su
identidad étnica y de género en su trabajo de campo con los WoDaaBe Fulani de Niger
marcada por las relaciones de poder desiguales:

“te puedes hacer amig0 de gente mucho méas pobre que tu. Tu puedes olvidar
la diferencia de poder pero ellos no, ya que esto es un lujo que tu te puedes
permitir pero no ellos (...), ademds de las diferencias economicas creadas
durante la etapa colonial, la ideologias de la superioridad racial y el
privilegio pueden ser vistos como parte de este legado, ‘suponiendo una de las
mads insistentes formas de memoria historica en las sociedades modernas’
(citando a Balibar 1991). Desde el oeste, el ser blanco se ha construido como
neutral, una categoria social invisible, dando la privilegiada posicion de ser
uno capaz de olvidar el propio color de piel (Frankenberg 1993; Hartigan
1997). Ser blanco constituyendo una no marcada categoria, tal y como las
feministas han seflalado con respecto de la categoria hombre

historicamente. ”(ib.)

Loftsdéttir, nos recuerda también el trabajo de la antropologia feminista (Mascia-Lee,
Sharpe and Cohen, 1989) al respecto de sefialar la influencia del antrop6logo/a en
cuanto al poder y a su posicion privilegiada, también tratada por el post-modernismo.

“La llamada ‘crisis de representacion’ llevo a un critico andlisis sobre la
produccion del otro en los textos antropoldgicos, asi como a una introspeccién
sobre diversos factores que afectan a procesos del trabajo de campo; entre

ellos como afecta el género en el estudio etnogrdfico” (ib.)

En mi caso particular, esa falta de conciencia inicial sobre la relacion entre mi
apariencia 0 posicion subjetiva, lo que podia significar para mis informantes, y como
podia alterar sus discursos, al ir siendo todo esto mas evidente fui en principio
intentando neutralizarlo de alguna manera, mientras que finalmente llegué a
simplemente asumir este hecho e incluso utilizarlo para el andlisis, al verme convertido
a mi mismo en una pieza mas del juego social que interactla y activa respuestas,
prejuicios y roles entre posiciones inter-etnicas y de género, en sus relaciones marcadas

por diferencias de poder y por diversas expectativas de comportamiento.
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Sobre la validez de los datos recogidos explicitamente.

Tanto en mis entrevistas en profundidad como al realizar preguntas mas informales
llegué a tener cierta obsesion por la poca fiabilidad de un “discurso oficial” mediado por

nuestra posicion relativa y lo que se supone mas correcto o mas conveniente decir.

Especialmente en mi caso analizando los valores, tal y como detallo en el primer
capitulo, éstos por su propia naturaleza de situarse entre la consciencia y la
inconsciencia, hacen que no sea un método valido la aproximacion a través de la
respuesta verbal, o no exclusivamente a través de esta via. Esto se me hizo claro desde

las primeras entrevistas y su analisis.

Llegué a la conclusién de que por esta via podian mostrarse datos relevantes sobre la
distribucion de sus valores (valores que aparecen en un sistema), pero la confiabilidad
sobre su jerarquia o la verdadera importancia relativa en la escala personal o cultural
resultaba facilmente alterada por la pregunta, por la misma tendencia a “lo que se tiene
que decir”, por la situacion de entrevista, por las posiciones personales-sociales entre
entrevistador y entrevistado o la interferencia que las preguntas pueden efectuar
conduciendo la respuesta. Otras veces mis dudas eran sobre el que a pesar presentarse
algo significativo apareciendo en el entrevistado puede en cambio no tener la
consideracién de cultural (compartido por una mayoria y/o aprendidos de su grupo

social).

Comprobar en la practica multiples aspectos influenciando el discurso me sumergio en
la sospecha continua y la desmotivadora sensacion de una general de falta de validez de
los datos que iba produciendo. Comencé a buscar modos de triangulacion dando una
afiadida validez al discurso indirecto tal y como se menciona en el capitulo 1. La
conversacion no forzada, no guiada, espontanea, mostrard una importancia en lo que
dice que puede no expresarse al contestar una pregunta. La conversacion natural entre
ellos sobre aspectos relevantes para mi tesis tiene el valor de lo no forzado asi como de
mi no participacion con mi ecuacion personal. Los hechos mostrados en sus practicas
diarias seran informadores de alta validez sobre sus logicas, al poner en practica unos
valores, al vivirlos, al mostrar su importancia a través del esfuerzo realizado. Inferir de
los hechos no siempre me daba la confianza de estar ante un valor social interiorizado y

vivido personalmente como tal, ya que se me levantaba la sospecha de poderse ejercer
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un rol a nivel instrumental mas que esencial, de modo que volvia a utilizar el recurrir a

las preguntas para buscar apoyo a mi idea en formacion.

En Gltima instancia s6lo el tiempo discurrido tras meses de instancia en los que combiné
la informacidn a traves de formas verbalizadas con la observacion los hechos y la suma
de cada vez mas fuentes y ocasiones, me fue dando mas seguridad en cuanto a la solidez

de los datos que iba reuniendo y su interpretacion.

Discurso directo, indirecto, con y sin mi participacion, formas de actuacion, diversas
personas y fuentes estudiadas, ocasiones distintas, aproximaciones todas ellas que
comparadas han sido Utiles para ir consolidando o rechazar los datos inferidos. Esta
triangulacion constante a lo largo del tiempo es la que ha ido asentando o modificando
mi interpretacion de los hechos observados.
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ANEXO | :
VALORES E IDENTIDADES

1-Teorias centrales en la axiologia (estudio de los valores desde la filosofia) segun

Scheler y Hartman'%;

1-La teoria platonica del valor, segun la cual los valores serian entidades

ideales pero de una realidad existente en los seres en si.

2-El nominalismo de los valores. A diferencia de lo anterior el valor seria un

producto de la subjetividad plasmado en el agrado o desagrado, deseo o
repugnancia, atraccion o repulsion. La emocién definiria el valor, en lugar

del caracter valioso de la cosa en si.

3- La teoria de la apreciacion, que afirma que los valores son aprendidos por

una intuicién emotiva, distinta de una mera aprehension psicolégica.

2-Hermenéutica, algunos aspectos centrales de esta vision:

Desde esta escuela hermenéutica, el estudio de lo humano (Dilthey citado por Conill ib.
81-82) es una ciencia de la comprension, de las expresiones vitales, plantea un nuevo
modelo (diferente del explicativo de las ciencias naturales), que busca dar cuenta de la
experiencia humana en su peculiaridad historica y en su integridad, prestando atencion
no sélo a la dimensidn cognitiva, sino también a la afectiva y volitiva. Solo atendiendo a
estas tres dimensiones de la vivencia es posible acceder a una mas rica experiencia de la
realidad; una experiencia que requiere de una hermenéutica de la facticidad vital e
historica (...) experiencia entera, plena, sin mutilar. Experiencia no ya en el sentido
empirista sino en el ‘mundanovital’. Por lo tanto, al encarar de esta forma integral la
experiencia humana incluyendo el mundo emocional en la experiencia vivida, “cuando
se esta viviendo”, la hermenéutica puede ser un marco de aproximacion lo bastante

amplio para abordar la cuestion de los valores en sus distintas dimensiones.

195 Extraido de Ferrater, j. (1994): Diccionario de filosofia. Barcelona, Ariel referencia.
342



3-Mecanismos del deseo segun Marina (2006, 2007):

Un repaso sobre estudios al respecto empezando por la biologia y siguiendo por los

estudios psico-sociales.

Desde la biologia (Ib, 2007), refiere a estudios realizados tras accidentes o
intervenciones quirurgicas donde personas han perdido la conexion entre los I6bulos
frontales cerebrales y los centros emocionales, tras lo cual se observa que mantienen
intactas sus funciones intelectuales pero son incapaces de tomar muchas decisiones
cotidianas. EI mundo de los valores sentidos por lo tanto, estad actuando como
discriminadores de los procesos cognitivos para tomar decisiones, sefialando qué es mas
valioso desde la estructura jerarquica de los valores, con ello discriminando opciones y

permitiendo las decisiones, saliendo asi de la indiferencia.

Marina (ib: 45-49), nos explica por otra parte que en el deseo (valor-actitud) la situacion
real se compara siempre con una situacion ideal, y en esta evaluacion puede sentirse un
déficit doloroso que impulsa a eliminarlo. Se desencadena alguna pulsion tras la
discrepancia entre dos estados, uno de los cuales se ha revelado desagradable por
comparacion con el otro. Esta condicién de entidad ideal del deseo acompafiada por una
pulsion, compartida como hemos visto por filésofos como Dilthey cuando describe los
deseos como valores pulsionales, es descrita desde la psicologia como un proceso de
diversas fases ejemplificado a continuacion por el deseo de beber (ib. pp 49-51):

“Beber es un acto consumatorio, satisface la pulsion, es por tanto un valor positivo,

recompensa e incentivo de la accion.” Estructura del circuito de la accion®®:

Necesidad Estimulo desencadenante Mecanismos de accién Conducta consumatoria
Concentracion de sales en | Deteccidn del déficit Impulso, busqueda Accion de Beber
las células

106 . . - L s .
En lugar de deseo, en psicologia se utiliza el término motivacion, el cual incluye deseo, proyecto e

impulso. Nota de Marina (ib).
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De esta forma en la presencia de este déficit diferencial, el valor (beber) positivo
supone una recompensa y un incentivo a la accion. Este premio-recompensa es
percibida por el placer que es correlativo al deseo. Placer y dolor actian como sistema
de orientacion sefialando las metas a las necesidades. Los valores positivos y negativos
tienen que guardar -segun Rolls citado por Marina (ib.)- alguna relacion con los

sistemas de recompensa y castigos neurolégicamente establecidos.

4- Sobre las dimensiones socioculturales en la psicologia y en la comprension de la

valoracion.

Lahey (Ib.) continua diciendo que la perspectiva sociocultural es hoy importante en la
psicologia, tras descubrirse que nuestras personalidades, creencias, actitudes vy
habilidades se aprenden de los demas. “Estamos moldeados por nuestra cultura, por lo
tanto no es posible comprender a una persona en su totalidad sin conocer su cultura, su

identidad étnica, su identidad de género y otros factores socioculturales .

En la misma linea de entender los valores como algo multidimensional (bio-psico-
sociocultural) el propio Maslow conocido por su escala de necesidades, remarca el
origen social de los valores: “Una persona necesita un sistema de valores, normas de lo
que es correcto o incorrecto, los cuales se pueden adquirir desde en las pandillas en la
calle, hasta en las fraternidades universitarias o en Wall Street (Maslow, 1971, citado
por Reeve, 2003: 329).

Curiosamente, desde la escuela psicoldégica humanista ‘el mal’ no estaria en la
naturaleza humana (se parte de que esta es inherentemente buena), sino por el contrario
en una cultura enferma, internalizada por sus miembros como sistema de valores
patoldgico (Reeve, 2003: 329).

Volviendo al papel de la cognicion y la evaluacion sobre la emocién y afirmando la
funcién crucial de la cultura en este proceso, Wade y Tavris (2003: 303, citando a
Frijda, Oatley y Jenkins), sefiala que las evaluaciones cognitivas son parte esencial de la

experiencia emocional y a su vez producto del entorno socio-cultural:

“...no es que el razonamiento emocional impida el pensamiento critico, sino

que es el fracaso del pensamiento critico el que produce la emocion. Pero
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sigue faltando algo, el pensamiento influye sobre la emocion pero ¢de donde
nace este pensamiento? Cuando sentimos vergienza porque alguien baila
sobre una mesa ¢ de donde viene la verglienza? Si cuando se enfada golpea la
pared, aprendidé a expresar asi sus sentimientos?, la respuesta nos lleva a

conocer el tercer aspecto de la experiencia emocional: la cultura.” (ib: 306).

5- Sistemas de valores, estructurados segun una coherencia interna.

“Sean cuales sean los valores y objetivos que se tengan, si entran en conflicto
entre si, la discrepancia producira estrés emocional e infelicidad (...)
resultando 3 tipos de conflictos emocionales: el de aproximacion-
aproximacién: nos sentimos igualmente atraidos por dos o més actividades u
objetivos: quiere salir de fiesta pero también aprobar el examen. Evitacion-
evitacion, obliga a elegir entre el menor de dos males: miedo a saltar y miedo
a parecer cobarde si no se hace. Aproximacion-evitacion ambas opciones
tienen tanto aspectos positivos como negativo como los valores de distintos
grupos en paises con diversidad cultural: un estudiante chicano quiere
desplazarse a la ciudad a estudiar leyes pero sus padres valoran mas la
proximidad familiar.” Wade y Tavris (2003).

Estos autores consideran los conflictos relatados parte del precio de vivir pero que si no
se resuelven se cobran un precio emocional, respaldando esto con los resultados de
estudios realizados que concluyen que los estudiantes que se mantienen fieles a si
mismos y luchan por lograr objetivos acordes con las cualidades que mas valoran
disponen de mejor salud y de vidas con mas sentido y significado, que quienes
persiguen objetivos discrepantes con sus valores principales (dentro de la jerarquia de
valores). La satisfaccion y el bienestar aumentan de este modo cuando las personas
disfrutan de la satisfaccion intrinseca de una actividad y cuando sus valores y objetivos

se encuentran en sintonia, afirman.

Tras esto podemos abordar la logica que subyace los sistemas complementarios de
valores como el género tradicional que evitan la competicion entre ellos, o distribuye los

roles, pero también puede estar fundamentado en la aversion a la incoherencia.
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6- Agrupaciones de valores de Schwart.

Tabla 2

Tipos de valores segin Schwartz (2003)

Tipos de

Se define como
valores

Valores que representa

El estatus social y el prestigio,
El pader control o dominancia sobre la gente
¥ los recurscs

El poder sccial, la autoridad y la ri-
queza

Exito personal a través de la demos-
El Jogro tracién de comperencia de acuerdo
con un estindar social

Capaz, exiteso, ambicioso e influyente

Placer y grarificacion sensual para si

El bedonisme x Placer y disfrute de la vida

mismo
la Excirtacién, novedad y desafio en la | Audacia, una vida variada y una vida
wtimulacion | vida excitante
La Pensamiento independiente y esco- | La creatividad, la libertad, indepen-
& # ¢ o - | gencia de las acciones, creacion y | dencia, curicsidad, seleccidn de las pro-
direccidn exploracin pias mertas

Entendimiento, apreciacion, roleran-

Menre amplia, sabiduria, justicia social,

cultura y la religion cradicional le
proporcionan a la persona

El . 5% i igualdad, un mundo de peaz, un mundo
] B cia y proteccion del bienestar de S
wnrwersalirmo de belleza, unidad con la naruraleza,
toda la gente ¥ de la naturaleza 5 : :
. proteccion del medio ambiente.
La Cominsryacidny ejotiadel bxene‘star Servicial, honesto, indulgente, leal, res-
i de la gente con la cual uno estd en
bemevolencia | _ ponsable
frecuente contacto personal
3:5}::: oé;omp l:l; nsm: i{l:sep ti:ml: Humildad, acepracidn de la porcién
La tradicién 9 que le corresponde en la vida, devoro,

respeta por la tradicién, moderado,

Restriccion de las acciones, inclina-
La ciones e impulsos que probablemente
confornsidad | afecten o molesten a otros y violen
las expectativas y normas sociales

Decendia, obediencia, aurcdisciplina,
honrar a los padres y a los anciancs,

Seguridad, armonia y estabilidad de
La seguridad | la sociedad, de las relaciones y de si
mismo

Seguridad familiar, seguridad nacional,
ordensocial, transparencia, reciprocidad
de los favores.

Openness to Sl

Achievement
Success,
Ambihon

Self-
Enhancement

Direction | Universalism

Craativity, | Social Justios,
Equalty

Security

Self-
Transcendence

Benevolence

Social Ovder

Conservation

346



7- Sandoval (2007) sobre la naturaleza de los valores (continuacion).
Los valores son la materia prima de las ideologias.

Siendo elementos constitutivos de los sistemas de accion, proponen los objetivos (unos
seran preferidos a otros), sugieren los medios (mas o menos costoso, apropiado, eficaz),
motivan a los actores (aspiramos a aquello que valorizamos) y ordenan las percepciones

(observamos el mundo a través de los lentes de los valores).
Sandoval (Ib) coloca los valores en dos perspectivas basicas:

1- Son ideales deseables; criterios mediante los cuales se juzga la importancia de las

personas o cosas; se comparten y contribuyen al bienestar y cohesion social.

2-Como preferencias colectivas, obligan y comprometen al actor social; sin embargo no
se trata de principios univocos y evidentes, siendo sistemas abiertos con ldgica y

coherencia tenues, aungue muy operantes.

8- Donde encontraremos los valores (Sanmartin 2000)

-Los podemos encontrar en cualquier persona ya que afectan a todos: las
conductas, los actos son mas o menos deseables o rechazables, buenos o

malos.

-Son construidos en la interaccion social y la historia; provienen de la
experiencia compartida, del sentido préactico, de lo que ha sido bueno para la

comunidad. Los estudiaremos por lo tanto en su cultura, lugar y época.

-Las crisis y los cambios favorecen la fluctuacién de valores, proporcionando
un caso etnograficamente favorable. La tensidén de estos contextos frente al

caracter ideal de los valores hace mas visibles a estos Ultimos.

-Los cambios econdémicos y las migraciones, por lo tanto, ponen especialmente
en evidencia los valores que rigen la conducta, dando lugar a tener que tomar

decisiones que implican eleccion entre alternativas de preferencias.

-Alli donde la cultura concentre su atencion irrumpiran mas y mas matizadas

valoraciones.
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-Al ir aparejados los valores a una emocion podemos buscarlos alli donde

florezcan las emociones

-En su incumplimiento podemos ver tensiones entre valores: de vida familiar,

laboral, privada, etc
-Los requisitos de entrada a una institucion o colectivo muestran valores.

-¢por qué a los actores les interesa esto o aquello? Si les interesa es porque de

algin modo lo valoran.

-Si los actores estan dispuestos a pagar un alto precio, esfuerzo, se nos

mostrara una medida aproximada del valor relativo.

-Los rituales (saludos, reuniones, fiestas, entrega de premios, recepcion de
nuevos miembros, etc) suponen una actividad simbolica que nos muestran

principios valorados y en los que creen como regidores de su vida colectiva.

9- Estereotipos, trabajo, género y valoracion

Asi, partiendo de una forma de trabajo encuadrada en lo doméstico tradicional (que no
ha existido para la economia de mercado) y que ha sido considerada como la
responsabilidad principal de la mujer, han surgido unos estereotipos que han acabado
encuadrando a las mujeres en un tipo de trabajos poco cualificados, repetitivos,
temporales, sin ocupar puestos de autoridad-responsabilidad, accesorios al ambito
doméstico y poco pagados (valorados por el mercado), quedando la mujer asociada a los

estereotipos de la paciencia, el detallismo y la servicialidad.

Por otro lado esta posicion de hecho de la mujer en cuanto al trabajo en la esfera publica
confirma y “naturaliza” los estereotipos, reforzando una ideologia que considera a estos
mismos trabajos como femeninos minusvalorados frente a lo masculino. La
desvalorizacion en el area del trabajo es seria doble desde el planteamiento bourdieuano

del capital social y enomémico.

Vemos el relevante papel que tienen los estereotipos (pacientes, detallistas, cuidadosas,
etc,). Los psicologos Worchel y Shebilske (2001: 600) definen los estereotipos como
esquemas comunes, caminos rapidos, conjunto de creencias acerca de las caracteristicas
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de una categoria de gente, que se considera comdn a todos los miembros de esa

categoria.

Los atributos, valores, caracteristicas de género seran considerados estereotipos tras el
conocimiento de su naturaleza construida. De igual manera tan sélo funcionaran estos
estereotipos si se es inconsciente de esto y se consideran en cambio caracteristicas
naturales. Estos valores de género se manifestaran en roles, actitudes, preferencias
(morales y estéticas) y comportamientos asociadas a los hombres y a las mujeres. Los
estereotipos forman una creencia “naturalizada” tras un proceso de objetivizacion e
interiorizacion, como ocurre en caso de los comportamientos habituales que acabaran

formando roles y a su vez definiendo a quien los realiza.

10- Primordialismo Vs instrumentalismo

Tras enfoques instrumentalistas, Epstein (citado por Ramirez, 2007) estudiando
relaciones entre empresarios y obreros en Sudafrica observé que aparecia actividad
sindical y solidaridad de clase a la vez que alianzas tribales, apareciendo los ancianos

como mediadores de conflictos. Habia que meter de nuevo a la cultura en la ecuacion.

Ramirez. Las identidades dependen muchas veces de los contextos especificos en que
los actores se ven implicados (estructura) y cuales son sus percepciones sobre dichas
situaciones: aspectos cognitivos, subjetivos e interpretativos de los actores. Esta linea
integra aspectos primordialistas e instrumentalistas y al reintroducir una perspectiva
historica, permite comprender el juego entre determinadas formas de dominacién y
representacion étnicas y las posibilidades de su cambio social mediante la movilizacion

politica.

“Un caso representativo es el de la mujer Maranao quien maneja diversas
referencias identitarias entre la organizacién moderna y el colectivo familiar
tradicional, cuyos valores comparte y comprende en la medida en que han
conformado un habitus, una forma incorporada de actuar e interpretar el
mundo " (1b.).
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Ramirez resume la etnicidad de la siguiente manera (Ib. pp 188-191), tras recordar que
es una clase de identidad social por ello que no es s6lo una cuestion de identificacion
grupal sino también un proceso de clasificacion y categorizacion sociales, y que estas
remiten a una distribucion de poder. Imponiendo categorias se ejerce el poder, la

dominacion.

-Relacion de identificacion, de semejanza entre personas, pensadas y
clasificadas, experimentadas y valoradas, histérica o situacionalmente,
distinguida frente a otros que no lo tienen o no se les reconoce (alteridad).

-Esta relacion de semejanza y diferencia se expresa y constituye mediante su
objetivacion externalizada, por medio de su materializacion extensa y
simbdlica, tras ello incorporada y experimentada subjetivamente por

individuos.

- Esta relacidn de identificacion y diferencia constituida en procesos de hecho
(representaciones, experiencias, por tanto relaciones sociales) puede constituir
grupalidad clasificatoria para si y para otros; autoubicacion y

heteroubicacion; orientacion contextual normativa y moral de la accion.

- La legitimidad y reconocimiento de la etnicidad esta distribuida de forma
desigual, refiere en Gltimo término al poder de convencer, negociar o imponer,

a un proceso de validacion sociopolitica segun una distribucion del poder.

11- Exclusién y estereotipos

“Para una mejor comprension e interpretacion de como se construye el mapa
de grupos y diferencias, distancias o proximidades, en lugar de solo tener en
cuenta el acceso o deprivacion de recursos economicos y politicos debemos
también tener en cuenta aquellos dominios relativos a la interaccion y la
sociabilidad, la definicion moral, la proximidad afectiva, la solidaridad, el
parentesco, etc, desde esta perspectiva integrada podemos comprender los

procesos de inclusion/exclusion de mejor manera.” (Ramirez 2007)
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Segun Ramirez, la exclusion social, construccion asimétrica que supone un ejercicio de
poder y que puede objetivarse en practicas expresivas o instrumentales, puede
constituirse sobre cualquier dominio de la alteridad: género, edad, creencias y précticas
religiosas, estatus civicosocial y o juridico, etnicidad, diferencias fenotipicas, etc, y
dependen de perspectivas y de criterios de valor. La diferencia clasificatoria es la
condicidn necesaria aunque no suficiente para la exclusion social. La diferencia puede
ser previa 0 no pero la exclusion siempre se apoya sobre algln tipo de construccion de
la alteridad, de la distancia sentida, experimentada. Las politicas excluyentes intentan
capitalizar aquellas experiencias psicosociales emocionales consolidadas de diferencia y
otredad, convenientemente manipuladas y reorientadas. Representaciones objetivadas

que parten de las relaciones sociales que se re-in-corporan.

Detras de cada forma de alterizacion reposan clichés, estereotipos, prejuicios, sobre la
identidad psicosocial de los otros; prejuicios que invaden muchos de nuestros
comportamientos cotidianos, en los que se plasma nuestra desconfianza y miedo
espontaneo hacia el/lo desconocido. Las imagenes y discursos, nos dice Ramirez, son
formas de objetivizacion, comunicacion y recreacion de los prejuicios sociales e
incorporan los ejercicios de poder que los han configurado. Como ejemplo, el término
indio ya incorpora una relacion colonial desigual, al igual que koyomej (coyotes) desde

el otro lado, un término que significa gentes no masehual.
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ANEXO II

1- Valor, deseo, motivacion y necesidad en el marketing

Como hemos visto anteriormente en la introduccion a los valores desde diversas
disciplinas sociales, podemos asignar a los conceptos que se acaban de exponer (deseo,
motivo y necesidad), la nocion de valor en distintos niveles. Valor sentido o mas
primario en el deseo, mas racional en los motivos, 0 como satisfactor de requerimientos
basicos en el caso de la necesidad. De esta manera podemos ver aqui la propia
clasificacion de esferas de valor, de querencia 0 no, de importancia, que se lleva a cabo
desde la disciplina de los estudios de mercado basados en buena medida en fuentes
psicologicas.

Por otro lado la necesidad, desde la mercadotecnia, también es vista como engendradora
de desequilibrio y tensién (desde planteamientos proximos al psicoanalisis), como un
estado de carencia conectado con las estructuras intimas del individuo que dara lugar al
motivo o la estrategia de solucion que estara detrds del deseo o la apetencia por un
producto o servicio concreto; la decision electiva final seré la accion del consumidor. La
consumacion de la necesidad a través del consumo libera al individuo de sus represiones

internas.

No todo estado de necesidad podra o debera ser equilibrado totalmente por la conducta
de compra, en muchas ocasiones el consumo s6lo permitira alcanzar parcialmente un
cierto equilibrio o bien las expectativas no verse realizadas. Este punto es fundamental a
la hora de entender la compra continuada ya que si esta fuera totalmente satisfactoria

podria acabar con el deseo de seguir comprando.

La diversidad existente en las necesidades, no debe ocultarnos que muchas necesidades,
al igual que motivos y deseos, son comunes a mucha gente. Vemos con esto que ante el
comportamiento individual, lo que tenemos como motivos particulares, son en gran
medida compartidos por otros, lo que lleva a causas situadas a menudo en dinamicas

exteriores, sociales o culturales, como veremos mas adelante.
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2- Teorias de las necesidades y los motivos manejados desde la mercadotecnia

La teoria de los

instintos.

Teoria psicoanalitica

El sistema de necesi-

dades de Maslow

“La motivacion como respuesta mecanica desatada por un
estimulo del entorno”, planteamiento de esta linea que
conecta con la drbita del conductismo (Skinner, Paulov), la
cual ha sido aplicada tradicionalmente en los estudios del
consumidor. Mc Dougall postulé los siguientes instintos
basicos: evasion, repulsion, curiosidad, lucha, auto-
humillacion, auto-asercion, paternidad, reproduccion,

nutricion, gregarismo, adquisicion y constructivismo.

Comprar como terapia al exceso racional de autocontrol.
Liberar la libido del consumismo es dar rienda suelta a los
impulsos naturales del consumidor. Compras compulsivas
como acto de liberacion, inconsciente. Teoria de la
represion de los deseos que da lugar a la frustracion y a
traumas psicoldgicos. Consumir es libertad para disfrutar
de la vida en cada instante, eliminacién de censuras.
Liberacion interna, secreto de la prosperidad personal, tal y
como se enfoca desde la promocion de productos de

consumo.

Sistema  jerarquico.  Necesidades fisioldgicas, la
supervivencia en un primer nivel; la seguridad, evitacion del
miedo y del dolor, en un segundo nivel; el amor, calor
humano. Afecto y asociacion en el nivel 3 el cual junto con
los dos anteriores se consideran necesidades primarias y
compulsivas. Nivel 4 necesidad de estima y en nivel 5 la
necesidad de autorrealizacion, desarrollo del potencial. Se
estima que a medida que ha ido creciendo la cultura del
consumo se ha dado una menor valoracion a la practicidad

tangible del producto y mas a sus valores simbdlicos.
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El sistema de MacGuire

Las necesidades punto
de vista de la antropolo-
gia de la cultura de
masas (factor social).

1-Necesidades internas: necesidad de coherencia, de
atribuir una causa, de categorizar, de simbolos, de
independencia, de novedad (donde se aplica Ila
obsolescencia planificada). 2-Necesidades de expresion
social: autoexpresion, defensa del yo (articulos de moda
para controlar juicios externos), de asercion (“duefio del
asfalto”), de recibir aprobacion, de pertenencia grupal, de

imitacion (famosos en publicidad).

Juan Cueto (mitologias de la modernidad): los héroes
(estrella del espectaculo, intelectual, lider, belleza), la
juventud (productos cosméticos), el placer de seducir de ser
admirado, la alimentacion como placer y simbolismo, el
yoismo o narcisismo, la ambicion de crear uno mismo, un
espacio para la fantasia (Hollywood), necesidad de acelerar
la existencia (comprar usar tirar), necesidad de cambio, el
valor de la agresividad (ejecutivo), la seguridad, la evasion,
la vivencia de lo sagrado (hoy en diferentes lugares), la
naturaleza, el juego, sentirse arropado por la masa, la
ciencia venerada, contactos personales, lo grande ostentoso,

el futuro.
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2- Valores en nuestra sociedad segun Leon y Olabarri (1996)

Exito en la

vida

Materialismo

Progreso.

Confort

material

Conformismo

Ecologia

Aparejado a menudo a la creencia de que llega a través del trabajo duro
y del esfuerzo. El valor de utilidad de un producto es necesario pero no
suficiente ya que los productos se consideran ante todo como simbolos

gue proporcionan emociones a los consumidores

Cada vez somos mas voraces consumidores de todo producto gque salga
al mercado, consecuencia del importante valor social que se concede al
dinero y al éxito material que da lugar también a la estética de la
ostentacion. Los beneficios intangibles simbolicos del producto primaran

sobre el producto tangible.

La creencia de la superacion en todos los terrenos, nos hace mas
receptivos a los productos que se presentan como ‘‘nuevos, mas rdpidos,
mejorados”. Este valor estimula el deseo por nuevos productos que

satisfacen necesidades insatisfechas.

Se dirigen a esta “buena vida” los productos que prometen ahorro de
tiempo y trabajo, al verse el confort material como simbolo de éxito,
aunque por otro lado puede producir ansiedad y culpabilidad al

contradecirse con el valor del trabajo que es simbolo de autoaprecio.

Lleva a la gente a percibirse menos como individuos auténomos y cada
vez mas condicionados por la identificacion a modelos estereotipados; se
muestra interés por productos comprados por aquellos que estan en el

mismo grupo social.

Conducen al rechazo de valores cientificos, técnicos e industriales como
artificiales frente a la valoracién por la simplicidad, lo natural, lo
rustico, la salud. De ello se producen oportunidades de mercado para
otras alternativas: vegetariana, naturista, gimnasios y deportes. De aqui
también la relacién con el cuerpo como transmisor de una imagen

necesaria para triunfar.
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3- Poder social en el consumo.

Poder por  Pueden ser materiales o psicoldgicas, que otorga el grupo a sus miembros. Desde
recompen- el marketing puede ser mas calidad, menos precio, premios, etc.

sa

Poder Capacidad de castigar, como ejemplo presidn sentida al no comprar en un grupo

coercitivo  tupperware, o penalizacién al no consumir de un cierto modo

Poder Resultado de normas interiorizadas y de los valores aceptados por el grupo
legitimo otorga al representante del poder influencia sobre los deméas. Muy ligado a la

cultura del grupo al “deber hacer”. Como ejemplo apoyo a un producto nacional.

Poder Se basa en la identificacion, en el sentido de sentimiento de querer ser igual o
referente parecerse, de un individuo con su grupo o con otro individuo. Muy utilizado en

publicidad al recurrir a personajes famosos o destacados

Poder del ~ Del cual aceptamos en principio sus recomendaciones

experto

4- Dinero, poder y valor

En esta sociedad materialista lo mas valorado sera el dinero, el cual significa el maximo
poder cuando se ha colocado precio a cualquier cosa; con este podemos consumir y
satisfacer los deseos. Cuando se consideran las motivaciones basicas desde la

197 tanto las fisioldgicas como las psico-sociales de autonomia, logro y

psicologia
afinidad, y vemos el dinero como algo que nos va a permitir conseguir mejorar en todas

estas areas, éste va a ser sindbnimo de éxito.

Yhttp://www.slideshare.net/Manuel _Sebastian/psicologa-i-motivacin-y-emocin-ud3-necesidades-
fisiolgicas
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Si el deseo y el dinero son las claves, desde el marketing se actGa para estimular las
motivaciones-deseos para potenciar de este modo el consumo y los beneficios

econdémicos empresariales.

Nuestra economia y sociedad individualista ha convertido la avaricia en algo positivo,
“greed is good!” se oia con el ascenso neoliberal en los afios 80, ideologia hoy
globalizada que considera la rapida acumulacion individual empresarial como la base
dinamizadora de la economia, a diferencia de las sociedades tradicionales orientadas al
largo plazo incluyendo al individuo en su entorno social, natural, y con ello el valor de

la sostenibilidad.

5- Valores en la primera modernidad/tradicion

UNIFORMIDAD

RAZON
UNIVERSAL-
CIENCIA-
SEGURIDAD TECNOLOGIA
(12FASE MOD)

ESFUERZO- ORDEN-
TRABAJO NORMAS

VALORES
TRADICIONALES
PRIMERA FASE
MODERNIZADORA

LO COLECTIVO
SOBRE LO
INDIVIDUAL

AUTORIDAD-
OBEDIENCIA

AUSTERIDAD

DURACION-
LARGO PLAZO
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6- Valores de la modernidad tardia

CORTO PLAZO
"AHORISTA"

PLACER-DESEO

LIBERTAD

EXPRESION
PERSONAL

INDIVIDUALISMO

DIVERSIDAD-
DIFERENCIA

VALORES
MODERNIDAD
TARDIA

TRANSPARENCIA

FLEXIBILIDAD

¥ -
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ANEXO 11

1- El consumo cuetzalteco desde las ciencias econdmicas y la mercadotecnia.

Las ciencias economicas hemos sefialado que basan el objetivo de la economia en el
crecimiento constante de la produccién y el consumo, para con ello lograr un continuo

aumento de los beneficios.

En cuanto al estudio del consumidor desde esta disciplina, ha primado tradicionalmente
el célculo racional del comportamiento, reduciendo éste a una ecuacion de
maximizacion en la toma de decisiones segun unos recursos disponibles en pro de la
méaxima rentabilidad en términos de satisfaccion y gasto realizado. Se asume que las

elecciones so6lo son realizadas por interés propio (Power y Mont 2010).

Este planteamiento racionalista y basado en el interés individual va a entrar en
contradiccion con la experiencia cuetzalteca al anteponer su poblacion el bien comdn al
exclusivamente individual, sacrificando con ello posiblidades de negocio, puestos de

trabajo y con ello la posibilidad de aumentar sus posiblidades de consumo.

Es posible que esto ocurra porque no se trata de una sociedad de consumo y por lo tanto
no muestra un comportamiento como tal. Es decir, que al estar estructurada por otros
pardmetros y valores, todavia alejados del consumo moderno (y a pesar de entrar la
mercadotéctnia en la region), sus valores y ldgicas se ajustan mas a un modelo
tradicional que coloca gran importancia en el grupo social, su cultural y su entorno

natural.

De todos modos es observable en Cuetzalan un estilo de vida tradicional pero también
modos de comportamiento modernizados en los que el consumo tiene un destacado
papel. Con este la mercadotecnia llega a la localidad tratando de incitar a un mayor
consumo pero como veremos lo hace de una forma desigual y con poco éxito debido a

la pervivencia de valores de grupo y de una vision a largo plazo.

El méarketing por su parte como herramienta del empresariado para conseguir aumentar
el consumo y con ello la produccién y los beneficios, se dedica a la adaptacion de los

productos a los diferentes tipos de consumidores, a crear nuevas necesidades, a
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estimular deseos. Utilizan una aproximacion al estudio del consumidor por un lado

desde el lado psicologico y por otro desde el socio-cultural.

Fundamentandose en la psicologia, tal y como se expuso, estudian como motor del
consumo la motivacién, el deseo y la necesidad, muy relacionadas como vemos con el
concepto de valor entendido extensamente. Como necesidades basicas del individuo las
de autonomia, logro y afinidad (Reeve, 2002), necesidades en las cuales aparece la
tension entre autonomia y socializacién que resultardn claves para entender las

particularidades de diferentes culturas.

Del mismo modo que en la cultura moderna el individuo ostenta el protagonismo vy el
centro de la sociedad, esto tiene su correspondencia en el apartado del consumo ya que
se dirigira a satisfacer deseos individuales mientras que otras consideraciones externas a
este tienden a ingnorarse. En culturas como la maseual en la que predominan valores
sociales de respeto a la cultura, la sociedad local y su entorno natural, la preeminencia
de los intereses individuales puede ser moderada por aquellos otros grupales, cosa que
puede llevar a disminuir el éxito de la mercadotécnia en sus intentos de aumentar
significativamente el consumo (y la economia desarrollista en general en el caso de

Cuetzalan).

De igual manera existe la busqueda de desarrollar y extender productos cuyas funciones
en el individuo pueden ser las de conocimiento, defensa del yo, expresion de valores y
adaptacion social (Leon y Olabarri, 1996; Alonso et al. 1999) o como expone Levy
(1959) “las cosas que compra la gente adoptan significados personales y sociales
ademas de sus funciones propias (...) hacer una compra supone una aceptacion de ese

simbolismo”.

Pero esta funcion ejercida desde el marketing puede no ser efectiva al estar ya
satisfechas en la poblacion de una manera tradicional utilizando su propia simbologia en
articulos propios que no deben de ser fabricados, consumidos y descartados a alta
velocidad para procurar beneficios econdmicos crecientes, como podemos ver en
ejemplos como los de la vestimenta artesanal tradicional, fuertemente cargados de

simbolismao.

En este sentido es interesante destacar que el marketing reconoce también la enorme

importancia que tienen los factores socioculturales en el consumo, y consecuentemente
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trata de introducir estas variables en la promocion de productos. “El mayor factor

ambiental afectando al comportamiento del consumo es la cultura” Leon y Olabarri

(1996).

Por lo tanto la comprension de las creencias, valores y costumbres de una sociedad
permite al marketing anticipar la aceptacion de los productos, nos sefialan estos autores
en la misma obra, para a continuacion realizar una compilacion de valores que muestra

la sociedad de consumo:

El éxito en la vida, el materialismo, el progreso (superacion en todos los terrenos), el
confort material, el conformismo (identificacion con modelos estereotipados) y la
ecologia.

De forma interesante estos autores colocan en el listado el dltimo valor (la ecologia) en
la lista que incluye el resto de valores en contradiccion con este aunque esto es
explicable por el hecho de que sea esta una tabla de distribucién de valores que no
indica la jerarquia, al igual que ocurre en el trabajo de Lipovetsky (1986) quien toma
nota de la emergencia del valor ecologia en las sociedades occidentales. Sin embargo en
cuanto a la jerarquia de valores, el que este valor se encuentre en una posicién mas baja
que los de éxito y confort por poner dos ejemplos, deja la posibilidad de cambio
auspiciada por este principio supeditada al beneficio econémico personal, a corto plazo
por supuesto.

La lucha social en Cuetzalan y deméas sucesos acaecidos en los Gltimos 40 afios
muestran un valor en la ecologia que se sitia a un nivel muy superior a lo que muestran
las sociedades consumistas. En este trabajo asociaremos esta particularidad a la re-
emergencia de sistemas de valores alternativos a los modernos, ocurrida con la
participacion publica de dos colectivos antes invisibilizados: los maseual y las mujeres

en general.
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ANEXO IV

1- COTIC

Otros dos hitos en la corta historia de esta organizacion han sido la paralizacion de la
construccién de un Walmart*®®, hipermercado norteamericano extendido en México, y el
impedir la construccién de un hotel de grandes dimensiones y capital foraneo en el

municipio.

En ambos casos se denuncido desde el COTIC que estos proyectos afectaban
negativamente a la sociedad y cultura local, al introducir un tipo de economia
desarrollista incompatible con el turismo que se acerca a la localidad y la idea de
sostenibilidad econdmica y social. En el caso de Walmart iban a transformar
profundamente un comercio local basado en gran medida en productos locales,
implantando una estandarizacion del comercio y sus articulos, una pérdida de empleos
en los comercios tradicionales, una generacién de empleo precario, una pérdida de
beneficios locales que iban a parar a la multinacional, y en definitiva un modelo de
desarrollo que atentaba contra el equilibrio rural de la localidad, con su atractivo
turistico como tal, y contra los productores agricolas que se verian obligados a negociar

en desventaja con el gigante, perdiendo sus tradicionales modos de distribucion.

La paralizacion del Walmart fue noticia en su momento, ya que el poder econémico de
esta compafia (y politico), su enorme maquinaria publicitaria y su capacidad para
ofrecer todo tipo de productos para el consumo, les ha permitido expandirse y dominar
la distribucion a lo largo y ancho del continente.

La paralizacion de proyectos fueron logradas por el activismo del COTIC, con su
presion frente a las autoridades hasta conseguir su respaldo. La organizacién a través de
un largo y comprometido trabajo consiguié de las instancias oficiales estatales la
consideracion de instrumento de ordenacion con poderes legales (reconocidos por ley).
Las autoridades municipales deben hoy contar con la conformidad del comité para dar

luz verde a aquellos proyectos que pudieran afectar a los usos del territorio. EI comité

198 Comparfifa de distribucion de articulos al consumo (hipermercado), con mayor volumen de capital y
ventas en el mundo.
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posee también una organizacion juvenil que trabaja ejemplarmente la informacion y la
concienciacion sobre el entorno social y natural en el &mbito educativo (universitario y
secundaria), tanto en Cuetzalan como en otros lugares del estado. Ademas llevan a cabo

acciones puntuales como la limpieza de cauces de rios y protestas publicas.

ANEXO V

1- Masculinidad, capitalismo y modernidad frente a la sostenibilidad. La necesidad

de trascender el marco cultural moderno.

En la relacion de valores entre sistemas identitarios resalta la alta coincidencia de los
valores masculinos con los del capitalismo y la modernidad, de la misma manera que
los planteamientos “mads alla del desarrollo” conllevan valores principalmente de la
Orbita femenina tradicional. En este trabajo asi, el dialogo de saberes generado tras la
participacion de colectivos antes ignorados (mujeres y masehual), ha estado detras de
los cambios y la particular adaptacion del entorno cuetzalteco a la complejidad
multicultural. Con un enfoque puesto en la sostenibilidad cultural y natural, este didlogo
de saberes es un buen ejemplo de précticas mas alla del desarrollo, poniendo en accién

valores asociados antes al ambito exclusivo de lo femenino.

El capitalismo, sistema econémico moderno basado en la competitividad individualista
y en el logro del maximo beneficio en el menor tiempo posible supone un planteamiento
opuesto al de un beneficio mantenido en el tiempo basado en la cooperacion.
Corto/largo plazo y competicion/cooperacion son puntos clave en los que chocan
cultura moderna y tradicional, tal y como hemos podido ver en el contexto cuetzalteco,
donde la identidad tradicional masehual, y especialmente sus mujeres (también desde su
identidad de género), refuerzan valores cooperativos y de cuidado del entorno a largo

plazo.

La modernidad, como marco cultural de origen occidental hoy globalizado ha puesto en
serias dudas la capacidad de perpetuar nuestra especie, la riqueza cultural y natural en
general. Desde su inicial distincidn cartesiana entre sujeto y objeto, sumada a la anterior

perspectiva judeo-cristiana de una naturaleza al servicio del hombre, la modernidad ha
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dado lugar a un sistema econémico que ni tan siquiera contabiliza el dafio en el entorno
social ni natural en sus balances, es decir no tiene en cuenta la capacidad de
regeneracion de los recursos, desentendiéndose de ello, tanto de los recursos naturales

como de los humanos (estos Ultimos trabajo de la mujer invisibilizado como sabemaos).

El estado como regulador tratando de equilibrar los excesos se encuentra en retroceso en
el sistema neoliberal actual, el cual mantiene en su ideologia los principios basicos de la
modernidad del progreso constante, del desarrollo sin fin, con la agencia en el individuo

(empresario).

El desarrollo tecnolégico derivado del pensamiento cientifico a pesar de sus logros no
queda exento de critica si valoramos la sostenibilidad: ha aumentado la capacidad de
accion humana con numerosos avances en terrenos como el de la tecnologia médica,
pero por otro lado la tecnologia ha sido también aplicada extensamente a la promocion
del consumismo, la industria bélica y otros usos perjudiciales para la sociedad. Ademas
el conocimiento cientifico se encuentra seriamente limitado por su parcelacién en
disciplinas y subdisciplinas “atomismo” con una tradiciéon de trabajo independiente y
excluyente, lo cual se debe superar para avanzar en un mundo complejo tal y como nos

muestra Morin'®

(2004), quien aboga por una necesaria interdisciplinariedad, una
visién mas holista (femenina - no moderna) que supere un pensamiento marcado por la

oposicion bipolar, una visién que integre y trascienda.

Planteamientos post-materialistas, post-desarrollistas, post-modernos, decrecentistas,
etc, es decir los criticos con la modernidad que plantean alternativas sostenibles, extraen
buena parte de sus posiciones de culturas no modernas que ofrecen visiones del mundo
alternativas, como es el caso de la maseual y de otros tantos pueblos originarios tanto
del continente americano como de otros lares. La antropologia social y cultural juega un
papel importante en este aprendizaje inter-cultural, este didlogo de culturas que parte de
una re-emergencia, participacion, de las culturas no modernas, invisibilizadas por la
modernidad al igual que el universo femenino, este con planteamientos también
enfrentados a los modernos pero sin embargo con capacidad de didlogo y de

trascendencia, de fomentar la inclusién y aprendizaje mutuo.

199 Morin propone los principios para una nueva visién multidimensional, replanteando por otro lado el
progreso poniéndolo al servicio de la humanidad més all4 del consumismo. Segun este autor, la crisis
universal es también la crisis de nuestro mundo occidental, moral e intelectualmente inadaptado.
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Estos recientes planteamientos mas alla de la modernidad (a menudo interviniendo
antropologos) promueven el didlogo de saberes, tras primeramente lograr la
participacion de estas otras culturas antes invisibilizadas (si no exterminadas), poniendo
asi en relieve la vision de estas otras culturas no modernas que sefialan la importancia
de una vision integral, la consideracion del ser humano EN la naturaleza en lugar de
frente a esta, resaltando la importancia del aprendizaje mutuo a través de la
participacién en igualdad, para poder superar con ello las carencias, debilidades y
excesos de la modernidad, superando esta limitada perspectiva occidental hoy
globalizada y ampliando con ello nuestra vision y nuestras posibilidades, entre otras la

de lograr la sostenibilidad.

Una cultura moderna pareja a la hegemonia masculina debe dejar paso a una
sensibilidad y una vision méas amplia para poder avanzar en un mundo complejo. El
dialogo™® de saberes, tal y como hemos observado en nuestro trabajo de campo, al
tiempo que incluye constructos culturales no modernos como el masehual debe
considerar el mundo femenino como necesaria aportacion para sustituir o complementar
principios en la una re-construccién de la cultura que coloque la sostenibilidad como
valor central. Teniendo en cuenta la distribucion de valores en el constructo femenino y
su relacion con la sostenibilidad, podriamos afirmar que el mundo sera mas femenino o

no sera.

2- Capitalismo y valoracion del individuo

La ideologia-propaganda capitalista resalta este sistema como el de la libertad y las
oportunidades. Al no poder incluir el valor de la igualdad o la justicia en el desempefio
y la posicion de sus integrantes en este sistema econdmico, estos valores que Conill
(2006) considera centrales entre los éticos se redirigen en el discurso hacia unas
oportunidades abiertas a todos los que tienen la suerte de vivir bajo tal sistema
econdmico. Sabemos sin embargo que en la practica esto no funciona asi, y es altamente

determinante en este sistema la posicion econdémica de los padres, la clase social.

Este discurso, sin embargo tiene el efecto de hacer recaer el triunfo economico, el

mayor de los valores en este sistema, bajo la responsabilidad personal y convirtiendo

119 F] dialogo en si vemos que es también una caracteristica asociada a lo femenino como hemos visto
anteriormente.

365



con ello la pobreza en una consecuencia del fallo del individuo. El éxito se refuerza
como algo legitimado moralmente y motivo de satisfaccion, asignando la agencia al
individuo de forma desproporcionada en lugar de considerarse una distribucién de la
riqgueza de partida desigual como estructural del sistema y su gran peso sobre el
individuo. En la ideologia que envuelve el capitalismo el individuo es y debe ser el
actor social a tener en cuenta. El individuo en las clases bajas tendera a mostrar una
auto-estima disminuida (un freno adicional), y el poseedor del capital un refuerzo de su
auto-estima, también reforzada por la valoracion recibida por los demas al compartir sus
valores e ideologia. Recordemos que la expresion auto-estima refiere en otros términos

a identidad valorada por uno mismo.
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